Tema 1 El aprovisionamiento
1.1 Las empresas: Funciones y organizacion
Las empresas se clasifican en:

« Empresa extractivas: Sector primario y su actividad principal consiste en extraer las materias primas

» Empresas industriales: Sector secundario y su actividad es la fabricacion o manipulacién de bienes
fisicos, transforman las materias primas en productos elaborados.

» Empresas de servicio: Empresas del sector terciario, la misidn es poner al alcance del consumidor c
otras empresas el servicio que vienen del sector primario y secundario.

» Funciones de la empresa

» Funcidn técnica: Realizar las actividades necesarias para la fabricacion o transformacién de los
productos.

» Funcién comercial: Las actividades relacionadas con la venta de los productos que fabrica o
comercializa.

» Funcién financiera: Actividades relacionadas con flujos de capital. Gestionar cobros y pagos.

» Funcidn social: Gestion de personal, aspectos sociales y laborales del personal.

» Funcién administrativa: Gestiona la administracion y control de las operaciones realizadas, registro
contable, pagos y cobros.

» Organizacién de la empresa

La organizacion y estructura de la empresa se representa a través del organigrama en el que se reflejan los
departamentos.

 El departamento de compras

Es el encargado de adquirir los productos y gestionar los servicios necesarios para el funcionamiento de la
empresa.

Los productos y servicios estan en funcion, por una parte el tamafio de la unidad econémica y, de otra, la
actividad: industrial, comercial o de servicios.

Los bienes adquiridos por la empresa industrial son materias primas y auxiliares (envases, repuestos) que ¢
incorporan al proceso productivo. La empresa comercial compra mercaderias y productos para la reventa; |
empresa de servicios adquiere los bienes que utiliza para llevar a cabo sus actividades o contrata los servic
gue no puede prestar.

El departamento de compras no puede hacer sus funciones solo, la organizacién debe permitir la coordinac
de las tareas y la conexion con otros departamentos de la empresa para conseguir una buena gestiéon al mi
coste posible.

Planificacion de las compras y la programacion del aprovisionamiento se realizan en coordinacién con los
objetivos. Se tiene en cuenta los siguiente:

 Los presupuestos elaborados en el departamento financiero.
* Las necesidades de materia prima y servicios del departamento de produccion.



* Los célculos realizados por el personal de la gestion de stock y de almacén.
 Las ventas previstas por el responsable del departamento comercial.

 El personal de compras

Jefe de compras, es el encargado de la organizacion, coordinacién y control de las actividades relacionada
con la gestion del servicio, sus funciones son:

« Fijar los objetivos a conseguir en cada periodo y confeccionar el presupuesto con la informacion que
se tiene del departamento financiero y necesidades de otras secciones de la empresa.

« Organizar las actividades de su departamento y controlar los objetivos establecidos, aplicando las
acciones correctas.

 Recibir los boletines de solicitud de material: buscar los suministros que mejor se adapten a nuestra
necesidad, evaluar y elegir los proveedores y suministros adecuados.

» Comunicar las compras realizadas y transferir al departamento de administracién la documentacion
para su tramitaciéon y archivo.

« Informar sobre los cambios que afecten a la calidad, precios y controlar que los proveedores
cumplan con las fechas de entrega.

Los compradores son los responsables de contratar los materiales y servicios necesarios para la empresa.
« Aprovisionamiento y compras

Aprovisionar = Abastecer o adquirir lo necesario / Comprar = Adquirir un bien

Gestién de aprovisionamiento: Conjunto de operaciones para abastecerse de los materiales necesarios
cuando tiene que realizar las actividades de fabricacion o comercializacion de sus productos. (Planificacion

gestion de compras, almacenaje, aplicacion técnicas, mejores condiciones al menos coste posible).

Stock almacenado: Inversiéon de capital inmovilizado, conviene tener un nivel de existencias que guarde el
equilibrio con el ritmo de ventas o las cantidades que de cada producto necesita la empresa.

Stock excesivo: Es caro de mantener y disminuye la competitividad de la empresa.
Stock Insuficiente: Supone perder ventas, insatisfaccion de los clientes o la pérdidas de éstos.

Gestion de compras: Recibir solicitudes de los materiales necesarios, buscar proveedores y realizar gestior
para que los productos adquiridos lleguen a los inventarios de la empresa.

DIFERENCIAS ENTRE LAS FUNCIONES DE APROVISIONAMIENTO Y COMPRAS
APROVISIONAMIENTO COMPRAS

Predecir de las necesidades Buscar proveedores

Planificacion y gestién de las compras Adquirir los materiales

Minimizar las inversién de stocks Conseguir calidad — precio

Gestion de stocks al menor coste posible Conseguir los suministros a tiempo.
Establecer un sistema de informacién Materiales estandar para reducir los costes
Cooperar con el depart de compras Cooperar con otras areas de la empresa




* Necesidades de aprovisionamiento

La necesidad de aprovisionar es una consecuencia de la organizacién del almacén, la produccién vy la
demanda.

Los almacenes en la empresa acttan a favor del proceso productivo.

» Almacén de aprovisionamiento: Mantener el ritmo de produccion.
» Almacén de productos terminados: Regular el mercado de consumo.

Situaciones que obligan a la empresa a aprovisionar el almacén son:
» Cuando la fabricacion se realiza en cadena y los suministradores estan lejos.
» Cuando la fabricacion es estacional y la demanda constante.
» Cuando la fabricacion se realiza en cadena pero la demanda es irregular o estacional.
» Cuando los centros de produccién estan lejos de los puntos de consumo.
« Cuando debemos anticiparnos a los pedidos de los clientes.

* Productos y materiales

Los stocks o existencias son el conjunto de materiales, mercancias, articulos o productos que tiene la empit
almacenados a la espera de su utilizacién o venta posterior.

Bienes que forman las existencias o stocks son los siguientes:

— Mercaderias: articulos, género, mercancia o productos adquiridos por la empresa y los tiene almacenado
hasta el dia de la venta, y no han sufrido ninguna transformacion.

— Materias primas: Materiales que utiliza la empresa para fabricar otros. ( la harina para la fabricacién del
pan).

— Otros aprovisionamientos: Elementos y conjunto incorporables, combustibles, repuestos, materiales
diversos, embalajes, envases, material de oficina.

— Productos en curso: aquellos que se encuentran en proceso de fabricacion.

- Productos semiterminados: aquellos que han pasado todo el proceso de fabricacién pero no estan prepar
para la venta.

- Productos terminados: ya han concluido todo el proceso de fabricacion.
— Subproductos, residuos y materiales recuperados.
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