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INTRODUCCION

En este documento, la intencién es analizar el mercado del transporte colectivo en la ciudad de Santiago, e
cual como consecuencia del rapido crecimiento econémico a aumentado en forma exponencial mientras la
capacidad y calidad de las vias a mejorado a muy baja escala. Sin duda, esto a detonado en una mala calic
del servicio y altos niveles de contaminacién. Actualmente existe un gran debate por parte de diferentes
grupos de opinidn que sostienen la existencia de una virtual cartelizacion del sistema.

Sefialaremos una breve descripcion de las caracteristicas del transporte colectivo en Santiago y de las
diferentes regulaciones que lo han afectado a través de los afios, ademas los efectos que las regulaciones
tenido sobre el valor de las tarifas y sobre la competencia.

Finalmente en este documento se plantearan conclusiones y soluciones acerca de cémo lograr mejorar el
mercado de la locomocidn colectiva en Santiago de Chile en el sentido de regular este mercado tratando de
afectar otros topicos economicos que puedan diminuir el bienestar total de la aplicacion de una solucion..

RESENA HISTORICA.

En Chile hasta el afio 1975, el Estado cumplia un rol preponderante en materia de transporte publico,
abarcando una serie de regulaciones tales como: la determinacion de concesiones, rutas, tarifas, frecuenci
todos los servicios afines.



El estado determinaba las concesiones a grupos de privados quienes tenian la exclusividad del servicio, sir
embargo estos no podian modificar ninguno de los aspectos mencionados. Para efectuar cambios era
necesario, establecer nuevos decretos lo cual hacia del sistema muy poco flexible.

Producto de la excesiva intervencion estatal que se caracterizaba por malos servicios, una red insuficiente,
tarifas relativamente altas, entre los afios 1975-1979 comienza un proceso gradual de liberacion del merca
caracterizado por la eliminacion de la fijacion de las tarifas y facilitar la importacién de vehiculos, de partes
piezas nuevas y usadas, lo cual introducia un incentivo a la entrada al mercado del transporte colectivo, ya
esto hacia disminuir los costos relacionados con reparaciones y repuestos, en otras palabras comenzaban
eliminarce algunas barreras a la entrada.

Este proceso se ve interrumpido entre los afios 1982-1988 por consecuencia del evidente deterioro ambier
y congestionamiento vehicular. Luego el proceso es restablecido en marzo de 1988 cuando se decreta la
libertad total de recorridos.

En 1991, a través de una nueva ley, se le devuelve al ministerio de transportes ciertas atribuciones como
limitar el acceso a nuevos recorridos, de reducir o prohibir la importacion de vehiculos y partes usadas, y s¢
autoriza para licitar el acceso y operacién en las vias congestionadas.

Desarrollo.

Problemas en el mercado del transporte colectivo en Santiago

En los ultimos afos se ha podido notar un considerable aumento del parque de vehiculos motorizados, lo ¢
nos lleva ha darnos cuenta que este crecimiento exponencial, trae con sigo una externalidad que influye
negativamente al mercado de la locomocidn colectiva.

El tema de las vias publicas es una externalidad negativa para el mercado del transporte colectivo, pues nc
posible asignar los recursos de una forma eficiente, ya que las calles tienen una alta tasa de saturacion, de
a su estancamiento desde el punto de vista de ampliaciones y construcciones. Este problema ocurre por ca
muy simples debido a que es un bien escaso y que ademas no tiene asignado un valor por su uso, esto tras
consigo que exista un exceso de demanda por este bien, implicando un aumento en la congestion y asi une
disminucion en el bienestar social.

Este tema no fue previsto para los fines de los afios setenta ya que en esos tiempos el numero de buses y
taxibuses que operaban en la ciudad de Santiago no era excesivo, pero a medida que pasaron los afios, y
desregularizo, el numero de taxibuses fue aumentando en mayor proporcién que en la que aumento el num
de pasajeros transportados.(ver anexo N°1)

Para poder controlar el aumento de la congestion se aplican medidas, que se traducen en un aumento del |
monopdlico del mercado, como por ejemplo la limitacién a la entrada.

Causas gque impiden la libre competencia en el mercado de la locomocién colectiva en Santiago.

En aquellos mercados donde existe libre entrada, teéricamente no deberian darse las condiciones para la
formacion de carteles y monopolios, esto debido a que en mercados competitivos, es éste el que regula
automaticamente el precio, lo que no se da en el caso de la locomocién colectiva en Santiago, pues las tari
cobradas tienen absoluta homogeneidad, y han mostrado un crecimiento importante después de la
desrregulacion. siendo esto dos sintomas los mas importantes para afirmar la existencia de un cartel, debid
gue la existencia de un cartel esta dada por un acuerdo entre empresas precio—aceptantes que tienen com
propésito reducir la cantidad ofrecida, elevar sus precios y maximizar los beneficios de forma sobrenormal
para cada miembro que la conforman y que en este caso, el cartel pasa a ser la asociacidon de microbusero



sus miembros cada empresario que estan en el negocio.

Ademas otro factor que induce a la existencia de un cartel, se fundamenta en el hecho que todos aquellos «
libremente escogen entrar en este negocio; son practicamente obligados a pertenecer a las asociaciones d
transporte ya existentes, siendo por este motivo considerado como un sistema de libre entrada, pero
autorregulado por organizaciones internas. Las principales razones que los obligan a pertenecer a estas
asociaciones son:

» Seguros contra choques; El precio de las pélizas es considerablemente inferior si se pertenece a una
asociacion o federacién, esto debido fundamentalmente a lo importante que son los costos de informacio
para las compafiias de seguro, quienes garantizan estos descuentos por el hecho de obtener informacior
parte de las propias asociaciones, reduciendo la asimetria.

» Acomodacion de las frecuencias; un operador independiente, que opera en un recorrido que tiene
determinadas sus frecuencias en forma optima, solo tiene posibilidades de competir en igualdad de
condiciones cuando su entrada provoca un ajuste general en la frecuencia de todos los operadores; sin
embargo al entrar un competidor independiente este no tiene salida, quedando inalterada la frecuencia d
los otros operadores, incluso los antiguos operadores modificaran la frecuencia de modo de impedirle qu
tome un numero significativo de pasajeros.

« Amedrentamiento no econémico; Considera a los actos criminales contra aquellos que no cumplen con
las ordenes impartidas por las asociaciones. Denuncias de choques, agresiones fisicas y dafios en los
vehiculos son muy frecuentes aungque no han podido ser demostradas.

Conclusiones y soluciones posibles

Por mucho tiempo se ha pensado por diferentes analistas que el mercado del transporte colectivo en Santic
no tiene una estructura del tipo cartel, esto principalmente por la libertad de ingreso al sector. A nuestro juic
y al de algunos autores, la existencia de un cartel es tangible debido a la existencia de asociaciones las cuz
establecen las reglas del juego para aquellos nuevos entrantes en el sector, ademas estas asociaciones al
un gran numero de miembros poseen una gran influencia politica que se traduce en un gran poder de
negociacién con las autoridades respectivas.

Es importante considerar que las medidas aplicadas con el fin de evitar la congestién y contaminacién puec
fortalecer el comportamiento monopolico, por lo tanto se debera estudiar su efecto sobre el mercado antes
tomar las acciones correctivas

Una solucidn posible aunque con costos de transaccion muy altos, sera otorgar igualdad de derechos y dek
tanto para los nuevos entrantes como para los antiguos en el sector, con respecto a la asignacién de las
frecuencias y el acceso a los tipos de seguros.

También puede ser importante establecer limitaciones al numero de miembros que pertenecen a una
asociacion, de esta forma se incentiva a la formacion de un mayor numero de asociaciones que compitan e
ellas asegurando un mejor servicio y mayor competencia en el precio, ademas de un incremento sustancial
el costo del control y transaccién del cartel.

Otra posible solucion es la licitacion de los recorridos con relacion a la tarifa y frecuencia ofrecida,
minimizando las utilidades sobrenormales, y generando recorridos alternativos que minimizen el poder
monopolico.

Esta licitacién deberia ser lo méas parcializada posible, evitando acuerdos entre asociaciones.

La fijacién de tarifas la mencionamos al final, porque su implementacion esta directamente relacionada con
obtencion de utilidades sobrenormales y pensamos que esta deberia estar acompafiada de medidas sobre



adecuacion de los recorridos.



