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INTRODUCCION

Tenemos el agrado de someter a consideracion del profesor lvan Gonzalez el proyecto de investigacion,
titulado factores que influyen en la inseguridad ciudadana en el departamento central de la Republica de
Paraguay.

El alcance y contenido en una modificacién en el estado de inseguridad ciudadana; en gran medida esta
condicionado por multiples factores juridicos y de hecho. Entre estos ultimos, tienen especial relevancia las
posibilidades que la realidad ofrece en materia social, econdmica, politica y cultural; como también respectc
de las instituciones encargadas de velar por la seguridad ciudadana, como ser los institutos penales para
mayores, menores, jévenes, toxicbmanos y dementes; de los organismos policiales y por supuesto, de la
justicia.

Los factores juridicos condicionantes estan dados por las normas directamente vinculada, ello se advierte €
especial, en materia de menores, jubilaciones, relacion laboral y salud; y también respecto de instituciones
mas generales que sufren en menor medida el embate del tiempo.

Existe una percepcion de inseguridad ciudadana cada vez mas generalizada en la poblacion de Paraguay,
tiene una base real en el aumento de los hechos delictuosos y de violencia, pero que también ha sido
incentivada por la amplia cobertura recibida en los medios de comunicacion.

La violencia tiene mdltiples causas y dimensiones, en las que confluyen circunstancias individuales,



familiares y sociales que inciden en los patrones de conducta doméstica y social. Los procesos de rapida
modernizacion y mercantilizacion que provocan incertidumbre, asi como los efectos de la exposicion a la
violencia en los medios de comunicacion de masas y los periodos de posguerra registrados en varios paise
configurarian un contexto social propicio para la acentuacién de la inseguridad ciudadana. Es probable que
esta situacion se agrave, como consecuencia de la desconfianza en los controles institucionales y la sensa
de que hay un recrudecimiento de la corrupcion.

La acostumbrada asociacion de la violencia con la pobreza resulta engafiosa, ya que las condiciones de
pobreza y desigualdad deben darse conjuntamente con otros factores sociales para traducirse en un aumel
de la violencia y, por ende, de la inseguridad ciudadana. Sin embargo, no se desconoce que existe una rele
entre desempleo y violencia y que la violencia, a su vez, genera condiciones de empobrecimiento.

Las victimas de la violencia intra familiar son mujeres y nifios, y los agresores son hombres de diversas
edades y estratos socioecondmicos, en tanto que los implicados en los homicidios son hombres jovenes, d
estrato socioeconémico bajo.

La seguridad, al igual que el ingreso, es un bien cuya distribucién no resulta equitativa, tanto debido a la
cobertura de la proteccion como a las posibilidades de acceso a la seguridad publica y privada.

En las nuevas modalidades de violencia en la region se mezclan la violencia politica y la delictual. Asimism
se observa un aumento del grado de violencia ejercida por los delincuentes, que en muchos casos obedece
consumo de drogas y la disponibilidad de armas de fuego. Surgen también formas de violencia relacionada
con el crimen organizado, el narco-trafico, y el trafico de personas y de armas. La comision de hechos ilicit
provoca destruccién del capital fisico, humano y social, como asimismo de la capacidad gubernamental par
enfrentarla.

Los paises latinoamericanos no disponen de indicadores sistematicos, continuos y confiables sobre violenc
seguridad ciudadana, y faltan instancias nacionales que centralicen, sistematicen y consoliden la informacic

Las autoridades locales de las principales ciudades del departamento central del Paraguay han identificado
como principales problemas de seguridad ciudadana los homicidios, los robos y el trafico y consumo de
drogas; también preocupan el aumento de la violencia intra familiar y el maltrato infantil.

La falta de efectividad del Ministerio Publico, el incremento en la venta de droga y la insuficiencia de policia
son algunos factores que han generado la elevada incidencia delictiva en el Paraguay.

Preguntas

« ¢, Cuales son los factores socio—econémicos, politico—culturales que inciden sobre la inseguridad ciudada
en el departamento central de Paraguay?

« ¢ Cuales son los factores juridicos que influyen sobre la inseguridad ciudadana en el departamento centre
de Paraguay?

* ¢ Cual es el nivel de incidencia en el hombre y en la mujer de los factores que influyen sobre la inseguridz
ciudadana en el departamento central de Paraguay?

¢ Cual es el grado de caracterizacién en los jévenes y en los adultos de los factores que inciden sobre la
inseguridad ciudadana en el departamento central de Paraguay?

* ¢ Cual es la relevancia de los medios de comunicacion, entendido como factor que influye sobre la
inseguridad ciudadana en el departamento central de Paraguay?

* ¢ Cuales son los factores que influyen sobre la inseguridad ciudadana en el departamento central de
Paraguay?

OBJETIVO GENERAL



« Analizar los factores que influyen sobre la inseguridad ciudadana en el departamento central de
Paraguay.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

« Comprobar el nivel de incidencias en el hombre y en la mujer de los factores que influyen sobre
la inseguridad ciudadana en el departamento central de Paraguay.

» Examinar los grados de caracterizacion en los jovenes y los adultos de los factores que influyen
sobre la inseguridad ciudadana en el departamento central de Paraguay.

« Describir los factores socio—econémicos, politico—cultural que inciden sobre la inseguridad
ciudadana en el departamento central de Paraguay.

 Evaluar los factores juridicos que contribuyen sobre la inseguridad ciudadana en el
departamento central de Paraguay.

« Verificar la relevancia de los medios de comunicacién, entendido como factor que influye sobre
la inseguridad ciudadana en el departamento central de Paraguay.

JUSTIFICACION

Nuestro grupo pretendio fortalecer un trabajo lo mas objetivo posible, teniendo en cuenta que este mal
constituye una enfermedad que afecta a casi todas las comunidades, en un mayor o menor grado.

Este proyecto de investigacion pretende abordar el tema Seguridad, en un esfuerzo por definir, limitar,
reorganizar, articular y dar respuesta o derivar las demandas a los efectos de motorizar las soluciones.

La seguridad es un bien publico y su valor se vincula estrechamente con la calidad de vida y el bien comdn
Su construccion y materializacion es gravitante en las diversas esferas y ambitos del progreso, y por ello nc
posible admitir un enfoque reduccionista o minimalista que entienda el problema como meramente policial
judicial. Por el contrario, se trata de un desafio que posee diversas aristas, que interpelan en diversos 6rdel
sociales, econdmico, culturales, estructurales, entre otras.

En los ultimos afos el aumento de las denuncias por delitos de mayor connotacién social y diversos sucesc
gue han alcanzado espectacularidad a través de los medios de comunicacién han puesto el temor y la
inseguridad provocada por la criminalidad y falta de eficiencia y eficacia de las instituciones del Estado entr
las primeras preocupaciones de la ciudadania.

También se ha hecho evidente la necesidad de un tratamiento diferenciado de los factores de riesgo objeti
subjetivamente presentes, de aquellos vinculados a la percepcién y las representaciones sociales, atendier
especificidades locales y regionales, exigiendo respuestas de naturaleza macroestructural y microsocial.

La percepcion de la crisis esta basada en la realidad, las explicaciones del recrudecimiento del crimen
aparecen como relacionadas al estancamiento econémico y la desigualdad en el ingreso, trafico de
drogas e ineficiencia en la aplicacion de la ley. Ademas parece haber un efecto inercial en las tasas
criminales en el sentido de que, una vez iniciadas, las tasas de los crimenes mas graves parecen persistir
a lo largo del tiempo.

Aunadas a éstas realidades debemos también subrayar las dimensiones subjetivas de la inseguridad. El
sentir de la ciudadania con respecto a la seguridad parece mas relacionado con su percepcion de la
efectividad del gobierno en aplicar la ley que con las mismas percepciones sobre el crimen.



Las medidas puestas en practica que ofrecen una mayor seguridad ciudadana pueden agruparse en tres
categorias: preventivas, de control y mixtas; estas Ultimas han sido las mas exitosas, dado el caracter
multidimensional del fenémeno. Junto con las medidas de control y los distintos niveles de intervencion
preventiva primaria o secundaria, debe tenerse en cuenta la necesidad de una coordinacioén interinstitucion:
la produccion constante de estadisticas continuas y la cooperacién activa de la comunidad.

En este contexto, reconociendo el esfuerzo que vienen desarrollando diversas instituciones del Estado, en
ambito de la prevencién, control, juzgamiento y rehabilitacion, nosotros pretendemos que este trabajo
contribuya en la aplicacién de nuevos planes estratégicos de prevencion, control y represiéon de los factores
que influyen sobre la inseguridad ciudadana en departamento central de Paraguay; constituir centros de
reflexiobn que superen las expectativas contingentes del sector y puedan, con el mayor nivel de excelencia,
desarrollar en si mismas una capacidad de andlisis y estudio permanente sobre la materia.

MARCO TEORICO

No es facil de ver que nuestro tiempo, es un tiempo de nacimiento y de transito a un nuevo periodo. El espi
ha roto con el mundo de su existencia y mundo de ideas vigentes hasta aqui y esta en trance de hundirlo e
pasado y anda entregado al trabajo de su transformacion... La frivolidad y aburrimiento que desgarran lo
existente, la afioranza indeterminada de algo desconocido, son los mensajeros de que algo nuevo se aprox
Este gradual desmoronamiento queda interrumpido por otro que cual relampago pinta de un golpe la image
de un nuevo mundo. GW Hegel (Prefacio a la Fenomenologia del Espiritu).

La sensacion de inseguridad esta directamente relacionado con el miedo al delito y con la desconfianza en
sistema encargado de brindarla.

Segun Soria Verde, las encuestas realizadas en Espafia demuestran que la multiplicacion de los delitos
menores y la difusion informal de los mismos (rumor) es lo que provoca el incremento de la inseguridad
ciudadana. Para este autor, se ha producido una "construccion mitolégica de la realidad", mito que se basa
dos componentes:

» Base real: Incremento de la delincuencia, dificultades del sistema juridico penal, etc.
» Base irreal: Conviccion de no poder conseguir la seguridad y, por lo tanto, estar condenados por el "mito’

La "construccion mitoldgica de la realidad" se realimentaria a partir de cuatro principios:

» Percepcion subjetiva de la realidad: Lo que sucede no es igual a lo que la gente cree que sucede.
» Componentes personales: Reacciones de tipo emocional, reacciones individuales de autoproteccior
etc.

» Componentes colectivos: Creacién de sistemas de autoproteccion colectivos, crecimiento de la
industria de seguridad privada.

« Incidencia de los medios de comunicacion: Actlia como fuente creible, la forma y contenido de su
mensaje y predisposicion del receptor.

Los postulados de la teoria del constructivismo social, establece que el orden social es producto de la
actividad humana en el sentido de que la subjetividad del hombre esta continuamente externalizandose en
actividad.

Esta actividad se transforma en realidad objetiva accesible a toda la comunidad. La relacion entre el hombr
productor y su producto (la realidad social) es dialéctica, el producto vuelve a actuar sobre el productor. Las
objetivaciones comunes de la vida cotidiana se sustentan por la significacién linguistica ya que el sistema d



signos es decisivo para la transmision de experiencias. El lenguaje tiene la capacidad de trascender el "aqL
ahora" y tiende puentes entre distintas zonas de la realidad de la vida cotidiana.

Esta postura es relevante a la hora de explicar, por lo menos hipotéticamente, por qué la inseguridad
ciudadana se instala, en determinados periodos, en sociedades en las cuales los indices delictivos se mant
relativamente estables.

Es significativo que la sensacion de inseguridad esté directamente relacionado con el miedo al delito y con
desconfianza en las instituciones encargadas de prevenirlo. Poco importa de momento que estos aspectos
guarden entre si una relacién causal o que mancomunadamente sean determinantes de la inseguridad , lo
cierto es que en la desconfianza juega un papel primordial la mala imagen de las instituciones (policia y
justicia, fundamentalmente) en cuanto a su ineficiencia y grado de corrupcion.

Resulta interesante observar de qué modo una realidad acotada espacialmente al ambito de Asuncion se
traslada a otro espacio donde, ni remotamente, se alcanzan los niveles de corrupcién observados en aquel
lugar. A nuestro criterio, con una apreciacion muy superficial del problema, esta subjetivizacién social de
realidades "ajenas" esta dada por la gran influencia de los medios de comunicaciéon como vehiculo de
significados objetivamente accesibles, que son integrados dentro de un todo significativo para una comunid

La inseguridad ciudadana supone, segun José Maria Rico y Luis Salas, la existencia de riesgo y
ausencia de garantia para el libre ejercicio de los derechos y libertades de los ciudadanos. Estos mismos
autores definen la inseguridad ciudadana como el fenémeno que la mayoria de la poblacion suele
identificar con la falta de represion y prevencién del delito asi como con el aumento de la criminalidad.
Para Gonzalez Sanchez, la inseguridad ciudadana tiene que ver también con la falta de respaldo y
garantias tanto legales como jurisdiccionales a favor de las victimas para ejercer su legitimo derecho a
la persecucién del delito y al resarcimiento correspondiente y ello nos da pié para pasar a exponer el
segundo de los conceptos del binomio que nos sirve de guia: la seguridad juridica.

La seguridad juridica se puede definir como la certeza del imperio de la ley en el sentido de que el
Estado protegera los derechos de las personas tal y como la Ley los declara.

La garantia de seguridad juridica reviste para el Estado una obligaciéon de naturaleza positiva, la cual
se traduce no en un mero respeto o abstraccién, sino en el cumplimiento de ciertos requisitos,
condiciones, elementos o circunstancias exigidas por el propio ordenamiento juridico para que la
afectacion de la esfera juridica del gobernado sea valida (Manual de Derecho Constitucional. Dr.
Bertrand Galindo y otros autores).

Segln Méndez Juan, las causas de la inseguridad estarian dadas por:

» El modelo de desarrollo socioecondmico imperante en la mayoria de paises latinoamericanos, facilit
la mayor concentracién de riqueza en pocas manos y el conjunto de las actuales politicas
macroecondmicas han traido graves consecuencias para las condiciones de vida de la poblacion, la
cual debido a sus mudltiples carencias, en su lucha por la subsistencia, reacciona de diversas maner
entre ellas con atentados contra la propiedad privada y con otros delitos que conllevan violencias
sociales y politicas.

» En el campo de la cultura y de los valores se envian mensajes contradictorios a la sociedad. Al tiem
gue se genera un discurso que critica las medidas de fuerza y se queja de la inseguridad, en la prac
se la fomenta. En los discursos y la propaganda oficial se vende la idea de salir adelante mediante e
trabajo y el esfuerzo personal y colectivo, y en la practica se implanta la falta de solidaridad total, al



poner a competir a todos contra todos y terminar premiando a aquél que logra salir adelante aun po
encima de sus mas préximos, estimulando asi la violencia.

» En la esfera de la politica, encontramos transformaciones en cuanto al papel del Estado, expresada
el desmantelamiento de lo poco que habia de Estado benefactor y se adelanta la privatizaciéon de
buena parte de los servicios plblicos esenciales, que afecta principalmente a los sectores de la
poblacion de nivel econémico mas bajo. Dentro de esos servicios, ademas de la salud y la educaci6
se encuentran también el de la seguridad y la justicia, los cuales en la practica se han venido
privatizando.

« La privatizacion de la seguridad y la Justicia tiene un sinnimero de manifestaciones: Agencias de
seguridad, vigilancia privada en las unidades residenciales, en centros industriales y comerciales,
equipos de escoltas o guardaespaldas, todos con licencia para tener y portar armas de diversa clas
una légica alimentada y promovida por la industria armamentista nacional e internacional, la cual en
la medida en que necesita mayor nimero de consumidores de armas y municiones, fomenta la
creencia de que las armas en manos de los particulares garantizan esa seguridad que el Estado no
alcanza a proporcionar. A lo anterior se suman los grupos de justicia privada, que en forma de band
organismos paramilitares y otros, de manera ilegal manejan armas para su proteccion o para la
realizacion de actividades delincuenciales.

Continuamente vemos cdmo se asumen posturas contradictorias, tanto en la sociedad como en el Estado,

mientras unos funcionarios estatales hablan de desarme y de solucién pacifica de conflictos, otros son los
principales proveedores y legalizadores de las armas.

» La Impunidad. Las protuberantes deficiencias en cuanto al papel de la administracién de justicia, en
sus fases de investigacion, juzgamiento y sancionadora o penitenciaria, muestran claramente la gra
impunidad que campea, en contraste con el auge de la delincuencia, todo lo cual contribuye a
justificar ante la opinién publica, los insistentes reclamos por mayores medidas represivas o por
salidas desesperadas de seguridad privada.

TIPO DE PROYECTO

El proyecto de investigacion es aplicado a los estudios sociales y al derecho.
NIVEL DE INVESTIGACION

Su nivel es de tipo descriptivo correlacional transversal.

ENFOQUE DE LA INVESTIGACION

Se utiliza un enfoque cualicuantitativo.

POBLACION

Ciudadanos del departamento central del Paraguay.

UNIDAD DE ANALISIS



Efectivos de la Policia Nacional; padres de familia; personas de escasos recursos; internos privados de su
libertad; personal de emergencias médicas; reporteros y gerentes de redaccion de noticias; hombres y muije
mayores y menores de 20 afios; funcionarios del poder judicial.

MUESTRA

Ciudadanos de Asuncion, Nemby, Luque y Lambaré.

UNIDAD DE MUESTRA

Unidad policial, casa de familia, barrios marginales, unidad penitenciaria para adultos y para menores,
hospital, palacio de justicia, agencia de noticias.

PROCEDIMIENTOS
Encuesta

Entrevista
Observacion
INSTRUMENTOS
Cuestionario
Cuestionario guia
Guia o matrices

CRONOGRAMA DEL PROYECTO

1. Asesoria
metodological

2. Propuesta




