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|-. PRESENTACION

1-. DELIMITACION DEL TEMA

1.1-. DEFINICION SUSTANTIVA

Las salidas profesionales (o profesion) se definen como una vocacion cuya practica se basa en una
comprension de la estructura tedrica de alguna rama del aprendizaje o ciencia y en las capacidades que
acompafian esa comprension. Esta comprension y estas capacidades se aplican a asuntos practicos vitales
el hombre. La profesién considera que su primer imperativo es el servicio altruista al cliente. Una profesién
implica una destreza basada en un saber tedrico; la destreza requiere adiestramiento y ensefianza; el
profesional ha de demostrar competencia sometiéndose a una prueba; la integridad se mantiene mediante
observacion de un cédigo de conducta; el servicio es bueno para el publico; la profesion esta organizada. S
ha argumentado que el término profesion deberia reservarse a aquellas ocupaciones que poseen estas
caracteristicas, es decir, que han conseguido profesionalismo (Diccionario de Sociologia, G. Duncan Mitche
pp 173-174).

El trabajo se define como las actividades retribuidas que se realicen por cuenta propia o bajo una depender
ajena. No obstante, hay una serie de actividades que aun coincidiendo con esta definicidn, estan excluidas
ambito laboral:

—Funcionarios publicos

—Prestaciones personales obligatorias

—Actividad de consejero en las empresas que revisten forma juridica de sociedad

—Trabajos ocasionales a titulo de amistad

—Trabajos familiares

(Gran Larousse Universal, pp 12.446-49)

El trabajo es el esfuerzo humano aplicado a la produccién de riqueza, y que se constituye en la base del
sistema econdmico (Diccionario enciclopédico Espasa Calpe, pp 10.016-17).

1.2-. DEFINICION OPERATIVA

Partiendo del hecho de que nos encontramos inmersos en la sociedad de la informacién/comunicacion y de
concepto que se tiene hoy dia del periodista desde organismos, instituciones, ciudadania, estudiantes,
periodistas, etc., delimitar el posible campo de salidas profesionales para los licenciados de la titulacién de
periodismo.

2—. OBJETIVOS



1-. Amplitud de posibilidades para los licenciados de periodismo (punto de referencia)
2-. Comportamiento de los medios ante la contratacion

3-. ¢, Desprestigio o0 auge del periodismo?

4-. La necesidad de colegiar

5-. Evolucién de las expectativas laborales en funcién del curso
6-. ¢ Qué es la sociedad de comunicacién?

7-. El titulo: ¢impedimento o ayuda?

8-. ¢ Es el paro otra salida?

3-. JUSTIFICACION

3.1-. MOTIVACIONES PERSONALES

1-. Nuestra condicion de estudiantes de Periodismo

2-. ¢ Cualquiera puede desempefiar nuestra profesién si tenemos en cuenta el elevado grado de
responsabilidad social (que desde nuestro punto de vista comprendemos que tiene) que la caracteriza?

3-. Curiosidad por adentrarnos en los mecanismos del trabajo remunerado

4-, Para algunos de los miembros del grupo, los resultados de la investigacién se convertirian en un
justificante, tanto para ellos como para personas que le exigen una cierta responsabilidad (padres), de la
dificultad de encontrar trabajo remunerado en lo que ellos quieren

5-. Los otros temas no nos parecian tan interesantes ni tan Utiles

3.2-. PRENOCIONES Y ACTITUDES PREVIAS

1-. Actitud negativa ante el exagerado intrusismo.

2-. Conocimiento de la tercera y cuarta via.

3—. Desconocimiento de los mecanismos del mercado laboral.

4-, Alto indice de paro en Espafia.
5-. Necesidad de colegiar.
6-. Dificultad de realizar practicas.

7-. La gente no sabe realmente lo que es un periodista (aunque estamos inmersos en la sociedad de la
comunicacion). Nos aventuramos a decir que nosotros tampoco lo sabemos con claridad

8-. Solemos pensar que so6lo existe trabajo en la televisién, la prensa o la radio.



3.3—. MARCO NORMATIVO

La informacién y la comunicacion constituyen una realidad social evidente que afecta a los mas amplios
ambitos de la vida. Esta realidad tan patente se manifiesta en la abundancia de instrumentos de informacio
de comunicacion, asi como en la cantidad y variedad de informacién que recibimos diariamente, segundo a
segundo. Si la comunicacién se considerd un hecho basico para determinar el surgimiento de las comunida
humanas (estructuras sociopoliticas y socioecondmicas que se articulan y cambian sobre la comunicacioén).
aun mas interesante destacar que es precisamente ella la que sigue reforzando los nexos de unién en una
sociedad que, a pesar de haber alcanzado un elevado grado de desarrollo tecnolégico, sigue teniendo en e
transmisién de informacidn su instrumento culminante. De no ser asi, el nuevo fetiche de la globalizacién,
caracterizada por un proceso de socializacion creciente mediante la union cada vez mayor de las relacione:
sociales, por la implantacion de estructuras con una mayor flexibilidad y por la aceleracién vertiginosa, no
hubiera sido posible. La realidad social se yergue sobre la informacion (BUCETA FACORRO, 1992: 22).

Esta consideracion de la informacién/comunicacion como hecho social evidente en la realidad del momentc
manifiesta en que se ha convertido en objeto de preocupacién y atencién de las reuniones de las mas
importantes naciones. La primera enunciacién la tenemos al final de la

Segunda Guerra Mundial cuando, en 1944, las Cadmaras del Congreso formulan una declaracién en

la que piden un derecho Mundial de la informacién. En 1946, la Asamblea General de las

Naciones Unidas declararia que la libertad de informacién es un derecho fundamental del hombre

y la base de todas aquellas libertades cuya defensa estan dedicadas a las Naciones Unidas. Dos

afios mas tarde, la resolucion de Ginebra de 23 de marzo de 1948, del Consejo Econdmico y Social

de las Naciones Unidas, establece los cuatro principios basicos de la libertad mundial de la

informacion:

1.Libertad de acceso a las fuentes de informacion, oficiales y privadas, sin distincién entre profesionales
nacionales o extranjeros.

2. lgualdad para todos en el libre uso de los instrumentos de transmision y con las mismas tarifas.
3.Libertad de transmisidn y envio de las noticias sin ningun tipo de censura previa.
4 Libertad de contratacion para todos, en todo el mundo, de todos los servicios de naticias.

Estos planteamientos se consagran en el articulo 19 de la Declaracién Universal de Derechos Humanos de
de diciembre de 1948, y cuyo texto dice: Todo individuo tiene derecho a la libertad de opinién y expresion;
este derecho incluye el de no ser molestado a causa de sus opiniones, y el de difundirlas sin limitacién de
fronteras por cualquier medio de expresién. Este Derecho Mundial a la Informacion sélo puede ser posible
se vela por el cumplimiento real de esta libertad ya legislada, aunque no por ello deja de ser objeto de
tratamiento en encuentros internacionales. Porque todos consideran que La comunicacion anima y sostiene
vida. Motor y expresion de la actividad social y de la civilizacion, conduce a los hombres y a los pueblos
desde el instinto a la inspiracion. Fuente comudn de la que se toman las ideas, fortalece el sentimiento de
pertenecer a una comunidad. Traduce el pensamiento en acto, ensambla el saber, la organizacion y el podt
vincula en el hombre la memoria de sus origenes a sus aspiraciones de una vida mejor. Por Gltimo apunta
liberar la humanidad de la necesidad y del miedo aunandola en un sentimiento comuin de pertenenciay en



impulso de solidaridad y comprensién (Informe Macbride)

Esta legislacion de la informacion se encuentra también recogida en la Constitucién. En el articulo 20, titulo
capitulo 1, se reconocen y se protegen los derechos:

« A expresar libremente pensamientos, ideas y opiniones.
» A comunicar y recibir libremente informacién veraz por cualquier medio de difusion.

Otro aspecto en el que se plasma la importancia de la informacién/comunicacién es en los codigos
deontolégicos, en los que se intentan regular los aspectos de confrontacién con los organismos legales
aludidos anteriormente. Cuando hablamos de cédigos deontoldgicos nos estamos refiriendo al conjunto de
cbdigos, normas y preceptos concretos expuestos de forma logica y sistematizada por iniciativa del propio
sector informativo para orientar de la forma mas correcta posible su trabajo, siendo conscientes de la
complejidad del mismo como servicio al bien comin (BLAZQUEZ: 1994). Aunque tenemos que decir que el
establecimiento de estos textos no ha contribuido a una mejora en la difusion de la informacién/comunicaci
necesitandose, de nuevo, la intervencién de organismos supranacionales al respecto. Por ello encontramos
Cadigo Internacional de Etica Periodistica de la UNESCO, al cual se lleg6 a través del estudio y fusion de
diversos trabajos sobre el tema, como el Informe Geyer o el Informe Jones.

La regulacién de la informacién se ha convertido hoy dia en una cuestion de vital importancia si atendemos
hecho de que nos encontramos inmersos en la (mitificada) sociedad de la comunicacién. El estudio por par
de expertos en el tema ha venido a determinar que la realidad social de la comunicacion se ha convertido €
uno de los fendbmenos mas caracteristicos de nuestra época, considerandose nervio de las sociedades
contemporaneas y factor basico para el desarrollo arménico. La concepcién ingenua y utilitarista que veia I
medios como un mero mecanismo que transmite hechos esta muy lejos de corresponderse con la realidad |
gue los medios han invadido todos los ambitos de nuestra vida, desempefando las siguientes funciones:

« Difundir informaciones que satisfacen la curiosidad y permiten a los ciudadanos una percepcion del munc

« Contribuir a la cohesién social por la via del consenso

 Proporcionar compainiia, entretenimiento y diversion.

* Satisfacer demandas culturales.

« Legitimar mediante la presencia publica el papel desempefiado socialmente por personas, instituciones,
organismos y movimientos sociales, confiriéndoles status.

* Legitimar los sistemas y estructuras sobre los que se articula la sociedad (economia, politica, cultura, etc

» Fomentar el consumo y actuar como motores del desarrollo econémico.

 Actuar como instrumentos politicos.

9. Simbolizar el mundo cotidiano y contribuir al refuerzo de la identidad social.

Todas estas funciones encuentran su campo de accion en todas las esferas del ser humano: en los ambito:
preocupacion que hoy hay que tener en cuenta, en los habitos de consumo y tiempo libre, en la informacior
conocimiento del mundo, en los saberes practicos, en la socializacion de valores y opiniones, en la
vertebracion social, en la creacién de corrientes de opinién, en la percepcion de sentimientos y afectos, en
relaciones familiares y sociales, en la satisfaccion de necesidades y deseos, en el gusto y la educacion este
en la creacion de cosmovisiones que permiten al individuo su insercién en la sociedad y en el mundo.

Si, como venimos sefalando, los medios son de una importancia inusitada en nuestra vida, es comprensibl
gue los encargados de la creacién (manipulacién) y difusion de la informacion ocupen un lugar destacado.
aqgui radica el interés suscitado en nuestra investigacion. La formacién de los comunicadores es un punto
esencial si se quiere conseguir que los medios cumplan con todas sus funciones, en todos los ambitos de
nuestra vida, y sin violar los aspectos legales a los que anteriormente haciamos alusion. Ademas se convie
en imprescindible delimitar el campo de trabajo de los comunicadores, si se quiere conseguir Io que pretenc



el plan de la UNESCO denominado La comunicacion al servicio del hombre,

Podemos concluir diciendo que ante un hecho social como la informaciéon/comunicacion, y unos medios col
una accion publica tan amplia y un contenido que afecta a la esfera mas intima del ser humano, se impone
necesidad de una ciencia de la informacién, cuya misién seria tener un conocimiento adecuado del papel g
la informacion desempefia en la vida humana (BUCETA FACORRO: 1992, 41). Esta necesidad cientifica
encontraria su primera aplicacién en aclarar la estrecha relacion, casi confusién, que existe entre los términ
informacién y comunicacion (que a lo largo de esta investigacion han sido usados indistintamente, conocier
el riesgo que implicaba tal simplificacion). Para responder a esta demanda surge la rama del conocimiento
denominada Teoria de la Informacién, que se presenta como una ciencia nueva y basica para una comprer
lo mas completa posible del fendmeno contemporaneo de la comunicacion de masas. Evidentemente esta
disciplina no debe limitarse al mero estudio cuantitativo de las encuestas de opinién, de los estudios de
audiencias, etc., campos en los que parece haberse quedado la Sociologia de la Comunicacion. No obstan
reduccionismo parece haber abierto la posibilidad de una via cualitativa interesada en los efectos de la
comunicacion masiva; tema tratado por la Psicologia Social y que incluye el proceso informativo en la
complejidad de las actividades humanas.

4-. AMBITO POBLACIONAL, TERRITORIAL Y TEMPORAL

Estudiantes de Periodismo de la Facultad de Ciencias de la Informacién de Sevilla del curso 97/98 de ambc
sexos. Dos ultimas promociones de licenciados de la facultad de Ciencias de la Informacion de Sevilla,
residentes en la capital y que se encuentren trabajando y en paro. Responsables de algunos medios locale
Habitantes de Sevilla de ambos sexos mayores de edad.

5-. MARCO TEORICO

Hemos propuesto un marco teérico dividido en cuatro blogues tematicos para su mejor comprension y
adecuacion a la explotacion de los datos primarios y secundarios. Estos puntos recogen, desde nuestro pul
de vista, el estado actual de la situacidon actual del Periodismo.

Lo que resefiamos en este marco atiende a lo gue consideramos mas destacado de toda la bibliografia
consultada y resultado de un laborioso proceso de recopilacion y sintesis.

5.1-. DEFINICION DE PERIODISTA

En el Programa de Informacion al Universitario se nos define al licenciado en Periodismo como un
profesional de la informacién, en su elaboracion y en la gestién y difusion de la actividad informativa
periodistica en sus diversos campos y temas, y en los distintos medios de comunicacion. El periodista es ui
profesional que ejerce su profesion a través de una moderna tecnologia y de acuerdo con unas normas étic
morales cada vez mas rigurosas. Es el que esta detras de la noticia, el que la busca, la analiza, la escribe y
cuenta. Es el que entrevista, explica las opiniones. El periodista es el vehiculo de la informacién. Nadie sab
nada si no existiese la figura del periodista. Son los que dejan sefialado para las generaciones venideras lo
ha ocurrido en el tiempo presente.

El Diccionario de la Academia, en su XX edicion de 1984 definia como periodista a la persona que tiene po
oficio escribir en periddicos. Aqui se aprecia coémo el periodismo no es considerado como una profesion, sit
como un oficio vinculado al de escritor, y que se restringe a la prensa escrita.

En la edicién XXI de 1993 se produce un avance en favor de la defensa de la profesionalizacién del periodi
y de su campo laboral. El periodista es la persona que compone, escribe o edita un periédico y en una segt
acepcion persona que, profesionalmente, prepara o presenta las noticias en un periédico o en otro medio d
difusion.



Enrigue Aguinaga en la IV Jornadas de Comunicacién, Historia y Sociedad, Periodismo: profesion a la viste
define al periodista como determinador de contenidos en la clasificacion de la realidad (periodificacién
interpretativa) mediante operaciones de seleccidn y valoracion, por la aplicacion de factores de interés e
importancia, con criterios deontol6gicos

Manuel de Guzman recoge en su libro Persona y personalidad del periodista (pag. 60) un retrato en el que
sintetizan todas las definiciones recogidas anteriormente: resumiendo, podemos afirmar que considerando
materias que han figurado y figuran en los planes de estudio del Periodismo, los periodistas son personas ¢
sentimiento humanista, generalmente apasionados y con actitudes artisticas y literarias, inquietos, curiosos
arriesgados, pero a la vez calculadores, serenos y reflexivos, bastante intuitivos, con cierta habilidad manus
sentido de la forma y tendencia a la vez agresiva y social en el cauce de la comunicabilidad. Se aprecia un
acusado sentimiento de libertad en opcidn y expresion, lo que implica cierta capacidad decisoria que le hac
veces incapaz de someterse a un orden, y explica la dificultad y problemas de su vida asociativa. Sin emba
y tal vez por la necesidad del primun vivere, es de los profesionales que llega a tener una mas estrecha
vinculacion con la empresa, al extremo de que para algunos, todavia hoy, sea el periddico—empresa quien
confiere al periodista su capacidad e identidad profesional.

5.2—. CUALIDADES Y FORMACION NECESARIAS PARA SER PERIODISTA

Partiendo de la repercusién que tienen los medios en la produccién y reproduccién de la realidad social cor
orientadores de las pautas de comportamiento del individuo en el proceso de socializacién, son muchos los
autores que defienden que los profesionales de la informacién deben tener una formacién especifica que le
cualifique para desempefiar su importante papel en la sociedad. Como cualidades con las que el futuro
comunicador se veria potenciado, podemos citar las que enumera Manuel de Guzman en su libro Persona
personalidad del periodista. Estos datos fueron recogidos de forma cualitativa por el autor de la investigacic
ya que declara que los deduce de entrevistas personales e informales con profesores de Facultades de Cie
de la Informacion.

« Curiosidad, motor de arranque de toda accion informativa y fuerza que impulsa a la consecucién de la
noticia.

» Agresividad, en su sentido psicologico de necesidad de aproximacion a otro para establecer comunicacié

 Alocentrismo, como impulso de vida alrededor de los demas con fuertes deseos de servicio.

» Extrovesion, en cuanto a necesidad de comunicacién con el mundo exterior y estudio de las realidades
externas a la conciencia del yo.

» Sociabilidad, como tendencia a la vida comunitaria y a la realizacién de una convivencia pacifica.

» Paciencia, en cuanto a saber escuchar y el sentido de espera hasta la consecucion de la noticia.

« Flexibilidad, para no aferrarse demasiado a las propias convicciones y saber aceptar las opiniones de los
otros.

 Tolerancia, sobre cualquier acciéon que produzca molestia, o ideologia de los demas, y ante cualquier hec
noticiable.

» Audacia, para conseguir una informacion que implica riesgos necesarios y que es preciso afrontar.

« Decisidn, ante las dudas sobre la publicacién de una noticia o comentario de la actualidad con riesgo de
censura.

» Responsabilidad, como sentido de equilibrio entre el interés, conveniencia o inclinacién personal y el
posible perjuicio a otro.

« Espiritu critico, para no aceptar como bueno o malo cuanto se dice, huir de todo dogmatismo y no
comulgar con ruedas de molino.

» Honestidad, en el servicio de la noticia, lo que implica sinceridad en la exposicién de la mismay no
descarta la intencionalidad, mas o menos abierta en el comentario, de modo que este interprete la noticiz
facilite al lector su interpretacién, pero sin llegar nunca a desvirtuarla; en cualquier caso rectitud, honrade
y veracidad.

» Capacidad de juicio, o aptitud para juzgar de manera intuitiva situaciones dispares, distinguir lo real de lo



aparente, lo verdadero de lo ficticio, la imagen que se quiere dar de lo que sea la entrafia del asunto.
» Tendencia analitica, como capacidad de analisis y sintesis, saber desmenuzar el qué del cdmo, el cuand
el dénde para llegar al dltimo por qué, y saber resumir la noticia en su aspecto mas caracteristico.
Objetividad, que supone renuncia a la tendencia, al partidismo a toda pretensién y vinculacion, para servi
la noticia sin ninguna clase de apasionamiento.
Imaginacion, no excesiva pero si de suficiente alcance para suponer situaciones previsibles que puedan
explicar la noticia sin desorbitarla con modificaciones irreales.
Nivel medio intelectual, necesario par el medio habitual en que solemos desenvolvernos. Un lato nivel no
llevaria a la especulacion sobre las Ultimas razones de las cosas en detrimento de una explicaciéon sencil
del hecho, y un nivel escaso nos impediria el acercamiento a la realidad ya a la comprension del diario
acontecer.
Ecuanimidad, como fortaleza objetiva para no dejarse llevar de consideraciones extremas, mirando el pul
medio de las cosas.
Inconformismo, ante situaciones injustas o desfavorables para la convivencia, aunque sean fruto de la
costumbre o se viva en ellos tan inmersos que se acepten por comodidad. Inconformismo ante trabas y
silencios que atenten a cualquier tipo de libertad, mientras el uso de esta no venga a herir sentimientos
ajenos.
Sagacidad, entendida como perspicacia y olfato para la noticia tanto en su forma o expresiéon como en el
momento adecuado para su difusion.
» Tendencia a la experimentacién, saber buscar las fuentes y no conformarse con los indicios, ni simples
apariencias; sentir necesidad de buscar las raices y de encontrar la explicacion de todos los hechos, con
gusto por el manejo de la documentacion.
Espiritu de aventura, como sentimiento y necesidad de buscar un mas alla, de penetrar en lo desconocid
no por el goce personal de descubrirlo sino por la gran satisfaccion de poder servirlo a los demas como
noticia.
Relativismo, en el sentido de antidogmatismo y de no sumisién a cualquier tipo de tabu; respeto a los
dogmas, que algo tienen cuando llegaron a serlo, pero no aceptarlos por la fuerza de la costumbre o la
coyuntura, no los sociales ni, desde luego, los politicos. Relativismo en el sentido filoséfico y en el
cientifico, pero sélo para el tratamiento de la noticia y no en el sentimiento personal.

Si consideramos estas cualidades como innatas, en el capitulo de la formacién académica del futuro
reproductor de la realidad social hay que considerar indispensable que se asimilen una serie de contenidos
metodoldgicos fundamentales.

Esta carrera ensefia la forma de transmitir una noticia, la forma de escribir correctamente para llegar al
publico, la forma de expresarse en el lenguaje mas adecuado dependiendo del tipo de noticia, de la graved
de los acontecimientos, de la importancia de los hechos, del puablico al que se dirige y del medio en el que ¢
va a reflejar.

El objetivo final de la licenciatura de periodismo es crear profesionales libres, independientes, con criterios
gue sepan captar la atencién del lector. Para ello, hay que profundizar en la redaccién periodistica, en las
caracteristicas de los soportes y en los diferentes lenguajes de las distintas areas que componen la vida so

En lo que respecta a nuestra investigacion, un tema importante es delimitar la importancia que se debe
conceder a los estudios académicos de periodismo, porque muchos autores y profesionales dicen que la m
escuela de Periodismo es la vida real. Un primer problema deriva de la interpretacion de que si al periodiste
forma otro periodista sobran las escuelas. El otro es consecuencia del primero: si el periodista se hace en |;
redaccion no son necesarios los estudios porque lo Gnico importante seria la practica profesional. Segun es
lo Unico importante es tener una buena base cultural puesto que la especializacion es algo accesorio que s
adquiere con el ejercicio de la profesion.

Si bien se ha esbozado mas arriba la hip6tesis de que los contenidos académicos no son indispensables, d



acuerdo a la bibliografia manejada y al resultado de nuestra encuesta, la formacién basica que debe
conseguirse para estar suficientemente preparados para ejercer la profesion periodistica debe aunar los
siguientes puntos:

* Dominio del idioma.

» Bases psicolégicas de la comunicacion.

» Efectos y procesos del mensaje.
 Alcance y limite de la imagen.

» Técnicas de la palabra hablada y escrita.
» Campos e historia de la informacion.

» Géneros periodisticos.

» Técnicas de confeccién de un periddico.
* Funcionamiento de una emisora de radio.
* La informacion en el medio televisivo.

» Semantica y semiotica de la comunicacion.
» Derecho y legislacion del periodismo.

Esta clasificacién se complementa con una enumeracion de los conocimientos culturales imprescindibles p:
el periodista:

« Historia del pensamiento humano.

« Historia de la expresion literaria.

* Sociologia y ciencias sociales.

» Economia politica.

« Historia social y politica de Espafia.

* Instituciones nacionales e internacionales.

» Medios y técnicas de documentacién e investigacion.

De este modo, y recogiendo palabras del propio M. de Guzman (1989:197), el periodista necesita de una b
cultural elevada; no para que sepa de muchas cosas, sino para que sepa como y dénde encontrarlas y par:
su formacion se dé la suficiente prestancia en el ejercicio de la captacién, elaboracién y servicio de la notici
con la capacidad de juicio que s6lo proporciona la cultura.

A modo de conclusion de esta enumeracién, Guzman dice que el periodista es un profesional de aptitudes
especiales y de nivel medio o superior, que ejerce una actividad conductora y orientadora, para la que no
necesita de talento especifico, aunque si una cuidada preparacion y aprendizaje. Su trabajo es de tipo men
intelectual, volitivo y desapasionado, con cierta aureola romantica sobre su propension al saber y a la critic:
sobre el mismo; quedando en su proceder mas cerca del luchador que del mero trabajador.

5.3-. EL PERIODISMO COMO PROFESION

Hemos visto hasta ahora la importancia social del informador y la necesidad de una formacion especifica q
lo cualifique para hacer frente a la gran responsabilidad social que tiene. Ahora bien, la realidad laboral no
corresponde en ciertos aspectos con esta importancia, tal y como se puede apreciar en los siguientes puntc

» No existe el Titulo de Periodista como patente de ejercicio, ya que por supuesto no lo es el Titulo de
Licenciado en Ciencias de la Informacion.

» En sentido estricto, no existe la profesién periodistica, sino una actividad, una ocupacion, un empleo.

» Para ejercer de periodista no se exige requisito alguno. El periodista es creado por la empresa en el acto
contratacion.

 En las facultades no existe una asignatura que se llame Teoria del Periodismo.

10



Segun E. Aguinaga esta es la situacion ideal para los empresarios, aferrados a la falacia de que libertad de
expresion es igual a libertad de contratacion. El licenciado que llega a una redaccion puede que no esté
preparado para el servicio a la empresa, puede que necesite perfeccionar la base técnica, el conocimiento
oficio; pero si esta formado en la base cientifica y deontolégica. La empresa quiere empleados que cumplal
con su cometido, es la logica de la ley del beneficio, y por eso se oponen a que el periodista entre en el ord
profesional.

Estos problemas se podrian solucionar con lo que Aguninaga llama orden profesional, que permitiria que el
periodista ejerciese como mandatario de Sociedad, y no simplemente como empleado de una empresa; pol
no debemas olvidar que la empresa periodistica no tiene ninguna obligacion deontoldgica. Ahora bien, este
orden profesional que postula se encuentra con la primera y grave dificultad de que no se ha establecido
todavia una aplicacion legitima del término profesion al Periodismo. Ello se debe a:

Confusién del periodista con el Periodismo. Hay una trampa por la que se exalta el Periodismo y se releg
un segundo plano al periodista. Se adjetiva la profesion periodistica como la mas hermosa, la mas
vocacional, la mas fascinante, etc. Y por ello, se priva al periodista de una profesién serena y responsabl
como cualquier otra de su categoria. Asi, se sigue ridiculizando la implantacion universitaria del
periodismo, y cualquier intento de profesionalizacién del periodista. Un hecho que viene a ilustrar esto es
gue la sociedad sea tan poco exigente con los hombres que, por medio de la difusion de informaciones,
influyen en los conocimientos y en la conducta de las masas.

Confusién del periodista con la empresa periodistica. Primero hay que dejar claras dos cosas: que los
periddicos tienen duefio y que quien paga manda. Partiendo de esto, es l6gica la oposicion de las empre:
la profesionalizacién del periodista, porque consideran que esto conduciria a la constituciéon profesional d
poder periodistico como poder de los periodistas.

Confusién del periodismo y la libertad de expresién—informaciéon. En cuanto a este problema, se nos rem
a los articulos 35 y 36 de la Constitucion, que hablan del derecho a la propia profesion; y al articulo 20 qt
versa sobre la libertad de expresién-informacién. Desde el poder econémico se sostiene que cualquier
avance en la profesionalizaciéon del periodista (art. 35 y 36) es una restriccion del derecho a la libertad de
expresion—informacion (art. 20). Segun el conferenciante, con esta falacia se sostiene que todo espariol,
el hecho de haber nacido, ya es periodista. La pregunta clave para la profesionalizacion del periodismo s
¢, Cuales son las posibilidades reales del ciudadano para ejercitar practicamente el derecho a la libertad d
expresion—informacion con dimensién publica?. Enviar cartas al director y esperar que las publiquen no €
el mejor método. La profesionalizacion del periodista no solo no supondria una restriccion del derecho a |
libertad de expresion—informacion, sino que, mediante la enseflanza universitaria y su titulacién colegiads
seria la mejor garantia del derecho, ejercitado por periodistas capacitados, responsables y libres, en cual
mandatarios de la Sociedad, verdadera titular del derecho.

Confusién de profesion y oficio. No debe admitirse la desvalorizacion del periodismo como un oficio ya
gue el articulo 36 de la Constitucién lo ampara. La Facultad no puede reducirse a una Escuela de
informadores o reporteros.

Confusién de periodista y escritor. Como ya hemos escrito mas arriba, entendemos por periodista el
determinador de contenidos en la clasificacién de la realidad (periodificacién interpretativa) mediante
operaciones de seleccion y valoracion, por la aplicacion de factores de interés e importancia, con criterios
deontolégicos (Aguinaga 1993: 17) y por lo tanto no debe definirsele como el que escribe en los periddice
Confusién de periodismo y politica. Esta comparacion se hace a través de una analogia. Al igual que nad
exige el titulo de Licenciado en Periodismo para ejercer de periodista, nadie necesita la licenciatura de
Ciencias Politicas para ser diputado. Pero hay una diferencia a favor del periodista, que nadie defiende I
profesionalizacion de la politica porque el desempefio de un cargo politico es sustancialmente temporal y
no depende de la voluntad propia sino de la de la Sociedad.

La Academia dice que profesionalizacion es dar caracter de profesion a una actividad. Como dice Aguinage
en eso nos encontramos en Espafa en cuanto al periodismo desde que se fundé la Asociacion de la Prens
Madrid en 1895. Por los datos que ofrece, la situacién es similar en todo el mundo, excepto en diez paises
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iberoamericanos donde existe titulacién universitaria y colegiacion profesional, y el modelo hibrido de Italia.

Tomando una cita de Walter Lippmann, E. Aguinaga dice que el periodismo es una profesién subdesarrolla
pero lo recrudece alun mas y sostiene que llega a ser una profesion desvertebrada. Para apoyar esta tesis 1
un catalogo con diecinueve deficiencias de esta profesion (pag.19):

* No se exige requisito alguno para el ejercicio del Periodismo.

» No se exige, por tanto, el requisito de la titulacion.

» No se exige, por tanto, el requisito de la colegiacion previa.

» No se sanciona, por tanto el intrusismo (Cédigo Penal, art. 321).
 Carece de estatuto legalizado.

 Carece de codigo deontolégico.

« Carece de convenio marco de trabajo.

» No es una profesién como las demas.

» No hay definicién del ejercicio profesional (actos propios).

» Se ha deslegalizado como profesion.

» Se ha renunciado a la Colegiacion.

« Se han perdido las Hojas del Lunes.

« Se han descapitalizado las Asociaciones.

« Se ha progresado en la insolidaridad profesional.

 Prevalece la figura del periodista como mero empleado.

* De hecho, la empresa crea al periodista.

» Han surgido toda suerte de empleos y subempleos marginales

» Son frecuentes e impunes los casos de explotacion en el trabajo.
« Los periodistas no han querido, no han sabido o no han podido hacer una huelga.

Esta conciencia de profesién desvertebrada queda bien resumida en un articulo de opinién recogido de AB
Su autor es Luis Ayllén y se titula Por favor, no me llame periodista.

Por su especial interés reproducimos el articulo en su integridad.
Si periodismo es obtener, mediante pago millonario a quien dio el chivatazo, unas fotografias de una conoc
personalidad de este pais en compafia de una modelo desconocida, en un chalet particular invadiendo la

intimidad...

Si periodismo es publicar esas fotos como gran exclusiva y mostrar a continuacién un sospechoso reportaje
sobre la propia modelo...

Si periodismo es difundir sin su consentimiento unas fotografias de una cria de dieciséis afios, hija de un al
cargo del Gobierno, en actitud comprometedora con un chico de similar edad...

Si periodismo es llevar a un programa de television a un individuo que, sin ninguna prueba, asegura que un
persona sobre la que hace poco estuvieron concentradas las miradas de todos los espafioles se caso
embarazada...

Si periodismo es dar a la publicidad confidencias o bromas de una alta personalidad hechas a un grupo de
personas en el bien entendido de que no eran para ser difundidas...

Si periodismo es preocuparse mas de obtener una buena foto de un nifio agonizante en una guerra cruel el
lugar de prestarle auxilio...

Si periodismo es condenar desde los medios de comunicacién a los sospechosos antes de que hayan sido
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juzgados...
Si periodismo es servir de altavoz a quien tiene como norma el insulto y las acusaciones infundadas...
Si periodismo es publicar lo primero que se oye, sin intentar contrastarlo porque hay que levantar escandals

Si periodismo es realizar un montaje teatral sobre actuaciones tremendas de neonazis (...) o sobre el trabaj
nifios explotados para luego ofrecer sus imagenes como si fueran reales...

Si periodismo es facilitar una tribuna en television a cualquiera capaz de decir una barbaridad (...)

Si periodismo es pretender, ademas, —para recoger todas las opiniones— que esa barbaridad o esa idea
peregrina sea rebatida por alguien con prestigio...

Si periodismo es situar en pie de igualdad en un programa de debate a un indocumentado con una persone
instruida (...)

Si periodismo es excluir o ridiculizar las opiniones que no estan de acuerdo con la idea preconcebida que s
tiene de un hecho...

Si periodismo es hacer en una tertulia radiofénica o televisiva afirmaciones dogmaticas sobre temas en los
no se llegaria a aprobar ni siquiera un elemental examen...

Si periodismo es facilitar una tribuna puablica a terroristas o delincuentes porgue tiene morbo...

Si periodismo es, en fin, carecer de cualquier tipo de ética, entonces, por favor, aunque lleve mas de
veinticinco afios escribiendo en los periédicos, no me llame periodista.

El estudio concreto del problema de la colegiacion, puede ayudarnos a comprender la circunstancias por la
cuales el Periodismo no ha adquirido todavia el estatuto de profesién. En él se trataria de dilucidar como se
relaciona la profesionalizacién del Periodismo con el derecho humano a la informacién, la necesidad de la
profesionalizacion y la honestidad de los profesionales de los medios de comunicacion. La base de este
analisis es el articulo de Carlos Soria, catedratico de la Facultad de Ciencias de la Informacién de Navarra,
titulado De las Asociaciones de la Prensa a los Colegios de Periodistas.

Un Colegio se define como:

a) Un Colegio profesional es una entidad de Derecho publico, que tiene, por tanto, personalidad juridica
publica.

b) Un Colegio profesional tiene que crearse por voluntad directa estatal o autonémica, mediante una Ley
formal. El Colegio esta dotado, pues, de una potestad de imperium que se deriva del Poder publico.

¢) Un Colegio profesional tiene caracter forzoso, es de pertenencia obligatoria para aquellos profesionales «
cuya actividad el Colegio de refiera.

Estas caracteristicas de los Colegios profesionales explican, a su vez, lo siguiente:

a) El Articulo 36 de la Constituciébn encomienda a la Ley regular de los Colegios profesionales y el ejercicio
de las profesiones tituladas.

b) La constitucién de un Colegio profesional requiere la voluntad de una Ley.
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c¢) Los fines de un Colegio profesional institucionales, vienen imperados por la misma naturaleza de la
profesion de que se trata; y han de ser asumidos por su Ley constitutiva.

d) El Colegio profesional ademas de estar vinculado a un Departamento ministerial 0 a una Consejeria
autondémica, dispone —para impugnar sus acuerdos— de la via contencioso—adminstrativa.

Es obvio que el derecho a la informacién aclara definitivamente que la informacién no atafie s6lo a empres:
o0 periodistas, sino a todo hombre. La informacién no es patrimonio exclusivo o excluyente de una profesién
Ni las empresas ni los periodistas tienen mas derecho a la informacién que el publico; ni son propietarios de
informacién. Por ser un derecho humano, la informacién pertenece al publico.

¢, Qué sentido tiene entonces —desde el reconocimiento del derecho a la informacién- la profesién
informativa? ¢ No habra que plantearse si no caminamos hacia un tipo de sociedad sin periodistas
profesionales?

Es evidente que si la actividad informativa no da lugar a una profesién, ni tampoco la necesita, carece de
sentido plantearse la posibilidad de un Colegio profesional. Un colegio profesional es un puro contrasentido
para todos aquellos gue mantengan —por una u otra razén- que ni el Periodismo es una profesion ni deberi
serlo.

En cierto modo, el derecho a la informacién fortalece ain mas la necesidad de la profesiéon periodistica. La
actividad informativa no es simplemente el ejercicio individualista de la libertad de expresion, sino
basicamente un deber —el deber profesional de informar— simétrico y concordante con el derecho a la
informacién del publico. Si alguien tiene el derecho, es que alguien tiene el deber, la deuda o la obligacion ¢
satisfacerlo. Y ese alguien son, en buena parte, las empresas y los profesionales de la informacion. La
informacion tiene asi una profunda trascendencia social. Al satisfacer el derecho a la informacion del public
constituye la comunidad. Comunicacién y comunidad son conceptos interdependientes. La comunidad exis
en la medida que se cumplen rectamente el deber de informar y los deberes en que se ramifica.

La negacion de la profesion periodistica procede otras veces de la negaciéon de su ética. No existe nuestra
profesion —a pesar de las apariencias— si los periodistas no intentan practicar los mismos valores
profesionales, no comparten una idea comun de su funcién social, o la profesion, en cuanto tal, carece de
convicciones éticas generalizadas. En pocas palabras: no existe la profesién periodistica, desaparece la no
de deber profesional de informar, y el publico pierde toda referencia respecto a qué puede esperar de empr
informativas y periodistas, si no existe ni tiene vigencia real el ethos profesional informativo.

Desde esta perspectiva, la identidad de un informador no consiste en figurar en un registro, poseer un carn
tener una titulacién universitaria especifica. Todo esto tiene simplemente un significado puramente
probatorio, y, por tanto, procesal o formal. La identidad de un periodista se muestra y demuestra siempre a
través de sus actos: de sus actos humanos, de sus actos profesionales, de sus actos informativos, encuadr
en los correspondientes procesos de comunicacion.

El ethos informativo —que no es la ética de cada informador, sino la ética que vertebra la profesion vy, por
tanto, a cada informador profesional— se funda pero no se confunde con el recto ejercicio del derecho a la
informacion. El ethos informativo que se postula es la ética de las organizaciones que difunden informacién
Ni la ética es so6lo para los periodistas, sino también para las organizaciones, ni debe haber contradiccion e
las exigencias éticas de los directivos, propietarios, editores y los periodistas. La ética que se postula es la
ética de la organizacién informativa, es decir, la de todas y cada una de las personas que la integran.

Los Colegios profesionales tienen, pues, como fin institucional garantizar la honestidad profesional y

deontolégica de los profesionales que los integran. La honestidad deontoldgica la siguen los Colegios a tray
de toda la vida del colegiado. La honestidad profesional la garantizan, o bien mediante unas pruebas, que
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suelen darse en los Colegios que agrupan a funcionarios: Colegios notariales, de Registradores, etc.; o0 biel
remitiéndose a la garantia de una titulacion universitaria superior o media. No conozco ningun colegio que
rebaje esta Ultima exigencia.

Todo esto explica dos cosas: el caracter forzoso, la pertenencia obligatoria al Colegio si se presta la activid
de interés publico; y, por otra parte, explica también que el Colegio tenga como finalidad la defensa de la
profesién entendida como categoria. Es perfectamente compatible la existencia de un Colegio profesional ¢
la de Asociaciones y Sindicatos, ya que cada una de estas modalidades encauza de modo diferente la defe
de los intereses colectivos y solidarios que genera el ejercicio de la misma profesion.

Asi pues, la constitucion de un Colegio profesional de periodistas significaria, al menos, lo siguiente:

a) La actividad informativa es una funcion de interés publico, con independencia de que sus gestores sean
publicos o privados. Ese interés publico estriba en que la actividad informativa profesional se orienta a
satisfacer el derecho a la informacién del publico.

b) Se reconoce y garantiza, en el ambito de lo publico, la existencia del deber profesional de informar. Este
reconocimiento lleva implicito la garantia publica del ejercicio de todos aquellos derechos profesionales que
sean cabalmente medios necesarios o convenientes para cumplir el deber profesional de informar.

c) Se reconoce, en el ambito juridico publico, que el derecho a la informacién y el deber profesional de
informar sélo tienen un Unico modo justo de cumplirse: hacerlo libremente.

d) La profesion informativa en su conjunto asume la responsabilidad publica de garantizar la honestidad
profesional y deontolégica de sus colegiados.

Resumiendo: El menosprecio de la informaciéon suele desembocar en el menosprecio de los periodistas. Pe
también el menosprecio de los informadores conduce, antes o después, al menosprecio de la propia
informacién. Entre todos debemos ayudar a entender esta sencilla realidad: los informadores desempefian
profesion liberal. Es verdad que en la mayoria de los casos no trabajan por cuenta propia, sino que estan
encuadrados en organizaciones. Pero también es verdad que —dentro o fuera de una organizacion- su
identidad, se conecta con un trabajo predominantemente inmaterial, espiritual, simbélico. El trabajo
informativo moviliza, en los informadores, no sélo sus hébitos intelectuales sino también morales. Por eso ¢
una profesion liberal. Por eso las destrezas informativas son mentales, no mecanicas. Por eso la verdadera
cualificacion de un periodista esta en sus motivaciones. Por eso requiere libertad e independencia. En Ultim
extremo, la profesion informativa es liberal, porque sélo libremente puede cumplirse el deber profesional de
informar.

Teniendo en cuenta lo recogido anteriormente dentro de este punto, y apoyandonos ademas en el libro de
Manuel de Guzman titulado Persona y personalidad del periodista, conviene hacer el siguiente comentario:

El hecho esta en que, por un lado existen profesionales de la informacion sin estudios académicos, ni titulo
carné, para quienes la exigencia de estos supone un peligro en su estabilidad laboral; por otro lado a las
empresas les va muy bien la no existencia de titulos ni estudios pues asi podran colocar a quien les conver
y no digamos a las empresas dominadas por partidos politicos. Ambas conveniencias se suelen disfrazar ¢
el pretexto de la libertad de expresion, como si esta inviolable libertad humana implicara el derecho inmedic
de cada ciudadano a una plaza de periodista o locutor. Razén tangencial contra los titulos suele ser eso qu
llaman vocacidn, diciendo que el periodismo es profesidn vocacional y el que siente la vocacién se pone a
trabajar en un periddico, pues los estudios tal como se presentan producen desengafios y frustraciones. (p:
196)

Dado el avance tecnolégico de las ciencias de la Informacién y el nivel cultural del lector de periddicos, y
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teniendo en cuenta la importancia didactica del medio informativo, ningun diario ni revista deberia admitir e
sus plantillas de redactores a quienes no acreditaran los estudios y conocimientos profesionales suficientes
(pag 232)

Pretender que una profesién con unos contenidos tan especificos, una tecnologia propia y unos adelantos |
enormes sea un mero oficio de escribientes, mecandgrafos, rotuladores y compaginadores, no es precisam
ser progresista, pues significa el rebajar la profesion al nivel de simple operario que ejecuta labores rutinari:
(pag 233)

5.4—. AMPLITUD DE SALIDAS LABORALES

Atendiendo a una sintesis de la bibliografia empleada se pueden establecer como posibles campos de salic
laboral para el Licenciado en Periodismo los siguientes:

* Prensa.

* Radio.

» Television.

 Cinematografia.

» Relaciones Publicas.

« Empresas publicitarias.
 Editoriales.

» Centros de documentacion.

* Docencia.

» Gabinetes de orientacion social.
« Oficinas de propaganda.

« Gabinetes de prensa.

» Asesorias de opinion.

+ Animadores socio—culturales.

Segun el PIU (Programa de Informacion al Universitario) las salidas profesionales estan muy enfocadas ha
el campo de la informacion. El trabajo en periédicos, revistas, gabinetes de prensa, emisoras de radio,
editoriales y gabinetes de prensa constituyen la tendencia profesional. Los periodistas estan igualmente
capacitados para la direccion de periddicos, revistas o emisoras de radio o television.

En los ultimos afos, estos profesionales encuentran una salida muy interesante en la creacion de
departamentos de prensa de medianas y grandes empresas. En estos casos, ademas de realizar la comun
externa, fomentan la comunicacién y la informacion interna en cuanto a los proyectos que realiza la empres
No hay que olvidar los gabinetes de prensa de los organismos publicos, instituciones y grandes empresas,
de las salidas profesionales mejor remuneradas.

El desempleo se sitla alrededor del diez por ciento, si bien una parte importante de los que trabajan lo hac
campos que no estan relacionados con el periodismo. Hay mas periodistas que puestos de trabajo, por lo g
para tener mas posibilidades de empleo dentro de este sector, algunas universidades privadas ofrecen curs
de posgrado y masters destinados a la especializaciéon y a la realizacion de practicas, para ampliar la
formacion y desarrollar el dia de mafiana una tarea ético—empresarial (cabe decir que ser directivo de empi
es una cualidad que nadie otorga en exclusiva a un tipo de licenciado, por lo que los periodistas titulados
pueden decidirse perfectamente por esta opcion. En este campo es imprescindible que la vocacion profesic
del periodista sea la de dirigir organizaciones empresariales). Es interesante sefialar que la demanda de es
profesionales ha crecido en los Ultimos afios y sigue esta tendencia debido al auge de los medios locales.

Los sectores en los que se puede trabajar son: editorial, comunicacién, produccién de video, periédicos,
revistas, agencias de prensa, empresas de relaciones publicas, cadenas de television, publicidad, etc.
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Las funciones son las siguientes: redactor, locutor, asesor de imagen, corrector, escritor, presentador de
television, relaciones publicas, comunicacion interna y externa en empresas, asesor de comunicacion, gabi
de prensa, agente de publicidad.

Este panorama tan supuestamente amplio que hemos descrito se ve, en cierta medida, contrarrestado por |
realidad de que el miedo, la frustracién, o la inseguridad, que son los fantasmas con los que se suelen topa
licenciados. Ya que esta titulacién no asegura un futuro profesional prometedor, puesto que existe un
desajuste entre la oferta y la demanda, que desemboca en la aceptacion de un trabajo por debajo de las
aptitudes académicas y personales, o al margen de ellas (un titulado puede ejercer en muchos otros campc
actividad al margen de lo que es estrictamente el mundo de la comunicacion. Aungue esta predisposicion e
bastante escasa entre los que estan todavia realizando sus estudios), o en el peor de los casos, en una
prolongada situacién de desempleo.

La carrera no ha sido una de las que tienen mas salidas profesionales, aunque las hay (como hemos deduc
ya de toda la documentacién bibliografica), eso si, para quien esté dispuesto a dejar de un lado la vocacion
abrirse camino por otras vias. El titulo de licenciado en Periodismo, por ser uno de los mas especificos y
concretos, esta perdiendo valor en el mercado de trabajo (Aurora Ontafién, en la revista Periodistas). Tenie
en cuenta que la sociedad espafiola evoluciona hacia una mayor flexibilidad, en un futuro necesitara muchc
mas de profesionales perfectamente dotados que de licenciados encasillados en su titulo. Y seguin la actua
situacion del mercado de trabajo, los periodistas no van a tener mas remedio que ampliar un poco mas sus
expectativas profesionales no identificando de manera estricta una carrera universitaria con una profesion
determinada

Existe un porcentaje elevado de licenciados que prefieren el trabajo seguro y estable a la pelea por un pues
el cambio continuo de trabajo. Este colectivo es el que opta por ingresar en la Administracion, para accedel
mediante oposicion al Grupo A (10'5 % de los licenciados en Periodismo en este sector imparten docencia |
trabajan en campos relacionados con las tecnologias de la informacién de la Administracion del Estado).

Salidas profesionales existen multitud de ellas para los licenciados en Periodismo; lo Gnico que hace falta e
ampliar el punto de mira y buscarlas.

6—. PLAN DE TRABAJO

1-. Recursos humanos y técnicos: ordenador, impresora, grabadora. Profesores de la facultad y alumnos d
todos los cursos.

2—-. Cronograma:

* Delimitaciéon del tema y formulacion del problema (dos semanas).

« Decision de las estrategias de investigacion a seguir (dos dias).

» Formulacion de hipétesis (1 dia).

« Elaboracion de métodos para la recogida de datos, primarios y secundarios (dos semanas —del 10 al 21 ¢
noviembre-).

» Trabajo de campo (tres semanas —del 24 de noviembre al 12 de diciembre-).

« Elaboracion y analisis del material recogido, contrastando los resultados con nuestras hipétesis iniciales.

 Conclusiones (dos semanas —del 15 al 19 de diciembre y del 7 al 9 de enero-).
» Redaccion del trabajo (una semana —del 12 al 16 de enero-).

 Revisidn y contraste (una semana —del 19 al 23 de enero-).

i) Entrega.

* REDEFINICION DE LA PRESENTACION
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Si bien en un principio el planteamiento de nuestra investigacion respondia a lo qgue hemos expuesto hasta
ahora, las limitaciones temporales y nuestros escasos conocimientos de la teoria, unido a los obstaculos qt
nos han ido planteando a la hora de obtener la informacién necesaria (dificultad de encontrar bibliografia
adecuada y especifica, y de acceder a ella una vez localizada, frenos que nos pusieron en algunas
instituciones, como en la Asociacion de Prensa o en el Instituto de Ciencias de la Educacién), nos han lleva
a redefinir parcialmente nuestro tema y acotarlo a la perspectiva que tienen los alumnos sobre la situacion
laboral de la licenciatura de Periodismo.

Aspectos tan interesantes como un debate en torno a la mitificada sociedad de la comunicacion, el intrusisr
en nuestra carrera, las demandas laborales de periodistas, el punto de vista de la ciudadania o el
comportamiento de los medios ante la contratacion han tenido que ser obviados porque nuestra investigaci
hubiera adquirido una amplitud tal que nos habria sido imposible tratar en el corto espacio académico y de
acuerdo a los avances tedricos, tan lentamente realizados a nuestro juicio.

Aungue consideramos que el acotado del tema ha restringido el trabajo, los resultados obtenidos (que no h
sido lo suficientemente completos) han aportado datos interesantes que han venido a suplir las carencias
anteriormente sefialadas, si bien no han podido ser contrastados con otros, como los resultados de una po:s
encuesta a la ciudadania para ver la imagen que el periodista tiene ante la opinidn publica; tratamiento del
periodismo desde diversos ambitos, como la Iglesia, para obtener una definicién del periodista lo mas
completa y enriquecedora posible; o la propuesta de reforma planteada el afio pasado como tercera via, pa
analizar el cambio experimentado en la definicién del periodista, atendiendo a las cualidades necesarias en
contratacion.

La amplitud de informacion no relacionada directamente con nuestro tema que hemos obtenido, nos ha
llevado en ocasiones a desviarnos y estrellarnos en la delimitacion de los aspectos a tratar, algunos tan
interesantes como los que hemos citado arriba, pero otros tan banales como el enfrentamiento que querian
plantear entre la realidad de los medios (sobre la cual teniamos prenociones muy negativas, como por ejen
el intrusismo) y la de la Facultad, ya que esto nos hubiera llevado a un estudio exhaustivo de los componer
académicos, de la docencia y de las exigencias por parte de los medios, no atendiendo directamente al car
de las salidas laborales.

De este modo, exponemos a continuacion el nuevo planteamiento de nuestra investigacion, atendiendo a Ic
recursos de los que realmente disponiamos. No obstante, ciertos puntos han podido ser mantenidos, aunqt
trata de aspectos muy generales, como podian ser la definicién sustantiva, el marco teorico, etc.

En la definicion operativa partimos ahora del Unico punto de vista de los estudiantes de Periodismo de la
Facultad de Ciencias de la Informacion de Sevilla para estudiar el conocimiento que ellos tienen de su futur
laboral. No es nuestro interés, pues, elaborar un marco de salidas profesionales de los licenciados a partir
imagen social e institucionalizada que se tiene de un periodista. Es decir, no acudimos a fuentes como la
Iglesia, los medios, la Ley, etc., sino que hemos restringido nuestro campo de actuacién a la facultad.

La redefinicion de los objetivos y las hipétesis se realizard en el punto siguiente, de acuerdo al esquema de
investigacion propuesto.

Del marco normativo hemos eliminado los datos concernientes a la demanda de periodistas en la bolsa de
trabajo, por la imposibilidad de conseguir esos datos, en primer lugar, y porque consideramos que no eran
relevantes para nuestra investigacion, puesto que no influia ni condicionaba el objetivo principal de nuestro
trabajo.

En el ambito poblacional y territorial hemos suprimido a la ciudadania, a los responsables de los medios

(por la imposibilidad de distribuir un cuestionario debida a la falta de tiempo, que se ha suplido con la
elaboracion de una entrevista semidirectivas) y la especificacion de las dos Ultimas promociones con respe
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a los licenciados (ya que hubiera sido muy dificil encontrar una muestra lo suficientemente representativa).
Estos ultimos componentes solo son teéricamente parte de este ambito, puesto que no hemos podido lleva
la practica el grupo de discusion que hemaos disefiado (con el que pretendiamos suplir la imposibilidad de
hacerles llegar la encuesta)

En el plan de trabajo hemos ampliado los recursos humanos, al afiadir a periodistas que eran conocidos po
miembros del grupo, gracias a los cuales hemas obtenido informacién pertinente. El cronograma ha sido
cumplido en la medida en gue nos ha sido posible, ya que la dinAmica de las clases nos ha frenado en algu
ocasiones.

ll-. ESTRATEGIAS DE INVESTIGACION
1-. REDEFINICION DE OBJETIVOS

1-. Delimitar el conocimiento de los alumnos de la licenciatura de Periodismo de la Facultad de Ciencias de
la Informacién de Sevilla de su posible futuro laboral, sin obviar el enriquecimiento que supone las
aportaciones de alumnos ya licenciados, que han podido tener un conocimiento mayor, y mas real, del
mercado de trabajo. Esta confrontacidn no va a suponer en nuestra investigacion la exclusion de la posibilic
(de salidas para los estudiantes), por parte de lo que es la realidad (que propone el licenciado), sino una
integracion, para obtener unos resultados mas adecuados y enriquecedores.

2-. Conocimiento de los estudiantes de las circunstancias que rodean a la busqueda y al encuentro de trab
en la esfera concerniente a la licenciatura de Periodismo. Conocer el problema del paro en la licenciatura y
punto de vista que los estudiantes tienen al respecto.

3-. Estudiar la evolucion de las expectativas laborales de los alumnos en funcién de la variable curso.

4—, Conocer la valoracion que los estudiantes tienen de su carrera (desprestigio o auge del Periodismo en |
sociedad de la comunicacion) atendiendo a realidades como pueden ser la utilidad del titulo para ejercer la
profesion y la inexistencia de un érgano colegiado que compagine y defienda al cuerpo periodistico.

A través de los estudios que fuimos realizando y aquellas cuestiones que vimos interesantes, por ejemplo,
el cuestionario, llegamos a la conclusién de que habia un nuevo objetivo, que en un principio no planteamo
por creerlo sin demasiada importancia para nuestro tema: la vision de los estudiantes de Periodismo de su
sistema de estudios. Posteriormente, como hemos indicado, decidimos abordarlo.

2—. HIPOTESIS

1-. El periodista tiene en la actual sociedad de la comunicacién una mayor amplitud de posibles salidas
profesionales:

La demanda y emergencia de la sociedad de la informaciéon/comunicacion y la amplitud de campos que
abarca, practicamente todos los ambitos de nuestra vida, lleva al periodista a disponer de una serie de salic
profesionales que superan los tépicos de trabajar en la television, la radio o la prensa. Estas podrian ser:
gabinetes de prensa y comunicacidn y docencia (no sélo en el nivel universitario sino también en asignatur:
gue han aparecido especificamente en la E.S.O., lo que demuestra la importancia que tiene hoy en dia la
cuestién comunicacional). También entendemos que el periodista es capaz de desarrollar una serie de
ocupaciones no directamente relacionadas con su titulacién, pero que se consideran competencia del mism
debido a la demanda social.

2-. Contingente valor del titulo ante los medios:
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Los medios no valoran lo suficiente el titulo a la hora de la contratacion, ya que mas que todo el bagaje ted
gue nos proporciona la facultad (necesario, pero no indispensable para desenvolverse en un medio) prefier
una gran agilidad en el aprendizaje y en la practica. De ahi que para ser periodista hoy en dia sea suficients
realizar un cursillo. Comprendemos que los medios, como empresas que son, necesitan rentabilizar al max
sus beneficios y ellos saben que una licenciatura autoriza a su poseedor a exigir un salario minimo acorde
su situacioén. Por eso prefieren, en ciertas ocasiones, la contratacién de estudiantes en practica que realizal
mismas funciones que un licenciado. Pero siempre es mas barato gracias a los contratos basura.

3-. Paradoja entre el auge de la demanda de la informacion (principalmente amarillista) y desprestigio
del informador:

Segun conviene a la ciudadania, a la politica, a la religién, a la educacion..., los medios son buenos y cump
su funcién social; y otras, se les tacha de ser meros constructores de una realidad que a ellos conviene.

También consideramos que existe un auge del periodismo popular y amarillista, mientras que la figura del
periodista si se encuentra en un momento de desprestigio. El concepto se considera totalmente necesario ¢
nuestra sociedad, pero la aplicacion concreta, salvo casos consagrados ya en la escena del periodismo, de
mucho que desear.

4-. Necesidad de un colegio de periodistas:

Directamente relacionada con la hipétesis esbozada en el punto segundo, consideramos que el alto grado «
intrusismo en la profesion se debe a la inexistencia de un érgano colegiado que regule las contrataciones d
acuerdo a una demanda de las empresas. Ademas de proteger los derechos de los periodistas, podria impi
un cierto grado de respeto y prestigio.

Mediante la colegiacién también se podria conseguir la implantacién de un cédigo deontolégico Unico,
aplicable a escala nacional, por lo menos. La existencia de un cédigo ético redactado por la UNESCO no si
para resolver todas las cuestiones que se plantean sobre la violacion de los derechos fundamentales.

Este 6rgano podria, dada su estrecha relacion con el mundo periodistico y con la sociedad, contribuir a ung
mejora de los planes de estudio de la licenciatura, proporcionando datos sobre las necesidades de la socie
los cambios que se producen en ella.

5-. Perspectiva laboral en funcion del curso:

El idealismo de los alumnos de primer curso (trabajar en radio, prensa o television) se va diluyendo conforn
se va ascendiendo. En cursos superiores impera un conocimiento mayor de las posibilidades profesionales
pero también una actitud mas negativa ante los mecanismos del mercado laboral, sobre todo en lo que se
refiere a la licenciatura de periodismo. Las asambleas, los compafieros y la experiencia propia en las escas
practicas nos permiten hacer un boceto aproximado de la situacion real que nos espera detras de las puert:
la facultad.

6-. ¢ Qué es la sociedad de la informacién?

La sociedad de la comunicacion es aquella en la que impera el sistema mediatico, entendiéndose por tal el
conjunto de comunicaciones que tienen en comudn una presencia publica relevante y hasta hegemonica
respecto a otras instancias sociales, en orden a constituirse en voz publica y configurar el pensamiento con
El sistema tiene cada vez unas fronteras mas difusas, porque si bien los medios nacieron primitivamente pe
satisfacer nuestras necesidades de informacion, bien pronto se encuentran que puede servir para el
entretenimiento, la cultura y el ocio.
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En la sociedad de la informacién, esta se convierte en la mercancia principal: se vende y se consume
informacién, en el nivel tecnoldgico y en el programatico.

7-. El paro: otra salida:

Debido al conocimiento que numerosos alumnos pueden tener del mercado laboral consideran que el paro
puede encontrar entre sus posibles salidas. Es una hipotesis mas a barajar dada la situacion actual. Por pa
entendemos estar sin trabajo remunerado en una posicion reconocida (GIDDENS: 1996). Consideramos la:
practicas como parte de esta definicion de desempleo.

* REDEFINICION DE HIPOTESIS

El cambio de hipétesis se debe a la necesidad logica de adecuarlas a los nuevos objetivos propuestos,
manteniendo en lineas generales lo que eshozamos en las primeras. No obstante, se han advertido tambié
algunos cambios como pueden ser la ampliacién de la hip6tesis segunda (atendiendo esta numeracion al
primer esquema presentado) al incluirse algunos cursillos de Periodismo que se imparten en el territorio
nacional. Ademas, hemos enfocado con otra 6ptica el problema del paro. Nuestra primera formulacién aten
a la negatividad que suponia estudiar Periodismo para después poder encontrar trabajo; y, posteriormente,
hemos considerado un aspecto mas incluido en la légica de la situacién actual, en la que el paro es una
situacion que afecta a recién licenciados y a cualquier trabajador. También se ha atendido a la consideracic
del auge o desprestigio del Periodismo analizando, no la vertiginosa emergencia de la prensa amarilla, sinc
realidades mas ejemplificantes como son la inexistencia de un érgano colegiado y la necesidad del titulo de
licenciado en Periodismo para acceder a un medio.

1-. Salidas laborales de la titulacién de Periodismo

La emergencia de la sociedad de la informacién/comunicacién (empleamos ambos términos porque los
estudios realizados al respecto no han propiciado todavia una solucion satisfactoria) y la amplitud de camp
gue abarca (nos atrevemos a decir que impera en todos los &mbitos de nuestra vida) desemboca en una m
disposicién de salidas profesionales para el licenciado de Periodismo gque supera los topicos de trabajar en
radio, prensa y television: gabinetes de prensa y de comunicacion, docencia en la facultad y en las recién
aparecidas asignaturas de comunicaciéon de la LOGSE), direccion de empresa, oposiciones especiales den
del grupo A para la Administracion, etc.

También comprendemos que la importancia que el comunicador tiene en esta sociedad (tal y como hemos
aclarado en numerosos puntos de esta investigacion, como, por ejemplo, el marco normativo) le puede

permitir desarrollar una serie de ocupaciones no directamente relacionadas con la titulacién, pero a las que
puede considerar de su competencia por la demanda social: politico, escritor, critico artistico, lider social, e

2-. Evolucién de las expectativas laborales en funcién del curso

Los estudiantes conocen, en mayor o menor medida, esta situacion y tienen unos proyectos para cuando s
licencien. Proyectos en el ambito laboral que contrastan entre los alumnos del primer y del cuarto curso. El
idealismo de aquellos (tipicos tépicos de trabajar en radio, prensa o television) se va diluyendo conforme se
ascendiendo. En cursos superiores impera un mayor conocimiento de las salidas laborales (presuntamente
su relacién con practicas o por la simple conciencia del mercado laboral en su totalidad); conocimiento que
en la mayoria de los casos teéricos. Es decir: se ha elaborado desde su posicion como estudiante. Este asj
tiene, no obstante, su correlato negativo en una conciencia mas profunda de la situacion laboral para un rec
licenciado que, en la mayoria de los casos no tiene experiencia.

3-. Conciencia de los estudiantes del problema del paro
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Como ya hemos esbozado en el punto anterior, el conocimiento que alumnos, y estudiantes ya licenciados,
poseen del mercado laboral nos ha inducido a plantear el paro como una posibilidad mas a tener en cuenta
estamos considerando que el licenciado se conciencie de que las oficinas del INEM van a ser el destino qu
espera una vez concluida la carrera, sino que la dificultad de encontrar trabajo es hoy dia una realidad que
todos los licenciados, y cualquier trabajador, debe tener en cuenta. Al respecto apuntamos que nuestra
hipétesis considera que la conciencia de este problema entre los estudiantes de Periodismo es alta, sobre t
en los cursos superiores.

4—. Consideracién social de la profesion periodistica

La consideracidn social de la situacion del periodista se encuentra en un ambigua situacién. Por una lado,
hemos sefialado su importancia en la sociedad de la informacion/comunicacion, llegandose, incluso, a
valorarlos como lideres sociales (sustituyendo a las anteriores instituciones que durante la Historia de la
Humanidad han tratado de orientar al hombre). Si bien esto resalta la importancia del periodismo, es mas g
evidente que hay dos realidades que la contradicen:

a) La necesidad de ser licenciado en Periodismo para ejercer en el campo de la informacién/comunicacion.

Violando el Articulo 36 de la Constitucidn, segun el cual toda profesion titulada debe exigir que quienes la
desarrollan posean tal titulo, los medios no valoran lo suficiente la licenciatura de Periodismo para realizar ¢
trabajo con desenvoltura en los medios. No interesan tanto los contenidos tedricos suministrados por la
Facultad como una gran agilidad en el aprendizaje y en la practica. De ahi que para ser periodista hoy dia ¢
suficiente con realizar un cursillo. A este respecto encontramos en Guia de las salidas universitarias
(1996-1998) numerasos cursos impartidos por diferentes medios y empresas de comunicacién: El Correo
Espafiol-El Pueblo Vasco ofrece un master en Periodismo para titulados universitarios de cualquier faculta
0 escuela técnica. Su duracion es de 900 horas y el coste de 630.000 pesetas. El Pais ofrece un master pa
mismo tipo de individuos. Su duracién es similar, aunque ha aumentado el coste a 1.200.000 pesetas. El
Instituto de Especialistas en Periodismo Audiovisual (IEPA) propone como requisitos para sus alumnos que
sean graduados en Periodismo. Mass Media Comunication ofrece cursos en agencias de empresa y publici
para: estudiantes; licenciados en Ciencias de la Informacion, Empresariales, Marketing, Bellas Artes, Artes
Graficas, y profesionales de la comunicacion.

Comprendemos que los medios, como empresas que son, necesitan rentabilizar al maximo sus beneficios
saben que una licenciatura autoriza a exigir un salario minimo acorde con su situacion. Por eso, en ocasion
prefieren la contratacién de estudiantes en practicas y la de otras personas que no poseen tal titulacién (y ¢
no son estudiantes)

b) La inexistencia de un érgano colegiado

Al demandar la colegiacion, el estatuto periodistico no sélo quiere una regulacién de la contratacion de los
licenciados en Periodismo en funcion de la demanda de las empresas, sino que también se quiere imprimir
cierto grado de prestigio y respeto. Este aspecto Ultimo se manifestaria en la consecucion de un cédigo
deontolégico Unico, aplicable a escala nacional. Los organismos como la UNESCO gue ya se han
pronunciado al respecto, no han conseguido resolver todas las cuestiones que se plantean en el campo de
violacién de los derechos fundamentales. Otro aspecto que este érgano podria cubrir, dada su estrecha
vinculacion con el mercado laboral y la ciudadania, seria contribuir a la mejora de los planes de estudio de
licenciatura, proporcionando datos sobre las necesidades de la sociedad y los cambios que ellos hacen en
demanda de la profesion periodistica.

3-. TECNICAS DE INVESTIGACION CONCRETAS

(PROPUESTA DE PERSPECTIVA INTEGRAL DE UN DISENO DE INVESTIGACION)
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La realidad social exige por su complejidad el disefio de una perspectiva de investigacién integral que atien
a todos los niveles que la componen: nivel factual, nivel de los discursos y nivel de las motivaciones. Las
diferencias evidentes entre estos tres campos delimitados exigen el establecimiento de una metodologia
pluralista (respondiendo a un pluralismo cognitivo, consecuencia del objeto hombre en su dimensién social)
gue emplea las técnicas y practicas mas adecuadas para cada uno de ellos. Dicha metodologia pasa por a
y utilizar la perspectiva cuantitativista y la cualitativista, sefialando que el imperialismo que se les ha
pretendido conceder independientemente sélo origina una investigacion parcial y mermada. Investigacion g
por otra parte, obedecia a unas limitaciones planteadas por el investigador. Y es precisamente la formacion
éste lo que le debe orientarle a la hora de decidir qué perspectiva es mas conveniente para su objeto de
estudio. En nuestro caso es mas que evidente que la limitacién de tiempo y recursos nos ha obligado a
desarrollar principalmente una técnica cuantitativista como es la encuesta, prestando una menor atencion a
una practica cualitativista tan fructifera como es el grupo de discusién; grupo del que adjuntamos un disefio
gue consideramos era esencial por la rigueza que supone analizar el sentido social que se le concede a nu
tema, siempre teniendo presente gue nos encontramos en la sociedad de la informacién/comunicacioén. La
propuesta que elaboramos a continuaciéon pretende superar la insuficiencia y la parcialidad de las vias
cuantitativistas y cualitativistas por separado, abogando por una metodologia pluralista que contenga a amt
Dicha metodologia es exigida por cuanto el objeto de la Sociologia no es unidimensional, sino que presente
diversas dimensiones a las que es necesario atender, para no traicionar la riqgueza del objeto.

En nuestro caso hemos decidido simplificar las cinco vias de acceso a dos, la cuantitativista y la cualitativis
conteniendo ambas las vias de acceso denominadas histérica, comparativa, critico— racional y estructural.
Como veremos en las paginas que siguen, estos enfoques han copado sélo una parte de la realidad social,
atendiendo a niveles concretos y entre los que no se veia ninguna relacién posible. Pero es precisamente €
limitacion lo que nos invita a realizar una propuesta integral en la que se complementen y enriquezcan.

Atendiendo a lo que fue la primera exposicién de nuestro tema, en el que pretendiamos dibujar con la mayz«
precision posible lo que hoy dia se entendia por periodista desde todas las instituciones, atenderiamos mas
gue se denomina perspectiva cualitativa. Porque el sentido del objetivo era hacer emerger un discurso
espontaneo y libre en el que se superaran los estereotipos que respecto al tema existen, dada la importanc
la funcion del comunicador en nuestra sociedad. Esto nos llevaria a una explotacién exhaustiva de las
practicas cualitativas del grupo de discusion (del que sélo apuntamos el disefio) y de la entrevista
semidirectiva (cuya realizacion y andlisis ha sido bastante superficial). Esta atencion al papel real del
periodista no hubiera sido posible de tratar atendiendo sélo a la técnica cuantitativa. No obstante, la
redefinicion del tema nos obligé a fijarnos mas en una estadistica de la perspectiva laboral desde el punto ¢
vista de los estudiantes, lo que exige emplear las técnicas cuantitativas. Si bien comprendiendo la parcialid
gue suponia hemos desarrollado, aunque sélo te6ricamente, practicas cualitativas complementarias.

3.1-. EL METODO HISTORICO

El método histoérico supone la conciencia del investigador de que su objeto de estudio es el resultado de un
evolucion que le ha llevado a ser lo que es. Es decir, que la influencia de la variable tiempo ha ocasionado
cambios en el objeto y que, por tanto, es imprescindible preguntarse por el curso sufrido para determinar lo
gue el objeto es en la actualidad. Una sociologia ahistérica no seria pues una sociologia plena, pues obviar
gue la realidad social es esencialmente histdrica. Pero esta historicidad no hay que comprenderla como
limitada al mero recuento de los acontecimientos, sino que atiende a estructuras globales y fenébmenos de
larga duracién para comprender porque el objeto es como es.

En nuestra investigacion el componente histérico juega un papel fundamental, si atendemos al hecho de gL
sociedad de la informacién es un fenbmeno de nuestra época que ha revolucionado por completo las

estructuras de la sociedad. La aparicion de la actividad periodistica puede ser considerada en dos aspectos
de la necesidad de informar y la necesidad de ser informado. La necesidad de informar es tan antigua coms
propia humanidad, como puede comprobarse en la historia de las civilizaciones primitivas. La necesidad de
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ser informado aparece en la historia mucho mas tarde, y sélo cuando la sociedad ha adquirido ya cierto gra
de madurez. Sus origenes son mucho mas dificiles de precisar, pues se encuentra con el problema de la
interferencia de los poderosos, ya que los gobiernos controlaban este aspecto para fortalecer su poder. Si |
hoy dia el componente politico juega un papel esencial en nuestra sociedad de la informacién/comunicaciol
es evidente que tengamos que sefalar que la necesidad de ser informado se considera algo inherente al
hombre de hoy, ya que si se le niega, o sélo se le transmite una informacién coartada, se esta vulnerando L
de sus derechos basicos, ademas de entorpecer su proceso de socializacién y relaciéon en la sociedad. La
importancia de la informacién, tal como veiamos en el marco normativo, ha llevado a una reglamentacion y
legislacion de la actividad periodistica, siempre de acuerdo con las exigencias del momento. De aqui que
deduzcamos que el periodista no sea sdlo hoy dia un mero servidor de la noticia, sino que se ha convertido
un lider social que orienta a la ciudadania. Esta breve exposicion realizada sobre los origenes de la
informacién periodistica y el aspecto actual de la cuestién nos sirve de ejemplo para postular la necesidad ¢
tener en cuenta el enfoque histérico como elemento decisivo para estudiar el papel del periodista y el camp
laboral que puede ocupar en la actualidad, frente a sus timidos inicios. Este distanciamiento permitiria diluir
etnocentrismo (tan fecundo en la Sociologia), porque la toma de conciencia histdrica supone preguntarse d
dénde vienen los procesos, ampliando el campo de visién del investigador que no se reduce asi a la
consideracion del aspecto desde su situacion cultural.

Si bien este aspecto es interesante tenemos que sefalar las limitaciones con las que nos topamos a la hore
analizar periodos pasados, por la frialdad que supone acercarse y enfrentarse a unos datos de épocas lejal
con los que no mantenemos ninguna relacion. Loégicamente esto originaria sesgos en la interpretacion al
desconocerse las motivaciones del momento. El obstaculo principal es estudiar algo que no esta conectadc
directamente con nuestra situacién actual (aunque se consideren nuestros origenes mas inmediatos nunca
una coexistencia temporal y territorial). Este aspecto podria verse en cierta medida solucionado consideran
gue no debemos limitarnos a una visién pasiva y distante del hecho, sino que es necesario comprenderlo d
la l6gica de nuestro presente, acomodando lo pasado a la nueva situacion del presente, y proyectandolo he
el futuro. Pero se corre el riesgo de perder la esencia del pasado. Ademas en nuestra investigacion la
limitacion temporal nos obligaria a un estudio superficial desde un punto de vista muy determinado, que
tendria que ser seleccionado previamente, atendiendo a una serie de factores elegidos de maximo acuerdc
la investigacion. Del enorme volumen de informacion tendriamos que seleccionar lo mas adecuado, que no
siempre es lo mas interesante.

El siguiente paso consistiria en realizar, no una prediccion (tal como pretendia Popper en su visién del
historicismo), sino una postdiccion (BELTRAN: 1991), entendida como la realizacion de previsiones a largo
plazo, determinando en este caso concreto la evolucion de la importancia del elemento
informacién/comunicacién en nuestra sociedad. Aspecto clave en este sentido seria el estudio las redes de
informacién como pueden ser Internet para establecer la importancia de la comunicacién en afios venideros
su demanda actual y una proyeccion hacia su posible oferta dentro de x afos, los contenidos de los que ah
se ocupa Yy los que puede abordar en un futuro, los avances tecnolégicos que contribuyan a mejorar y
potenciar su rapida extension, etc. Todo ello nos permitiria saber el grado de implante en la sociedad. Pero
encontramos con el inconveniente de analizar el cambiante fendbmeno de la informacion. Las innovaciones
este campo son vertiginosas y un descubrimiento inesperado podria echar por tierra todos los posibles estL
realizados sobre el tema. Ademas hay que afadir que el periodo de aceptacién por parte de la sociedad no
puede determinar con tanta precision y unas cuantas reglas matematicas, ya que habria que atender a las
motivaciones profundas del individuo que todavia no se encuentran institucionalizadas y que, por tanto, sor
dificiles de conceptualizar.

En toda postdiccion es necesario atender también a la blsqueda de las causas que la explican, no reduciel
la cuestién a una mera explicacién determinista que privilegie la actuacién de una sola, con lo que eliminarn
asi cualquier posible dogmatismo (principal consecuencia a la que su puede llegar). Estudiar los origenes y
causas de la comunicacién necesitaria de un alto grado de conocimiento antropoldgico y también de muchc
tiempo, pues éste es uno de los campos mas fructiferos y, a la vez, que mas ha preocupado al hombre. Pel
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podriamos atender, por ejemplo, al nacimiento de los medios tal y como lo concebimos actualmente (siemp
salvando las distancias necesarias en cuanto a su extension e influencia). Asi nacen los periddicos, que en
forma moderna se derivan de los panfletos y hojas informativas que se imprimian y circulaban en el siglo
XVIII. El establecimiento de una nueva forma de poder necesitaba de la comunicacion entre representantes
aguellos que los elegian. Y el periddico se presentaba como el medio mas adecuado para conseguir este
propésito. Asi el ciudadano de a pie podia participar en la vida politica que durante tanto tiempo se le habia
negado. Estudiar las circunstancias en las que se produce este nacimiento, no evitaria la comprension del
fendmeno. Explicacion y comprension no son incompatibles (BELTRAN: 1991).

3.2-. EL METODO COMPARATIVO

El cientifismo del que se ha pretendido contagiar la sociologia ha llevado a la adopcién de una técnica que,
principio, podria considerarse propia de las ciencias fisico—naturales: el método comparativo, que vendria a
sustituir a la experimentacion. La critica a esta equiparacion consiste en sefalar que, en realidad, el sociélo
no manipula nada (los fenémenos sociales son imposibles de manipular) y que en lo que consiste es en un;
conciencia de la diversidad social y de la necesidad de anular el tan temible etnocentrismo, tan fecundo en
sociologia. Esta conciencia permitiria la aplicacién universal de ciertas teorias y la comprension lo mas
completa posible de la realidad social como un todo en el que influyen multitud de componentes.

Hemos elegido para nuestra investigacién un elemento que consideramos puede tener una influencia decis
en el tema: la existencia de un érgano colegiado que regule la profesiéon. Asi comparariamos la situacion
laboral de Periodismo con otras carreras (Medicina, Derecho, Arquitectura, etc.) que si disponen de colegio
Dicha comparacion nos ayudaria a entender la multitud de problemas con los que se encuentra un licenciax
de nuestra carrera que desea incorporarse al mercado laboral, el alto grado de intrusismo en los medios, la
inexistencia de cédigos éticos Unicos y aplicables a escala nacional, la consideracién negativa por parte de
ciertos sectores de la sociedad de la actividad periodistica, etc. Pero también nos encontrariamos con la
dificultad de tener que comparar carreras cuya consideracion social dista mucho y que no desarrollan la
misma funcién en la sociedad. Esta es precisamente su principal limitacién: aplicar un esquema reductor gt
nos obliga a olvidar ciertos aspectos que, en cierta medida, pueden ser incompatibles. Ahora bien, sacariar
mayor provecho de la comparacion si desde el primer momento fuéramos conscientes de que esta limitacié
obedece a fendmenos metodoldgicos que, en ningln momento, se corresponden con la compleja realidad
social y su esencia.

Otra posible via de comparacién consistiria en acudir a estudios similares que se hayan realizado en perioc
clave de la historia, tal como nosotros hemos considerado la transicidn hacia la democracia en Espafia.
Aunqgue existan posibles vias de confusién con el método histérico, seria interesante analizar la situacién d
los medios en esa época (de una inmadurez total después de haber salido de una dictadura de mas de 40 :
y el modelo actual en el que se adivinan ya los pasos hacia una era digital en la que la comunicacién es el
factor determinante de nuestra existencia. Las limitaciones son las mismas que hemos sefialado en el mod
histérico: abordar unos hechos frios, asépticamente recogidos en tablas y comentarios sin tener en cuenta
opinion directa de quienes la realizaron; opinidbn enormemente enriquecedora y que nos ayudaria a conecte
nuestra investigacion con la ya llevada a cabo. Y légicamente no siempre es facil lograr esta colaboracion.

Un ultimo problema que plantea este método es el acotado de la teoria; es decir: hasta donde va a alcanza
nuestra investigacion si ya hemos sefialado de antemano las posibles limitaciones con las que no vamos a
encontrar y las diferencias entre los objetos de estudio. Lo mas idéneo es aplicar lo que en Sociologia se
conoce como teorias de alcance medio (GIDDENS: 1996), en las que el acotado es lo suficientemente exte
como para tener una vision amplia de los hechos (y cubrir un abanico de fenémenos diversos), y lo
necesariamente reducido para abordar la cuestion de una manera precisa, sin que se pueda olvidar ningan
elemento, y puedan ser contrastados empiricamente (entendiendo siempre lo empirico como una reflexion
sobre la realidad mas inmediata y que no tiene que identificarse con el cuantitativismo). Aplicada a nuestra
investigacion esta ultima consideracion nos llevaria a reducir la cuestiéon planteada de los colegios al territo
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andaluz, sin abordar el ambito nacional por la profusion de datos que ello reportaria y por las diferencias en
las provincias. Ademas de tener en cuenta que en ciudades como Barcelona y Galicia si existe un érgano
colegiado para la profesion periodistica.

3.3-. EL METODO CRITICO-RACIONAL

Esta via de acceso a la realidad tiene como postulado basico la afirmacién de que toda teoria significa algo
para la vida humana, no considerandose la realidad social sélo como algo extrinseco y reducible a datos gt
necesitan ser cuantificables, codificados y verificados. Esta Gltima posicion representa lo que tradicionalme
se conocia como positivismo, en el que se excluian los valores del investigador para sé6lo tener en cuenta |
adecuacion del medio al fin, sin incluir una justificacién racional de dicho objetivo. Lo que ahora se reclama
si se pretende disefar una perspectiva integral de la investigacion en la que se atiendan todos los niveles, ¢
una inclusion de la obligatoria cuestion normativa. Y esto es asi porque no se puede olvidar que el hombre
un ser de valores y de intenciones. Postular una ciencia sin valores, como pretenden las ciencias naturales
completamente imposible. El hombre no puede desprenderse de aquello que le es inherente. Apuntamos q
cuestién normativa no obedece a la irracionalidad, sino que debe tener su lugar dentro de la racionalidad de
ciencia.

La consideracidn positivista pone en disyuncién hecho y valor, con lo que se elimina toda posible
competencia ética del investigador; se excluye él mismo para no interferir los pasos de un método cientifico
con el que se pretende establecer una verdad irrefutable. Pero con ello lo Gnico que consigue es establecel
ciencia sin consciencia que busca un progreso inaudito de los conocimientos, de los supuestos aspectos
benéficos y del poder de la ciencia. Y lo Gnico que con ello se establece es la ignorancia, la impotencia del
cientifico ante el poder que lo controla y la vertiginosa extensién de los efectos negativos y mortiferos
(MORIN, 1984). El investigador necesita, si quiere superar esta situacion, el establecimiento de una ética q
le permita también atender a la racionalidad del fin propuesto. Tiene que ser posible que el cientifico evalle
su actuacion, y esto s6lo es posible si se atiende a que es necesario controlar también la actividad cientific:
mediante una metaciencia en la que se aporten soluciones.

En nuestra investigacion la cuestion normativa obedece a la importancia de la informacién/comunicacién er
nuestra sociedad. Todo hoy dia es reducible a ella. Si partimos, pues de aqui, es comprensible que se exije
delimitacion de las posible funciones que pueden desempefiar los comunicadores, por cuanto son elementc
esenciales gue influyen en todos los ambitos de la vida. Funciones que han experimentado una considerab
variacion, por cuanto que antes se consideraban basicas para la formacion de la ciudadania, mientras que
ahora se les acusa de muchos de los males que azotan a la sociedad. Al respecto nos gustaria definir que
nuestra posicioén trata de integrar ambos aspectos, reconociendo el innegable valor de los medios hoy dia, |
poniendo limites claros, y que sean cumplidos estrictamente.

La primera cuestién que desde nuestra investigacion planteariamos seria dejar claras las diferencias y
similitudes entre los términos informacién y comunicacién (y que nosotros hemaos venido empleando
indistintamente). Si hemos sefialado su importancia no puede existir ninguna duda entre ellos. Es necesaric
saber si lo que vivimos ahora es un fendmeno de comunicacion (acto consciente y en calidad de igualdad c
la posibilidad de una retroalimentacion mutua) o una transmisién de informacién (canalizacién de datos sin
posibilidad de establecer una respuesta). Los estudiosos del tema no parecen ponerse de acuerdo al respe
Asi algunos consideran que la sociedad de la comunicaciéon no es tal y deberia denominarse de la informac
Y viceversa. Pero es precisamente esta falta de unanimidad la que permite la critica, que en ningin momer
se consolida como propuesta Unica. Este aspecto permite establecer la objetividad en un campo en el que
ningun investigador esta libre de prejuicios. El caracter publico tiene en esta disciplina una importancia
esencial. Como los descubrimientos y los informes de la investigacion estan disponibles para su examen lo
demas pueden comprobar las conclusiones. De este modo la objetividad se alcanza mediante los efectos d
critica mutua entre los miembros de la comunidad socioldgica e incluso mediante el debate publico
(GIDDENS, 1996). Una vez decidido el término mas adecuado seria interesante plantear la posibilidad de u
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desmitificacion del fendmeno comunicativo. Es una realidad evidente, pero ¢no se esta convirtiendo en una
nueva irracionalidad que todo lo permite y lo aprueba, en aras de una comunicacion que no democratiza e
iguala a los hombres?

Esta primera exigencia critica abriria las puertas a otras cuestiones como podrian ser el tema que
concretamente nos ocupa. La necesidad de establecer un campo de salidas laborales obedeceria a la nece
de fijar qué es lo que realmente compete a los comunicadores, sin restringir su campo de actuacion, pero s
tampoco permitirles una actuacién deliberada en todo lo que a ellos les apetezca.

Si bien hemos sefalado la importancia de este método también tiene sus limitaciones. La principal y mas
importante seria la dogmatizacion del tema, muy posible en este campo de la comunicacion. Si hemos
destacado incesantemente la importancia de este nuevo fendmeno de nuestra época puede resultar
enormemente facil caer en la absolutizacién. Y muchos son los ejemplos en los que el pretendido
cumplimiento de las disposiciones legales de la comunicacion se han superpuesto al hombre y sus derechc
basicos e inalienables. Un supuesto respeto de la libertad de la informaciéon que, en realidad, obedece a la
necesidad de alcanzar cuotas de audiencia para mejorar sus beneficios. Una consideracion critica del
fenémeno permitiria corromper su hegemonia, aunque sin obviar la importancia que le corresponde. Se
pretenderia establecer un control sobre él.

Estas consideraciones alcanzan en nuestra investigacion el mismo valor normativo de afirmaciones tan
evidentes como pueden ser el vertiginoso avance de la informacion, la ocupacién masiva de los medios del
tiempo de los individuos,

Esta reflexion realizada sobre la cuestion normativa no excluye el empirismo y menos precisamente en
nuestro tema, en el que la comunicacién es la realidad mas inmediata. Ademas se consigue el establecimie
de un caracter metaempirico, en el que se permite hablar sobre ella misma y sobre la adecuacioén el fin
propuesto.

3.4-. EL METODO DISTRIBUTIVO

Tradicionalmente considerado como el método por excelencia de las ciencias fisico—naturales consiste en |
medicion, el resumen estadistico, la prueba de hipétesis y, en general, en el uso de un lenguaje matematice
gue se limita a contar, pesar y medir, con cierto grado de sofisticacion, los fendmenos sociales. El absolutis
imperialista que se le ha otorgado ha desembocado en un boom inusitado de estas técnicas, sin atender a |
las limitaciones y ambigledades que su empleo, sin una conciencia sus contradicciones y de su reducido
ambito de utilizacion, origina. Sus deficiencias deben ser complementadas con un andlisis cualitativo en el
gue se conviertan en objeto de estudio las proposiciones discursivas no totalmente institucionalizadas,
superando los estereotipos de los hechos sociales cuantificados en la encuesta.

Errbneamente se ha considerado que la dimensién humana no es susceptible de medicién y se ha eliminac
empleo de las técnicas cuantitativas en las ciencias sociales. Pero debemos atender a que hay ciertos
fendmenos sociales que necesariamente deben ser cuantificados, aunque la explicacion que a ellos se de ¢
plenamente cualitativa. Y es precisamente esto lo que nos ha llevado a emplearlo en nuestra investigacion.
Partimos del hecho de que, aunque estereotipadas, nos interesa realizar un recuento del nimero de posible
salidas laborales que los estudiantes de Periodismo conocen, sin entrar en cuestiones como pueden ser la
por las cuales han obtenido es informacion, las preocupaciones que les causa su futuro laboral, la reflexion
critica sobre la situacion del estatuto periodistico, etc., pues todas esas cuestiones son mas idéneas de pla
en un grupo de discusion. Podemas obtener algunas de esas cuestiones mediante la formulacién de pregu
abiertas, pero, como veremos en paginas posteriores, éstas no garantizan la emergencia de un discurso
espontaneo y siguen manifestando una corriente estereotipada de pensamiento.

Otro aspecto interesante de la metodologia cuantitativa es la necesidad de consultar datos secundarios de
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caracter estadistico que resultan imprescindibles. Asi en nuestra investigacion, el empleo de las listas del p
y de la demanda laboral de periodistas era esencial. Estas informaciones estadisticas no son el resultado d
encuestas muestrales, sino que se obtienen del recuento de actividades registradas y constatables que no
obedecen a una codificacion de preguntas. Logicamente esto no es aplicable a los datos secundarios de ot
investigaciones que hemos manejado, muchos de los cuales son también resultado de cuestionarios. Aqui
dificultades planteadas son alin mayores, pues el posible distanciamiento temporal dificulta una correcta
interpretacion de las preguntas y las respuestas que en su momento se hicieron. Desde esta Optica plantea
gue no siempre es adecuado acudir a los bancos de preguntas para obtener posibles indicadores de nuestt
cuestionario, ya que las motivaciones de uno y otro momento pueden ser muy dispares, y lo que antes ha
podido ser pertinente es posible que haya dejado de tener vigencia. Con esto no queremos sefialar que los
bancos de preguntas no tengan utilidad, sino que tiene que ser el investigador el que en su buena formacié
decida una posible reelaboracién de preguntas ya formuladas, para adecuarla a las necesidades que él
persigue. Esto es lo que hemos pretendido nosotros con la inclusion de ciertas preguntas que encontramos
GUZMAN, 1989.

Directamente relacionado con los datos secundarios se plantea el problema del tratamiento que se les debe
para obtener una explotacién satisfactoria de los mismos. Superando los inconvenientes que hemos citado,
método mas adecuado para solucionar tal cuestion es el de los indicadores sociales. Los indicadores son u
medida estadistica de un concepto () basado en un analisis tedrico previo e integrado en un sistema cohere
de medidas semejantes, que sirva para describir el estado de la sociedad y la eficacia de las politicas socia
(BELTRAN, pag. 121). Realidades sociales que podrian tratarse son, por ejemplo, el problema del paro
juvenil y las medidas tomadas por el gobierno.

Es conveniente pasar ahora a las limitaciones que supone el método cuantitativo, y que son muchas mas q
las ventajas que anteriormente hemos citado para justificar su empleo en nuestra investigacion.

Comenzaremos desde una éptica mas general para concluir en la critica de la encuesta como técnica estre
de esta metodologia (critica que se vera completada en el siguiente punto al analizar nuestro cuestionario).

El primer y mas importante de todos los inconvenientes es que su pretension cuantificadora reduce los hec
sociales a meras series distributivas de elementos, atendiendo sélo al nivel factual que se halla plenamente
consolidado e institucionalizado en la sociedad, gracias a la accion del poder. Esta observacién de los hect
y Su aséptico registro en datos olvida la l6gica interna del discurso del individuo y no atiende a la conciencic
gue tiene del hecho en si. Es un enfoque externalista en el que la definicién objetiva y operativa, y la
cuantificacién deviene una reduccion analitica y una contrastacion empirica que sélo atiende a las
explicaciones a partir de causas externas. La consecuencia es mas que evidente: se absolutiza
dogmaticamente, considerandose que el universo social no es simbdlico y carece de sentido; que la encue:s
precodificada es el canal selectivo mas adecuado; y que no tiene tal riqueza, como se pretende, el universc
simbdlico. Es una metodologia sedentaria que no va mas alla de los objetivos propuestos, ignorando posibl
matices mucho mas interesantes y enriquecedores que podrian dar un giro novedoso a la investigacion. To
ello se manifiesta concretamente en la encuesta muestral o cuestionario.

Lo primero que tenemos que decir en su contra es que desde un principio se han establecido las cuestione:
nos interesan analizar, sistematizandose en preguntas codificadas al efecto que no permiten ninguna
desviacion respecto a aquellos datos que estamos interesados en obtener. Se cierra la posibilidad de fijarse
otros temas que no sean los estrictamente mencionados en la encuesta. Evidentemente, la propuesta de
perspectiva integral permite delimitar con la mayor equidad y adecuacion posible los objetivos que tienen qt
ser satisfechos por la encuesta y cuales por el grupo de discusion y las entrevistas, no considerandose tan
negativa esta limitacion. No obstante, esta justificacién no significa que no conozcamos que las preguntas ¢
hemos planteado (siempre condicionados por nuestras motivaciones, prenociones e hipétesis) van a obtent
una respuesta estereotipada. Y mas si atendemos al hecho que nuestra encuesta se fija mayoritariamente
cuestiones de opinién y actitudes, no en hechos. E incluso atendemos a ciertas cuestiones ideoldgicas.
(preguntas 9, 13, 14). En este caso no podemos proponer un panel de observacién participante para compr
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que lo que los entrevistados nos contestan sea verdadero, y nos tenemos que conformar con realizar pregL
pruebas (dos cuestiones similares planteadas de distinta manera al principio y al final, una pregunta sobre
hecho y su correspondiente cuestidn ideolbgica para ver si se contradicen o no, etc.). Hemos de sefialar
ademas que la inevitable polisemia del lenguaje alcanza en este tipo de cuestiones su punto algido (asi, po
ejemplo, algunos pueden entender la colegiacibn como una garantia de encontrar trabajo, no habiéndolo
planteado nosotros en esos términos), ademas de que la formalizacién denotativa no se corresponde nunc:
el discurso espontaneo del encuestado.

Si ya hemos sefalado que la adecuacion entre discurso y respuesta al cuestionario no se corresponde en |
minimo, reforzamos ahora esta afirmacion con la reflexién sobre las preguntas cerradas. En ellas se sumini
al individuo las respuestas que nosotros proponemos, bien porque nos interesa tal reduccion, bien porque r
conocemos todo el abanico de posibilidades. De esta manera estamos obligando a encasillar su respuesta
uno de los items propuesto, sin que se permita la critica de la pregunta y su reformulacién. Lo Unico que co
ello conseguimos es que el individuo acomode su respuesta el medio justo y aceptado por la sociedad, aun
se contradiga con su discurso y sus motivaciones mas profundas. Y eso es precisamente lo que ha ocurridc
nuestro cuestionario con las preguntas en las que hemos intentado dibujar lo qué es un periodista en nuest
sociedad. No obstante, podriamos obtener de esta desviacidn estereotipada un interesante punto de vista s
la institucionalizacién de esta figura, haciendo un analisis de lo que la sociedad se ha empefiado en crear b
esta etiqueta. Dicha cuestiéon seria mucho mas (til si después lo contrastaramos con los discursos que
obtuviéramos en la reunién de grupo. Apuntamos que esta cuestion que hemos planteado de estudiar los
estereotipos puede proporcionarnos datos muy interesantes sobre los objetivos y las carencias, e incluso lc
miedos, de una sociedad.

Para intentar que nuestros encuestados no se sintieran tan constrefiidos a la hora de contestarnos hemos
incluido numerosas preguntas abiertas, con las dificultades que puede originar: laboriosa clasificacion y
conceptualizacion, y rechazo por parte de los encuestados a detenerse a reflexionar un poco mas (incluso |
algunos individuos que se han dedicado a responderlas con gracia). Pero ni siquiera con ello hemos
conseguido lo que el grupo de discusiéon hubiera podido aportarnos. Porque el encuestado no se ve motivas
por una situacion grupal gue respalde la emergencia de su discurso mas profundo al respecto. Las limitacio
siguen siendo basicamente las mismas que las de las preguntas cerradas. Proyectamos nuestra posicion
ideoldgica al confeccionarlas, con lo que tenemos que desmentir la pretendida neutralidad que se les pretel
conceder al conseguir la palabra justa (salvo los por qué, aunque su adicién a unas preguntas siy a otras r
también responde a nuestros intereses), la descontextualizacion de las respuestas (qué lo motivay como s
entiende en el contexto social), dificultando una interpretacion que normalmente acaba siguiendo la l6gica c
investigador.

Estas limitaciones también se hacen extensibles al nivel técnico, sefialando que la encuesta s6lo permite ul
distribucion porcentual de las respuestas obtenidas y, en todo caso, un cruce simple de variables
independientes como el que nosotros hemos realizado. La sustitucién por otras técnicas mas sofisticadas
permitiria un mayor juego de variables, pero en el nivel de los conceptos seguiria siendo insuficiente.

Sefialemos por ultimo que otra dificultad de dichas técnicas es que se prestan a una interpretacién parcial ¢
interesada por parte de los medios. EI mismo poder quiere constatar que se difunden aceptablemente sus
estereotipos y obtiene de las encuestas muestrales datos que nunca habian sido planteados por los
investigadores en ese sentido. En la sintesis que adjuntamos suministramos todos los datos concernientes
ficha técnica para lograr una interpretacion correcta de nuestra investigacion, en el supuesto de que aparec
publicada en un medio.

3.5-. EL METODO CUALITATIVO

Tradicionalmente se ha impuesto la consideracion de que el método cuantitativo y el cualtitativo tenian que
estar enfrentados, ya que los objetos de conocimiento que estudiaban, asi como el tipo de ciencia al que se
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adecuaban, eran radicalmente opuestos. Afortunadamente los avances en materia socioldgica han permitid
establecer que ambas vias de acceso a la realidad social son necesarias para obtener un conocimiento ple
Igualmente se ha llegado a postular la necesidad de reclamar para la ciencia fisico—natural unos origenes
antropoldgicos y culturales, y para la social, unas raices biolégicas. Esta integracion permitiria un
acercamiento mas adecuado a los hechos sociales.

La metodologia cualitativa surge como reaccion frente al imperialismo cuantitativista que se apoderé de la
investigacion socioldgica y gracias a ello se consigue recuperar el protagonismo y la voz de los sujetos,
permitiéndoles que se manifiesten liboremente y que empleen el lenguaje en toda la riqueza simbdlica que le
caracteriza. Dejan de ser objetos para convertirse en sujetos, acortando asi las distancias que separan a
investigador e investigado en las ciencias fisico—naturales. Este reconocimiento de la importancia de la via
cualitativa no debe llevarnos errbneamente a concederle una situacién de primacia en la investigacion
sociologica, ya que entonces volveriamos a caer en las mismas limitaciones del absolutismo cuantitativistas
Es necesario, pues, dejar bien claro qué esfera corresponde a cada uno de los métodos.

Tal como establecimos cuando delimitamos el tema, la perspectiva cualitativa nos seria de mayor utilidad, f
cuanto estdbamos interesados en descubrir la verdadera significacion de la figura del periodista en la socie
de la comunicacién, superando las definiciones estereotipadas y superficiales que desde las diversas
instituciones se nos pudieran suministrar. Buscadbamos motivaciones y significaciones en las que quedara k
patente el hecho de que el hombre es un ser de sentido, con un universo simbélico enormemente rico, que
se agota en los items cerrados de un cuestionario, ni tampoco en las descontextualizadas frases de las
preguntas abiertas. Perseguiamos un enfoque internalista. Las limitaciones temporales, no obstante, nos h:
obligado a no aplicar esta practica. Somos conscientes de que hemos relegado a un segundo plano la
comprension significativa y la interpretacion motivacional de las actitudes. Un analisis multidimensional e
interminable, mas problematico y menos preciso, pero con una mayor relevancia. La interpretacion de los
discursos se convierte en un punto basico y el lenguaje deja de ser instrumento de conocimiento (denotativ
tal y como se pretendia en la ciencia fisico—natural) y se convierte también en objeto de estudio. Es una
hermenéutica que estudia al lenguaje a través del propio lenguaje. Seflalemos que esto no consiste en con
a las estructuras lingliisticas una posicion absoluta como matriz articuladora de la realidad social (ORTI,
1982), sino que intenta atender a un pragmatismo: comprension de lo social para una accion modificadora «
transformadora.

Toda esta consideracion cualitativa consigue reproducir lo que el hombre es en sociedad:

* Fusion de teoria y practica.

 Proyeccién valorativa.

» Relaciones de implicacion.

» Relaciones de contradiccion.

* Relaciones de conflicto.

» Relaciones de cambio y ruptura.

» Relaciones multidimensionales e ilimitadas.
» Relaciones de negacion

Se atiende a la relevancia y no a la precisién, como pretende el cuantitativismo (ORTI, 1982).

Las dificultades propuestas ante la realizacién de un grupo de discusion nos han llevado a decidirnos por si
sustitucién por entrevistas semidirectivas, que no en profundidad por cuanto que éstas suponen una liberta
total del individuo entrevistado y realmente esta situaciéon nunca se da, no habiendo en ellas nada que no te
que ver con la superficie de un habla controlada. En las tres entrevistas que hemos disefiado, dos de las cL
se han llevado a la practica, se ha reproducido el discurso motivacional (consciente e inconsciente) de una
personalidad tipica en una situacion social bien determinada y/o ante objetos sociales sélo relativamente

definidos (ORTI, 1982). Asi se han elegido tres tipos sociales bien diferenciados cada uno de los cuales ap:
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una perspectiva parcial, pero que en conjuncion con el resto conforma un todo integrador: una recién
licenciada que habia realizado practicas, un trabajador de los medios que se encuentra estudiando ahora |z
carrera y un periodista que ha trabajado en medios y que ahora es docente. Cada uno de ellos reproduce I
coordenadas motivacionales de su clase de referencia. Pero como muy bien dice Orti, en este tipo de pract
no conseguimos una emergencia del discurso espontaneo del entrevistado sino que so6lo contribuimos con
situacion de individuacion a que se ofrezca una ideologia de clase, alimentada por el status social del sujet
sus creencias y mitos. Es verdad que se permite al entrevistado intervenir en el habla (cuestionando inclusc
planteado por el entrevistador) pero nunca se produce una situacion comunicacional total, pues sigue
existiendo una cierta jerarquia en la que el entrevistado ignora cudl es la intencion del entrevistador. Aunqu
hemos sefialado sus limitaciones consideramos que hubiera sido interesante realizar una entrevista
semi—estructurada a un directivo de un medio, por cuanto supone el punto de vista del contratante, y no col
hemos visto hasta ahora en las entrevistas propuestas del trabajador.

Todo lo visto nos lleva a postular la necesidad del grupo de discusion como practica mas adecuada para ur
discurso espontaneo y libre en una situacion comunicacional completa, con lo que ésta supone de
mutlidimensionalidad, dialéctica, contradiccion y ambigiiedad. El grupo de discusion trabaja con el habla y
sobre ella se articulan el orden social y la subjetividad. Y aqui es donde se reproducen con fidelidad las
verdaderas situaciones en las que se desarrolla el discurso social: diseminacion en lo social, condicidn exte
al hombre y necesidad de lo discursivo para interpretar lo que los participantes dicen y darle sentido. Esta
microsituacion posibilita la reproduccién del orden social cotidiano y basico.

3.5.1-. DISENO DE UN GRUPO DE DISCUSION

El primer paso obedece al establecimiento y formulacion de la pregunta que motiva la demanda del cliente.
Nuestra investigacion plantea el tema que hemos definido como amplitud de salidas laborales de los
licenciados en periodismo de la Facultad de Ciencias de la Informacion de Sevilla. Ahora bien, dentro de es
definicién operativa y atendiendo a los objetivos que nos hemos propuestos (y que nos hemos visto obligad
a redefinir), comprendemos gue necesitamos establecer mas de un grupo de discusién. Ya que nos interes
abordar el problema desde muy diversas situaciones, planteando a todas ellas cuestiones similares (para
analizar los puntos de coincidencia y aquellos en los que se difiere), pero también atendiendo a otras
preguntas que consideramos s6lo pueden ser satisfechas, con la riqueza que nos interesa, desde unas
posiciones muy concretas. Asi incluimos el disefio de tres grupos de discusién, en los que se atenderan a |:
siguientes variables:

« . Disposicion del titulo de licenciado en Ciencias de la Informacion: es la primera variable que
determina nuestro estudio, pues nos interesa abordar cuestiones cdmo son la utilidad del titulo para

poder acceder a un medio y la adecuacion de los contenidos impartidos en la facultad y los que se |
exigen a un profesional del campo comunicacional. Ahora bien, precisamente por su importancia es
necesario agotar al maximo las posibilidades que esta variable ofrece, y por tanto la hemos
subdividido del siguiente modo:

» Tenencia del titulo: trabajadores en un campo relacionado con la comunicacién, trabajadores en algo no
relacionado con la licenciatura y licenciados en paro.

» No posesion del titulo: estudiantes del Segundo Ciclo (tanto aquellos que hayan realizado practicas comc
los que no), trabajadores en ambitos comunicacionales y trabajadores en ambitos comunicacionales que
ahora se encuentran estudiando la carrera.

2. Sexo: atendemos a esta variable desde el momento que sospechamos que pueden existir ciertas diferen
entre los discursos de hombres y mujeres, al plantearse la problematica de la discriminacién de la mujer en
mercado laboral. No es ésta la cuestién que nos interesa estudiar directamente, pero si queremos observar
motivaciones que pueden llevar a la mujer a reafirmarse en su dificultad de ingresar en el mundo laboral. A
la perspectiva de licenciados y licenciadas tendria ciertas diferencias de matices. En la practica la inclusion

31



la mujer en el grupo responde a la necesidad de que sea lo mas representativo posible del universo del que
pretendemos obtener su discurso.

3. Experiencia laboral: consideramos que éste es otro factor de capital importancia en lo que se refiere a la
consecucion de la entrada en el mundo laboral de los licenciados, porque numerosos estudios realizados a
efecto demuestran que la experiencia laboral es uno de los factores mas valorados a la hora de contratar. £
pues, partimos de la hipétesis de que los recién licenciados, que ademas no hayan realizado ningun tipo de
practicas, se encuentran en una posicion de desventaja.

4 Habitat: la cercania territorial y el conocimiento de otras provincias pueden jugar un papel positivo a la ho
de la contratacion. Ilgualmente sefialamos que la residencia en pequefias localidades puede facilitar el acce
un medio local, fenébmeno que se encuentra en emergencia y que es uno de los condicionantes de la
comunicacion, junto con la era digital. Este Ultimo aspecto no va a ser tenido en cuenta como factor practice
en el disefio del grupo de discusidn, por no encontrar su reflejo en las hip6tesis esbozadas.

Una vez decididas las variables que van a condicionar nuestro disefio del grupo de investigacion, el siguien
paso consiste en establecer cuales de ellas van a constituirse como factores que permitan una cierta
homogeneizacién, a la vez que se introduzcan otras que determinen un grado suficiente de heterogeneidad
para facilitar la aparicion de un discurso no estereotipado, en el que emerjan las motivaciones que nos
interesan para cubrir el nivel de las proposiciones discursivas.

El primer grupo de discusién incluiria como factores comunes la tenencia del titulo de licenciado y la actual
situacion de trabajador y como diferenciadores el sexo, el campo en el que trabaje (comunicacién o no) y la
experiencia laboral. Distinguiriamos los siguientes tipos, resultado de la combinacién de estos factores:

» Recién licenciado/a trabajando de un campo comunicacional.

» Recién licenciado/a trabajando en un campo no relacionado con su licenciatura.
« Licenciado/a trabajando de un medio con experiencia.

« Licenciado/a trabajando en un campo no comunicacional con experiencia.

El nimero de actuantes de cada clase seria de dos (un hombre y una mujer). Excepto en lo que se refiere :
recién licenciados que se encuentran trabajando en un campo relacionado con su licenciatura, en cuyo cas
aumentariamos a cuatro los participantes, por comprender que su proximidad a nuestra situacion aporta un
punto de vista mas enriquecedor al asunto. El tamafio del grupo seria, por tanto, de diez personas, asumier
todos los riesgos que supone tal amplitud. Aunque la consideramos imprescindible para conseguir
satisfactoriamente nuestros objetivos.

El segundo grupo de discusidn tendria como punto comun el hecho de tratarse de licenciados que se
encuentran en paro. Consideramos de nuevo el sexo factor diferenciador, junto a la situacién particular de
estar parado: recién licenciado, mayor tiempo buscando trabajo y en paro tras haber trabajado. Los tipos se
los siguientes:

» Recién licenciado/a en paro.
« Licenciado/a en paro.
« Licenciado/a en paro que haya trabajado con anterioridad.

Al igual que en el caso anterior dotamos de un mayor nimero de participantes (cuatro) a aquellos tipos que
MAs se acercan a nuestra situacioén potencial cuando terminemos la carrera (recién licenciados en paro).
Ademas consideramos que pueden tener una mayor dificultad para hablar del tema, por posibles motivos d
frustracion laboral. Y como ya sabemos, a mayor dificultad de emergencia de los discursos, mayor debe se
namero de individuos, para lograr que se sientan respaldados y no se sientan coartados para expresar sus
motivaciones. El nimero final seria, pues, de ocho participantes.
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El tercer grupo de discusién se centraria en los discursos de los no licenciados, incluyéndose al respecto
estudiantes de Segundo Ciclo que hayan realizado practicas (por comprender que su perspectiva puede se
mas enriquecedora que la de aquellos alumnos que no hayan tenido ninguna experiencia en el mundo labo
trabajadores y trabajadores que ahora estan estudiando la carrera. Incluimos también la variable sexo com
factor diferenciador. Los posibles tipos serian los siguientes:

* No licenciado/a estudiante.
* No licenciado/a trabajando.
* No licenciado/a trabajando y estudiante.

El tamafio del grupo seria de ocho participantes, con una distribucién de dos por cada clase, excepto en el
a del que incluiriamos cuatro actuantes.

Si bien hemos decidido presentar el tema de igual manera para todos, planteando como hipétesis de trabaj
hecho de que existe una amplitud de salidas laborales mas amplia para los licenciados de Periodismo que |
tépicos esbozados de radio, prensa y television, hay una serie de objetivos especificos diferenciadores que
pueden orientar los discursos en una u otra direccién. Asi en el primer grupo planteado, atenderiamos a las
siguientes posibilidades:

» Comportamiento de los medios ante la contratacion de licenciados, tanto de los recién salidos de la facul
como de aquellos que tengan ya mas experiencia (partiendo de la hipotesis que los medios valoran la
experiencia por encima de cualquier otro factor, exceptuando posibles contactos).

» Adecuacion de los contenidos académicos a las exigencias practicas del trabajo (tomando como punto dt

referencia que en nuestras hipétesis hemos esbozado una clara insuficiencia de los contenidos impartido

la facultad para después poder desenvolverse en un medio. Negamos de antemano que el conocimiento
adquirido durante la carrera abra las puertas a una incursion rapida y exitosa en el mundo laboral de la
comunicacion).

Descubrir las motivaciones que llevaron a los participantes a desempefiar un trabajo no relacionado con !

licenciatura (en este punto nos vemos obligados a diferenciar entre aquellos casos que accedieron a dict

puesto de trabajo porque les daba igual trabajar en una cosa que en otra y se vieron obligados, por diver:
motivos, a decidirse por él y aquellos otros en los que se ocupan puestos que, aungue no tengan que ver
la licenciatura, la demanda social puede llegar a considerarlo competencia de un licenciado en Ciencias (
la Informacién. Este aspecto es de vital importancia, pues nos puede ayudar a comprender y ampliar la
actual definicién del periodista).

En el segundo de los grupos nos interesariamos, dada su compaosicién, por el problema del paro en la
licenciatura de Periodismo, atendiendo a datos como son la tasa de paro entre los jovenes y aquellos que r
son tanto, para después intentar realizar una proyeccién sobre nuestro campo en concreto. No es nuestra
intencidn convertir este asunto en una consigna alarmante que considere el paro entre las salidas laborales
la licenciatura, sino analizar la conciencia que de este problema se tiene desde el campo periodistico y des
diversas posiciones dentro de él.

En el tercero, el principal punto de interés seria dilucidar la cuestién referente a la necesidad (o no) del titul
de licenciado, prestando especial interés al tipo trabajador y estudiante, buscando las motivaciones que le |
llevado a estudiar ahora la carrera. Su punto de vista seria bastante enriquecedor, por cuanto nos puede aj
similitudes y diferencias entre los dos espacios en los que se esta desenvolviendo.

Una vez realizado el disefio se procederia a la captacion de los tipos que hemos establecido. Cuestion este
la que ninguno de los investigadores intervendria, a pesar de las facilidades que podriamos tener para
convocar a los estudiantes (por redes de conocimiento personal) y al tipo que hemos denominado como
trabajador—estudiante (donde también se produce un conocimiento personal de uno de nuestros investigad
con individuos que se encuentran en esta situacion). La contratacion al efecto de un individuo capacitado p
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ejercer esta fase supondria nuestro analisis previo de las caracteristicas del profesional,; andlisis que debe
lo mas exhaustivo posible si se quiere que realice una buena labor. A su vez, nosotros le facilitariamos todc
los datos mas representativos de nuestra investigacion para conseguir una plena adecuacién entre los tipos
nosotros disefiados y los que finalmente acceden a participar en la situacién conversacional grupal.

El espacio elegido para llevar a cabo la reunién seria una sala de un hotel, preferentemente alejado de los
centros académicos y de las oficinas de medios, para conferirle la mayor neutralidad posible, sin que los
participantes se puedan sentir coartados por cualquier marca significativa del ambiente. La habitacion debe
ser de colores suaves, lo suficientemente luminosa y con una mesa redonda en el centro; las sillas dispues
en la misma posicion y sin que haya una relacién de objetos significativa alrededor. Sélo con esta desnude:
pretendida cualquier relacién de exclusién, oposicion, etc. desapareceria. Con lo que no queremos decir qu
los individuos tengan que olvidar el tipo al que pertenecen, sino simplemente que se consiga fluidez. En est
espacio deberan hacerse visibles los instrumentos tecnoldgicos empleados para registrar la situacion: varia
camaras de video para grabar las reacciones de la mayor parte de los actuantes (puesto que los gestos y ©
comportamientos fisicos podrian aportar datos interesantes para la investigacioén) y una grabadora. No hay
ninguln otro elemento oculto, ya que se pretende que los actuantes conozcan las situaciones en las que
intervienen y el miedo a un posible micré6fono o camara escondida y sospechada por ellos, podria ocasiona
inhibicion y, por tanto, la manifestacion de un discurso no lo suficientemente valioso.

La duracion del grupo de discusion seria de dos horas aproximadamente, para dar la posibilidad de que la
amplitud de la investigacién sea cubierta en su totalidad. Evidentemente, si consideraramos que fuera
necesario alargar el encuentro se haria, siempre contando con la aprobacién de los actuantes y de que los
contenidos manifestados sean lo suficientemente interesantes como para provocar esta situacion. En el
momento que se percibiera que los participantes reiteraran temas o manifestaran cansancio, si no podemo:
reorientar los aspectos que nos interesan, se daria por finalizado el grupo.

Determinados estos puntos pasariamaos a lo que es la dinamica del grupo. Nuestra intervencion inicial
presentaria de una manera directa e inmediata la cuestion:

Buenos dias. Antes de comenzar queriamos agradecerles su asistencia. Les hemos convocado para habla
las salidas laborales del licenciado de Periodismo. Estamos llevando a cabo una investigacion al respecto y
para ello estamos realizando diversas reuniones como éstas. Aunque el tema es el mismo para todos estos
grupos, las diferencias en la composicién nos lleva aqui a plantear, sin que con ello estemos coartando la
expresion de los contenidos que les parezcan apropiados, ciertos puntos de interés (ver objetivos concretos
para cada grupo) y que deseamos abordar con profundidad, prestando especial atencion a las que ustedes
como componentes concretos de este grupo, puedan tener. Una vez dicho esto sélo queremos invitarles a
se expresen sobre cualquier aspecto pertinente, oportuno y relevante. Como comprenderan es de capital
importancia que sometan a discusion y critica sus opiniones. Gracias por su colaboracion.

Esta breve exposicion, a la que anteriormente se habra sumado otra sobre las cuestiones tecnoldgicas, dar
paso a la configuracion del grupo como tal., sin que la tentativa a dirigir la conversacion (formulando
preguntas, impartiendo un turno, etc.), el miedo al silencio, la aceptacién o desaprobacion de lo expresado
como investigadores, etc. nos impulsen a intervenir. El grupo debe fluir en la conversacion y configurarse
como tal gracias a la palabra, limitandonos en nuestras posibles intervenciones, que tendran lugar si se erig
un lider (posiblemente una de las personas con mas experiencia) y el grupo no esta de acuerdo con él, en |
reconduccion de ciertos temas (desviados por las pretensiones de ciertos componentes a manifestar punto:
vista que, por su situacion, considera especialmente relevantes), apoyando ciertos comentarios con datos ¢
nuestra investigacion, agilizando la situacién si se cae en la monotonia y en la reiteraciéon de ideas ya
expresadas, etc. Todas intervenciones, ocasionadas en cierta medida por el desconocimiento que generaln
suele tener el investigador de que la conversacion manifiesta incoherencias, se harian en el marco de evita
cualquier posible subjetividad. Con ellas no se debe pretender en ningin momento reducir el lenguaje a un
proceso lineal, con matices eminentemente matematico, sino, como en la propia situacion conversacional
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cotidiana, reorientar hacia aquellos aspectos que nos interesa.
4-. RECOGIDA Y PRODUCCION DE DATOS
4.1-. DATOS PRIMARIOS

Para elaborar datos primarios hemos elegido dos técnicas (practicas en el caso del aspecto cualitativo): un
encuesta muestral (técnica cuantitativa) y una serie de entrevistas semidirectivas (técnica cualitativa). Con
pudimos abarcar las dos principales perspectivas de investigacion social.En un principio habiamos pensadc
explorar la técnica cualitativa del grupo de discusién pero, debido a la escasez de tiempo y otra serie de
dificultades, tuvimos que conformarnos con hacer un simple disefio de un grupo de discusion (adjuntado
anteriormente). Con las entrevistas semidirectivas tratamos de cubrir en parte la carencia de esta informaci

4.1.1-. TECNICAS CUANTITATIVAS: ENCUESTA

Nuestra encuesta tenia como objetivo recoger la opinién de los estudiantes de Periodismo sobre la propia
carrera y las salidas profesionales de la misma. Teniamos especial interés en observar y estudiar la evoluci
de esas opiniones en funcion del curso ( primero, segundo, tercero y cuarto de Periodismo).

Para elaborarla cada uno de los miembros del equipo de investigacion realizé6 un modelo de cuestionario cc
sus inquietudes sobre el temay con aquellas cuestiones que cada uno creia mas interesantes de investigal
También tuvieron cabida en él, preguntas aparecidas en estudios anteriores (Revista Periodistas). Una vez
hecho esto, pusimos en comun todos los modelos de cuestionario y, tras criticarlos y debatirlos, fundimos Ic
cinco cuestionarios en el definitivo. Tras recibir las pertinentes criticas y correcciones por parte de la
profesora procedimos a pasar el cuestionario a la poblacién seleccionada. El trabajo de campo se realiz6 el
17 de diciembre de 1997. Sin embargo, cuando entregamos los cuestionarios nos dimos cuenta de que nue
modelo de encuesta no estaba lo suficientemente maduro: debimos haberlo filtrado todavia mas, y haber si
mas criticos con él. No obstante esto nos sirvié de leccion para aprender que los cuestionarios no se hacen
ligera y que necesitan de un proceso de reflexion y prueba muy exigente.

El cuestionario consta de 21 preguntas y 9 subcuestiones dentro de esas. De todas ellas, 11 son abiertas y
resto, 19, son cerradas, aunque algunas tengan también una opcion del tipo Otros, que implica también un:
respuesta abierta.

En él se pueden apreciar cuatro blogues tematicos de preguntas que se corresponden con los bloques tem
del marco teérico. Estos blogues son aspectos sobre los que nos interesaba mucho investigar.

» Motivaciones para ser periodista (preguntas 1, 8y 21).

» Cualidades y formacién necesaria para ser periodista (preguntas 7, 2, 3, 4, 5, 6 y 16).
« El periodismo como profesion (preguntas 9, 16, 17, 18 y 19).

» La basqueda de empleo (preguntas 10, 20, 11, 12, 14, 15y 13).

A pesar de estar divididas por bloques de investigacién no quisimos ordenarlas perfectamente, al contrario,
preferimos ordenarlas desordenadamente, es decir, procuramos colocar las preguntas de modo que enlaza
unas con otras como si de una conversacion se tratase, saltando de un tema a otro. Con ello estableciamo:t
especie de control para ver si los encuestados contestaban con sinceridad o se contradecian.

En nuestro cuestionario hay que destacar la gran cantidad de preguntas abiertas. Esto se debe al deseo de
conocer todas las opiniones posibles de los alumnos de Periodismo sobre los temas que nos interesaban p
la investigacion. Ademas también pretendiamos que pudieran expresarse con libertad. Ahora bien, las
preguntas abiertas han dificultado la medicién y han supuesto un aumento considerable del tiempo que se
tardaba en rellenar el cuestionario. Asimismo existen algunas preguntas filtro (preguntas 4, 5y 6).
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A pesar de las revisiones previas al trabajo de campo, somos conscientes de las limitaciones y fallos de
nuestro cuestionario.

Durante el trabajo de campo, y gracias a que entrevistamos a los componentes de la muestra personalmen
pudimos observar in situ los fallos, dudas y problemas del cuestionario. En ese sentido, los alumnos y
alumnas de tercer y cuarto curso fueron los mas criticos con nuestro trabajo.

Un fallo importante creemos que fue la excesiva extension del cuestionario (el tiempo medio para rellenarlo
siempre rondaba entre 8 y 10 minutos). Habia demasiadas preguntas y muchas de ellas eran abiertas. Las
numerosas preguntas abiertas han tenido dos efectos principalmente: qgue a medida que avanza la encuest
mayor nimero de preguntas sin responder o bien rellenas en tono jocoso, y por otra parte, el estudio de ést
resulta mas complicado que el de las cerradas. Un ejemplo de ello son las cuestiones 7 y 7a, donde cometi
un error de bulto al dejar la pregunta totalmente abierta puesto que la amplitud de posibilidades y respueste
no permiten resultados medibles y claros que puedan aprovecharse para el estudio.

Ademas de la extension hemos detectado una serie de errores o al menos, factores mejorables:

* Numerar las encuestas que ha hecho cada investigador.

* Numerar los datos basicos de investigacion

 Sefialar los sexos a través de casillas nombradas HOMBRE y MUJER, para evitar confusiones con
siglas del tipo M ( mujer, masculino, macho), H (hombre, hembra).

« Indicar en las preguntas pertinentes como podia sefialarse mas de una opcién de forma que pudier:
estudiarse también el orden de preferencia.
Agregar la opcion NS/NC a algunas preguntas que se nos pasaron por alto, como la cuarta o la sext
 La cuestion 11 pregunta la opinidon respecto a la informacién existente sobre tres cosas tan dispares
como la carrera de Periodismo, las asignaturas y sus salidas, aglutinando a las tres en una misma
respuesta. Este es un error significativo, ya que no es lo mismo la informacién que pueda existir sok
la carrera, que sobre sus materias y, sobre todo, sus salidas.
La 15 es tal vez la que mas dudas despertd entre los encuestados. Muchos encuestados no entendi
a gqué nos referiamos con la especializacion periodistica. Seria necesario concretizar o aclarar este
término.
En la pregunta 17 debimos especificar el término profesionales, pues algunos encuestados dudaron
nos referiamos con ella a los que hacen bien su trabajo, a los licenciados en periodismo, a los
periodistas que trabajan en los medios, etc.
En la pregunta 20 las opciones 3 y 4 eran practicamente iguales, debiamos haberlas unido.
En la pregunta 5 a aparece una falta de ortografia muy clara, fue sin querer, pero también es un err
Finalmente, aunque no era un efecto buscado, hemos de reconocer que el cuestionario tiene una
inclinacidn clara hacia la dificultad de encontrar trabajo y hacia algunos obstaculos causantes de ell
En el cuestionario estan plasmadas, que duda cabe, algunas de nuestras prenociones y actitudes
previas aunque sea inconscientemente. Tal vez sea la pregunta 18 la que mas claramente partidiste
nos ha quedado, ya que hacer esa pregunta a un estudiante de periodismo que no estuviese de acL
€s poco Mas que ponerlo en un aprieto psicoldgico: si estoy estudiando periodismo, ¢,c6mo voy a es
de acuerdo con el intrusismo?. Es posible que no se haya dado ningln caso como el expuesto, perc
es cierto que la propia pregunta parece sefialar ya la respuesta.

» En cuanto a la muestra, la poblacién que pretendiamos estudiar en un principio eran tanto los
estudiantes de periodismo, los licenciados, asi como la propia empresa de comunicacion. Pero com
ya comentamos anteriormente, el factor tiempo nos obligé a reelaborar no sélo nuestros objetivos si
también nuestros instrumentos para alcanzarlos. De este modo, decidimos suplir la informacién de ¢
encuesta a través de esas citadas entrevistas semidirectivas, limitando la poblacién que pretendiam
estudiar a través de nuestra encuesta a los alumnos que cursan la licenciatura de periodismo en la
Universidad de Sevilla. Fijada la poblacién (alumnos de periodismo de la citada Facultad de Ciencia
de la Informacion de la Universidad de Sevilla) pasamos a seleccionar la muestra. Para ello,
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intentamos conseguir las listas de alumnos de los cuatro cursos para asi poder contar con datos sol
la proporcién de alumnos respecto al sexo, aunque finalmente sélo pudimos obtener la de las tres
clases de primero, teniendo que conformarnos con conocer exclusivamente el nimero de alumnos ¢
cuarto curso facilitado por un profesor del centro. Establecimos la cifra redonda de alumnos en
segundo, tercer y cuarto curso en 200 y 270 para primero. Y sobre todo, teniendo en cuenta nuestre
limitaciones, decidimos fijar en 100 el nimero de encuestas a realizar: 31 encuestas en 1°,y 23 en
cada uno de los cursos siguientes (270 alumnos supone el 31% del total de los que cursan la carrer
lo que corresponde a 31 encuestas). Dado ya este paso, el siguiente fue fijar unas 11 encuestas en
letra de los tres ultimos cursos. Y la ultima encuesta de forma aleatoria en uno de los dos. Y diez en
cada una de las tres clases del primer curso, dejando también libre la eleccién de la clase.

« Lo ultimo que fijamos respecto a la encuesta fue la distribucién de estas por sexo. En ese aspecto,

observando que las alumnas representaban entre el 60 y el 70% de cada curso, optamaos por fijar, 1
encuestas para este sexo en primero y 13 en los cursos restantes. De esta forma, aunque una vez
analizados los resultados de la encuesta, la distincién entre sexos no resulta significativa, si que
aseqguro la participacion proporcional de los dos grupos mas claros que pueden reconocerse en
cualquier grupo. Esta es la tGnica variable que tuvimos en cuenta a la hora de hacer nuestro trabajo,
gue la otra variable significativa que pudimos observar nos resulté imposible de desarrollar. Se trata
de distinguir entre estudiantes becarios y no becarios, ya que la posicién econdémica podria influir er
determinadas opiniones sobre la colocacion laboral. Otra variable que se nos ocurri6 es la
procedencia, es decir, estudiantes de Sevilla o fuera de Sevilla; también la distincién entre pueblo o
ciudad, etc.

FICHA TECNICA

- REALIZACION: Grupo 3 Horizonte

SISTEMA: Encuesta entregada personalmente.

FECHA: 17 de diciembre de 1997

« UNIVERSO: Alumnos y alumnas que cursan la licenciatura de Periodismo en la Facultad de Ciencia

de la Informacién de la Universidad de Sevilla.

« UNIVERSO: 870 alumnos/as divididos en 270 en primer curso, 200 en segundo, 200 en tercer cursc

200 en cuarto curso.

« MUESTRA ESTADISTICA: Cien alumnos/as de la Facultad de Ciencias de la Informacion

seleccionados aleatoriamente teniendo en cuenta dos variables de estratificacion que son curso y st
estas variables estan estratificadas proporcionalmente. En cuanto a la variable curso: Primero de
Periodismo supone el 31% del total (por tanto 31 encuestas) y el resto de los cursos suponen un 23
del total (23 encuestas para cada uno). La variable sexo tiene en cuenta la mayor proporcion de
alumnas en la poblacién —aproximadamente el 65% del total- por esa razén 65 cuestionarios fueror
repartidos a mujeres y el resto a hombres.

* CUESTIONARIO: 21 preguntas
« TIEMPO MEDIO DE DURACION: Entre 8 y 10 minutos..

Estimado compafier@:

Somos un grupo de Periodismo que estamos realizando un trabajo destinado a conocer la posibilidad de
salidas laborales nuestra licenciatura. Para eso, queremos conocer vuestra opinion a través de este
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cuestionario.
Gracias por tu colaboracion.
1-. ;Cudl de las siguientes circunstancias te ha influido mas a la hora de matricularte en Periodismo?

» Lavocacion

El influjo de familiares, amigos, profesores de Bachiller

* Me parece una carrera sin complicaciones

» Latradicidn, ya que existe un periodista en mi familia

e Tengo un contacto que me puede ayudar a encontrar trabajo cuando termine la carrera
e Esun trampolin para la fama

.
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2-. ¢ Te parece adecuada la preparacion académica que estas adquiriendo para ejercer como periodista?
 Si

* No

» Me parece adecuada en algunos aspectos. (Especifica cuales).

4-. ¢Has realizado alguna vez préacticas en empresas?

e Sj
* No

5-. En caso afirmativo, ¢, Te parecieron mas utiles que la habitual jornada académica?

 Si

* No

* NS/NC

a) ¢ Porqué?

6—. ¢ Araiz de las practicas cambiaste tus ideas previas acerca del trabajo de un periodista?

« Si
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* No
a) ¢En qué sentido?

9-. ¢ Qué valor se le da actualmente a nivel social a la licenciatura de Periodismo?

¢ Mucho
« Normal
« Poco

10-. ¢ En qué te gustaria trabajar cuando te licencies?

* Prensa

+ Radio

» Television

» Gabinete de comunicacion

+ Enseflanza

e Oposiciones

» Politica

« Literatura

e Otros (especifica CUAIES): ...

11-. ;Crees que hay suficiente informacion sobre la carrera, sus asignaturas y sus salidas?

e Sj
* No
« NS/NC

12-. ;Cuando te matriculaste conocias las posibilidades de encontrar trabajo que tiene el periodismo?

13-. ;Qué condiciones crees que son mas decisivas para encontrar un puesto de trabajo?
» Un buen expediente académico

» Una buena preparacion en idiomas
» Conocimiento de las nuevas tecnologias

39



e Suerte

¢ Tener contactos

* Moverse mucho

e Oftras (especifica CUAIES)...........oooiiiiiii

14-. ;Crees que la amplia oferta de informacion (auge de las plataformas digitales y medios locales) abre |
posibilidades de trabajo a los periodistas?

e Sj
* No
« NS/NC

a) ¢ Por qué?

15-. ;Crees que la especializacion periodistica amplia las posibilidades profesionales del licenciado?

e Si
* No
* No, favorece el intrusismo

a) ¢ Porqué?

16-. ¢ Es necesaria una formacién académica especifica para ser periodista?

 Si

* No

* NS/NC

* ¢ Crees que los medios la exigen para su contratacién?
 Si

* No

NS/NC

17-. ¢ Quién deberia exigir que quienes informan a la sociedad sean profesionales?

» Los licenciados

+ El Estado

e La sociedad en general
* Nadie

18-. ¢ Crees que solo los licenciados en periodismo deberian ejercer en los medios?
 Si

* No

* NS/NC

* Me es indiferente

a) ¢ Por qué?
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19-. En el caso de que tu respuesta haya sido afirmativa ¢ se coartaria la libertad de expresion?

e Sj
* No
« NS/NC

20-. ¢ Te decepcionaria trabajar en un campo fuera del ambito de la informacion?

 Si

* No

* Me resultaria indiferente

* Me daigual, con tal de tener un empleo

21-. ¢ Crees que un medio de comunicacion debe cumplir una funcién social o puede, como cualquier otra
empresa, buscar beneficios y defender sus intereses?

» Debe cumplir una funcién social(especifica cual)

* Puede sequir sus intereses
e Ambas cosas

4.1.2-. ENTREVISTAS

Como ya hemos dicho, optamos por disefiar alguna entrevista que nos sirvieran para sustituir los resultado:
gue esperabamos obtener a partir de los grupos de discusién y la encuesta a otras poblaciones. Con ese
propdsito preparamos tres entrevista: a un estudiante de periodismo que esta realizando practicas, a un
licenciado de periodismo que ha ejercido en los medios de comunicacion y a un individuo que ha ejercido le
profesion periodistica y ha optado posteriormente por estudiar esta carrera. El objetivo perseguido por esta
entrevista es conocer la opinién de estas personas, tomadas como posibles ejemplos de esos grupos o
poblaciones, y poder compararlas asi con las de los estudiantes de periodismo. La entrevista semidirectiva
una situacién conversacional cara a cara, pero en la que sigue sin surgir el discurso espontaneo y libre del
individuo, porgue la situacion comunicacionlas es, por excelencia, grupal.

Con esta practica, explicada en el desarrollo de una perspectiva de disefio integral, hemos pretendido, en
primer lugar, obtener datos cualitativos y cumplir, asi, uno de los requisitos académicos; y, por otro, suplir I
carencias que obtenemos en las estereotipadas respuestas del cuestionario distribuido. Llevandola a cabo
intentado responder al nivel de las proposiciones significativas; nivel que se encuentra en un estadio superi
gue el de los hechos (la facticidad medible e institucionalizada) y que, por tanto, aporta una visién mas rica
completa, mas cercana a las motivaciones profundas de los individuos que todavia no son observables.

ENTREVISTA 1
1-_Entrevistado
Alejandro Antona lllanes es licenciado en Periodismo y actualmente se encuentra impartiendo clases en la

Facultad de Ciencias de la Informacion de Sevilla. Anteriormente ha trabajado en medios y otros ambitos
relacionados con la comunicacion.
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2—. Modo de entrevistar

Entrevista semidirectiva que supone una situacién conversacional cara a cara y personal. Consideramos al
entrevistado portador de una perspectiva, elaborada y desplegada en diadlogo durante el curso de la entrevi
El empleo de esta técnica le va a permitir, no sélo responder, sino también intervenir en el habla mediante |
posible reformulacién y una interpretacion de la dicho.

3—_Delimitacién del tema

Responde al interés de conocer la amplitud de salidas laborales de los licenciados de Ciencias de la
Informacion en Sevilla.

4-_QObjetivos

El primer objetivo que pretendemos satisfacer es la obtencién de datos primarios cualitativos sobre el tema
propuesto. La imposibilidad de desarrollar un grupo de discusién en la practica, nos ha llevado a elegir esta
propuesta estructural y asi satisfacer una parte de la investigacién que necesita precisamente de la
profundidad, superando los estereotipos de la técnica cuantitativa de la que adjuntamos una encuesta, de I:
motivaciones discursivas. Objetivos mas especificos son los siguientes:

 aproximacion a la situacion laboral del licenciado en Periodismo, sefialando las posibles salidas y la
dificultad a la hora de encontrar trabajo (que tenga relacién con su licenciatura). Su experiencia y el posit
mantenimiento del contacto con compafieros de los medios (entendiendo este término en su sentido mas
amplio como todo ambito relacionado con la comunicacion) nos ayudara a delimitar un boceto lo mas rea
posible del mercado de trabajo.

» Conocimiento del grado de adecuacion entre los contenidos académicos y las exigencias practicas,
prestando especial atencidn a las ventajas/desventajas de la realizacién de practicas.

 Establecimiento, desde su perspectiva de docente, de las opiniones y las motivaciones de los alumnos el
gue se refiere a la situacion que les espera una vez concluida la licenciatura. Prestamos especial atencio
este punto por considerar que el resto de objetivos propuestos puede satisfacerlos medianamente bien
cualquier licenciado en la carrera y que trabaje (o haya trabajado).

El interés que nos ha llevado a elegir a esta persona para que participe en la investigacion radica en su
posiciébn como de nexo de unién entre los estudiantes (de diversos cursos) y la situacién actual del mercadk
laboral en el &mbito periodistico. Suponemos que la ubicacién entre estos dos extremos le confiere una
interesante perspectiva, a la vez que un conocimiento mas profundo, de la relacién existente entre las
expectativas del alumnado y la realidad que espera tras las puertas de la facultad.

5-. Presentacion

La propuesta del tema que vertebra la entrevista se va a exponer de una manera directa inmediata, es deci
enunciando el tema tal cual. Aunque esta presentacion es propia de los grupos de discusion, consideramos
interesante emplearla en este contexto para diluir las posibles resistencias de ambas partes, por pertenecel
esferas diferentes dentro del conjunto de la facultad: la del alumnado y la del profesorado. La indecision del
entrevistador puede, por tanto, verse mitigada por este breve explicacién que va a preceder al turno de
preguntas:

Buenas tardes, antes de comenzar con la entrevista queriamos agradecer

al sefior Antona su asistencia y su colaboracion en nuestra investigacion.

El sefior Antona es profesor de la Facultad de Ciencias de la Informacion
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de Sevilla y le hemos convocado para entrevistarle sobre la situacién del

licenciado de Periodismo en el mercado laboral.

6-. Prequntas

¢, Se imagin6 alguna vez que acabaria en la docencia, desde su posicién de licenciado en Periodismo?

* ¢, Cuantos de sus alumnos le han respondido que cuando terminen la carrera no quieren trabajar en
televisién, radio o prensa?

¢ Le responden mas esto en el primer ciclo o en el segundo?

* ¢ Cree que los estudiantes de las nuevas promociones son mas conscientes del panorama laboral del
periodista?

* ¢, Su experiencia en el mercado de trabajo se aleja mucho de las opiniones de sus alumnos?

» ;,Como ve usted el futuro de sus alumnos?

* ¢, Cree que la realizacion de practicas contribuiria a que los alumnos no se decepcionaran tanto cuanto
terminaran la carrera?

* ¢, Qué le comentan alumnos suyos que han realizado practicas?

» Desde su posicion de periodista y profesor, ¢ qué contenidos eliminaria de la carrera, y cuales potenciaric

« La colegiacion, la aplicacion de los cédigos deontolégicos y el cumplimiento del derecho mundial de la
informacién, ¢ mejorarian la posiciéon del periodista?

* ¢ Acabard siendo la sociedad de la comunicacidn otro fetiche mas de los que el hombre se empefia en
coleccionar?

Si bien estas preguntas se correspondian al disefio de la entrevista, en la practica nos hemos visto obligadt
modificar, alterar, e incluso suprimir algunas. Los cambios obedecen, en primer lugar, a la conciencia de |os
investigadores de que éstas eran demasiado generales y no atendian a aspectos especificos que pudieran
conectarse directamente con el entrevistado. Aspecto éste que fue confirmado por el propio entrevistado ur
vez terminado el encuentro. Otra razén radica en que la respuesta a la primera pregunta contestaba, groso
modo, al resto de las planteadas. Este ha sido quiza el maximo error de nuestra propuesta. Todas las
cuestiones desembocaban, tarde o temprano, en la misma contestacion (hecho propiciado por nuestra nula
experiencia en la realizacion de entrevistas). En este sentido, quiza hubiera sido mas aconsejable plantearl
individuo el tema y que él tomara los caminos que le parecieran mas idéneos, aunque sin obviar la presenc
del investigador. Practica esta que no responde a ninguna de las expuestas en los documentos facilitados e
clases y gue plantearia el inconveniente de que el entrevistado se hiciera duefio y controlador absoluto de |
situacion, aludiendo s6lo a aquellos aspectos que él considerara mas importante de acuerdo a su propia
subjetividad, y no a los criterios de la investigacion.

Otro aspecto negativo ha sido la escasa calidad del documento auditivo adjuntado, por las precarias
condiciones en las que nos vimos obligados a realizar el encuentro (sentados en los veladores de un bar er
plena calle, con los consiguientes ruidos que ocasionaban el trafico y los viandantes).

Una consideracion a tener en cuenta es que la entrevista ha sido realizada por dos alumnos, y no por uno,
las dificultades que podria suponer el hecho de que se trata de un profesor que nos esta impartiendo clase:
durante este cuatrimestre.

Hechas todas las consideraciones pertinentes, la entrevista quedd como se reproduce a continuacion,
transcribiendo ya las respuestas:

PREGUNTA: Cuando estaba estudiando la carrera, ¢ se imaginé que acabaria impartiendo clases?

RESPUESTA: Hombreimaginarmelo ni si ni no. Yo tenia muy claro que queria hacer Periodismo y lo hice,
pero al mismo tiempo yo estaba con Periodismo y Magisterio. Porque a mi siempre me ha encantado la
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docencia. Y de hecho yo terminé la carrera de Periodismo con 22 afios inmediatamente me puse a dar clas
el Centro Espafiol de Nuevas Profesiones, en la Escuela de Periodismo que habia entonces aqui en Sevillz
mismo tiempo que trabajaba para El Correo de Andalucia. Osea que ya empecé con la docencia desde el
primer momento porque siempre me ha gustado la docencia.

P.— Segun las encuestas que ya hemos analizado hay muchos alumnos que estan estudiando esta carrera
sin embargo, no tienen después miras a trabajar en los medios. Hay gente que quiere entrar en la Ensefian
realizar Oposiciones, dedicarse a la literatura Respecto a esta cuestion, queriamos saber si le habian
comentado algunos alumnos algo de este tema.

R.— Hombre.. mayoritariamente la gente viene pensando en un medio. Yo lo primero que hago es decirle a
gente que Periodismo tiene muchas salidas. Fundamentalmente también lo hago por el tema de los gabine
de prensa y comunicacién, que es la otra asignatura que imparto. Donde, ademas, hay mucho mas mercad
laboral ahora que en los medios. A mi lo que me parece absurdo es, con todos mis respetos, quien diga: nc
quiero hacer la carrera de Periodismo, como tal carrera, pensando en la docencia. Me explico, una vez que
haces Periodismo, la docencia es una salida complementaria, porque la docencia necesita un campo
experimental, sobre todo en materias concretas de periodismo. ¢ Como puedes dar redaccion periodistica s
haber redactado y para eso tienes que estar en un medio? Porque son asignaturas eminentemente practice
margen de que aqui no se cumpla con las practicas por muchos problemas de infraestructura, en fin. E incli
si metemos la falta de calidad del profesorado. Pero para impartir una materia hay que tener un minimo de
practica.

P.— Al tratar los datos de nuestro cuestionario sobre las salidas, un porcentaje elevado de alumnos, sobre t
en el primer curso, comenta que es muy dificil encontrar trabajo porque hay muy pocas salidas. Pero esta
dificultad de encontrar trabajo la ponen ellos en relacién con sus limitadas expectativas laborales (prensa,
radio y television). ¢, Qué relacién existe entre ambos aspectos?

R.— Que hay pocas salidas es un hecho que el que no lo presienta es porque es un iluso. Pero hay pocas
salidas en ésta y en todas las carreras porgque hoy hay pocas salidas en el marcado laboral. Hay mucho pa
sobran muchisimos licenciados en todas las materias. Una cosa es que esté mal el tema de las salidas, qu
ejemplo esta mucho peor que cuando yo acabé la carrera. Cuando yo estaba dando clase en la Escuela de
Periodismo la gente que a los tres afos terminaba entraba en medios en los que ti teniendo un minimo de
contactos se quedaban. Hoy la cosa esta mala en los medios, pero si hay otras salidas, que tampoco es gu
estén ahi a gritos pidiendo. Pero de esta Facultad hay ya seis alumnos, que yo les siga la pista, y me const
gue hay mas, en gabinetes de comunicacién, cuando me refiero a salidas dignas. Es decir, un puesto de trz
con buenas condiciones y buenos sueldos. No a las practicas, que de acuerdo que también son parte de la
salidas. Pero para mi no es un puesto de trabajo que te tengan 17 horas por 40.000 pesetas.

Estan los gabinetes de comunicacién, estan las empresas de comunicacion que es otra salida del Periodisr
La salida profesional es tenerse que buscar la vida. Salidas hay dificiles, que hay que trabajarselas mucho,
el mercado cada vez esta mas saturado, que el hecho de que haya una Facultad es bueno para los que ha
guerido estudiar, que os pone las cosas mucho mas faciles. Pero es malo para los que estais estudiando,
porque salis a mogollén con un montén de gente que es la pura competencia, en un mercado que no neces
tantos profesionales. Pero ocurre lo mismo con la Facultad de Medicina, donde no se necesitan médicos, y
estan escupiendo licenciados en Medicina en una sociedad que no necesita tantos médicos. Osea que Nno ¢
gue esta profesion esté especialmente mal de salidas, sino que estamos en un momento en que todas las
licenciaturas estan muy mal de salidas.

P.- Las ideas que sus alumnos tiene del mercado laboral, ¢ se alejan mucho de su experiencia personal?

R.— Partiendo de lo que he dicho primero de que hay las salidas estdn mucho mas duras, también es verda
gue hoy la gente termina la carrera esperando que llegue alguien a su puerta y llame diciendo: nos hemos
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enterado que usted es licenciado. Cuando yo empecé trabajaba 36 horas dando clase y la empresa para la
trabajé no me pagaba ni lo que me costaba el taxi de vuelta. Yo te hablo de alumnos a los que yo he ofrecic
practicas en una empresa por mi cuenta y ellos me han dicho que no se quedaban un verano en Sevilla pau
80.000 pesetas que le van a pagar. Yo siempre he pensado que deben ser hijos de papa a los que sus pad
tienen que dar mas de 80.000 pesetas al mes para sus gastos. Vamos, a mi me daban lo que hoy es el
equivalente a 80.000 pesetas en su dia por unas practicas y me tiraba de cabeza por esas practicas. El me
estd mal, pero mal para todos: para estudiantes, para profesionalesPorgque hoy te quedas sin trabajo y te la
y te las deseas para encontrar una cosa medianamente digna que sea equivalente a lo que td tenias con
anterioridad. Lo sé por compafieros que tenian puestos de responsabilidad y de prestigio que se han quede
en la calle y que se han tirado afios aceptando cosas que no tenian nada que ver con el nivel que tenia.

= iz Acti ibuiri u u uvi una visio 3 i i
P El realizar practicas contribuiria a que los alumnos tuvieran una vision mas realista sobre las salidas d
profesion?

R.— Todo el mundo no podria hacer practicas. Tenemos que ser realistas, no hay mercado para hacer
practicas. Si se pudiera estructurar ahora mismo que todos los alumnos que pasan por la Facultad tuvieran
hacer practicas, de entrada lo veo dificil, porque llegaria un momento en que se coparia. Y entre otras cosa
cuando hablamos de practicas, las practicas es lo que quema a los propios profesionales. Porque hoy hay
muchos profesionales sin trabajo porque esos puestos los estan ocupando, tedricamente, alumnos en prac
Cuando digo estudiantes no me estoy refiriendo sélo a gente de la Facultad, sino a gente que le dicen: td v
venir aqui de practica pero no eres estudiante. Tu me estas hablando de practicas y yo lo estoy
sobreentendiendo como practicas en empresas y lo que es el mercado y tal. Hombre si podria haber una
relacion mas directa entre lo que es la Universidad, la Facultad y las empresas, que haya una conexion de
de saber lo que es la realidad. Pero yo, por ejemplo, desde que estoy en esta Facultad oigo a todo el mund
guejarse de que no se hacen practicas; pero cuando se dice que no se hacen practicas se refieren a que la
Facultad no les facilita las practicas. Yo estaba en la Facultad en Madrid y es que a mi no se me ocurria pe
gue era la Facultad la que me tenia que buscar las practicas. Y en Madrid no se hacia ni una pufietera prac
dentro de la Facultad. Las practicas te las buscabas ti compitiendo en el mercado. Y voy a lo que decia an
de que muchas veces veo yo que los alumnos estais muy parados, pero las practicas sois los estudiantes
gue os tenéis que mover y las practicas se hacen escribiendo, elaborando informacioén y reportajes y yendo
que te las publiquen. Y cuando te publican tres o cuatro y son buenos, te fichan aunque sea como free lanc
mal pagado y todo lo que sea. Pero ya tiene practicas que es de lo que estamos hablando. Pero aqui hay g
gue esta esperando que venga el tutor, en plan colegio, y le va a decir ti vas a ir a esta empresa y vas a he
esta practica; practica que por otro lado, al menos los primeros afios de la Facultad, al final eran espantosa
para los alumnos, porque muchas de la empresas que pedian estudiantes en practica eran para explotarlos
para tenerlos haciendo cosas que no eran lo que al estudiante beneficiaba.

P.- Refiriéndonos al tema de los contenidos académicos ¢ cudles cree que habria que potenciar y cuéales hi
que eliminar?

R.— Primero tendria que tener todos los planes de estudio por delante, y segundo, yo no hablaria de
contenidos, hablaria de metodologia. Los contenidos en la Ensefianza, como todo, después es cuestion de
memoria. Cuando hablas de contenidos, ¢ te refieres a materias, a si se da esto o lo otro?

A mi nunca me han preocupado los contenidos, a mi los que no me han interesado, aunque me los hacian
entrar con palos, se me han olvidado, y los que me han interesado ya he hecho los esfuerzos por retenerlo:
mi lo que me gustaria, y ojala lucharais los alumnos por eso, es que defendierais una Universidad en la que
den unos buenos métodos de investigacion, unos buenos métodos para entender las cosas y a partir de ah
gué contenidos estamos hablando? ¢ De historia? Porque de Historia estan ahi los libros y todo el mundo
puede Y la Historia es fundamental. Sociologia, ¢tendréis que aprender las técnicas y tal si queréis llegar a
entender como funciona la sociedad. De Redaccidn, de Historia del Periodismo Los contenidos, en principic
mientras mas se sepa mejor.
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Faltan los idiomas, yo prefiero los idiomas a la Historia. De hecho nosotros intentamos poner en los primerc
planes de estudio una hora de inglés al dia, de modo que hubiera un minimo de cinco horas de inglés a la
semana para estudiantes de Periodismo. La Universidad, en este caso el Rectorado, sobreentiende que el
idioma es una herramienta y dice que tampoco se dan clases de mecanografia y ustedes tenéis que aprenc
utilizar el teclado de la maquina de escribir. Esa fue la respuesta que nos dieron. Entonces ¢ por qué no se |
mecanografia y taquigrafia que son muy utiles?

P.- ¢La colegializacion y la aplicacion de los codigos deontoldgicos, serviria para mejorar la situacion del
periodista?

R.— Yo con el tema ese, sencillamente, es que no lo tengo nada claro. Yo, por ejemplo, he sido partidario
durante mucho tiempo de que deberia haber un Colegio de Periodistas. Hoy no lo tengo nada claro; y no lo
tengo nada claro porque lo que si deberia haber es un sindicato de periodistas. Porque hoy los problemas ¢
mas laborales que de otra indole. Y cuando te digo laborales me refiero a que habria que empezar batallan
por una politica de contratacién Porque cuando hablamos de periodistas, ¢ de quién estamos hablando? Pg
en este pais no es periodista el que es licenciado en Ciencias de la Informacion, es periodista el que trabaj:
los medios de comunicacion. ¢Y quiénes trabajan en medios de comunicacién? Cuando tu dices para defer
la imagen del periodista, ¢, de qué periodista estamos hablando? ¢Del Padre Apeles porque trabaja en
televisién? Lo digo porque a nivel popular, mafiana le ponen un programa de debates o un informativo y lo
hace. Y como ése te podria nombrar otros personajes, quiza no tan grotescos, pero que estan dentro del ar
de lo que entendemos por periodistas. ¢ Periodistas son los tertulianos de las emisoras? Las Asociaciones |
Prensa no han servido para nada y ahi estan.

P.- ¢Sdlo los licenciados en Periodismo tendrian que ejercer como periodistas?

R.— Siy no. Vamos a ver es que volvemos a lo mismo. Ejercer como periodista, primero habria que estable
cudles son las funciones. Y por eso te digo que es un problema laboral que yo no tengo nada claro. La func
del periodista ¢, cual es? ¢ Es el locutor que lee las noticias cuando hablamos de radio y de television? ¢ Es ¢
gue la realiza? ¢ Es el que dirige al que la realiza? Estoy de acuerdo, y en principio, yo defenderia que en u
redaccion, desde el punto de vista informativo y tal, deberian cubrir los hechos licenciados en Ciencias de |;
Informacion. Pero es que los articulos de opinidn, el valorar y opinar es otra cuestidon que esta muy lejos de
que es el campo puramente informativo. ¢ ES que una persona que tenga capacidad de juicio por su bagaje
cultural no puede elaborar un articulo de opinién? Con toda seguridad mejor que 40.000 licenciados en
Ciencias de la Informacién. Habria que establecer primero una diferencia clara entre los que es opinién e
informacién y ojala si hubiera gente mas preparada en el campo informativo. Porque se comete cada burra
desde el punto de vista informativo mal valoradas, mal contrastadas ¢ Y a quién se le exige responsabilidad
Porque se podrian escribir libros y libros de los desastres informativos. Y cuando digo desastres me refiero
hechos que nos hacen tener una visiéon de la realidad que no tiene nada que ver absolutamente con la
verdadera realidad. Por falta de preparacion de la gente que cubre esos hechos. Y eso se dice en todos los
colectivos cuando ellos hablan del reflejo que tienen en los medios de comunicacion, tanto profesionales,
como sociales y tal. Se quejan los Paises del Tercer Mundo de la imagen que dan en el Primer Mundo por
desconocimiento y la ligereza con la que se habla del Tercer Mundo en éste sin conocerlo.

ENTREVISTA 2

Modo de entrevistar: Entrevista semidirectiva. Preguntas precodificadas al efecto. Realizada por uno de los
miembros del grupo y grabada en cinta de cassette.

« Delimitacion del tema: Amplitud de salidas laborales del licenciado en Periodismo en la FCCI de
Sevilla.

» Obijetivos y justificacion de la entrevista: En primer lugar nos interesa, dada la imposibilidad de
llevar a efecto un reunion de un grupo de discusién, obtener datos primarios cualitativos sobre la
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percepcion del panorama laboral que tiene un sujeto perteneciente a uno de los posibles tipos de
nuestro universo.

En este caso concreto, ademas, recopilamos datos de una perspectiva tan interesante como puede ser la ¢
trabajador de los medios que ahora esta estudiando la carrera universitaria de CCl. Nos interesa su
conocimiento de la situacion laboral en contraste con su actual condicion de estudiante. De esta situacion
esperamos obtener opiniones sobre la utilidad del titulo de Licenciado en CCI, seccién Periodismo, y sobre
adecuacion del los conocimientos impartidos en estas facultades a los exigidos en un medio.

* Rasgos del entrevistado que se presuponen durante la entrevista: Profesional de los medios de
comunicacion —actualmente realizador de televisiébn— que accedioé a un empleo en los medios —com
camara- sin ser licenciado en CClI, pero que ahora esta llevando a cabo estos estudios en la
Universidad de Sevilla.

» Presentacion de la entrevista: (Saludo) Soy miembro de un grupo de estudiantes de Periodismo que
esté realizando un estudio sobre las salidas profesionales de los licenciados de nuestra titulacién er
FCCI de Sevilla. Nos gustaria hacerte algunas preguntas sobre como ves el panorama laboral. Por
supuesto, tu identidad quedara en el mas absoluto anonimato, y estos datos seran confidenciales.

¢, Qué preparacion académica necesitaste para acceder a tu primer empleo en los medios de comunicaci
¢,Como fue ese acceso: mediante concurso, por presentacion de curriculum, por relaciones personales,..
Has ido ascendiendo en tu trabajo, ¢ Te fue necesaria una ampliacién de tus cualificaciones para este
ascenso?

Es légico que durante tu trabajo hayas aprendido mas cosas de las que sabias cuando comenzaste, ¢ es
imprescindible la experiencia como dicen?

Segun todo esto, ¢ es imprescindible una base académica para acceder a un empleo de cierto nivel en lo
medios de comunicacion?

Ahora estudias periodismo en la Universidad, ¢ por qué?

¢ Es probable que consigas mejorar las condiciones generales de tu trabajo (salario, horario, poder,
responsabilidad, seguridad, etc.) por el mero hecho de tener la titulacion de Licenciado en Periodismo en
FCCI?

¢, Te han sido de valor para tu trabajo los conocimientos que has adquirido hasta ahora en la facultad o
consideras las asignaturas un mero tramite burocratico para acceder al titulo? Sé sincero, por favor.

Se ha hablado mucho sobre la colegiacién de los periodistas para la defensa de su profesion y de sus
condiciones laborales, ¢,crees que deberia ser imprescindible la titulacidn de licenciado para acceder a
determinados puestos?

Hay una conciencia general del poder de los medios de comunicacion en la sociedad actual ¢,qué
responsabilidad social tiene el que selecciona y elabora los contenidos que aparecen el los medios (una
noticia, una serie, una foto, un plano)?

¢ Piensas que todos los que realizan esta labor estan capacitados para hacerla?

Sino es asi, ¢ crees que por el hecho de ser Licenciado en Periodismo se tendria suficiente criterio para
desempefiar esta responsabilidad?

¢ Consideras que los licenciados de periodismo de la FCCI de Sevilla salen lo suficientemente preparado
para entrar a trabajar en un medio en un puesto acorde a su titulacion?

Si fueras el encargado de personal de un medio ¢ contratarias como redactor a un recién licenciado o a u
técnico con diez afios de experiencia como camara de informativos?

Para terminar, ¢,como ves en general el panorama laboral de los licenciados en CCl en Sevilla?

ENTREVISTA 3

1.

— Entrevistada

Alumna o alumnas de cuarto curso de la licenciatura de Periodismo que han realizado importantes practica
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diversos medios, como la produccién de programas en Onda Giralda Television, lo que le permite tener une
amplia opinién, desde su perspectiva de estudiante, de la situacion laboral en los medios de comunicacion.

2.— Modo de entrevistar

Entrevista semidirectiva que supone una situacién conversacional cara a cara y personal. Consideramos al
entrevistado portador de una perspectiva, elaborada y desplegada en diadlogo durante el curso de la entrevi
El empleo de esta técnica le va a permitir, no sélo responder, sino también intervenir en el habla mediante |
posible reformulacién y una interpretacion de lo dicho.

3.— Delimitacién del tema

Intentamos conocer qué es lo que se encuentra el estudiante de Periodismo al salir al mundo laboral, tanto
el caso de las practicas como, y sobre todo, a la hora de buscar el verdadero empleo.

4.— Objetivos

El principal objetivo de esta entrevista es tratar de suplir parte de la informacién que hubiéramos obtenido &
través de un grupo de discusidn compuesto por alumnos de cuarto curso con amplia experiencia en el mun
laboral. Esto nos habria permitido desarrollar mas algunos datos u opiniones obtenidos a través de las
encuestas. Pero ya que no ha podido llevarse a cabo ese grupo, siempre a causa del insistente factor tiemy
decidimos sustituirlo por una opinién que pudiera resultar un poco significativa. Tras hablar con diversos
compafieros del ultimo curso, el campo de posibles candidatos o candidatas a ser entrevistados quedd redt
a dos chicas, ambas con bastante experiencia tanto en el &mbito académico como laboral. Cabia la posibili
de entrevistar a uno o bien a las dos, lo que nos hubiera permitido tener una idea mas clara y heterogénea.

A través de la entrevista pretendiamos conocer desde el punto de vista de una estudiante su opinién sobre
salidas que tiene la carrera de Periodismo, y las caracteristicas de estas salidas respecto a su trato para co
estudiantes. Junto a esto, gueriamos saber qué le parecia el sistema de estudios y qué papel juega despué
a la obtencioén de una practica o un empleo.

5.— Presentacion

Plantearemos el tema directamente, no sin antes haberle dado a la entrevistada una vision general del
resultado que hemos sacado de las encuestas, lo que le permitira criticar o apoyar la opinion de sus
compafieros. Por otro parte, antes de ello, nos presentaremos como comparieros suyos, estudiantes de la

asignatura Métodos y técnicas de investigacion social y le explicaremos cudl es el objeto de la investigacior
Esto le permitird saber para qué va a ser usada su opinion.

6.— Preguntas
1.- ¢Has realizado muchas practicas?. Coméntame las que te parecieron mas importantes.
2.— ¢Qué opinas sobre la utilidad de las practicas?, ¢ te preparan realmente para enfrentarte al mundo labo

3.— El abuso por parte de los medios y las empresas de los estudiantes en practicas, ¢ perjudica a aquellos
buscan un empleo en ellas?, es decir, ¢ quitan las practicas oportunidades de empleo a los licenciados?

4.— ;Como ves la salida al mundo laboral del licenciado en Periodismo?

5.— Algunos ven tan mala la situacion de esos licenciados que hablan del paro como una de las salidas
potenciales, ¢ qué piensas sobre ello?. ¢, Te lo has planteado en alguna ocasion?
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6.— ¢ Qué es lo que se le exige a un periodista por parte de los medios?. ¢Y por parte de la sociedad?
7.— ¢ Crees que soélo los licenciados en Periodismo deberian ejercer como informadores de la sociedad?
8.— En relacién con la pregunta anterior, ¢ qué dotes, cualidades o conocimientos debe tener un periodista?

9.—- Segun tu contacto con profesionales de este campo, con estudiantes de otras carreras, con gente de la
¢,como valoran a los periodistas?, ¢y a los licenciados o estudiantes de periodismo?

10.- ¢ Crees que solo los licenciados en Periodismo deberian ejercer como informadores de la sociedad?
4.2-. DATOS SECUNDARIOS

El analisis de datos secundario es imprescindible en toda investigacion, si bien como dice Miguel Beltran
(1991) su utilizacion y explotacion debe regirse por los criterios que el investigador considere mas adecuad
Estos datos ya conseguidos por otros investigadores o por organismos institucionales deberan, en ocasion
ser elaborados para facilitar su adecuacion a la investigacion en concreto.

Nuestra investigacion no ha dispuesto de todos los datos secundarios que, en principio, hubieran sido
suficientes para satisfacer las preguntas que planteabamos. Nos hemos visto obligados a reducir, por
cuestiones metodoldgicas y temporales, las expectativas que respondian a una exposicién mas amplia del
tema. Asi, por ejemplo, no hemos tenido acceso al texto de lo que se conoce como tercera via, al estatuto
Profesional del Periodista, a la bolsa de trabajo de organismos como la Asociacién de Prensa, etc. Pero los
datos secundarios de los que hemos dispuestos han sido explotados de la manera que hemos considerado
conveniente, intentando responder con ellos a algunas de nuestras preguntas.

En primer lugar, hemos empleado listados de los alumnos de todos los cursos, excepto de cuarto, para
configurar nuestra muestra. Si bien estas listas no eran completas, hemos realizado una proyeccién de la
informacién suministrada hacia el curso de cuarto (nimero de alumnos aproximado y distribucién por sexo)
Esta informacion ha sido completada por la relaciéon de alumnos matriculados en las Facultades sevillanas
durante el curso académico 95/96, facilitada por el IEA (Instituto de estadistica de Andalucia) a través del
programa SIMA (en su edicién de 1997, version 03).

Buena parte de los resultados de nuestra encuesta han sido contrastados con los obtenidos por el autor M.
Guzman en su libro Persona y personalidad del periodista (1989). Las dos encuestas que el autor incluye n
han servido también como banco de preguntas, usando algunas de las cuestiones que se planteaban, en s|
mismos términos o redefiniendo algunos aspectos linglisticos que nos podrian ocasionar ciertos problemas
contraste de los resultados ha servido para dotar a nuestra explotacién de datos de una mayor fiabilidad y
validez. Este contraste podia reforzar las opiniones vertidas por nuestra muestra encuestada, o bien, mostr
una realidad que no se le igualaba en ninglin aspecto.

Los datos del COIE (Centro de Orientacion e Informacién de Empleo) del nimero 0 han venido a sustituir, ¢
cierta medida, al dato que antes aludiamos bajo el nombre de demanda de empleo o bolsa de trabajo. En €
revista se nos facilita una relacion de las personas inscritas en dicho organismo (tanto estudiantes como
licenciados) que se hallan en situaciéon de trabajar. Estos datos han sido contrastados con los facilitados po
PIU (Programa de Informacion al Universitario) sobre la tasa de paro de la profesion periodistica (de un 10¢
y con una informacion estadistica suministrada por el INJUVE (Instituto de la Juventud), y aparecida en la
Gaceta Universitaria, sobre las diferentes maneras que tienen los jévenes para encontrar trabajo. A partir d
todos ellos, y con los datos primarios obtenidos de la pregunta nUmero doce de nuestro cuestionario, hemo
intentado elaborar cdGmo se encuentra la situacién de trabajo para los licenciados en Periodismo,
contrastandola con la conciencia que los estudiantes tienen de ella.
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Finalmente, la encuesta suministrada por la revista Periodistas ha resultado de gran interés, ya que aporta
datos sobre la opinién de una gran muestra de los profesionales de la comunicacién, lo que nos ha permitic
compararlos con los datos obtenidos de nuestra propia encuesta, enriqueciéndose nuestro estudio.

llI-. RESULTADOS
1-. EXPLOTACION DE DATOS PRIMARIOS Y SECUNDARIOS

Para poder llegar a tener una idea mas clara de algunas de las cuestiones que nos planteamos, vamos a e
los datos obtenidos a través de nuestras encuestas junto con otras tres fuentes: una encuesta recogida por
revista Periodistas y realizada por encargo de la Asociacion de la Prensa de Madrid, que recoge la opinion |
700 periodistas en activo, que aunque fue realizada en 1.990, la riqueza de informacién hace menos releva
el aspecto temporal; datos pertenecientes a varias encuestas del libro Persona y personalidad del periodist
de Manuel de Guzman, y una conferencia dada por Enrique de Aguinaga con motivo de las IV Jornadas de
comunicacion, historia y sociedad, en la que se recogen, sobre todo, testimonios de periodistas e intelectua
bastante interesantes.

Ya metidos en el andlisis, el primer punto que trataremos es la variable sexo, ya que no nos detendremos €
cuestién edad por no ser relevante para nuestro estudio, pues hemos considerado de antemano una edad |
para cada curso: 18 en 1°, 19 en 2°, 20 en 3° y 21 en 4°. SegUln los datos que obtuvimas, entre el 60 y el 7(
de los estudiantes de periodismo de la facultad de CC. de la Informacién de Sevilla son mujeres. Lo cual
choca un poco si tenemos en cuenta que la citada encuesta de la Asociacién de Prensa de Madrid mostrab
gue sélo el 17% del colectivo periodista eran mujeres, frente a un 83% de hombres. En lo que atafie a los
ingresos, la desigualdad es también bastante considerable. Finalmente, la otra cuestion en la que también ¢
nota claramente el sexismo de la profesion, segun los datos de finales1.990, es en los cargos: frente a un 2
de hombres directivos, s6lo hay un 12% de representantes femeninas, aunque ya en el cargo de redactor—j
la diferencia no es tan grande, observandose un 20% de hombres en este cargo frente a un 15% de mujere

Pero a pesar de todo esto, la presencia cada vez mayor de mujeres que desempefian con bastante éxito la
profesion de periodista en los distintos medios de comunicacion, gozando del respeto y admiracion de cole
y el publico (Victoria Prego, Maruja Torres, Julia Otero, Rosa Maria Mateo, etc.), junto a la ya mencionada
preponderancia de estudiantes femeninas de la carrera de Periodismo, parece ir equilibrando la balanza en
carrera que ha sobresalido siempre como liberal.

Hecha esta apreciacién sobre la variable sexo, pasamos a analizar las preguntas del cuestionario, cuyos ds
estan presentados porcentualmente y en funcién del curso.

1.- ¢ Cudl de las siguientes circunstancias te ha influido mas a la hora de matricularte en Periodismo?

10 20 30 40

1.- La vocacion 76,5 87,1 69,5 65,3 74,6
2.— El influjo de familiares, amigos, profesores - - - -
3.— Me parece una carrera sin complicaciones - - - -

4 .- La tradicién - - - 4.3 1

5.— Tengo un contacto para encontrar trabaje 4,3 - 4,3 2,1

6.— Es un trampolin para la fama 4,3 4,3 - 4,3 3,2

9.— Otros 19,2 4,3 30,5 21,8 19,1
—No sabe/ |-Por —Por —Por

gusto  |gusto  |gusto
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duda -Es Literatura
original
Aprovechar —-No lo sé
la nota Literatura

—Mejorar la
sociedad

—-Es una
ca-rrera
inte—resantd

Parece estar claro que la mayoria de los que han escogido la carrera lo han hecho por voluntad propia, en
sentido que las dos respuestas en las que mas han coincidido los encuestados han sido en que la habia
escogido por vocacioén, en primer lugar, o simplemente por gusto, en segundo lugar. Dos respuestas que
también coinciden en la opcién abierta son no lo sé y la literatura, que como ya veremaos tiene bastante pes
en los alumnos de esta carrera. En cuanto a la opcion 4, la tradicion, resulta curioso que sélo un 4,3% de lo
encuestados (1 individuo), haya declarado haberse visto motivado por ello, no sabemos si porque en el res
no se daba esta circunstancia o bien porque, a pesar de contar con familiares periodistas, esto no les ha
influido en su decision. Respecto ha esto, ya que nosotros no tenemos los datos, acudimos de nuevo a la
encuesta de 1.990 para comentar que el 33,3% de los 700 entrevistados contaban con algun periodista en
familia.

Frente a esto, una encuesta recogida en el libro de Manuel de Guzman nos muestra algunos datos de
periodistas que no coinciden con los recogidos de los alumnos: un 70% reconoce haber escogido la profesi
por voluntad propia, pero también existe un 10% que reconoce la influencia de los padres y el conocimientc
de un periodista. De igual modo un 72% reconocié haber escogido la profesion porque le gustaba.

En conclusion, puede decirse que la profesién periodistica es puramente vocacional, aunque de Guzman e
partidario de la tesis de que la vocacién se produce a posteriori.

2.— ¢ Te parece adecuada la preparacion académica que estas adquiriendo para ejercer como periodista?

10 20 30 40

1.-Si 16,1 15,8 - 13 11,2
2.— No 32,3 42,1 69,5 78,2 55,5
3.— Me parece adecuada en algunos aspectqsl,6 42.1 30,5 8,8 33,3
a) ¢Por qué? * * * *

Como puede observarse, una gran mayoria piensa que la preparacion académica no es adecuada o sélo el
algunos aspectos. Resultan curiosas las evoluciones de estas dos cuestiones en funcion de los cursos: la
respuesta no me parece adecuada aumenta de un 32,3% en 1° hasta un 78,2% en 4°, siendo mas fiable es
ultima cifra ya que estos han pasado por todas las materias y profesores y saben mas de lo que hablan que
los recién llegados, aln inexperto; por otra parte, a medida que la comentada cifra aumenta, la de la respuce
tercera desciende asombrosamente, desde un 51,6% a un 8%. En este apartado, en primero y segundo
coinciden al explicar que les parece adecuada en algunos aspectos porque ofrece una cultura general, perc
otra parte, también coinciden en afirmar en que hay excesiva teoria y poca practica, ademas de asignatura:
innecesarias y sin sentido. Los alumnos de 3° y 4°, junto a la amplia base cultural, opinan que esta bien en
otros aspectos como ensefiar a redactar y producir asi como a usar la tecnologia.
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En cuanto a los que han respondido que no les parece adecuada la preparacion académica, las respuestas
los cuatro cursos coinciden mayoritariamente en dos: hay demasiada teoria y poca practica y demasiadas
asignaturas, muchas de ellas innecesarias.

Sirva como comentario a este apartado el expresado por la periodista Pilar Urbano en El Mundo, ante la qu
conferenciante Enrique de Aguinaga declar6 quedar estupefacto: No soy partidaria del periodismo de
Universidad, ni como saber impartido ni como saber investigado. La mejor escuela del periodista es la calle

3.— ¢ Qué estudios complementarios realizas?

10 20 30 40

1.-— Ninguno 67,7 21,7 21,7 21,7 33,2
2.— Idiomas 22,6 78,2 69,5 56,7 56,7
9.— Otros 9,7 0,1 8,7 21,6 10,1
a) ¢Por qué? * * * *

Como puede observarse, las respuestas en este caso presentan una estructura mas compleja. En la segun
opcion, los idiomas, las cifras suben en 2° y vuelven a bajar a partir de 3°. Esto puede explicarse por las
practicas y otras actividades para obtener créditos que se realizan en el segundo ciclo. En cuanto a las razc
la mas citada es que son fundamentales los idiomas, mientras que entre los que no realizan estudios
complementarios predomina la respuesta no tengo tiempo. Por otra parte, el 2° estudio complementado mé
citado son los seminarios.

4.—- ¢ Has realizado alguna vez practicas en empresas?

10 20 30 40
1-Si 6,4 78,9 63,7 95,5 61,1
2.—No 93,6 21,1 63,3 4,3 38,9

5.- En caso afirmativo, ¢te parecieron mas Gtiles que la habitual jornada académica?

10 20 30 40

0.- NS/NC 5,8 11 13,4 21,7 12,9
1.-Si 70,5 73,3 86,6 74 76,1
2.— No 23,7 15,7 - 4,3 11
a) ¢ Por qué? * * * *

La pregunta 4 presenta unos resultados progresivos bastante evidentes que muestran como aumentan las
practicas en funcion del curso pero donde, sin embargo, puede observarse un extrafio escalén que refleja r
practicas en 2° que en 3°, lo cual resulta extrafio en un principio, dudando si se tratarda de un hecho o bien ¢
error por nuestra parte. De aquellos que respondieron que si habian hecho practicas, casi las ¥ partes opir
gue es mas util que la habitual jornada académica, resultando curioso que sea en 4° donde exista un mayo
porcentaje de respuestas a la opcion 0.

Acudimos a la entrevista realizada al licenciado en Periodismo y profesor de la facultad de Ciencias de la

Informacion, Alejandro Antona lllanes, respecto a la cuestion de las practicas. Piensa este experimentado
profesional que, si bien esas practicas sirven al estudiante para conocer el mundo laboral, para desenvolve
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mejor en él posteriormente, también es verdad que son las culpables de la dificultad de encontrar un puestc
trabajo en las empresas de comunicacién. También opinan los alumnos que las practicas son mas Utiles po
te ensefan el verdadero mundo del periodismo, el practico.

6.— ¢ A raiz de las practicas cambiaste tus ideas previas acerca del trabajo de un periodista?

10 20 30 40

0.— NS/NC - - 34,7 - 8,6
1.-Si 43,7 38,8 30,4 50 40,7
2.-No 56,3 61,2 34,7 50 50,7
a) ¢Por qué? * * * * *

Como se aprecia, las opiniones estan practicamente equilibradas en todos los cursos, siendo la opinion ma
abundante y significativa la que han dado algunos de los que han sefialado la opcion 1: No es tan idealista
como pensaba.

Por su parte, de los periodistas encuestados y cuyos resultados recoge Manuel de Guzman, un 65% afirma
el periodismo viene a ser tal y como lo concibi6 en su juventud, lo que significa que en esta profesion no
suelen abundar las frustraciones.

7.— Rasgos que caracterizan o deberian caracterizar a un periodista.

10 20 30 40

1.- Trabajador 16,2 19,3 13,3 19,7 17,1

2.—Profesionalidad 11,2 20,5 6,7 17,3 13,9

3.— Curiosidad 14,5 7,3 13,3 8,2 10,8

4.— Subjetividad 13,2 7,3 3,4 - 59

5.- Inteligencia y soltura 17,7 22 16,6 20,8 19,2

6.— Ansia de protagonismo 3,2 2,9 10 - 4

7.— Busqueda de interés econdmico 3,2 2,9 3,4 4,5 3,5

8.—- F_ormacmn (capacidad critica y de smteia)l 16,1 333 243 225

y estilo

9.- Belleza fisica 4,8 15 - - 15
52

10.- Otros - - - Personali-dad,3
Contactos

La presente clasificacién aglutina los rasgos que los estudiantes ven en los periodistas y los que creen que
deberian tener. Las 9 clasificaciones son grandes grupos que engloban otro conjunto de adjetivos, por lo gt
debido a la subjetividad a la hora de hacer esos grupos, el cuadro presentado no es del todo fiable. Salvo e
7y 9, que no aparecen en la propuesta de los rasgos que deberias tener, el resto suele tener una presenci
similar en ambas preguntas, de ahi que se haya optado por crear una sola tabla ademés de porque la
comparacion entre ellas no tendria demasiada para nuestro estudio. Si hay que comentar que la clasificaci
realizada coincide en gran parte con la que recoge el libro de Manuel de Guzméan deducida de entrevistas
personales e informales con profesores de Facultades de CC. de la Informacién. Por otra parte, también en
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libro, podemos observar de entrevistas realizadas a periodistas que las tres cualidades que resultaron
imprescindibles fueron la curiosidad, el espiritu critico y la objetividad. A este respecto comentaremos que
resulta extrafio que nuestros encuestados apostaran por la subjetividad en lugar de por la objetividad,
tradicionalmente mas ligada al periodista y al periodismo.

8.— ¢ Cual crees que es la labor de un periodista?

Informar y formar es la labor que creen mas importante el 40% de los alumnos de 1° y 2° mientras que en 2
y 4° esa opinién supone entre el 60 y el 70%. El otro 60% en los dos primeros cursos se lo reparten
practicamente a partes iguales aproximar la realidad del entorno a los receptores e interpretar los hechos. E
los cursos del 2° ciclo las dos labores mas sefialadas junto a la ya indicada son despertar la conciencia de |
gente y una labor de denuncia. Puede apreciarse por tanto una maduracién en las opiniones acorde con lo
se supone que la experiencia les ha ido mostrando.

9.—- ¢ Qué valor crees que se le da actualmente a nivel social a la licenciatura de Periodismo?

10 20 30 40

1.— Mucho 25,8 15,7 26 8,6 19
2.— Normal 48,4 47,3 21,7 30,4 37
3.— Poco 25,8 37 52,3 61 44

Como puede verse en la grafica, a medida que avanza la experiencia, mas convencimiento hay de que es |
el valor que la sociedad otorga a la licenciatura de Periodismo. Aungue esta opinién es la mas compartida |
los alumnos de esa licenciatura, no es mayaoritaria pues un porcentaje similar, algo menor, opina que el valc
social del que goza es normal. Sirva para ilustrar esta opinién la sentencia de Walter Lippmann al hablar de
estado de los estudios y la profesidn periodistica: Hoy por hay, el periodismo es una profesion
subdesarrollada (A Free Press, discurso a la XIV Asamblea del IPI, Londres, 1.965).

Segun los datos recogidos por Guzman, solo un 23% de los periodistas piensa que se les valora poco.

10.- ¢ En qué te gustaria trabajar cuando te licencies?

1° 20 30 40
1.- Prensa 23,8 27,2 33,3 32,7 29,2
2.— Radio 28,6 31,8 24,4 18,1 25,7
3.— Television 16,5 16,5 8,8 14,5 14
4.— Gabinete de comunicacion 4.4 11,3 11,3 14,5 10,3
5.— Ensefanza 4,4 2,6 6,6 1,8 3,8
6.— Oposiciones - - - - -
7.— Politica 4.4 4,4 - 5,4 3,5
8.— Literatura 10,4 6,6 13,2 54 8,9
9.— Otros 7,5 - 2,1 7,6 4.4

Este cuadro apenas necesita comentario. Como es de suponer, el trabajo deseado por mas estudiantes es
prensa, después la radio, la television y, finalmente, los gabinetes de comunicacion. Sin embargo, debemo:
observar que en los dos primeros curso es la radio el medio mas deseado por los alumnos, aunque
posteriormente esta queda bastante por debajo de la prensa. Otro dato curioso es que sélo el 4,4% de los
alumnos encuestados en primero sefiala los gabinetes de comunicacion, nos atrevemos a decir que esto se
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debe a la falta de informacién sobre los mismos. Al margen de estas salidas evidentes, es la literatura la qu
parece contar mas aspirantes. Respecto al apartado otros, es el cine la ocupacién mas apuntada.

Por otro lado, segun los datos recogidos en el trabajo de Manuel Guzman, un 32% de los periodistas elige |
literatura como la dedicacion que mas le atrae

11.- ;Crees que hay suficiente informacion sobre la carrera, las asignaturas y sus salidas?

10 20 30 40

0.— NS/NC 6,5 5,3 - 13 6,2
1.-Si 3,2 5,3 4,3 4,3 4,2
2.-No 90,3 89,4 95,7 82,7 89,6

Esta es otra de las preguntas que habla por si mismas, ya que es una de las pocas en la que la inmensa m
de los estudiantes encuestados coinciden en su respuesta: no hay suficiente informacién sobre la carrera, ¢
asignaturas y las salidas, aunque como dijimos paginas atras, esta es una cuestioén que debiamos haber
dividido en tres. Pero a pesar de todo, de ella se desprende un poco el clima de desconcierto que rodea a ¢
plan de estudios y a los propios estudiantes de periodismo.

12.- ¢ Cuando te matriculaste conocias las posibilidades de encontrar trabajo que tiene el periodismo?

10 20 30 40
1.-Si 63,4 57,8 65,2 34,7 55,2
2.- No 36,6 42,2 34,8 65,2 44,8

En este caso, salvo en 4°, en los otros tres cursos las respuestas afirmativas rondan todas el 60%, lo cual r
una cifra alta, mientras que en el citado curso los datos se tornan respecto a los de tercero y casi a los de
primero, opinando un 34,7% que no tenia la informacién suficiente cuando se matriculé.

Aprovechamos el tratamiento de esta cuestion para sefialar que la tasa de paro proporcionada por el PIU
(Programa de Informacion al Universitario) es de un 10%. Podemos contrastar este dato con otros
suministrados por el COIE (Centro de Orientacion e Informacién de Empleo) en el nimero 0, en el que
pueden observarse datos estadisticos de demandantes de empleo por licenciaturas. En el caso de CC. De
Informacion, el nimero de demandantes inscritos es de 49, siendo 25 estudiantes y 24 titulados. Para pode
establecer una comparacién, citaremos también que son 199 los demandantes inscritos en Derecho, 104 o
Filologia y 42 los de Filosofia y CC. De la Educacion.

13.- ¢ Qué condiciones crees que son mas decisivas para encontrar un puesto de trabajo?

1° 20 30 40
1.- Un buen expediente académico 14,6 7,6 5,7 4,6 8,1

2.— Una buena preparacion en idiomas 12,1 15,3 13,4 10,7 12,8
3.—Conocimiento de las nuevas tecnologias |3,6 21,2 13,4 15,3 13,3
4.— Suerte 15,6 3,8 15,3 16,9 12,9
5.— Tener contactos 27,7 25 25 27,6 26,3
6.— Moverse mucho 21,6 21,3 27,2 23 25,7
9.— Otros 4,8 5,8 - 1,9 3,1
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Los contactos y moverse mucho son las condiciones mas Utiles para encontrar empleo seguln los alumnos,
opinion que es corroborada por el profesor Antona, que piensa que, tanto para conseguir practicas como pe
el trabajo, es necesario moverse, buscarlo, porque no va a ir en busca de los estudiantes. En el apartado 7
opcion mas aparecida es la necesidad de una buena preparacién en todos los aspectos.

Aunque sin restringirse al campo de los licenciados en Periodismo, segun los datos del INJUVE, el 51% de
los jovenes encuentra trabajo a través de los padres amigos y conocidos, lo que en gran parte podemos
equiparar a la categoria Tener contactos y s6lo un 17% lo obtuvieron ofreciendo su trabajo a una empresa,
gue equivaldria a ese Moverse mucho.

14.- ¢ Crees que la amplia oferta de informacion abre las posibilidades de trabajo a los periodistas?

10 20 30 40

0.— NS/NC 38,8 21,1 17,5 17,5 23,7
1.-Si 38,7 68,4 69,5 47,8 56,1
2.-No 22,5 10,5 13 34,7 20,1
a) ¢Por qué? * * * *

En este caso, tal vez a causa de su novedad, hay un alto porcentaje de alumnos que han escogido la opcié
convirtiéndose en 1° en la mas sefialada. A pesar de ello, la opinién que parece mas generalizada es la de
la nueva oferta de informacion abre las posibilidades de trabajo del periodista. Respecto a las razones, el 9
de las respuestas estaban de acuerdo en que es asi porque supone mas puestos de trabajo.

Sirva de explicacion a la pregunta anterior, a la presente y a la préxima, versando las tres sobre el problem:
laboral, el dato de que es un 10% la tasa de paro con la que cuenta Periodismo. Junto a esto, y acudiendo
nuevo a la encuesta de la Asociacion de la Prensa de Madrid, es interesante saber que no llega al 1% la
proporcion de quienes tenian un contrato laboral en practicas e inferior al 9% la tasa de contratos temporale
En cuanto a los ingresos, el 49,9% de los periodistas encuestados cobraba de 2 a 4 millones de pesetas ar
y el 23,1% entre 4 y 6 millones. Todos estos datos pueden darnos una vision global de la situacion laboral
periodista y ayudarnos a juzgar los comentarios y opiniones que sobre ella circulan por la calle.

15.- ¢ Crees que la especializacion periodistica amplia las posibilidades profesionales del licenciado?

10 20 30 40

1.-Si 57,8 61,2 39 47,8 51,4
2.— No 26,5 35,4 39 34,7 33,9
3.— No, favorece el intrusismo 15,7 3,2 22 17,5 14,7
a) ¢Por quée? * * * *

Salvo en 3°, donde el mismo numero de estudiantes opinan que si amplia las posibilidades y que no, en los
otros tres cursos, hay un mayor porcentaje ve aconsejable la especializacion. Entre los de este grupo, la ra:
gue mas ha abundado es la de que ser experto facilita el trabajo, siendo los especializados los mejores
periodistas. Entre los que ven perjudicial la especializacion , sin embargo, la razén predominante es que es
restringiria las posibilidades, ya que ante el desconocimiento de lo que puedes necesitar, hay que saber de
todo. Aquellos que opinan que favorece el intrusismo, defienden su eleccidon argumentando que, en ese ca:
los medios demandan la especializacion, que es asumida por profesionales.

16.- ¢ Es necesaria una formacién académica especifica para ser periodista?
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10 20 30 40

0.- NS/NC 9,7 15,8 18,8 4,3 8,2
1.-Si 67,7 68,4 60,8 77,9 68,7
2.-No 22,6 15,8 30,4 17,8 23,1

a) ¢,Crees gue los medios la exigen para su contratacién?

10 20 30 40

0.— NS/NC 13 5,2 17,2 4,3 9,9
1.-Si 48,3 10,3 8,8 30,4 24,4
2.-No 38,7 84,5 74 65,3 65,7

En estas dos tablas, el hecho mas significativo se produce en la segunda, con el gran cambio de opinién gt
produce en entre 1° y 2°, manteniéndose la de este curso en 3°. Parece ser que la experiencia ensefia que
medios no tienen en cuenta unos conocimientos que, por otro lado, los alumnos consideran necesarios, sol
todo los estudiantes mas experimentados en la materia. En cuanto a esto, volviendo a consultar los resulta
de encuesta a periodistas recogidos en el libro Persona y personalidad del periodista, observaremos que ur
68% de los profesionales de la comunicacion aseguran tener estudios superiores, mientras un 20% se quet
estudios medios; esto nos permite presuponer, como apunta de Guzman, un alto grado nivel cultural en la
profesion. Claro esta, ese estudio no recoge si esos estudios universitarios corresponden o no a la licenciat
de Periodismo. En la misma encuesta, los periodistas afirmaban que la formacién que debia tener un
profesional de la comunicacion era una cultura de tipo universitario, de tipo humanistico y con titulacién
especifica. Del mismo modo, el 85% de los encuestados opina que no todo lo necesario para ser periodista
aprende en un periédico, y aun un 70% esta convencido de la necesidad de una titulacién especifica como
garantia del nivel cultural.

Pero a pesar de las quejas de los estudiantes y de una parte de los periodistas, hay mucha gente que sigue
opinando que no es necesario estudiar esa licenciatura para ejercer en los medios. Asi, junto a la ya citada
Pilar Urbano en el comentario de la segunda cuestion, son interesantes también los testimonios de Garcia
Morales: El periodismo no se aprende en los libros; es un don de Dios; de Ortega y Gasset: El periodista es
una de las clases medias menos cultas de la sociedad presente. Por otra parte, el profesor Antona se most
conforme conque cualquier persona interviniese en los medios de comunicacidn pero para expresar su
opinioén, no como informador.

17.- ¢ Quién deberia exigir que quienes informaran a la sociedad sean profesionales?

10 20 30 40

1.- Los licenciados 18,3 20,8 21,2 34,7 23,7

2.— El Estado 20,4 29,1 27,2 17,3 31

3.— La sociedad en general 48,9 33,3 42,4 30,7 38,8

4.— Nadie 6,2 - 3 4.3 3,3
6,2 4,1 6,1 13

9.~ Otros Los Los Los Los 3.2
medios medios medios medios
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Como puede observarse, las opiniones estan bastante disgregadas en este caso, aunque parece ser la soc
en general a quien los periodistas atribuyen la responsabilidad de exigir unos buenos informadores. A pesa
ello, en la actualidad, y bien lo saben los alumnos de 4°, esa responsabilidad esta en los propios periodista:
mas que nada, porque les interesa dejarlo bien claro a la sociedad, salvaguardando de ese modo su estime
puestos de trabajo.

18.- ¢ Crees que solo los licenciados en periodismo deberian ejercer en los medios?

1° 20 3° 40
0.— NS/NC 6,4 10,5 - - 4,2
1.-Si 64,5 73,7 52 56,6 61,6
2.- No 19,3 15,8 43,4 43,4 30,7
4. — Me es indiferente 9,7 - 4.6 - 35
a) ¢Por qué? * * * *

Como podemos ver, en éste que es un tema trascendental para la mejora de la situacién laboral de los
licenciados, la opinién no es decisiva en absoluto. Salvo en 2°, donde el porcentaje es mayor, en el resto de
los cursos las opiniones a favor sélo rondan el 50-60%, una cifra no demasiado alta para el tema. Esto nos
debe hacer replantearnos los habituales y polémicos comentarios sobre el intrusismo pues, por lo que
muestran estas cifras, alrededor de un 40% no esta disconforme con ello. En cuanto a las razones, los que
estan a favor de restringir el acceso a los medios argumentan que, para informar hay que estar preparados
mientras que otros defienden que es injusto que unos estudien la carrera y les quite el puesto alguien que r
cursado esos cuatro afios. Entre los que se oponen, hay dos razones predominantes: todo el mundo tiene
derecho a informar (lo que tal vez se confunda con el derecho a opinar), y que hay temas que necesitan sel
tratados por especialistas

En este asunto pueden resultarnos ilustrativos los datos vertidos por la encuesta de 1.990, en la que poden
observar que un 36,4 de los periodistas accedieron a la profesidn a través de las facultades de CC. de la
Informacion y mientras que un 30,7% son diplomados de las Escuelas de Periodismo, accediendo el resto :
través de otros caminos como la tercera via (10,9%).

Al tratar este tema resulta ineludible halar de la colegiacion. A este respecto, podemos observar en la misim
encuesta que un 94,6% de los periodistas opinan que deberian organizarse para defender sus cuestiones,
mientras que un 75,7% opina que las Asociaciones de la Prensa deberian intervenir en cuestiones de tipo
sindical defendiendo los intereses de los profesionales. Por su parte, el licenciado Alejandro Antona opina
gue, mas que colegiarse, los periodistas necesitan un sindicato.

19.- En el caso de que tu respuesta haya sido afirmativa ¢ se coartaria la libertad de expresiéon?

10 20 30 40

0.— NS/NC 5 7,1 8,4 13,4 8,4
1.-Si 10 7,1 - - 4,2
2.—- No 85 85,8 91,6 86,6 87,5

Evidentemente, la mayoria, sobre todo los mas experimentados, reconocen que no habria violacién de la
libertad de expresion, puesto que, como opina Antona, no debe restringirse la libertad de que todos opinen,
sino de que todos informen.
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Sobre este punto, Enrique Aguinaga sefiala que la actual situacién, en la que cualquiera con un minimo de
cultura puede informar, es la situacién ideal para los empresarios, encarifiados con la falacia Libertad de
expresion es igual a libertad de contratacion. En la misma conferencia, Aguinaga explica que desde el pode
econdmico se ha difundido que cualquier intento o progreso de la profesionalizacion del periodista es una
restriccion del derecho a la libertad de expresion—informacion proclamado en el articulo 20 de la
Constitucién, como si éste fuese un derecho privativo de los periodistas y no un derecho de todos los
ciudadanos. Y auln sefala Aguinaga, que donde pretendian llegar es a que, segun el citado articulo, todo
espaifiol, por el hecho de haber nacido, ya es periodista.

Una prueba de que la anterior afirmacién no se aleja de la realidades la postura del por entonces consejera
delegado del grupo PRISA, editor de El Pais, Juan Luis Cebrian, en Cérdoba, 1.990, cuando afirmé que la
colegiacion constituye una amenaza.

20.- ¢ Te decepcionaria trabajar en un campo fuera del ambito de la informacion?

10 20 30 40

1.-Si 64,5 79,1 43,4 47.8 57,2
2.— No 16,1 15,7 43,4 34,9 27,5
3.— Me es indiferente 16,1 - 43 43 6,1
4.— Me daigual, con tal de tener un empleo (3,3 5,2 8,9 13 9,2

21.- ¢ Crees que un medio de comunicacion debe cumplir una funcién social o puede, como cualquier otra
empresa, buscar beneficios y defender sus intereses?

10 20 30 40

26,3

Formar la
opinion
pub.

Crear

38,7 4,3 o
opinion

-Formar, (26,3 —Informar,

Mantener

1.— Debe cumplir una funcién socia

informar y
entretener

—Funcioén
cultural

—Mejorar la
sociedad

formary
entretener

—Funcioén
cultural.

viva la

capacidad
de pensar d
la gente

Favorecer €
pluralismo,
la tolerancis
y la
capacidad
critica

23,9

|

2.— Puede seguir sus intereses

6,5

43,4

4,3

13,5

3.— Ambas cosas

58

63,2

52,3

69,4

61,8

4.— NS/NC

3,3

0,8
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Las presentes graficas no necesitan comentario salvo llamar la atencién sobre la aparente apatizacion que
produce en la primera de ellas a medida que avanzamos en cursos, pues parece que los mayores acaban
asumiendo el trabajar en algo ajeno a la comunicacion.

En cuanto a la segunda, parece ser que algo mas del 50% de los alumnos opina que los medios deben cun
una funcién social, principalmente formar, informar y entretener, pudiendo compaginar esta labor con la
obtencion de sus propios intereses.

Resulta interesante observar respecto a este tema, el estudio realizado por Felix Ortega. Segun éste, la 12
funcién que cumplen los medios es informar, la 22 influir, entretener y, finalmente, instruir. Por otro lado, el
56,6% de los encuestados, publico en general, esta bastante de acuerdo con la afirmacion El periodista es
gue le dice a la gente lo que le pasa a la gente, mientras que un 23,2% esta poco de acuerdo con ella.

Es interesante también observar en el citado estudio que u 53,9% de la opinién publica cree que son los
medios de comunicacién quienes representan mejor a la sociedad espafola actual, frente a un 34,4% que ¢
gue esa representacion la ejercen mejor las organizaciones ciudadanas, y un 33,4% los sondeos de opinior

Finalmente, debemos de tener muy presente que un 72,1% de la poblacién, segun el estudio de Ortega,
considera a los periodistas, en su globalidad, como lideres de opinion.

2—. EXPOSICION DE LOS RESULTADOS EN FUNCION DE NUESTROS OBJETIVOS
(CONCLUSIONES DEL ANALISIS)

Respecto a nuestros dos primeros objetivos, que se referian al conocimiento por parte de los estudiantes d
futuro profesional, y mas especificamente, de las circunstancias que rodean a la bisqueda de trabajo y el
problema del paro en la licenciatura, podemos apuntar que un 89% de los estudiantes cree insuficiente la
informacién existente sobre la carrera, las asignaturas y sus salidas, sin embargo, cuando se matricularon,
55% reconoce que si conocia las posibilidades de encontrar trabajo que tiene el periodismo, lo cual parece
un poco contradictorio. Frente a esto Ultimo, el 56% opina que la amplia oferta informativa, es decir, nuevos
medios locales, plataformas digitales, etc., ampliaran las posibilidades de trabajo, aunque aun queda un alt
porcentaje que se muestra inseguro ante ese optimismo (24%).

Uno de los datos mas interesantes de la encuesta muestra como el 26% de los alumnos confia en tener un
buenos contactos como una de las condiciones mas decisivas para encontrar trabajo, mientras que una
cantidad similar de estudiantes, da esa importancia a moverse mucho. La especializacién también es basta
valorada a la hora de encontrar trabajo, pues se considera que aumenta las posibilidades.

Por el contrario, segun arrojan los resultados, el 66% de los encuestados no creen gue los medios tengan
demasiado en cuenta el titulo de licenciado a la hora de contratar a su personal. Si bien un 70% de los
estudiantes opina que si es necesaria esa formacion especifica, hay muchos, entre ellos, profesionales de |
comunicacion, gue opinan que la obtencién del titulo no es necesaria, por ejemplo Pilar Urbano o Garcia
Morales.

En cuanto a la valoracion que los estudiantes, y la sociedad segun ellos, tienen de su carrera, nuestro terce
objetivo, hemos de decir que la vocacion es la principal circunstancia que lleva a estudiar la profesion
periodistica, aunque segun sefala Manuel de Guzman, esa vocacién se produce posteriormente. Del mism
modo la formacién (capacidad critica y de sintesis), la inteligencia y soltura y el espiritu de trabajo son los tr
rasgos que segun los encuestados, caracterizan o deberian caracterizar a un periodista, frente a la curiosid
la objetividad y el espiritu critico que son los que obtuvo Manuel de Guzman en sus estudios. Ademas, en
nuestro sondeo predomind la opinién de que la labor de un periodista deberia ser, ademas de informar, la ¢
formar y entretener; creemos que lo que refleja es que los estudiantes siguen viendo el periodismo como ut
profesion muy idealizada, a pesar de que el 40% de los estudiantes que habian realizado practicas, recono
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gue ha cambiado su opinién sobre el trabajo de periodista, proliferando la respuesta No es un trabajo tan
idealista como pensaba. Mientras que, respecto a los medios, el 60% de los alumnos opina que estos debe
cumplir una funcién social aunque sin dejar de perseguir sus propios intereses. Sin embargo detectamos ur
cierto malestar respecto al valor dado por la sociedad a la licenciatura de periodismo: segin un 44% se le ¢
poco valor. El malestar se acentla en los alumnos de cuarto. Esta opinidn se ve reforzada por el testimonic
Walter Lippmann: Hoy por hoy, el periodismo es una profesion subdesarrollada (pregunta 9).

Por otro lado el 40% de los estudiantes cree que debe ser la sociedad la que exija que quienes informan se
profesionales (es decir, licenciados en CC. de la Informacion). Sin embargo, uno de los datos mas interesai
es el suministrado por la pregunta dieciocho. En ella, al cuestionar si sélo los licenciados en Periodismo
deberian ejercer en los medios, la respuesta afirmativa sélo fue elegida por un 60%, una cifra no demasiad
elevada si tenemos en cuenta el asunto del que se trata: el intrusismo. Sin embargo, alrededor de un 90% 1
veria esta medida como una violaciéon de la libertad de expresion. Versando sobre este asunto, la encuesta
la revista Periodistas nos informa de que un 36% accedi6 a través de las facultades de CC. de la Informacic
mientras que so6lo un 11% de los periodistas accedieron a la profesion a través de otros caminos como la
tercera via.

Respecto a nuestro Ultimo objetivo, en el que nos planteabamos estudiar la evolucion de las expectativas
laborales de los alumnos en funcion de la variable curso, hay que indicar que lo hemos llevado a cabo en tc
las preguntas, y que algunas de ellas ha resultado bastante interesante, pudiendo advertir el efecto que div
elementos como la realizacién de practicas puede tener sobre la madurez de los alumnos, como en el caso
la realizacion de estudios secundarios, pocos en primero y muy abundantes en segundo. En el caso de lo g
les gustaria hacer tras la carrera, el porcentaje de lo que querrian trabajar en prensa también crece en razé
curso. Por otro lado, un 65% de los alumnos de primero afirma que se sentiria decepcionado si trabajara er
algo ajeno a los medios, frente a un 35% de los de cuarto a los que no les importaria.

Aunqgue no estaba entre los objetivos principales, al disefar el cuestionario, nos pareci6 interesante incluir ¢
uno de los blogues de preguntas ( el de las cualidades y formacién necesarias para ser periodistas) unas
cuestiones sobre la opinidn de los alumnos respecto a su formacién académica. Como resultado, podemos
observar gue la mitad de los alumnos de Periodismo no ve adecuada la formacién que recibe, esgrimiendo
como razén principal el hecho de que es excesivamente tedrica y que sobran asignaturas innecesarias fren
la ausencia de otras mas Utiles como los idiomas, es por esto que un 57% de los alumnos cursa idiomas,
preferentemente inglés, como estudios complementarios. Tal vez por todo esto, las tres cuartas partes de I
alumnos que han realizado practicas ven éstas mas utiles que la jornada académica, opinion corroborada p
profesor Alejandro Antona. Este, por su parte, opina que, mas que cambiar las asignaturas, es el método dk
ensefianza el que habria que modificar.

IV-. CONCLUSIONES

1-. CAMBIOS EN LA POSICION DEL INVESTIGADOR ANTES, DURANTE Y DESPUES DE LA
INVESTIGACION RESPECTO AL TEMA

INVESTIGADOR N° 1-.

La investigacion, en el nivel de los contenidos, no ha hecho sino reforzar la opinidon que tenia sobre alguno:s
de los aspectos gue se le presentan al estudiante de Periodismo tanto durante como después de la carrera
otra parte, la investigacion me ha mostrado la diferencia de opiniones segun el curso, y como ésta, en algui
casos, va evolucionando a medida que se tiene mas contacto con el mundo laboral, mas experiencia. Los
alumnos de cuarto curso son menos idealistas que los de primero, siendo mas realistas.

Aunque creo que lo mas importante que he sacado en claro de la investigacion es, que el abanico de salide
profesionales que tiene Periodismo no es, ni mucho menos reducido. Tanto la entrevista realizada al profes
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Alejandro Antona, como el hecho de que alrededor de un 25% de los encuestados en cada curso afirmaran
deseo de trabajar en algo que no era television, radio ni prensa, me ha permitido darme cuenta de que nue:
panorama laboral no es tan malo como lo pintan. Si es cierto, y eso podemos deducirlo de la descripcién gt
hacen los alumnos, sobre todo de 3° y 4°, del periodista, que hay que trabajar y sacrificarse mucho para po
llegar a conseguir ese empleo. En este sentido, también he cambiado una opinién que me condicionaba de
el planteamiento de la investigacion: la cuestion del intrusismo. Pero después de ver y analizar la opinion ds
los alumnos, de profesores y de los propios periodistas, parece ser que no es la bestia negra que nos pinta
gue una gran parte de los citados grupos no se opone a ello.

INVESTIGADOR N° 2-.

La eleccidn del tema de la investigacion no se hizo por unanimidad dentro del grupo. De hecho, las salidas
profesionales de los licenciados de Ciencias de la Informacion, no era el que personalmente mas me atraia
cualquier caso, hemos podido investigar en la opcidn que por mayoria se eligio.

Antes de comenzar la investigacion, cuando nos planteamos cdmo enfocar el problema habia una serie de
prenociones que irremediablemente influian en nuestro planteamiento. La conciencia general del grupo en
cuanto al panorama laboral del licenciado de Periodismo era bastante pesimista. A partir de algunas
informaciones estadisticas, de rumores entre los compafieros de la Facultad, de contactos con trabajadores
los medios, y de afirmaciones pro parte de algunos profesores, nos habiamos formado una idea previa acei
del tema de la investigacion que podemos resumir en los siguientes puntos:

 El panorama laboral una vez licenciados estaba bastante dificil.

» Habia mucho intrusismo en la profesion.

« El titulo de licenciado no era imprescindible, y era incluso un problema para la contratacién.
 Eran habituales los contratos basura.

 La experiencia era imprescindible para la contratacion.

Durante la investigacion, a medida que fuimos explorando los datos estadisticos recopilados, los testimonic
personales y la bibliografia sobre el tema nuestras prenociones fueron cambiando, y los clichés de los que
partiamos se fueron modificando. En este punto intermedio el problema tratado podria ser el siguiente:

« El panorama laboral de los licenciados en Periodismo era similar al de otros licenciados.
* Lo que se llama intrusismo no es exclusivo de la profesion periodistica.

« El titulo de licenciado es contingente para ejercer en muchas profesiones.

« El contrato basura es frecuente al comenzar el trabajo en cualquier ambito.

 La experiencia es un factor que siempre se valora a la hora de una contratacion.

Después de la investigacion, cuando hemos analizado los datos primarios y secundarios en relacién al mar
normativo y teérico, se ha producido en nosotros, como es natural, otro cambio en la concepcion del
problema. Cuando la premura del tiempo nos obliga a cerrar esta investigacion, percibimos el tema de nues
trabajo en este sentido:

« El panorama laboral de los licenciados en Periodismo es mejor que el de otras tantas licenciaturas, aunq
también es peor con respecto a otras.

« El intrusismo, ademas que se da en todas las profesiones, no es un problema para ejercer determinados
puestos de trabajo para los que nos capacita nuestra licenciatura.

« El titulo de licenciado es imprescindible para muchos puestos y los conocimientos que se requieren para
conseguirlo te capacitan para ejercer la profesiéon. Hay muchos campos donde puede trabajar un licencia
de Periodismo, ademas de en los medios.

 El contrato basura es el paso previo para un buen contrato, cuando se demuestren las capacidades. El ir
problema es la inseguridad en el trabajo y el horario.
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 La experiencia se puede adquirir en la Facultad o en el propio medio en el que se vaya a trabajar
eventualmente.

INVESTIGADORA N° 3-.

El primer cambio que adverti al comenzar el proceso de investigacion fue mi conocimiento de la dificultad
para establecer un aspecto problematico que nos interesara estudiar y que respondiera a las exigencias
académicas. Creia mucho mas sencillo delimitar algin tema que pudiera ser objeto de una investigacién
sociologica.

En segundo lugar, el propio planteamiento del tema me descubrié la realidad de que hay mas salidas labor:
en la licenciatura de Periodismo, superando asi cualquier prenocién del limitado campo de trabajo que tuvie
de la carrera. Evidentemente la escasa informacion que durante nuestra formacion universitaria recibimos c
estas opciones, gue no son alternativas sino que se deben situar a la misma altura que las mas conocidas,
limita nuestro posible universo de salidas laborales. Asi, por ejemplo, contemplo ahora la docencia, los
gabinetes de prensa e incluso la creacién de una empresa de comunicacion.

En el curso de la investigacion la lectura de numerosos articulos y libros, asi como la consulta de ciertas
fuentes relacionadas directamente con el mundo periodistico me permitié6 comprender ciertos aspectos de |
profesion, tales como la explotacion de los estudiantes en practica y el mal empleo al que, por regla genera
acceden los licenciados (de cualquier rama). Este conocimiento lo tenia ya por los comentarios que ciertos
alumnos me habian hecho, pero asi he podido confirmarlo te6ricamente mediante estudios mas profundos
otros investigadores.

También ha supuesto un contacto mas directo con personas que en potencia representan lo que yo seré cL
finalice mis estudios. Evidentemente también se comprenden muchas paradojas, tal como puede ser, por
ejemplo, el hecho de que mientras el articulo 36 de la Constitucién postula la exigencia del titulo a la hora d
desempediar la profesion, el periodista no necesita tal acreditacion, aunque haya facultades en las que se
imparten los conocimientos necesarios para acceder a tal acreditacion.

Gracias a las lecturas suministradas en clase he podido ratificar mi desconfianza hacia las encuestas, aung
también he podido conocer ciertos aspectos enriquecedores que nunca sospeché que pudiera tener.

Otro aspecto hacia el que he cambiado mi punto de vista es el problema del paro. Si bien lo consideraba ur
lastra de la carrera de Periodismo, hasta el punto de considerarla entre la amplitud de salidas laborales une
terminada la carrera, he de decir que mi escaso conocimiento adquirido sobre el tema me ha permitido rest
negatividad al asunto, considerando la situacién mas generalizada y no tan focalizada en la rama periodisti
Aqui también me he afianzado en mi prenocién de la necesidad absoluta de experiencia para superar el
desempleo, aunque ello no significa que esto sea el remedio contra el paro.

Una vez finalizada la investigacion he podido comprobar que el campo de salidas laborales que, al plantear
tema, ya me habia visto obligada a ampliar, se ha enriquecido ain mas, como por ejemplo ha sido el
conocimiento de los cursos de posgrado en los que se prepara al periodista para desempefiar el cargo de
director de empresa. Ademas de contemplar posibles puestos en la Administracién. Este hecho facilita mi
posible incursién en el mundo laboral, al considerar mas ofertas de las que tradicionalmente se suministran

Los resultados de las encuestas también han hecho cambiar mi conocimiento de ciertos aspectos,
contrastandolos con mi punto de vista al respecto. En primer lugar, desconocia que un porcentaje tan eleva
de alumnos hubiera realizado practicas, sobre todo atendiendo a los numerosos problemas que se plantear
asambleas celebradas en la Facultad. En segundo lugar, creia que la respuesta de los estudiantes de cuart
curso a la pregunta referente a las expectativas laborales iba a ser mas variada. Por tanto reafirmo mi posic
de que el desconocimiento de las salidas de la licenciatura son compartidas por todos los alumnos,

63



independientemente del curso. Otra cosa es que los estudiantes de cuarto sean mas conscientes ahora de
posibilidades de cumplir ese deseo de trabajar donde a ellos les gusta. En tercer lugar, me ha sorprendido |
respuesta de los alumnos de primero a la pregunta nimero 12, ya que un elevado porcentaje es consciente
las dificultades del panorama laboral; porcentaje que contrasta con el de cuarto. Esto vendria a demostrar ¢
cosas: que la situacién en el mercado de trabajo es mas negativa ahora y que los estudiantes son mas
conscientes de esta situacion.

Por ultimo, la investigacion me ha permitido comprender que el Periodismo es una profesion como otra
cualquiera, en la que se dan los mismos problemas que en el resto y sobre la que no hay que dramatizar st
negativa situacion laboral.

INVESTIGADOR N° 4-.

El objetivo que pretendia nuestra investigacion era solucionar la sensacion de falta de informacion que
tenemos (al menos asi lo creemos) los estudiantes de la licenciatura de Periodismo sobre las salidas
profesionales de nuestra carrera. Queriamos conocer si esa entrada en el mundo laboral se producia de fou
traumatica o no. También pretendiamos conocer cdmo va evolucionando la opinién sobre la carrera y sus
salidas a medida que van avanzando los cursos. Todo ello nos parecia interesante para dar un poco de luz
nuestros compaferos y a nosotros mismos.

Como ya hemos mencionado anteriormente, en nuestro punto de partida sentiamos que teniamos un défici
informacién sobre nuestra carrera y sobre nuestra futura profesion. Sabiamos poco, pero teniamos ganas ¢
investigar, teniamos mucha curiosidad sobre el tema. También contdbamos con unas actitudes previas, cor
unos prejuicios o prenociones, debemos decir que nuestra vision del tema era bastante pesimista.

Después nos sumergimos en la investigacion y nos dimos cuenta de que nuestras teorias se cumplian en
habia muy pocos estudios sobre lo que nosotros queriamos estudiar: la incidencia del paro en la carrera de
periodismo. Pero también nos dimos cuenta de que la realidad que estudidbamos era mucho mas compleja
lo que creiamos y que habia muchas mas salidas profesionales que lo que nosotros creiamos.

El resultado es que hemos aprendido que no se investiga a la ligera, que cada realidad tiene muchisimas
perspectivas desde las que puede investigarse, que la realidad es compleja, que entre lo blanco y lo negro
cientos de gamas de grises y que cuando se llega al final s6lo estas seguro de que lo podias haber hecho r
si hubieses tenido mas tiempo.

INVESTIGADOR N° 5-.

Cuando nos pusimos a trabajar en esta investigacion queriamos abarcar una multitud de aspectos que con
transcurrir del trabajo me he ido dando cuenta que hubiera sido imposible plantear. El hecho es que antes ¢
comenzar a trabajar no tenia mucha fe en el trabajo; quiero decir, creia que una investigacion de este tipo s
limitaba a entregar una serie de preguntas, y que se nos respondiese diciendo si o0 no.

Pero conforme ha pasado el tiempo y hemos tomado cada vez mas consciencia de investigadores, hemos
tenido que replantear una serie de cosas, aparte de darnos cuenta de mucho errores. Asi, las elevadas
pretensiones del principio han dado paso a una cautela que nos hacia interrogarnos a cada paso.

El final de la investigacion se ha visto un poco aturdido por el tiempo, y no hemos podido adoptar la actitud
mas serena que hubiera sido conveniente para no dejar los cabos sueltos que hemos ido dejando conforme
transcurrido la investigacion

* SINTESIS
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Los resultados obtenidos han conseguido desterrar los viejos fantasmas que antes de comenzar la
investigacion teniamos. Es verdad que estos aspectos son determinantes para la eleccion del tema, y que
orientan el planteamiento de las hipétesis y el enfoque interesado de la cuestién, pero sin ellos seria imposi
trabajar, por cuanto nos permiten plantear criticamente el estado de la cuestion. La blsqueda, recogida y
explotacion de datos secundarios, asi como la elaboracion de nuestros datos primarios nos han permitido
realizar un acercamiento a la opinidn que el resto de los alumnos tenian, ratificando nuestra posicién en toc
lo puntos planteados.

La original éptica pesimista y desoladora que teniamos en lo que se refiere (no al tema de las salidas que
desde el principio comprendiamos, dada la definicién operativa y las hipétesis esbozadas, que era mas am,
gue los topicos que se han repetido a lo largo de la investigacion) al problema del intrusismo, el paro o la pt
validez del titulo. Todos ellos han experimentado una evolucion hacia consideraciones mas positivas, en la:
que no impera el dramatismo.

El intrusismo ha sido desterrado como la bestia negra de la titulacién de Periodismo, pues también es
frecuente que se de en otras profesiones (principalmente debido al tema de los contactos), si bien en ellas
se tiene tanta conciencia durante la realizacién de los estudios académicos. Otra cosa es que en estas
profesiones en las que también se da este problema, haya una violacion de aspectos legales (como es el ¢
del Articulo 36 de la Constitucion). El intrusismo, tal y como hemos comprendido al terminar nuestra
investigacion, se debe en gran medida a la inexistencia de una definicion clara y univoca de la figura del
periodista. ¢ Qué significa este término hoy dia? Nuestra investigacién no ha podido responder a esta pregt

El paro también ha pasado a una mejor consideracion, comprendiendo que nuestro primer planteamiento
parecia mas una consigna propagandistica que un objetivo o una hipétesis (El paro: otra salida). La cuesti
actual es que el indice de paro en la profesion periodistica es s6lo de un 10% (PIU) y que si es mas elevad
con respecto a afos anteriores se debe a la tonica general que impera en el mercado, en el que todas las
licenciaturas tienen problemas.

El titulo ha sido también uno de los puntos que mas variaciones ha experimentado. Hemas comprendido gt
los conocimientos académicos que contiene quiza no sean los especificos para desempenfar la labor que se
exige en un medio, pero si permiten disponer de las herramientas adecuadas para conseguir una rapida y
satisfactoria acomodacion a cualquier situacién que se presente. Ademas, si no garantiza la entrada en un
medio, si es indispensable para acceder a otras profesiones, que generalmente no se encuentran entre las
consideraciones de los estudiantes, y ni siquiera de los ya licenciados.

Otra cuestion interesante ha sido lo que se referia a las practicas, donde suele haber muchos recelos por p
de los estudiantes con respecto a las pocas ayudas que presta la Facultad. Es verdad que la Facultad debe
lograr establecer vinculos de unién mas fuertes con los medios (es decir, con la realidad que se encuentra
detras de las puertas) para que los estudiantes tuvieran un conocimiento lo mas aproximado de estos; hect
gue les permitiria tener una conciencia mas critica con respecto a lo que estan aprendiendo durante la jorn:
académica. Pero también estar en la Facultad significa que los estudiantes deben saber desenvolverse con
independencia, y en ocasiones también deberian ellos intentar facilitarse las practicas. ¢ Qué mejor contact
gue éste con la realidad?

Una vez desterrados estos clichés, nuestra Ultima consideracion obedece a conferirle al Periodismo la
categoria de profesién, aunque algunos autores se empefien en negarsela.

Refiriéndonos al aprendizaje de la metodologia podemos decir que nuestro vocabulario terminoldgico se he
enriguecido y asi, por ejemplo, si antes habldbamos de la gente a la que entrevistar ahora empleamos el
término muestra. Ademas se han ampliado nuestros recursos para disefia un cuestionario, una entrevista o
grupo de discusion.
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2—. GRADO DE DESARROLLO ALCANZADO DE LOS OBJETIVOS PROPUESTOS

Cierto es que no hemos alcanzado plenamente el objetivo que nos propusimos a priori, conocer la amplitud
las salidas laborales de la carrera de periodismo, pero como ya hemos apuntado, para obtener estos datos
necesaria una investigacion mas profunda. Pero ajustadndonos a los objetivos que finalmente asumimos, cre
gue si podemos darnos medianamente por satisfechos. Es interesante conocer la evolucion de opinién, la
madurez que el conocimiento de la carrera 'y su mundo confiere a sus estudiantes. De esta forma, aunque t
podemos presentar la citada lista de posibles salidas, si que podemos decir cuales son las aspiraciones de
alumnos, sus dudas, aquellos aspectos que creen mas deficientes, como el sistema de estudios o el intrusi
etc.

Como ya se ha reiterado a lo largo de la investigacion, los objetivos que propusimos inicialmente y los
redefinidos a posteriori, no pueden considerarse satisfactoriamente cubiertos, por la sencilla razén de que
ahora, al final de la investigacion, hemos advertido con cierta sorpresa que lo que deberia haber sido la line
organizativa del trabajo, no se haya correspondida con el contenido que se incluye en el mismo. El titulo de
Amplitud de salidas laborales del licenciado de Periodismo en la Facultad de Ciencias de la Informacion de
Sevilla se ha visto desbordado por los caminos equivocados a los que nos ha conducido la euforia propia d
nuestra primera labor investigadora.

Realmente, no abordamos de una manera clara en nuestro cuestionario esta pregunta, sino que nos hemos
limitado a intentar fijar el campo de trabajo que a los estudiantes les gustaria tener en un futuro, aunque és
no se correspondiera con lo que en realidad hubiera (y que era lo que a nosotros nos interesaba estudiar).
Hemos obtenido otros datos interesantes y que nos han obligado a incluir un nuevo obijetivo: la formacion
académica que los estudiantes reciben y su valoracién por parte de estos. Quiza haya sido éste el punto gL
mejor se ha cubierto.

Valorar el conocimiento que los estudiantes tienen de las circunstancias que rodean a la busqueda de trabse
en la esfera del Periodismo, nuestro segundo objetivo, es algo que si hemos podido estudiar mas
detenidamente, no solo a través de nuestro material primario, sino también de los datos secundarios, que h
sido de gran utilidad. Por tanto, sobre esta cuestion, creemos que nuestro trabajo si puede aclarar algo ace
de ese tipo de inquietudes de los estudiantes.

Los dos ultimos objetivos, referentes a estudiar la evolucion de las expectativas laborales en funcién del cu
y a conocer la valoracion que los estudiantes tienen de su carrera, han sido bastante trabajados en nuestro
estudio, especialmente el primero, que ha sido el mas explotado durante el tratamiento de nuestra encuest:
Tal y como sefialamos para el objetivo anterior, en estos casos también nos fueron de bastante utilidad los
datos secundarios, ya que esto nos permitid, no ya comparar la evolucion entre los estudiantes, sino tambié
opinion de estos respecto a la de los profesionales de los medios. En general, han sido estos ultimos, los d
objetivos basicamente mas interesantes y amenos a la hora de trabajarlos.

3-. AUTOEVALUACION DEL APRENDIZAJE DE METODOLOGIA DE INVESTIGACION
SOCIAL

INVESTIGADOR N°1-.

Creo que lo mas interesante de la investigacion, y es posible que coincida con mis compafieros, no esta en
medios que hemos utilizado sino en cdmo lo hemos hecho. Tanto en el aspecto teérico como practico, nues
trabajo en esta labor investigadora ha sido, al menos en mi opinién, diferente de otros trabajos que hayama
podido realizar. Y creo que la clave de esa maduracion se encuentra en las primeras jornadas, en las que
tuvimos que plantear toda la investigacion: objetivos, motivaciones, medios, etc. El hecho de tener que
pensarlos, discutirlos, replantearlos en el caso de que fueran rechazados. Todo eso ha estado presente
posteriormente a la hora de llevar a cabo la investigacion y, he de decir, que también se ha hecho patente ¢
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trabajo llevado a cabo en otras asignaturas. El hecho, ahora, de plantear algo, lleva ya implicito para mi la
necesidad de ver todas sus posibilidades, defectos, etc.

En contraposicién ha esto he de decir que, si bien hemos aprendido, o al menos tenemos una base, cémo
plantear bien una investigacién y qué cauces y herramientas hemos de preparar para llevarla acabo, el
excesivo tiempo empleado en esta labor apenas nos ha permitido llevar a cabo la investigacién, contando f
ello con apenas una semana y media. Igualmente, hemos aprendido a través de las lecturas, entre otras co
como elaborar herramientas de trabajo tales como cuestionarios, grupos de discusion, entrevistas, etc, perc
insistente factor tiempo apenas si nos ha permitido poner en practica sélo la primera de ellas.

Es por esto que no estoy del todo satisfecho, ya que creo que, no pudiendo contar con mas tiempo, deberic
haber limitado un poco mas la primera parte, los planteamientos, lo que nos hubiera permitido haber trabaje
mejor posteriormente, porque si bien es cierto que hemos asimilado todas esas cuestiones de critica 'y
reflexiébn sobre nuestro trabajo, esto es gracias a que este tema ocupo casi todo el curso comprendido hast
vacaciones de Navidad, época en la que estamos mas relajados. El hecho de tener que realizar el grueso c
trabajo después, junto con la tension de preparar también otros examenes, no nos ha permitido sacarle el
mismo rendimiento ni mucho menos a la propia investigacion en si.

INVESTIGADOR N° 2-.

Ahora que practicamente estamos terminando el trabajo de investigacion, se comprende la estrategia que |
profesora de la asignatura ha seguido para hacernos asimilar los contenidos de la materia. Se trataba de qt
afrontdsemos cada etapa de la investigacién con el minimo de conocimientos sobre como llevar a cabo la
misma. Como era de esperar, los errores eran abundantes. Se nos explicaba en qué consistia el error y se
instaba a volver a intentarlo. Asi sucesivamente, hasta llegar a una posicibn mas o menos satisfactoria, o p
el contrario irresoluble. La solucion tedrica y practica al problema se nos daba una vez que habiamos pasa
al siguiente paso de la investigacion, que como era norma, también afrontabamos casi a ciegas.

Las ventajas de este método de aprendizaje son evidentes: se obliga al alumno a pensar sobre el probleme
dirigen sus razonamientos de forma muy escueta hacia las soluciones. De este modo, cuando el alumno
resuelva la cuestion la habra procesado mentalmente en su totalidad y la habra asimilado de forma que poc
afrontar un problema similar con éxito en otra ocasion.

Precisamente en su gran ventaja, en hacernos pensar y equivocarnos, estd la principal desventaja de este
método. El reflexionar y discutir sobre cuestiones tan abstractas es realmente dificil, y sobre todo cuando s¢
trabaja con temas en los que son habituales los clichés y los estereotipos. El trabajar duramente, equivocar
volverte a equivocar, la verdad es que no es nada gratificante; sobre todo sabiendo que la respuesta al
problema que nos planteamos esta en algun lado, muy cerca, pero que no la tendremos hasta que no nos ¢
de hacer falta.

Pero en conjunto, y para mi sorpresa, parece ser que esta metodologia de aprendizaje ha resultado casi sir
darnos cuenta muy fructifera. Ahora que estamos terminando la investigacién, cuando el grupo se relne,
comenzamos a hablar usando una terminologia que al comienzo ni siquiera conociamos. Cuando releemos
conclusiones de nuestros primeros informes sobre el tema investigado encontramos numerosos errores y n
vemos capacitados para subsanarlos. Si llega a nuestras manos una encuesta somos capaces de encontra
ella sus deficiencias y podemos deducir los objetivos que se propone.

El primer problema con el que nos enfrentamos al comenzar la investigacion fue el de la delimitacion del
tema. Personalmente pude comprobar que era muy dificil concretarlo eludiendo tergiversaciones provenien
de nuestras prenociones. Ademas comprendi que era fundamental acotar el tema perfectamente para que |
investigacion no se desviase de los objetivos que nos habiamos trazado.
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Concretar los objetivos era el paso siguiente. En un principio las miras fueron demasiado altas y pensamos
gue podriamos abarcar mas de lo que luego fue posible. Lo que me ha quedado claro es que el mas minim
problema puede ser objeto de una investigacién de gran magnitud. Asi, tras la redefinicién de objetivos,
optamos por abarcar un poco menos para poder apretar mas.

En el capitulo de la justificacion del tema elegido para la investigacién habia dos aspectos. En lo referente :
las motivaciones personales, yo no era muy partidario de este tema y, la verdad, no me motivaba demasiac
El mayor interés radicaba en la curiosidad por conocer qué futuro me esperaba una vez conseguida la
licenciatura. En cuanto al marco normativo, al interés social, hay que decir que nuestra investigacion sélo
afecta a lo relacionado con el empleo en el campo de la comunicacion/informacion.

A la hora de definir un marco teérico sobre el tema que pudiésemos manejar, el principal problema que
percibi fue el del exceso de datos. Recurrimos a lo que creiamos que iba a ser una bibliografia escasa, per
nos encontramos con gran cantidad de publicaciones de todo tipo, mas o0 menos relacionadas con el tema.
vez seleccionado lo mas Util para nuestra investigacion he comprendido que en la actual sociedad de la
informacién es indispensable saber cémo manejar ésta, puesto que al haber tanta cantidad, lo que interesa
encontrar la informacion cualitativamente mas apropiada.

Otra cosa que he podido aprender es que es fundamental tener muy en cuenta el tiempo y los recursos
humanos y materiales de los que se dispone para llevar a cabo la investigacion. Comenzamaos la investigac
bastante relajadamente, al ritmo que nos marcaban las clases, pero al final han sobrevenido las prisas. La
escasez de recursos humanos y materiales para los objetivos que inicialmente nos habiamos propuesto prc
se puso de manifiesto. Nos resultdé imposible acceder a todas las publicaciones que el sistema DOBIS/LIBI
catalogaba como disponibles. Encontramos las habituales trabas administrativas para conseguir datos sobr
alumnado de la Facultad. Fue fisicamente imposible ir a todos los sitios que nos habiamos propuesto.
Careciamos de posibilidades de acceder a datos necesarios para llevar a cabo alguno de los grupos de
discusion que habiamos disefiado.

Una vez que nos topamos con la dura realidad y redefinimos los objetivos, mucho mas modestos esta vez,
pude darme cuenta de que el trabajo de campo de una investigacion de este tipo podia llegar a ser muy du
a requerir de mucho tiempo y mucha planificacion.

Las hipétesis que formulamos sobre el tema estaban, naturalmente, llenas de estereotipos ya que no
respondian a una visién imparcial de la realidad. El principal problema es que formabamos parte del propio
universo de la investigacion.

Cuando procedimos a delimitar las técnicas de investigacion concretas que ibamos a emplear creimos que
a ser mas facil de lo que luego resultd. He podido aprender que la elaboracién de un cuestionario es una ta
compleja que requiere mucho tacto y un gran trabajo previo. Nosotros cometimos errores en la formulacién
algunas preguntas, en referirnos a temas que se salian de nuestros objetivos, en coartar la respuesta del
encuestado con las opciones que dejdbamos en nuestras preguntas cerradas, en no poder valorar de ningt
forma las respuestas a algunas preguntas abiertas, o en dirigir la contestacion hacia un determinado punto
nuestra forma de preguntar. Ahora, visto esto tras haber pasado las encuestas, sé que he aprendido, al me
como no hacer una encuesta.

En cuanto a la distribucion de la muestra, la discusion sobre qué variables ibamos a emplear para que la

muestra fuese representativa del universo fue especialmente ardua. Llegamos a un punto en el que teniam
unas diez variables en las que estratificar nuestro universo, y todas podian ser de algin modo significativas
Al final, debido a la escasez de recursos y al empleo de una visién mas realista pensamos que las dos Unic
variables a las que nos ibamos a cefiir eran el sexo y el curso de los alumnos. Llegamos a esta determinac
porque el porcentaje de mujeres es significativamente mayor entre los alumnos de periodismo (66% frente
33%), y porque pensadbamos que durante la carrera la concepcion de los estudiantes del problema de las
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salidas laborales iria evolucionando. Descartamos variables como el lugar de residencia porque creimos gt
dénde el estudiante forma su percepcion del mundo laboral es en la facultad, independientemente de dond
haya nacido o resida. Después de haber distribuido nuestra encuesta nos dimos grata cuenta de que el sist
de eleccién de la muestra que habiamos empleado coincidia con el muestreo aleatorio estratificado que se
expone en uno de los documentos de apoyo tedérico que se nos facilitd con posterioridad.

Para la recogida de datos cualitativos hemaos disefiado tres grupos de discusion, y estaba previsto realizar
algunas entrevistas personales semidirectivas con personas de nuestro universo. Al principio pensabamos
llevar a cabo un grupo de discusién pero ante la imposibilidad de poder reunir a las personas indicadas en |
lugar adecuado nos limitamos a disefarlos. Con los errores, aprendi que no se puede reunir en un grupo de
discusion a personas con unas caracteristicas muy dispares y enfrentadas de un universo. Lo adecuado es
congregar a personas con bastantes rasgos en comun, que podran generar un discurso del que podriamos
deducir aspectos interesantes para nuestra investigacion.

En conclusién, al haber manejado de forma practica las técnicas concretas de investigacion y haber visto p
gué puede ser apropiada cada unay para qué no, creo que el aprendizaje que he recibido me puede result
para poder ampliar a partir de él mis conocimientos y mi practica sobre metodologia de investigacion social
Sinceramente, pienso que para desarrollar satisfactoriamente esta asignatura seria necesario un curso
completo. Quiza, lo que haya sacado mas en claro de la asignatura es saber valorar en su justa medida los
datos que cotidianamente se reciben de numerosas encuestas, sondeos e investigaciones. En cierto modo,
abona mi escepticismo hacia el valor de algunos de los datos que se ofrecen a partir de encuestas. Lo que
gueda claro es que la investigacion cualitativa y cuantitativa deben complementarse para poder llegar a unc
datos fiables. Los postulados de la ciencia, en ninguno de sus campos, se pueden considerar un dogma de
el comprender cdmo se producen y se recogen muchos de los datos que diariamente reproducen nuestra
conciencia de la sociedad nos ayuda a saber elegir libremente y a saber por qué la sociedad y nosotros mis
somos y pensamos de determinada forma.

INVESTIGADORA N° 3-.

El aprendizaje tedrico de la asignatura considero que ha sido bastante satisfactorio, aunque su proceso de
asimilacién se ha visto reducido a un corto espacio de tiempo, por todos los inconvenientes temporales que
nos han ido presentando (vacaciones, lentitud del ritmo de clase, distribucion tardia de ciertos documentos
esenciales, etc.). El conocimiento sobre las vias de acceso a la realidad social me han descubierto la practi
del grupo de discusion, de la que no habia oido hablar nunca, asi como han abierto al maximo el abanico d
posibilidades de los muestreos que se pueden realizar en la técnica cuantitativa, con todos los factores que
gue tener en cuenta.

También me ha permitido la practica de la investigacién sociol6gica enriquecer el proceso de un trabajo en
grupo pleno y muy satisfactorio. En esta asignatura es imprescindible la compenetracién absoluta de todos
miembraos si se quiere que la investigacion alcance unos resultados inmejorables.

Si bien el aspecto tedrico ha sido satisfactoriamente cubierto, no podemos decir lo mismo en la practica
porque no lo he explotado al maximo en nuestro estudio. En algunas ocasiones ha sido responsabilidad del
grupo, como ha podido ser en momentos en los que no hemos trabajado continuadamente nuestro tema Pe
no considero que haya sido totalmente responsabilidad mia, porque he llevado al dia (siempre que me ha s
posible) y a la practica (mejor o peor, rectificando los errores y buscando soluciones alternativas a los
obstaculos que se nos han planteado) todos los aspectos que en clase se impartian. Considero que ha sidc
ritmo de clase el principal culpable de que mi autoevaluacion al respecto no sea del todo satisfactoria. Me h
parecido bastante bien la estrategia empleada de que nos lanzaramos a la investigacion y nos diéramos cu
por nosotros mismos de los errores que ibamos cometiendo y que, a la vez, intentaramos con nuestros esc
conocimientos y recursos rectificar. Pero en otros aspectos me han parecido insuficientes las explicaciones
(como, por ejemplo, en el caso del disefio de las entrevistas), o bien han llegado demasiado tarde (que es
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precisamente lo que ha ocurrido en lo que se refiere a los cuestionarios con algunos de los aspectos basicc
su disefio, como ha podido ser, por ejemplo, la especificacion de los datos de control del entrevistador para
una posterior supervision).

Si lo que se ha pretendido es que esta investigacion sea un ejercicio de reflexiéon entonces si me califico
satisfactoriamente (y no sélo a mi y al grupo, sino también al resto del curso), porque me he visto obligada
analizar con ojo critico ciertas cuestiones que nunca antes habia considerado, y no sélo en el nivel individu
(como estoy tratando de hacer en este apartado de la investigacion) , sino que consiste también en enrique
y contrastarla con la reflexion grupal, atendiendo a las consideraciones del resto de los compafieros.

Esta reflexion nos ha permitido darnos cuenta de los posibles errores con los que nos encontrariamos en e
caso de sequir con la investigacién tal y como estaba planteada; nos conciencié de la necesidad de redefin
nuestros objetivos para adecuarlos a unos medios mas manejables y acotados en un tiempo muy escaso; r
indujo a buscar alternativas ante la imposibilidad de aplicar el grupo de discusién. En este Ultimo caso
decidimos, en primer lugar, plantear un grupo de estudiantes del Segundo Ciclo, por estar ellos mas cercan
los licenciados que pretendiamos convocar. Después tuvimos que dejarlo en un disefio y una sustitucion pc
entrevistas, en las que es mas facil acceder al individuo en el que estemos interesados. De ahi que hayamc
escogido a tres personalidades bien distintas que aportan una perspectiva multidimensional del tema. Aung
ponernos en contacto con ellos ha sido una cuestion dificil y que nos ha llevado a no realizar dos de las
propuestas.

También me ha ensefiado la metodologia social el cuidadoso tratamiento que debe darse a los datos
secundarios, por la razén de que un exceso de informacién (como en ciertos momentos no ha ocurrido)
conseguia desviar mi planteamiento del tema. Se creaba un estado de falsa euforia, planteando nuevas
preguntas y ampliando las cuestiones a tratar; y esto era imposible de compenetrar con el tiempo y los
recursos de los que disponiamos.

INVESTIGADOR N°4-,

Esta asignatura trata de proporcionar a los alumnos de Periodismo los rudimentos necesarios para poder
realizar investigaciones sociales. Les ensefia a conocer que existen cinco vias de acceso a la realidad soci
Les ensefia como descifrar cualquier otra investigacion social. Pero, a mi modo de ver, nos proporciona, a
cada alumno, un espiritu critico ante cualquier otra investigacion que nos presenten. Si algo hemos aprendi
durante estos cuatro meses es que una investigacion es un proceso muy complejo y trabajoso, que esta
estudiado hasta el tltimo detalle.

En mi opinion, esta asignatura ha conseguido que aprendamos a reflexionar sobre lo que nos rodea y sobre
objetos de conocimiento en los que enfocamos nuestro estudio. En ese sentido me parecié muy interesante
plasmar en un principio nuestras prenociones y actitudes previas y elaborar una serie de hipétesis antes de
comenzar la investigacion. No se trata de negar nuestros prejuicios ante un objeto de estudio sino de
reconocerlos y utilizarlos en beneficio para la investigacion.

Me sorprendié mucho el exigente proceso de documentacién previo a cualquier investigacion. También
pudimos comprobar que existen muchas fuentes de documentacién a nuestro alcance.

A medida que avanzaba la investigacion fuimos descubriendo la teoria necesaria para llevarla a cabo. Esto
una ventaja (ya que podiamos combinar la teoria con nuestra practica) y un inconveniente (porque ralentize
notablemente la investigacion).

Todos sabiamos lo que era una encuesta, pero pocos sabiamos de la complejidad de su elaboracion (mue:s

pretest, orden de las preguntas, duracién, eleccion de la muestra, analisis de los resultados y tantas otras
variables).
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Aprendimos que la estadistica no lo es todo en la investigaciéon social. Me llamaron poderosamente la
atencion las técnicas de investigacion social cualitativas donde interesan mas las ideas, los significados, la:
ideologias que los datos medibles. Yo no sabia que existian los grupos de discusion, tampoco sabia que la
entrevistas en profundidad podian utilizarse en las investigaciones.

En resumen, esta asignatura me ha abierto los 0jos. Ahora conozco un poco mejor el funcionamiento de
cualquier investigacion social y lo laborioso de su ejecucién. También he podido conocer que existen otras
técnicas ademas de la encuesta estadistica, y tan validas como ella, para realizar una investigacion.

INVESTIGADOR N°5-.

La asignatura ha sido de caracter eminentemente practico, por lo que se nos han planteado muchas cosas
hemos tenido que ir resolviendo sobre la marcha. De este modo, nos hemos formado como investigadores,
bien creo que las clases tedricas deberian haberse dilatado un poco mas para ampliar nuestros conocimier
practicos, aungue tengo entendido que el afio que viene la asignatura opinion publica es continuacion de és

Pues bien, en el aspecto tedrico diré que hemos sido un poco autodidactas (por las lecturas que hemos he
de las que hemos sacado nuestras propias conclusiones), pero el método de aprendizaje practico consider
nos ha ayudado a darnos cuenta de nuestros propios errores y limitaciones. Asi, nos hemos percatado nos
mismos de cual era el camino mas adecuado para llevar a buen término la investigacién, a base de darnos
cuenta muchas veces que parecia que no se podian resolver. Y es por esto por lo que aboga la ciencia
moderna, es decir, en el reconocimiento de la contradiccion esta la virtud, no en el error. Pero es que tantos
errores nos han hecho, algunas veces, desesperarnos e, incluso, desorientarnos: no sabiamos cual era el
camino que teniamos que seguir, estabamos totalmente perdidos.

Y considero que la falta de tiempo siempre ha estado en contra nuestra, si bien un planteamiento de la
investigacion mas breve nos hubiera dado mas holgura, aunque hay que decir que un buen planteamiento
llevara a unos buenos resultados.

4-, AUTOEVALUACION DEL TRABAJO EN GRUPO
INVESTIGADOR N°1-.

Del trabajo en grupo es uno de los aspectos del que estoy mas satisfecho. Nunca me ha gustado trabajar e
grupo con mas de dos componentes porque la experiencia siempre me habia mostrado que, con mas, no s
trabaja bien; unos se desligan otros se empefian en llevar a cabo sus ideas y al final solia ser uno el que
cargaba con el trabajo. He de reconocer que ese miedo se me presentd a principio de curso: jUn grupo de
Pero, como ya he dicho, estoy bastante orgulloso. Creo que nos hemos compenetrado perfectamente, sin
ningun tipo de recelo ni roces. Es posible que en algunas ocasiones una o dos personas sobresalieran del
grupo, pero no por trabajar mas, simplemente que, a veces, cuando estdbamos mas confusos sobre lo que
hacer, esa voz nos organizaba un poco.

Pero lo que es seguro es que todos hemos trabajado por igual, principalmente porque soliamos reunirnos,
hacer un listado de todo lo que habia que preparar, y repartir ese trabajo; posteriormente poniamos en com
ese trabajo y el resultado final pasaba a engrosar las paginas de nuestro estudio. Al margen de ello, vuelvo
insistir en el detalle de la total compenetracion de cinco individuos que no éramos amigos, simplemente
compafieros, situacion que ha cambiado el trabajo.

Tal vez podiamos haber sacado mayor provecho, pero hay que tener en cuenta que no hemos podido trabe
juntos durante la Navidad debido a que, salvo dos, el resto de los miembros vive fuera de Sevilla. Esto ha
producido un considerable retraso en nuestro trabajo que se ha hecho notar en la parte practica, en la
explotacion de los cuestionarios, ya que, si bien estaban contestados antes de las vacaciones, no hemos p
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comentarlos y trabajarlos bien hasta después de éstas, con todos los miembros presentes. En cuanto a la |
tedrica, tampoco hemos llevado a cabo una labor del todo satisfactoria teniendo en cuenta que hemos deja
algunos cabos sueltos, como la consulta de algunos estudios y documentos, pero el siempre presente factc
tiempo no nos permitié mas.

Como en todo grupo, discutiamos y criticAbamos, pero todas estas conversaciones eran siempre constructi
nunca destructivas. En esas conversaciones y en las decisiones que tomabamos optabamos siempre por |z
democratica: se proponian muchas opciones, pero era

aguella con la que mas gente estaba de acuerdo la que finalmente escogiamos. De hecho, creo que la riqu
de opiniones nos ha permitido posteriormente valorar y hacer una justa critica de nuestro trabajo de
investigacion. En general, estoy satisfecho del trabajo de mi grupo.

INVESTIGADOR N°2-.

Esta claro que un trabajo de este tipo no puede llevarse a cabo individualmente. La dinamica del grupo es |
gue hace avanzar, ya que, se de por si nuestra vision del tema podia ser parcial por formar parte de nuestr
universo. Si la investigacion fuese dirigida individualmente la vision seria mucho mas sesgada.

En general, la relacion entre los miembros del grupo, aunque con alguna discusién y desolacién ante la
marcha del trabajo, ha sido muy buena reinando, un gran ambiente de trabajo. Hemos intentado llevar siernr
todo entre todos, para que nadie se quedase rezagado y para que todos pudiéramos aportar nuestro granit
arena. En los aspectos del trabajo que teniamos que dividir ha habido una buena coordinacién, y cada uno
llevado las riendas en la parte que mas dominaba o le interesaba, aunque siempre realizando una exposici
grupo del ritmo de trabajo.

INVESTIGADORA N° 3-.

A pesar de la dificultad que suponia trabajar en un grupo con el que no habia tenido mucha relacién el curs
pasado puedo afirmar que nos hemos compenetrado bastante bien y, aunque hemos tenido algunas que ot
diferencias, al final siempre hemos conseguido llegar a un acuerdo. Ademas, gracias a la investigacion he
podido conocerles un poco mejor; o que a lo mejor no hubiera pasado en la rutina de clase.

Dificultades hemos tenido bastantes, comenzando por los enfrentamientos que teniamos porque no se hac
caso de lo que deciamos o porque decidiamos no tratar una cuestion que a otro de los miembros le interes
Eso ocurrié principalmente a la hora de intentar determinar, no el tema (en el que estuvimos casi todos de
acuerdo desde el principio), sino la redefinicion del mismo, vistas las limitaciones temporales y de medios g
teniamos. Algunos comparieros se afanaban en seguir manteniendo el primer esquema que hicimos, a pes
gue eran conscientes de los contratiempos. Esta ha sido la principal causa de friccion: el desacuerdo en las
cuestiones referentes al establecimiento de las lineas de nuestra investigacién. Pero una vez solucionadas,
reparto de trabajo ha sido bastante satisfactorio y muy equitativo, intentando que todos los miembros
hiciéramos lo mismo, y asi poder lograr que la calificacion nos la merezcamos todos por igual. Evidentemer
siempre ha habido quejas al respecto de que algin miembro faltaba (a clase o a nuestras reuniones) o que
traia lo que se le habia pedido. Pero siempre existia una justificacién de la que el resto del grupo no ha
dudado. El hecho de reunirnos también ha sido un tanto problematico porque algunos de nosotros teniamo
idiomas por las mafianas y porque las asignaturas optativas no eran comunes a todo el grupo, lo que
dificultaba nuestro encuentro por las tardes. Este hecho precisamente ha contribuido a que el ritmo de nues
investigacion no fuera lo suficientemente fluido y que, en ocasiones, no hayamos podido trabajar con la
constancia que necesitaba la investigacion.

El aspecto que se refiere a la busqueda de datos secundarios ha sido el que peor hemos llevado. Hemos
retardado demasiado esta parte e incluso ninguno de nosotros mostr6é una gran preocupacién cuando llega
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las vacaciones y todavia no teniamos algunas estadisticas imprescindibles. No obstante la documentacién
sido un poco mas satisfactoria, repartiéndonos la busqueda de libros, revistas, etc., por zonas que se
adecuaban a nuestra residencia. Esto no quiere decir que hayamos explotado al maximo esta cuestion y
hubiera considerado necesario obtener una serie de documentos que hemos decidido suprimir (tales como
Estatuto de la Profesion Periodistica de 1967 y de 1980, el texto de la Tercera Via propuesto por IU el curs
académico anterior, el Registro Profesional de Periodistas, etc. ). También hubiéramos necesitado consulta
mas bancos de preguntas para incluir algunas relevantes, siempre teniendo en cuenta las limitaciones
linglisticas y contextuales que este aspecto plantea.

La disponibilidad de todos los miembros del grupo de un procesador de textos ha permitido que la
elaboracion, redaccién y posibles redefiniciones de la investigacion no se convirtieran en un problema,
agradeciendo personalmente al compafiero que se encargd de esta labor y de presentar los informes que c
semana se nos exigia.

INVESTIGADOR N°4-,

Otro aspecto destacable ha sido la realizacidon de la investigacién en equipo. Lo bueno que tiene un grupo c
trabajo es que siempre hay varios puntos de vista para un mismo problema, esto supone un enriguecimient
cada miembro al conocer las opiniones de sus compafieros, aunque también supone momentos de friccién
debate. Diez ojos ven mas que dos, y los errores que pueda cometer un miembro pueden detectarlos el res
sus compafieros. También puede ocurrir que algiin miembro del grupo se sienta en ocasiones discriminado
porque sus ideas y puntos de vista no sean valorados. Por eso lo mejor que tiene estar en un equipo es qu
aprende a ser respetuoso y tolerante con el trabajo y las opiniones de los demas, se aprende a escuchar y
saber perder. Nuestro equipo en ese aspecto era muy plural y siempre trataba de debatir cada tema escuclt
las opiniones de todos, y luego eligiendo la opcién mas votada, de modo gue todos los miembros de Horizo
hemos tenido que renunciar en alguna ocasion a nuestras ideas. Me ha parecido interesante la aparicion de
especie de solidaridad entre los investigadores cuando el desanimo y las dificultades aparecian (si hay algc
lo que todos estamos de acuerdo es en la falta de tiempo suficiente para realizar una investigacion de este
calibre).

INVESTIGADOR N°5-.

La coordinacioén: cinco piezas de un complejo engranaje perfectamente (?) coordinadas. Bueno,
perfectamente, no; pero creo que la virtud de este grupo ha sido la buena conjuncion de sus miembros. Y e
gue este trabajo requeria eso: por sus dimensiones se necesitaba a los cinco miembros trabajando a trapo,
gue ninguno de ellos se despistara. Y creo que eso ha sido asi: nadie ha llevado la voz cantante, si bien en
algunos momentos alguien tenia que sacar su caracter para que el grupo no se durmiera.

Quizas el agobio de tiempo al final, gue ha hecho que nos repartiéramos algunas partes del trabajo, ha hec
gue no tuviéramos perfecto conocimiento de lo que hacia el otro, aunque siempre (y subrayo siempre) hem
puesto en comun todo lo que hemos hecho.

Y es que el tiempo ha sido nuestro mayor (y Unico enemigo). El lapsus que provocé la Navidad ha hecho qt
perdiéramos el contacto durante ese tiempo, si bien hemos seguido trabajando (aunque individualmente) y
después lo pusimos todo en comun.

Ponernos de acuerdo ha sido una tarea facil, porque todos hemos tenido las mismas inquietud es, puesto ©
tema del trabajo asi lo permitia (es decir, la inquietud por saber qué nos deparara el futuro).

Y asi, las puestas en comuan no han sido sélo puestas en comun de los temas de la investigacién, sino que
hemos aprovechado para poner en comin experiencias, emociones, amistad...
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5-. CONTINUIDAD DE LA INVESTIGACION
INVESTIGADOR N°1-.

Creo que la investigacion que hemos propuesto, llevado a cabo correctamente, resultaria bastante importar
sobre todo para los alumnos de Periodismo, y pienso que, incluso, podria ser muy interesante para aquello
gue tengan interés por estudiar esa carrera.

Si tuviésemos el tiempo y los medios necesarios, creo que lo primero que hariamos seria estudiar con
detenimiento nuestro trabajo, las criticas que sobre él ya hemos realizado e irlamos observando todos aque
cambios necesarios para poder llevar a cabo la investigacion, los objetivos que propusimos al principio. Par
ello, creo que habria tres puntos fundamentales: en primer lugar, acudir a la documentacion a la que, por u
razon u otra, no hemos llegado a acceder, como el Estatuto de la Profesion Periodistica o el Registro
Profesional de Periodistas. En segundo lugar, completar nuestras encuestas a estudiantes con encuestas &
periodistas, empresas de comunicacién y al publico. Finalmente, preparar y llevar a cabo grupos de discusi
gue expliquen y amplien los temas mas importantes que hallamos observado en las encuestas o bien aque
gue no podian ser estudiados a través de ellas. De igual manera, redactariamos entrevistas para pasarlas «
aguellos individuos cuya opinidn nos pareciese representativa de su colectivo.

Todo esto nos permitiria investigar aspectos, hipétesis, bastante interesantes pero que, ya desde un primer
momento, desechamos por no poder llevar a cabo un estudio en condiciones, como la cuestion del intrusisr
(aunque no ha estado ausente en nuestras paginas). Junto a éste, otro tema interesante seria el propuesto
profesor Antona en su entrevista: ¢ Qué entendemos realmente por periodista?.

De este modo, con estos y otros medios, estas y otras hipétesis, creo que obtendriamos un estudio de grar
valor para la sociedad actual, ademas de los ya citados benefactores directos, que tanto depende de los m
y los periodistas y que tan poco sabe sobre ellos.

INVESTIGADOR N°2-.

Sabiendo lo que ahora sabemos, comenzariamos por no fijarnos unas metas tan altas. Lo ideal seria cefiirs
un tema muy concreto y enfocarlo con profundidad. Por ejemplo: nivel de empleo de los licenciados en
Periodismo de las tres Ultimas promociones.

Los objetivos serian saber cuantos son, cuantos trabajan en algo relacionado con la
informacién/comunicacién, como fueron contratados, cuanto tiempo tardaron en ser contratados, cuantos n
trabajan, cuantos continuaron sus estudios, cuantos trabajan en otro sector, y su nivel de satisfaccion labor

Seria fundamental conseguir un listado de todo el universo con, al menos, su nimero de teléfono o direccié
Si se consiguiese esto podria intentarse encuestar a todo el universo, y a partir de esos datos elegir a un
determinado nimero para una entrevista semidirectiva y a otros para uno o varios grupos de discusion. Los
datos académicos podrian a su vez, contrastarse con los resultados académicos y poder valorar, por ejemf
cémo influye el expediente académico para encontrar empleo.

INVESTIGADORA N° 3.-

Si al efecto fuera posible realizar de nuevo la investigacion y se nos permitiera partir con los conocimientos
gue ahora manejamos con mayor sutilidad (aunque todavia con cierta timidez) la continuidad de nuestra
investigacidn pasaria por realizar un balance critico mas exhaustivo de los resultados obtenidos, para, una
concluido y discutido extensamente por todos los miembros del grupo, reconducir nuestro estudio hacia
aguellos planteamientos y objetivos que decidimos al principio iban a ser el tema de nuestra investigacion. .
bien nos hemos visto obligados a limitar la reconstruccién de la situacién actual de la profesion periodistica
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s6lo desde la perspectiva del estudiante, consideramos enormemente interesante contrastar este posible
modelo con el resto de instituciones claves: ciudadania, iglesia, organismos legales, asociaciones de
periodistas, medios y campos comunicacionales, etc. Atendiendo a este planteamiento de obtener la image
un periodista en la sociedad del momento, la documentacion de datos secundarios deberia ser mucho mas
profunda, agotando todas las posibles aportaciones que desde diversas instancias se realizaran. Para ello
necesitariamos un nimero mayor de investigadores y también mas tiempo. Evidentemente no reduciriamos
fabricacién de datos primarios a la distribucion de un cuestionario sélo entre la muestra pre-test, sino que
elaborariamos (mas correctamente dadas las limitaciones observadas) varios cuestionarios que serian
repartidos entre una muestra que respondiera al perfil de nuestro universo, ademas de llevar a la practica I
grupos de discusion de los que s6lo hemos podido adjuntar un disefio. Si es tan enriqguecedor como hemos
podido deducir de las lecturas suministradas seria imprescindible tenerlo en cuenta para superar los
estereotipos que hemos obtenido en las respuestas de los estudiantes a los cuestionarios que se han distril
Ademas de que podriamos convocar a una serie de tipos (delimitados en el disefio del grupo) que nos
interesan enormemente, por poderse acercar a nuestra situacion una vez que terminemos la carrera. Al mis
efecto también realizariamos todas las entrevistas que, por la limitacion temporal, no han dado tiempo.
Aungue antes necesitariamos mas informacién para conseguir sacarle el mayor provecho a estas situacion
conversacionales cara a cara.

Seria también interesante llevar a debate entre algunos expertos del tema esta situacion a la que le hemos
puesto la etigueta de sociedad de la informacién/comunicacion, intentando aclarar sus limites (si es que los
tiene) y analizando minuciosamente sus efectos e influencias sobre el ser humano. Este punto seria sin duc
mas enriquecedor, por cuanto que permitiria conocer la veracidad o falsedad de los origenes de nuestra
investigacion. Entiéndase: si queremos delimitar el papel de un licenciado de Periodismo (traducible en cier
medida en la demanda de salidas laborales por parte de la sociedad) tenemos que averiguar si realmente |
corresponden tales funciones, o si, por el contrario, se ha mitificado la comunicacion y todo lo que ésta
alcanza a tocar con su aureola.

Otro aspecto interesante, sélo esbozado en nuestra investigacion indirectamente a través de realidades cor
inexistencia de un drgano colegiado y la contingencia del titulo, que nos gustaria estudiar es el grado de
intrusismo en la profesion periodistica. No se trata de realizar una critica demoledora de esta situacion, que
tan evidente y que no parece vaya a cambiar (desde nuestro punto de vista), sino de mostrar hasta qué pur
estéa violando la legalidad y se esta atentando contra el derecho al trabajo de un licenciado. También seria
interesante analizar este intrusismo desde su relacion con el enorme grado de responsabilidad social que
comprendemos que tiene un comunicador y del que hemos dado cuenta en el marco normativo y en nuestr
actitudes previas y motivaciones.

Principalmente la continuidad de nuestra investigacion consistiria, pues, en aplicar correctamente todas y ¢
una de las indicaciones gque se nos han ido explicando en las lecturas, sin que tuviéramos las limitaciones ¢
todo tipo a las que hemos hecho alusién reiteradas veces a lo largo de este apartado. Desde elegir una mu
gue represente cuantitativa y cualitativamente al universo que se delimité (niGmero y principales variables q
condicionan la adecuacion entre uno y otro concepto) hasta prestar una mayor atencion al nivel de las
proposiciones discursivas, pasando por una consulta mas variada de fuentes bibliograficas, una explotacior
mas productiva del cuestionario (que, a la vez, necesitaria ser reformulado una vez que hemos advertido st
errores gracias a su distribucion entre la muestra pre—test), una documentacion mas profunda y actualizade
sobre el tema, etc.

Un Ultimo aspecto pasaria, desde mi éptica, por cambiar el nombre a nuestro grupo. No quiero decir con ell
gue no me sienta identificada con él, sino que no creo que haya respondido satisfactoriamente a las cualide
gue le adjuntamos cuando lo decidimos. En un aspecto que si hay una plena adecuacion es en lo que se re
al tema de las salidas laborales: gracias a la investigacion he podido tener un conocimiento mas amplio de
mismas; hecho que supongo puede ser satisfactorio para mi futuro. Y aqui si ha habido una proyeccion de
investigadores hacia el futuro como un Horizonte que espera ser alcanzado algin dia. Por otro lado, no lo
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considero acertado por el grado de desarrollo alcanzado por el trabajo, que era el otro aspecto con el que
identificamos el término. En este sentido no hemos llegado a nuestro Horizonte. Ademas considero que
deberiamos haber introducido algo que nos identificara como grupo de comparieros, que en un principio no
éramos realmente, y no s6lo como un grupo de estudiantes que se relinen para realizar un trabajo académ
Yo propondria como nuevo nombre Némadas (haciendo ademas referencia a un término aprendido durante
transcurso de la investigacién) por cuanto supone un grupo de individuos que tiene una relacion personal y
diaria, en la que se llega a establecer una dependencia plena de todos; nos hemos considerado imprescingd
en todo momento de la investigacion. Ademas significa un lanzarse a la aventura sin saber lo que se va a
encontrar, y este ha sido realmente nuestro punto de partida en la investigacion: comenzar de cero sin sabe
gue nos depararia el avance lento, salvando posibles obstaculos (posibilidad que se ha convertido en realic
evidente y determinante). Por Ultimo, este viaje también se identifica con nuestro futuro laboral.

INVESTIGADOR N°4-,

Todos hemos coincidido en la falta de tiempo para realizar una investigacion con mas profundidad. Ahora q
sabemos a lo que nos enfrentamos y conocemos todos los pasos necesarios podriamos realizar una
investigacion de mucha mas calidad que la actual. Seria muy interesante seguir profundizando en el tema ¢
las salidas de la licenciatura de Periodismo. Realmente se puede decir que sélo ahora estamos preparados
investigar, ya que antes estabamos todavia tanteando el terreno.

Este grupo ha investigado como ven los estudiantes sus estudios y su futuro laboral. Ahora nos hubiera
gustado investigar a los licenciados que ya han acabado sus estudios e indagar qué piensan de sus estudic
cémo es su entrada en el mercado laboral. Por Ultimo haria falta estudiar a los medios de comunicacion y
explorar qué criterios siguen para contratar a sus periodistas y qué tipo de gente trabaja en ellos (licenciadc
en periodismo, personas sin titulo, personas que vienen de otros campos, etc.) Una vez realizados los tres
estudios se pondrian en comun, y sé6lo asi se podrian sacar conclusiones validas y utiles.

También seria muy interesante explotar los datos de la encuesta ya que algunas respuestas de la misma d
mucho gue pensar y abren infinitas posibilidades:

- El 78% de los alumnos de cuarto curso no considera adecuada su preparacion académica y casi
unanimemente todos los cursos dicen que no tienen suficiente informacién sobre la carrera, las asignaturas
sus salidas profesionales, lo cual confirma nuestra hipétesis. Todos hemos coincidido en la falta de tiempo
para realizar una investigacion con mas profundidad. Ahora que sabemos a lo que nos enfrentamos y
conocemos todos los pasos necesarios podriamos realizar una investigacion de mucha mas calidad que la
actual. Seria muy interesante seguir profundizando en el tema de las salidas de la licenciatura de Periodisn
Realmente se puede decir que sélo ahora estamos preparados para investigar, ya que antes estabamos to
tanteando el terreno.

INVESTIGADOR N°5-.
A pesar del esfuerzo, se han dejado muchos cabos sueltos. Pero es que habia tantos... Por sus dimensione
gueriamos que el trabajo abarcara mas!), la investigacion ha sido muy densa, y como he dicho, hay cosas

no quedan resueltas o que deberian mejorarse.

Asi, el grupo de discusion y la entrevista s6lo se han planteado, sin ponerse en practica, algo que hubiera s
muy valioso para aclarar e interpretar los datos de forma mas fiable y pormenorizada.

Por otra parte, nos hubiera gustado ampliar (como en un principio teniamos pensado) la investigacion no st

a estudiantes de periodismo, sino a licenciados y profesionales, y a la sociedad en general, para dar una vi
mas profunda de las salidas de nuestra carrera, y de la visién que tiene nuestra profesion en la calle.
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Por eso, siendo honestos, diria que hubiera sido un proyecto, de haberse realizado por completo, bastante
interesante para los que formamos parte de esto: de lo que mas queremaos, el periodismo.

* SINTESIS

El primer aspecto de nuestra investigacion consistiria en realizar una critica mas exhaustiva de los resultad
gue hemos obtenido. Una conciencia mas critica de la cuestién, nos permitiria, en el nivel de los contenidos
disponer de un campo de visiébn mas amplio de lo que se planted en un principio como salidas laborales de
licenciados de periodismo. Con respecto a la metodologia aplicada, también dispondriamos de un manejo r
fluido y mas extenso de las herramientas con las que hemos contado desde nuestros principios.

La continuidad que planteamos consistiria en delimitar lo que es la figura del periodista en nuestra sociedac
Toda nuestra investigacion ha ido orientada con respecto a este aspecto, pero no podriamos decir ahora m
lo que nosotros englobamos bajo este término. Por razones muy diversas: en primer lugar, por la
imposibilidad de completar nuestras vagas ideas con textos institucionales en los que se aporten datos
relevantes para dicha definicién; en segundo lugar, por la imposibilidad de analizar el contexto en el que es
individuo realiza su funcién; en tercer lugar, por la amplitud de aspectos que se rednen bajo este término.
Todo ello nos ha obligado a realizar una investigacién en la que no teniamos claro nuestro punto de partida

Aclarada la cuestion, el siguiente paso consistiria en tratar de relacionar el periodista con la sociedad de la
informacién/comunicacion. Este es otro aspecto importante que nos hemos visto obligados obviar. Hoy dia
habla de la sociedad de la informacion/comunicacion desde todas las grandes instituciones, y la ciudadanie
tiene asumido este hecho, sin plantearse los cimientos que realmente caracterizan esta situacion social. ¢,C
entendemos que es esta nueva sociedad? ¢ Realmente existe una opinién publica cuya voz se ha alzado a
de los medios? ¢ Consumimos informacion o comunicacion? ¢Qué diferencia hay entre estos dos términos
los que todos nos escudamos y bajo el que acometemos todas nuestras acciones? Todos estos interrogant
deberian ser satisfechos antes de lanzarnos a investigar las salidas laborales del periodista. Sélo asi se po
comprender sus funciones y la influencia que tienen sobre la sociedad.

Si bien nuestra investigacién ha tratado de conocer las salidas laborales, otra cuestion importantes seria
conocer el nivel de empleo de estos profesionales. Es decir: cuantos licenciados trabajan en campos de la
comunicacion, cdmo accedieron a ese puesto de empleo, qué se le exigié para esta incursién en el mundo
laboral, su continuidad en el medio, el salario percibido, el tipo de funcion desempefiada, el horario, la
consideracion de prestigio con respecto a otras profesiones, etc. Asimismo abordariamos la situacién de
licenciados que se han tenido que enfrentar con el problema del paro y de aquellos que han recibido su prir
suelo en el mercado de trabajo de mano de unas practicas o de contratos basura.

Refiriéndonos a la metodologia empleada al respecto (para lo que nos remitimos a las numerosas criticas ¢
a lo largo de las revisiones de nuestro trabajo se han vertido), disefiariamos (correctamente) varias encues
gue serian distribuidas no sélo entre los estudiantes, sino también entre licenciados (con todas las variante:
que podemos encontrar en este tipo: trabajando en un campo comunicacional, trabajando en algo ajeno a ¢
licenciatura, en paro, en practicas, etc.) y entre la ciudadania, sefialando que ésta Ultima es de capital
importancia, porque si bien los textos institucionales nos permiten conocer la definicién del periodista, es m
gue evidente que los ciudadanos operan cambios en este concepto y amplian, como ahora lo estan hacien
las competencias del periodista. A su vez, la muestra deberia ser lo mas representativa posible del universc
estudiado, considerandose los numerosos factores a los que debe atenderse para disefiar la muestra (sexc
edad, posicién social, situacion laboral, pertenencia a organizaciones sindicales). La explotacion de los
resultados obtenidos deberia ponerse en relacion con otros datos secundarios mas actualizados que los qu
hemos empleados. La obtencién de datos primarios contemplaria también datos cualitativos de entrevistas
semidirectivas (afiadiendo a las ya disefiadas, otra realizada a un directivo de los medio) y el analisis de las
proposiciones discursivas de los grupos de discusién que adjuntamos.
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METODOS Y TECNICAS DE INVESTIGACION SOCIAL
PROFESORA ISABEL ALER GAY

2° PERIODISMO - B

CURSO 1997-98

AMPLITUD DE SALIDAS PROFESIONALES DEL LICENCIADO DE PERIODISMO EN LA
SOCIEDAD DE LA COMUNICACION

SINTESIS

GRUPO 3: HORIZONTE

1-. MARQUEZ SANCHEZ, FRANCISCO JAVIER

2-. PEREZ CUTINO, FRANCISCO

3-. ROMERO DOMINGUEZ, LORENA

4-. ROSA MILLAN, MIGUEL ANGEL DE LA

5-. VEGA JIMENEZ, RAFAEL ANDRES

La presente investigacion ha tenido como objeto ofrecer una vision general sobre la opinién que los alumnc
de Periodismo de la Facultad de Ciencias de la Informacion de Sevilla tienen sobre algunos aspectos que
atafien a su futuro laboral: las posibles salidas profesionales, el intrusismo, la opinidn que la sociedad tiene

sobre ellos, etc. Todo esto, apoyado o criticado por los testimonios de profesionales de la informacién.

Los objetivos que nos fijamos al comenzar la investigacion eran ocho, tan dispares como el comportamient
de los medios ante la contratacion de estos licenciados, la necesidad de colegiarse, la utilidad del titulo de
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licenciado en Periodismo y, sobre todo, conocer la amplitud de posibilidades de empleo para los licenciado:

Como puede observarse, estos objetivos demasiado amplios, y principalmente forzados por la falta de tiem
procedimos a redefinirlos, quedando fijados en cuatro:

« Delimitacién del conocimiento de los alumnos de Periodismo sobre su posible futuro profesional.

» Grado de conocimiento de los estudiantes de las circunstancias que rodean a la blusqueda de trabajo en
mundo del Periodismo.

« Estudio de la evolucidon de expectativas laborales en funcién del curso.

» Conocer la valoracion que los estudiantes tienen de su carrera.

Por otro lado, al redefinir los objetivos, tuvimos que hacer lo mismo con los medios que debiamos usar par:
satisfacerlos. Por eso, suprimimos los grupos de discusion y limitamos las entrevistas semidirectivas a la m
significativa (aunque adjuntamos el disefio de todos ellos). A pesar de esto, la riqueza aportada por los datc
secundarios nos ha permitido obtener unos resultados medianamente satisfactorios, resultados a través de
gue hemos podido conocer algo mas sobre nuestra carrera y nuestro futuro, o que suponia nuestra princip
motivacion.

Si bien ésta ha sido la motivacién mas importante del grupo, el interés social de nuestra investigacion radic
en gue es indispensable conocer cuales deben ser las funciones que el periodista puede, y debe, desempe
la sociedad de la informacién/comunicacién para determinar su importancia dentro de la misma. Es decir, e
evidente que esta realidad social de la comunicacién ha sido una constante en la Historia de la Humanidad
pero también es cierto que su estado actual ha escapado del manejo de los hombres, copando esta
caracteristica todos los aspectos de nuestra vida, sin excepcion alguna. Hoy todo es reducible a ella: se vel
se consume, se disputan la comunicacion; e, incluso, moririamos sin ella. La importancia de una regulacién
legal, no obstante, es demasiado reciente y se remonta a 1948. A partir de entonces, el derecho a la
informacioén (a ser informado y a difundirla) es una constante de los textos de los derechos fundamentales ¢
hombre y de las Cartas Magnas (por ejemplo el Articulo 20 de nuestra Constitucion). Ahora bien, la cuestioi
no ha quedado definitivamente zanjada y asi lo demuestran la inexistencia de un cédigo deontolégico munc
y las conferencias internacionales que todavia intentar conseguir acuerdos justos.

Pero la evolucién y el avance vertiginoso de esta realidad han llegado a un extremo en el que sélo interesa
comunicacion en su aspecto cuantificable, ya que éste es el que reporta beneficios a aquellos que la contro
Los medios sélo se interesan por los datos de las audiencias, en los que no se recoge la motivacién que
impulsa al receptor a cambiar de canal o de sintonia. Se entablan batallas en las que aludiendo a un utépic
interés general (la television personalizada, el fatbol, etc.), se compite exclusivamente, por el dinero. La
solucion pasaria por instaurar una Sociologia de la Comunicacién, en la que se estudiaran los efectos socic
de la comunicacién de masas y la relacion del fenémeno informativo en nuestra realidad, satisfaciendo los
niveles de la cotidianidad y aquellos en los que se atiende a la formacion intelectual y cultural.

Esta situacion histérica del fendbmeno comunicativo debe conectarse con el estado actual de la cuestion de
profesion periodistica. Es decir, ofreciendo las consideraciones que los expertos y estudiosos del tema han
manifestado sobre dicha realidad y sus caracteristicas en la actualidad (la sociedad de la informacién),
proponemos a continuacion los bloques tematicos que resultan indispensables para confrontar los datos
obtenidos por nuestra labor.

Habiéndose superado ya la consideracién del periodismo como el oficio que ejercen los que escriben en |o:
periodicos, podemos referirnos de forma sintética al periodista como un determinador de contenidos en la
clasificacion de la realidad mediante operaciones de seleccidn y valoracion, por la aplicacion de factores de
interés e importancia, con criterios deontolégicos (AGUINAGA: 1993). De este modo, el periodista es quien
valora lo que sucede en nuestro entorno, quien selecciona lo mas importante, y quien genera el discurso a
partir del cual construimos nuestra idea de realidad.
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Si tomamos como referencia los datos recogidos de diversas fuentes, podemos afirmar que el periodismo €
una profesién eminentemente vocacional. Ademas, la decision gue motiva a ejercerla, es en muchos casos
deseo de servicio al pr6jimo, y no tanto —como podria pensarse— el espiritu de aventura.

A pesar de la vocacionalidad, para ejercer como periodista es necesaria una formacién cultural y el
aprendizaje de unas técnicas. Sin embargo, son muchos los que coinciden en que hay ciertas cualidades, c
podemos llamar innatas, que favorecen el ejercicio de la profesién periodistica. En general, se esta de acue
en gue el periodista debe ser curioso, es muy conveniente que tenga gran facilidad para comunicarse, seric
gran ayuda que atesorase un alto grado de tolerancia, y por Ultimo, es preciso, que posea un agudo espiritt
critico.

Ya dentro de las capacidades aprendidas, aprendibles o desarrollables, hay un acuerdo tacito entre las fuel
gue hemos consultado en que la formacién del periodista debe ser universitaria, de tipo humanistico y a sel
posible con titulacion especifica. Se defiende la tesis de que la base cultural del periodista debe ser elevad:
para que sepa muchas cosas, sino para que sepa como y dénde encontrarlas.

Si nos atenemos a la realidad, lo que llamamos profesion periodistica no es tal. Es decir, el ejercicio laboral
del periodismo no se corresponde con lo que en la Constituciéon se enuncia como profesion. Esto se debe
principalmente a que para ejercer de periodista no se exige requisito alguno: el periodista es creado por la
empresa en el acto de contratacion (AGUINAGA: 1993).

A raiz de esto surge la polémica de la colegiacion de los periodistas y la supuesta oposicion de esto con el
derecho humano a la informacion. Los que defienden que el Periodismo debe ser una profesion colegiada \
gue la licenciatura especifica deberia ser condicién ineludible para la colegiacion, se apoyan en que si la
actividad informativa es una funcién de interés publico, qué mejor garantia de satisfaccion del derecho
humano a la informacion, que establecer una actividad informativa profesional, con el consiguiente deber
profesional de informar.

Por el contrario, los defensores de la libre contratacién se aferran a que la libertad de expresién—-informacié
se veria coartada con la profesionalizacion del periodismo. Sostienen el razonamiento de que como el
periodismo es vocacional, no debe impedirse a nadie escribir en un periédico si desea hacerlo.

Contra este poco consistente postulado se esgrime la idea de que, por analogia, todo el que quisiese curar
enfermos podria ejercer la medicina, o todo el aférrimo defensor de la justicia podria ejecutar ésta por su
mano.

Cada vez son mas las personas conscientes de la importante funcién que la actividad periodistica cumple €
sociedad. Por esto, se defiende que el profesional encargado de crear el discurso del que se nutrira la idea
social de realidad, debe estar capacitado y legitimado para ejercer tal responsabilidad. El derecho humano
informacién debe ser complementado con un deber profesional de informar. Este deber precisaria estar
regulado juridicamente y su mejor garante seria un colegio profesional, con un estatuto legalizado, un cédic
deontolégico, un convenio marco de trabajo, y una definicion de actos propios de la profesion.

El Colegio profesional garantizaria a los ciudadanos que quienes les informan estan capacitados y legitima
para hacerlo, y seria el érgano a través del cual se podrian tramitar las quejas sobre cualquier incumplimier
de las leyes que regulen la comunicacién social.

Mientras se desarrollan estas teorias, el Licenciado en Periodismo se encuentra indefenso en el mercado
laboral ante fendmenos como el intrusismo y la explotacion. Por contra, se sabe que puede ejercerse la
profesion al margen de los medios, como por ejemplo en una editorial o en una oficina de propaganda. De
cualquier forma, llama la atencién sefalar que el método mas fructifero para encontrar empleo es la relacio
interpersonal.
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Si, como hemos visto, la sociedad ha conferido una gran importancia al estatuto de la comunicacion y del
Periodismo (observable en los numerosos textos legales al respecto) y ha suscitado el interés académico d
expertos en esta cuestion es mas que evidente que la complejidad de nuestra investigacion haya requerido
disefio de una perspectiva multidimensional e integral en la que se abordan los aspectos mas relevantes de
realidad comunicativa. Un primer paso imprescindible es realizar un seguimiento histérico de lo que los
expertos han venido a llamar como sociedad de la informacién/comunicacion. El desarrollo experimentado
por los medios en el Ultimo siglo ha instaurado un espacio social en el que ha emergido la democracia de le
masas. Pero esto es un fendmeno de nuestros dias y se requiere comprender los factores que han interver
en esta evolucion, desde los primitivos panfletos informativos hasta la era digital. Esta perspectiva histérica
la que nos da pie a poner en tela de juicio esta realidad. La aplicacién de una metodologia critica dilucida, €
primer lugar, la ambivalencia de los términos informacién y comunicacion que, si bien tienen sustanciales
diferencias, se usan indistintamente. A continuacioén, planteamos las diferencias que se observan en nuestr
investigacion si partimos de una situacion en la que la sociedad de la informacion ha perdido, en gran medi
esa aureola magica y mitificada que la rodea, y que numerosos autores se obstinan en seguir convirtiendo
mas trascendente. Una consideracion racional de la importancia real de los comunicadores y de los medios
permitiria el cumplimiento de las disposiciones legales establecidas al efecto.

La comparacién que hemos establecido con otras licenciaturas que si disponen de Colegio Profesional imp
una perspectiva mas enriquecedora del mercado de trabajo, permitiéndonos comprender cudles son las
expectativas laborales del mundo universitario considerado en su totalidad. Ahora bien, esta realidad de los
Colegios es muy discutida en el mundo periodistico por cuanto las regulaciones éticas y las mismas
circunstancias de la consideracién y la contratacion de un periodista son aspectos que no se hayan fijados
realidad: no existe un cddigo deontolégico Unico (y no parece haber ningln interés en conseguirlo) y no se
encuentra definitivamente cerrada la definicion de lo que es un periodista.

Estos puntos preliminares, dan paso a lo que ha sido el grueso de nuestra investigacion, con un desarrollo
exhaustivo de la perspectiva distributiva centrada en la realizacién y distribucién de una encuesta muestral
entre los alumnos de Periodismo de la Facultad de Ciencias de la Informacion de Sevilla.

La metodologia cualitativa ha sido cubierta mediante la consideracién, en primer lugar, de la importancia gL
supone investigar el nivel de los discursos en nuestro tema. Siendo asi se realiza el disefio de tres entrevis
semidirectivas que responden a las perspectivas de un estudiante de periodismo, de un trabajador de los
medios y de un profesor de la Facultad. Esta primera aproximacién al nivel de los discursos no ha resultadc
suficientemente positiva, por cuanto no provoca la emergencia de las motivaciones del entrevistado (adem:
de las dificultades que hemos encontrado para explotar convenientemente sus resultados). Por ello acudim
la practica de los grupos de discusion, con tres disefios en los que se saturan las posibilidades expresivas ¢
unos tipos, ligados por relaciones estructurales, que se clasifican del siguiente modo: licenciados que se
encuentran trabajando (con las diferencias del tipo de trabajo desarrollado y la experiencia laboral),
licenciados que se encuentran en paro (atendiendo en este caso como factor diferenciador al tiempo de
desempleo) y no licenciados (estudiantes y trabajadores de un medio sin titulacion). Esta situacion discursiy
grupal, con los minimos de homogeneidad y de heterogeneidad suficientes para provocar un discurso
aceptable desde el punto de vista de la metodologia socioldgica, ha supuesto dotar a lo que todavia no ha
adquirido categoria de institucionalizado y observable esta consideracion; con la pretension, no de cuantific
o reducir analiticamente, sino de comprender la verdadera significacion que para ellos tiene la figura del
periodista.

En cuanto a la recogida y produccion de datos para poner en practica las metodologias cualitativa y
cuantitativa, hemos usado tanto datos primarios como secundarios (utilizados principalmente para
complementar la encuesta muestral aleatoria estratificada, dato primario que ha sido el grueso de nuestro
trabajo practico).

Respecto a los datos primarios, hemos utilizado la citada encuesta y hemos realizado una entrevista en
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profundidad al profesor de la Facultad de CC. de la Informacion Alejandro Antona, representante del tipo de
licenciado en Periodismo con bastante experiencia en los medios, y cuyos testimonios nos sirvieron bastan
para comparar y comprender algunos de los resultados de nuestra encuesta. Aunque teniamos disefiadas ¢
entrevistas y un grupo de discusion, finalmente no pudimos llevarlos a cabo.

La encuesta pretendia sondear la opinion de los estudiantes de la licenciatura de Periodismo sobre temas ¢
torno a las salidas profesionales de la carrera, su formacion y el papel de los periodistas en la sociedad.

Siendo el universo de nuestro estudio todos los alumnos de Periodismo de la Facultad de CC. de la
Informacion de Sevilla (con un universo de 870 estudiantes), el tamafio de la muestra se fij6 en cien
individuos, muestra pretest, teniendo en cuenta para su reparto aleatorio dos variables de estratificacion: el
curso y el sexo, con afijacion proporcional. Hemos de reconocer que el disefio del cuestionario, a pesar de
haber sido revisado y corregido, tuvo varios fallos importantes, como el excesivo abuso de las preguntas
abiertas, lo que dificulté la cuantificacién e hizo que la contestacion de la encuesta resultara larga y algo
tediosa.

Pasando a los datos secundarios, estos han sido obtenidos principalmente de libros y publicaciones, siendc
gran interés para nuestro trabajo la revista Periodistas. A través de estos datos, hemos podido estudiar
opiniones sobre nuestro tema desde distintos puntos de vista, siendo especialmente (tiles para la explotaci
del cuestionario, pues podiamos comparar las opiniones de los estudiantes frente a las de periodistas o
profesores de esa carrera.

Pasamos a continuacion a exponer la sintesis de los resultados obtenidos tras analizar la encuesta, junto a
datos secundarios y al resto de los primarios (obtenidos cualitativamente), resultados que hemos intentand
adecuar a la respuesta de nuestros objetivos.

Respecto a los dos primeros, que se referian al conocimiento por parte de los estudiantes de su futuro
profesional, y mas especificamente, de las circunstancias que rodean a la busqueda de trabajo y el problen
del paro en la licenciatura, podemos apuntar que un 89% de los estudiantes cree insuficiente la informacior
existente sobre la carrera, las asighaturas y sus salidas, sin embargo, cuando se matricularon, un 55% recc
gue si conocia las posibilidades de encontrar trabajo que tiene el periodismo, lo cual parece ser un poco
contradictorio. Frente a esto ultimo, el 56% opina que la amplia oferta informativa, es decir, nuevos medios
locales, plataformas digitales, etc, ampliaran las posibilidades de trabajo, aunque aln queda un alto porcen
gue se muestra inseguro ante ese optimismo (24%).

Uno de los datos mas interesantes de la encuesta muestra como el 26% de los alumnos confia en tener un
buenos contactos como una de las condiciones mas decisivas para encontrar trabajo, mientras que una
cantidad similar de estudiantes, da esa importancia a moverse mucho. La especializacién también es basta
valorada a la hora de encontrar trabajo, pues se considera que aumenta las posibilidades.

Por el contrario, segun arrojan los resultados, el 66% de los encuestados no creen gue los medios tengan
demasiado en cuenta el titulo de licenciado a la hora de contratar a su personal. Si bien un 70% de los
estudiantes opina que si es necesaria esa formacion especifica, hay muchos, entre ellos, profesionales de |
comunicacion, gue opinan que la obtencién del titulo no es necesaria, por ejemplo Pilar Urbano o Garcia
Morales.

En cuanto a la valoracion que los estudiantes, y la sociedad segun ellos, tienen de su carrera, nuestro terce
objetivo, hemos de decir que la vocacion es la principal circunstancia que lleva a estudiar la profesion
periodistica, aungque segun sefala Manuel de Guzman, esa vocacién se produce posteriormente. Del mism
modo la formacién (capacidad critica y de sintesis), la inteligencia y soltura y el espiritu de trabajo son los tr
rasgos que segun los encuestados, caracterizan o deberian caracterizar a un periodista, frente a la curiosid
la objetividad y el espiritu critico que son los que obtuvo Manuel de Guzman en sus estudios. Ademas, en
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nuestro sondeo predomind la opinién de que la labor de un periodista deberia ser, ademas de informar, la ¢
formar y entretener; creemos que lo que refleja es que los estudiantes siguen viendo el periodismo como ut
profesién muy idealizada, a pesar de que el 40% de los estudiantes que habian realizado practicas, recono
gue ha cambiado su opinién sobre el trabajo de periodista, proliferando la respuesta No es un trabajo tan
idealista como pensaba. Mientras que, respecto a los medios, el 60% de los alumnos opina que estos debe
cumplir una funcién social aunque sin dejar de perseguir sus propios intereses. Sin embargo detectamos ur
cierto malestar respecto al valor dado por la sociedad a la licenciatura de periodismo: segin un 44% se le ¢
poco valor. El malestar se acentla en los alumnos de cuarto. Esta opinidn se ve reforzada por el testimonic
Walter Lippmann: Hoy por hoy, el periodismo es una profesion subdesarrollada (pregunta 9).

Por otro lado el 40% de los estudiantes cree que debe ser la sociedad la que exija que quienes informan se
profesionales (es decir, licenciados en CC. de la Informacion). Sin embargo, uno de los datos mas interesai
es el suministrado por la pregunta dieciocho. En ella, al cuestionar si sélo los licenciados en Periodismo
deberian ejercer en los medios, la respuesta afirmativa sélo fue elegida por un 60%, una cifra no demasiad
elevada si tenemos en cuenta el asunto del que se trata: el intrusismo. Sin embargo, alrededor de un 90% 1
veria esta medida como una violaciéon de la libertad de expresion. Versando sobre este asunto, la encuesta
la revista Periodistas nos informa de que un 36% accedi6 a través de las facultades de CC. de la Informacic
mientras que soélo un 11% de los periodistas accedieron a la profesion a través de otros caminos como la
tercera via.

Respecto a nuestro Ultimo objetivo, en el que nos planteabamos estudiar la evolucion de las expectativas
laborales de los alumnaos en funcion de la variable curso, hay que indicar que lo hemos llevado a cabo en tc
las preguntas, y que algunas de ellas han resultado bastante interesantes, pudiendo advertir el efecto que
diversos elementos como la realizacién de practicas puede tener sobre la madurez de los alumnos, como e
caso de la realizacion de estudios secundarios, pocos en primero y muy abundantes en segundo. En el cas
lo que les gustaria hacer tras la carrera, el porcentaje de lo que querrian trabajar en prensa también crece ¢
razon del curso. Por otro lado, un 65% de los alumnos de primero afirma que se sentiria decepcionado si
trabajara en algo ajeno a los medios, frente a un 35% de los de cuarto a los que no les importaria.

Aunqgue no estaba entre los objetivos principales, al disefar el cuestionario, nos pareci6 interesante incluir ¢
uno de los blogues de preguntas (el de las cualidades y formacién necesarias para ser periodistas) unas
cuestiones sobre la opinion de los alumnos respecto a su formacién académica (si bien este aspecto ha sid
objeto de investigacion de otro de los grupos, con el que hemos estado en contacto muy estrecho). Como
resultado, podemos observar que la mitad de los alumnos de Periodismo no ve adecuada la formacién que
recibe, esgrimiendo como razén principal el hecho de que es excesivamente teérica y que sobran asignatur
innecesarias frente a la ausencia de otras mas Gtiles como los idiomas, es por esto que un 57% de los alun
cursa idiomas, preferentemente inglés, como estudios complementarios. Tal vez por todo esto, las tres cual
partes de los alumnos que han realizado practicas ven éstas mas Utiles que la jornada académica, opinién
corroborada por el profesor Alejandro Antona. Este, por su parte, opina que, mas que cambiar las asignatur
es el método de ensefianza el que habria que modificar.

VALORACION GENERAL DEL TRABAJO

Si empezasemos ahora otra investigacion, sabriamos qué no deberiamos hacer. Con esta elocuente frase
uno de nuestros compafieros, podriamos resumir el sentimiento general del grupo hacia el trabajo realizadc
Con ello no queremos decir gue nuestra investigacién no se haya acomodado a la metodologia teérica, o q
los resultados obtenidos hayan supuesto una decepcién para los investigadores. Por el contrario, nos referi
a que la excesiva euforia nos ha llevado a confiarnos y desviarnos con respecto a la linea que deberia hab
vertebrado el extenso trabajo que antecede a esta sintesis. Es decir, consideramos ahora que el titulo bajo
gue se engloba el trabajo no responde a ciertos contenidos tratados en él, aunque no por ello, dichos result
dejen de ser interesantes y aclaradores sobre ciertas dudas que podriamos tener acerca de nuestra licenci
y nuestro futuro laboral. Junto a este error basico, se han enumerado a lo largo del trabajo todos los fallos ¢
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en el nivel de contenidos y metodolégicos hemos observado (e intentado rectificar) en nuestro estudio.

En general, hemos logrado un acercamiento a la opinion de los alumnos sobre sus estudios, su futuro labol
la situacion de su licenciatura en la sociedad. Por el contrario, no hemos conseguido satisfacer uno de nues
objetivos principales, que ademas, daba titulo a la investigacion: delimitar la amplitud de salidas laborales ¢
se le presentan al licenciado en Periodismo. Sin embargo, los citados aciertos nos han permitido plantearnc
nuevas temas para una siguiente posible investigacién, como por ejemplo plantear la vision que tiene la
ciudadania del periodista.

Entre los logros mas interesantes se encuentra que hemos podido observar que los estudiantes de periodis
sienten que les falta informacion sobre su carrera y su futuro laboral. En cuanto al futuro laboral, se detecta
cierto pesimismo, lo que confirma nuestras hipétesis al respecto.

También hemos confirmado que el Periodismo es una profesion eminentemente vocacional.

Muy satisfactorio ha sido el trabajo en grupo, donde ha habido una cooperacién muy fuerte. La conciencia
grupal ha presidido toda la investigacion, no so6lo porque fuéramos conscientes de que la extensién del trab
lo requeria, sino porque llegamos a la opinién de que todas las aportaciones del resto eran aspectos
imprescindibles para configurar nuestros puntos de vista..

Los conocimientos tedricos resultaron, al final, ser mas elevados de los que teniamos, desenvolviéndonos
bastante bien, aunque con cierta timidez, en el campo de la investigacion.

Cuando empleamos el término trabajadores nos estamos refiriendo a aquellos que cobran, ya se trate de ul
sueldo acorde con su posicién de licenciado o de un contrato basura. No establecemos diferencias entre
trabajo fijo o temporal.
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