LA INSEGURIDAD EN LA ZONA ADYACENTE A LA URBANIZACION LA ACACIAS EN
CARACAS VENEZUELA
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INTRODUCCION

Este trabajo es para presentar el proyecto sobre la inseguridad en la comunidad de las Acacias y sus
alrededores. El trabajo es la continuidad del anteproyecto presentado anteriormente.

El trabajo contiene la definicion del problema y luego un marco teérico como parte de una resefia historica,



donde se dice que es la inseguridad y que problema se toma de la inseguridad. Ademas contiene un relato
sobre una vivencia personal o familiar sobre la inseguridad y sus consecuencias.

En el ante proyecto se realizdé una encuesta a 10 personas de la comunidad en la calle sobre la inseguridac

Para el proyecto, se modificé la encuesta tomando en cuenta los elementos tedricos de la inseguridad, se
modifico la encuesta y se aplicé a 30 personas de distintas edades, sexo, clase social, profesion, clase cult
buscando identificar el conocimiento de las personas sobre la inseguridad en la zona y su opinién sobre la
inseguridad en la zona de las Acacias y sus alrededores.

En la encuesta, se pregunta también si las personas han sido victimas de hechos de inseguridad, tratando
determinar que les ha producido esta situacion; ademas de determinar si han realizado algin cambio en su
vida que se relacione con la prevencion en situaciones inseguras.

Ademas, dentro de las personas a las que se le aplique la encuesta, se escogen 5 personas que hablen inc
para que respondan la siguiente pregunta: ¢ Como cree usted que esté la inseguridad?

El trabajo también contiene el andlisis de resultados y las conclusiones.
DEFINICION DEL PROBLEMA.

En la prensa vy la television, continuamente se presentan noticias relacionadas con hechos delictivos, crime
robos, atracos, desgracias, que estan relacionadas con poca seguridad o inefectivo manejo de esta, por lo |
las condiciones de seguridad se convierten en ambiente de inseguridad.

El trabajo trata de determinar cual es la opinién de las personas que estan en la zona residencial de las
Acacias, sobre la inseguridad.

En la zona de las Acacias, especificamente en las cercanias del Colegio las Acacias, como en todas las zo
regiones del pais, han ocurrido hechos de inseguridad.

Uno de estos hechos ha sido la agresion fisica o emocional a estudiantes en la hora de la salida por parte ¢
delincuentes comunes que estan en los alrededores del colegio.

Se trata de determinar con este trabajo, si las personas encuestadas estan consientes del nivel de inseguri
gue esta en la zona y si manejan el conocimiento sobre los elementos de la seguridad que deben conocers
manejarse.

RESENA HISTORICA

La resefia histérica contiene los conceptos y definiciones sobre la inseguridad, ademas de la informacién s
los aspectos legales de la seguridad ciudadana, y los indicadores sobre inseguridad.

Conceptos y Definiciones sobre la Inseguridad

La inseguridad ha existido en todos los tiempos. La inseguridad existe siempre y cuando haya posibilidad d
qgue las personas se enfrenten a ella, esto sucede cuando hay personas que pueden afectar o dafiar a otras
personas, 0 cuando las personas se ven afectadas por las condiciones del ambiente (tanto natural como ef
de las lluvias, como humanizado como efecto de construcciones realizadas por el hombre que puedan
ocasionar accidentes por no ser seguras).

Para entender como afecta la inseguridad a las personas, hay que saber y entender que la inseguridad es r



contar con apropiados niveles de condiciones seguras. Por ello, es necesario conocer que es la seguridad.

La seguridad es poder estar en cualquier lugar y a cualquier hora sin que nos pase nada desagradable por¢
otras personas nos agreda, o porque nos afecte los efectos del ambiente en el que vivimos.

Elementos conceptuales de la seguridad

La seguridad es un concepto, que para manejarse de manera apropiada, depende de entenderla, y para ell
necesario conocer gue elementos estan relacionados con la seguridad.

El primer elemento es el peligro. Es todo aquello que puede producir un dafio o un deterioro en la calidad d
vida individual o colectiva de las personas . Hay que convivir con el peligro, siempre estamos expuestos e
ello, por eso es que debemos protegernos.

El segundo elemento es el siniestro El siniestro, es cuando perdemos algo que tenemos, o0 sea sufrimos un
dafio, en forma total o parcial, como por ejemplo cuando no roban algo que llevamos como un vehiculo
sufrimos un dafio por pérdida total porque nos lo han quitado, cuando nos chocan y el vehiculo sufre dafios
una pérdida parcial porque no podemos utilizarlo pero si repararlo.

Cuando especificamos un siniestro, se debe conocer que los dafios pueden ser fisicos sobre las personas
pertenencias, o0 emocionales por los efectos del siniestro sobre la condicion psiquica de las personas que h
sido afectadas.

El tercer elemento es el riesgo. El riesgo es la oportunidad de que ocurra un siniestro. El riesgo puede ser r
o0 potencial. Es real cuando las condiciones que nos afectan estan presentes. Es potencial cuando las
condiciones que nos pueden afectar tienen bastante posibilidad de que nos puedan ocurrir. Un riesgo real e
robo en una zona en donde hay altos o elevados niveles de delincuencia. Un riesgo potencial es si nos varn
mudar de casa y cuando vemos viviendas, tomamos en cuenta las zonas en donde hay altos niveles de
delincuencia, por lo cual existe el riesgo potencial de que nos afecte la delincuencia si nos mudamos a esa
zona.

El cuarto elemento es la amenaza, que es cuando existe un riesgo que esta presente para las personas de
manera real. En definicién viene siendo, La precencia conjunta en tiempo y lugar del peligro y del sujeto qu
puede recibir un dafio como con secuencia de aquel, Es la antesala del dafio o siniestro. Una amenaza, es
en una zona de alto nivel de delincuencia.

El quinto elemento es la vulnerabilidad. Se es vulnerable cuando no hacemos nada por minimizar los factor
gue nos amenazan. Un ejemplo de ello es tener que salir de noche, por alguna emergencia 6 necesidad, es
calles con poca iluminacién y solitarias, y en zonas de alto nivel de delincuencia.

El sexto elemento, son las medidas de proteccion y seguridad, las cuales son aquellas acciones que se del
prever y que debemos hacer para estar seguros y minimizar los efectos de la inseguridad que nos pueda

rodear, minimizando los riesgos para que estos no se conviertan en amenazas y haciendo aquellos que lle\
gue las amenazas no se conviertan en vulnerabilidades, frente a la posibilidad de que nos ocurra un siniest

El séptimo elemento es el dafio: El efecto producido por un peligro sobre la calidad de vida de un individuo
colectividad, que generalmente ocasiona una pérdida, cuando no manejamos apropiadamente nuestras
vulnerabilidades y amenazas frente a los peligros existentes y no tomamos medidas de proteccién y contro

El octavo elemento es la pérdida, se sufre una pérdida cuando nos quitan algo quen poseemos o cuando a
de nuestra pertenencia sufre un dafio, la mayor pérdida puede ser nuestras vidas.



El noveno elemento son los delitos. Los delitos son las acciones que cometen las personas, generalmente |
manera intencional, afectando a otras personas, que al hacerlas los convierte en delincuentes o agresores
sociedad.

Factores sociales de la seguridad

Cuando hablamos de la seguridad de las personas, el gobierno, de acuerdo a la constitucién y las Leyes, e
encargado de velar y garantizar la seguridad a todos los ciudadanos dentro del territorio nacional. Para ello
existen ademas los cuerpos de seguridad del Estado, tales como las policias, la guardia nacional y otros
cuerpos de seguridad.

Existen otros elementos que afectan la seguridad de los ciudadanos, entre estos estan las razones por las
nos roban. Generalmente nos roban por una de varias razones, porque ostentamos lo que tenemos y lo
hacemos evidente para aquellas personas que son delincuentes, quienes ven en nosotros un blanco para
cometer sus fechorias; por los efectos de elementos como el hambre y la miseria que llevan a los indigente
robar para subsistir 0 a los desposeidos a robar para cubrir sus necesidades y la de sus familias; o por mal;
de los delincuentes quienes roban por placer, costumbre, o simplemente por hacerlo. EN muchas ocasione
combinan dos 0 mas de estas razones para que alguien se convierta en delicuente.

El gobierno debe tomar medidas de proteccidn correctivas contra los agresores sociales, con la finalidad de
preservar condiciones seguras para el resto de los ciudadanos. Igualmente, debe tomar medidas de control
preventivas para minimizar las causas existentes que puedan llevar a las personas a cometer delitos.

No solo el gobierno tiene la responsabilidad sobre la seguridad. Las personas como ciudadanos somos
responsables de parte de nuestra seguridad, pues no podemos hacer cosas que nos conviertan en vulneral
aumentando las condiciones de inseguridad personal. También las comunidades son responsables de la
inseguridad en la zona.

Si estamos, vivimos o circulamos en zonas de alto nivel de delincuencia o de alto riesgo delictivo, no
debemos cargar cosas que llamen la atencidn a los ladrones, pues estamos mas vulnerables que quienes r
tienen para que a nosotros nos roben. También debemos efectuar medidas de proteccién como denunciar
las autoridades a los delincuentes para que la justicia se encargue de ellos y deje libre a la sociedad de ellc
ademas de notificar a los que nos rodean de las condiciones inseguras que nos acechan.

El Colegio las Acacias, esta en la zona residencial con el mismo nombre. Esta zona presenta elevados nive
de inseguridad, y segun la informacion de los organismos de seguridad, la causa es que en la zona convive
personas de alto—medio poder adquisitivo, y en las cercanias existen zonas de extrema pobreza con muy a
niveles de delincuencia.

Nuestro colegio, esta en una zona en donde hay altos niveles de delincuencia en zonas cercanas, por lo qu
facil que los delincuentes de estas zonas se trasladen hasta las Acacias a robar y agredir a los habitantes y
gue estudiamos o circulamos en la zona; ademas de los delincuentes que puedan existir en la misma zona
Acacias.

Nosotros los estudiantes del Colegio la Acacias, los docentes y autoridades del colegio, asi como los
habitantes del sector, debemos tomar en cuenta todos estos elementos para protegernos de la inseguridad

Lo mas importante, es entender que la inseguridad no solo afecta a nuestros bienes, sino que por ello pode
hasta perder la vida.

Esto ha existido por todos los tiempos; podra cambiar en la medida que todos asumamos la responsabilida
por la seguridad urbana.



Lo que podemos cambiar como personas es prevenir y protegernos para que esto no nos afecte.
Aspectos legales sobre seguridad ciudadana

En la Constituciéon de la republica Bolivariana de Venezuela, se expresa como derecho de los ciudadanos ¢
disfrute de condiciones seguras, proporcionadas a través de la seguridad del Estado, tal y como lo expresa
articulo 55.

Articulo 55. Toda persona tiene derecho a la proteccién por parte del Estado, a través de los érganos de
seguridad ciudadana regulados por ley, frente a situaciones que constituyan amenaza, vulnerabilidad o ries
para la integridad fisica de las personas, sus propiedades, el disfrute de sus derechos y el cumplimiento de
deberes.

La participacion de los ciudadanos y ciudadanas en los programas destinados a la prevencién, seguridad
ciudadana y administracion de emergencias sera regulada por una ley especial.

Los cuerpos de seguridad del Estado respetaran la dignidad y los derechos humanos de todas las persona:
uso de armas o sustancias toxicas por parte del funcionariado policial y de seguridad estara limitado por
principios de necesidad, conveniencia, oportunidad y proporcionalidad, conforme a la ley.

indices de Inseguridad Ciudadana

De acuerdo al Informe Anual de PROVEA (Octubre 2003 — Septiembre 2004) sobre Derechos Civiles y
Politicos — Derecho a la seguridad ciudadana,

Afio 2003:

Nacional

Personas asesinadas 11.342
Muertos por acciones policiales presentadas como legitima defensa en enfrentgthR0fos.
Victimas letales de la violencia 13.647
Homicidios por 100.000 habitantes 59
Caracas

Personas asesinadas 2.465
Muertos por acciones policiales presentadas como legitima defensa en 373
enfrentamientos.

Victimas letales de la violencia 2.838
Homicidios por 100.000 habitantes 154

Tal y como se indico anterioremente en el marco tedrico los indices de mortandad por violencia en zonas d
alto nivel de delincuencia o de alto riesgo delictivo son muy superiores a las otras zonas en Caracas. En la

Parroquia Macarao del Municipio Libertador, habitada por sectores populares, la tasa de homicidios fue de

194 por 100.000 habitantes, mientras que en el Municipio El Hatillo, habitado fundamentalmente por sectort
de ingresos altos y mediosaltos, la tasa fue de 13 por 100.000 habitantes.

Entre 2003 y 2004, 37 personas fueron asesinadas en Venezuela a diario, 8 de ellas en la capital. La mayo
de las victimas eran jévenes de sexo masculino, entre 15 y 24 afios, pobres y negros, de las areas mas pol
tal y como dice el informe.



Segun David Gonzélez (El Nacional, 03.01.04, pag. B—-12.) Se reportaron 119 homicidios durante festividad
de fin de afio.

Crecimiento de muertes provocadas por acciones policiales, presentadas oficialmente como enfrentamientc
resistencia a la autoridad 300% en los ultimos diez afios.

Otros estudios, en consonancia con los datos sefialados, muestran que la inseguridad se mantiene como le
segunda preocupacién de los venezolanos, después del desempleo.

Principales preocupacionesde los venezolanos
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Fuente: GRENBERC QUILAN ROSNER RESEARCH INC |2004): Venezuela.
Resultzdos Estudio de Opinion PUblica Nacional. 23 de junio de 2004.

Segun las cifras del CICPC, entre el afio 2002 y 2003 se revela un incremento promedio de 1,15% en el
namero total de delitos registrados, siendo los estados Amazonas (58,92%), Yaracuy (50,10%) y Falcén
(22,87%) donde el aumento es mas pronunciado.

Sin embargo, también es posible observar descensos en este indicador en nueve estados del pais



Porcentajedei nt el mi

de homicidios conocides por entidad federal

Entidad 2002 2003
Incremente

VENEZUELA 95617 11.342 1794
Caracas 2436 2 461 103
Amazonas 16 14 -12.50
Anzoatepui 415 496 19,52
Apure 8 95 -306
Aragua 573 613 6,98
Barinas 136 197 4485
Bolivar 551 637 15,61
Carabobo 9a9 1243 24 42
Cojedes 101 129 2172
Delta Amacuro 15 13 -13.33
Falcan 116 164 438
Guarico 121 166 3719
Lara 456 599 31.36
Mérida 105 146 3905
Miranda 922 1205 30,69
Monagas 186 235 25,00
Nueva Esparta 7 7 -5,58
Portuguesa 289 350 2111
Sucre 240 326 35,83
Tachira 278 445 80,07
Trujillo 191 137 -28.27
Vargas 245 243 -1.22
Yaracuy 17 162 110,39
Zulia 972 1.185 2294

Fuente: Centro para la Paz y los Derechos Humanos ce la UCV, a partir de
nformacion oficial del CICPC.

A nivel nacional, el incremento del afio 2003 fue del 17,94% con respecto al 2002. Unicamente 6 entidades
federales presentan descensos en el nimero de homicidios registrados entre 2002 y 2003.

Entre las entidades que han experimentado aumento destaca Yaracuy, que entre 2002 y 2003 los duplicé. |
siguen Té&chira, Barinas y Falcén con incrementos porcentuales de 60,07%; 44,85% y 41,38%
respectivamente.

Como en afos anteriores, los homicidios tienden a concentrarse en la ciudad de Caracas, la cual, si bien nc
una de las entidades con mayor incremento, aln continda en la primera posicién, con una tasa de 134
homicidios por cada 100.000 habitantes (hpcmh)

Le sigue el Edo. Vargas, con 82 hpcmh , el Edo. Carabobo con 64 hpcmh y los estados

Miranda y Bolivar, que ocupan la cuarta posicion entre las entidades con mayor tasa de

homicidios, ambos con 52 hpcmh.
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Fuente: MIJ, CICPC y caleulos del Centro para la Paz y los Derechos Humanas de la UCV

De acuerdo con recientes declaraciones del Ministro Chacon, los delincuentes no aceptan ser atrapados pc
funcionarios policiales 10, lo cual explicaria, para él, el incremento de enfrentamientos, con los consecuentse
fallecimientos de los supuestos delincuentes.
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Nota: el ano 2004 zbarca Unicaments de enero a agosto.
Fuente: Elaborade por el Centro para la Paz y los Derechos Humanos de la
UCV a partir de informacion suministrada por el MIJ y el CICPC.

Haciendo uso de las cifras oficiales emitidas por el CICPC, se observa que, para el Distrito Metropolitano,
solo los municipios Baruta y Sucre presentan descensos en el numero de delitos totales conocidos entre el
2002 y 2003, mientras que El Hatillo, Chacao y el Municipio Libertador presentan incrementos de 5,56%,
3,91% y 1,07% respectivamente. Al considerar el indicador homicidio, Sucre mantiene el comportamiento d
descenso, siendo Chacao la otra localidad en la que también disminuyen los homicidios registrados.



Delitos totales y homicidios registrados 2002 - 2003

Porcentajes de crecimiento
Municipies Delitos Totales Homicidies
2002 2003 % 2002 2003 %

Libertador 34.440 34.809 107 1.662 1.777 6,92
Baruta 3.250 3.065 -569 51 58 13,73
Chacao 3.455 3.591 3.9 23 21 8,70
El Hatillo 396 418 5,56 4 7 75,09
Sucre 8.524 7.997 -5,18 550 495 -9.82
Otros sitios [S.1.] 10.077 7.373 -26.63 146 105 -27 40
Dto. Capital 60.143 57.253 -4 81 2436 2465 119

Fuente: Célculos del Centro para la Paz y los Derechos Humanos de la Universidad Central de Venezuela (UCV)

RESENA DE PROBLEMA POR EFECTO DE LA INSEGURIDAD EN HECHOS FAMILIARES O
PERSONALES.

En esta oportunidad, refiero dos hechos, el ocurrido a mi tio cuando le robaron el vehiculo que presenté en
anteproyecto, y el hecho de robo y secuestro a pie que me realizaron a mi salida del colegio las acacias.

Problema de Inseguridad Familiar

Un problema de inseguridad que vivimos en mi familia es el robo tipo atraco con arma de fuego en la puerte
del estacionamiento de mi casa. Mi tio sale para su trabajo muy temprano en la mafiana porque trabaja en
PDVSA-INTEVEP que queda en el Tambor en los Teques. Para el momento que ocurrio el hecho, a la hor:
que sale mi tio, los demas: mi tia, mi mama y yo todavia nos estamos arreglando para salir o estamos
desayunando.

Mi tio acostumbraba salir de la casa, estacionar el carro con la puerta del garaje abierta, bajarse para cerra
porton, cerrar el portdn, abrir la puerta pequefia, salir y cerrar la puerta pequefia, subirse a su carro y luego
a su trabajo. Toso esto lo hacia antes de las 6 de la mafiana, porque su hora de entrada al trabajo es a las
media.

Esto era lo que hacia todos los dias. Lo hacia estando solo, porque los demas estabamos ocupados y nunc
pensamos que era peligroso que mi tio saliera solo e hiciera todo esto. Esto también lo hacia mi tia despué
la salida de mi tio, como a las 6 y media. Nunca nos dimos cuenta de los riesgos que ello tenia.

Nosotros vivimos en el Prado de Maria, muy cercano a la avenida principal del Cementerio, que es una zon
de alto indice delictivo que policialmente esta determinada como zona roja, lo cual es si mismo es una
amenaza presente por cuanto vivimos al lado de una zona de muy alto riesgo. Nunca evaluamos este riesg
amenaza, por lo cual tampoco tomamos medidas frente a ello para no ser vulnerables a los efectos de la
inseguridad de la zona.

Pero, seguramente, los ladrones se dieron cuenta de lo que mi tio hacia todos los dias, y un dia cuando mi
abri6 la puerta pequefia y sali6, se encontrd con tres ladrones armados con pistolas automaticas, que le
pidieron las llaves del carro, lo golpearon contra el portdén y quisieron llevarselo para hacerle un secuestro
Express..

Cuado los ladrones lo golpearon, yo estaba en la cocina y oi lo que estaba sucediendo y senti mucho mied
fui y llamé a mi mama, fui a su cuarto, pues ella se estaba vistiendo, para decirle lo que estaba pasando.

Cuando estaba en el cuarto de mi mamé, senti golpes méas duros contra el porton y escuché la voz e mi tio
decia abranme la puerta que me acaban de robar. Mi mama le abrio la puerta y mi tio nos conté lo que le h
sucedido.



Cuando sali6, dos tipo lo encafionaron, uno le pidi6 las llaves del carro, mi tio por el susto y la sorpresa no
sabia lo que pasaba y no recordaba donde tenia las llaves del carro, uno de los ladrones le metié la pistola
la boca y otro le sacé las llaves del carro del bolsillo del pantalén y se las tir al tercer ladrén que se mont6
el carro y lo prendié.

Cuando esto pasaba, en la esquina diagonal a mi casa, que hay una parada de carritos y autobuses, las
personas que estaban en la parada y estaban viendo lo que ocurria, fueron amenazadas por uno de los lad
con su pistola, que les gritd que estaban viendo y que se fueran, y la gente corrié.

Otro de los ladrones le dijo a mi tio que se montara en el carro y mi tio les dijo que no, el tipo le dijo te voy «
dar un pepaso, y mi tio le respondié, damelo aqui, que si me voy contigo no se que me va a pasar y si me |
das aqui sale mi familia y me atiende. El ladrén que encendio el carro llamé a los otros dos y se fueron en ¢
carro.

Luego mi tio llamoé a VIGISAT, para que localizaran y apagaran el carro por satélite, y también puso la
denuncia en la policia. El carro fue recuperado el mismo dia, pero mi tio siguié afectado por mucho tiempo
por esto, d hecho, a pesar que han pasado varios afios, todavia esta afectado, pues cuando tiene que saca
carro y piensa que no estamos disponibles para apoyarlo en esto, se estresa mucho y hasta le cambia el ht

Cuando hablamos sobre este robo, hemos discutido las cusas. Una de las causas es la inseguridad y los
ladrones que siempre estan buscando a quien robar, pero la otra causa el la imprudencia y la poca prevenc
La primera es la amenaza constante de la inseguridad de la zona y lo segundo es la vulnerabilidad de noso
por no protegernos y prevenir estos hechos actuando con prudencia.

En particular, la imprudencia, es como hacia las cosas todos los dias, a la misma hora y solo, situacién que
representa una vulnerabilidad ante la amenaza de los ladrones que estan cazando a quien robar, y la otra €
poca prevencion de la familia al no haberlo ayudado en las cosas que tenia que hacer para irse al trabajo, |
poca prevencion en este sentido aumentd la vulnerabilidad de mi tio frente a la amenaza de la inseguridad.

Discutimos en familia el robo, las causas y como solucionarlo, para lo cual dijimos que cuando mi tio y mi ti
se fueses uno de los otros debia abrir el portdn para que saliera el carro y luego cerrar el porton, asi hay m
posibilidades de que un ladrén pueda tratar de robar a mis tios, seguramente, buscara a otras personas qu
sean mas vulnerables al robo. También analizamos que mis tios debian ser mas pacientes para esperar qu
pudiese abrir el portdn y que los que salieran con los carros tuvieran mas seguridad. Desde ese dia lo hem
hecho de esta forma.

Aunque los carros tengan seguro, alarmas, vigilancia satelital que aseguren el carro, lo mas importante son
nuestras vidas.

La conciencia familiar sobre la inseguridad que no rodea, ha ayudado a prevenir sus efectos sobre nosotros
La colaboracion familiar y la prudencia de mis tios al salir del garaje son las mejores acciones de prevencio
control para prevenir hechos como este robo.

Problema de Inseguridad Personal a las puertas del Colegio las Acacias

Hace muy poco tiempo, sufri los efectos de la inseguridad en la zona. Cuando iba saliendo del colegio las
acacias, me abordé un grupo de maleantes, cinco delincuentes juveniles que me cercaron, de a los lados, c
detras y uno se me paré al frente, este me dijo camina y dame lo que tienes, le dije que lo que tenia eran m
libros, me volvid a decir camina y uno de los de atras me dijo camina y no hagas nada porque te quemo,
subiéndose un poco la franela y ensefiandome algo que parecia una pistola.

Yo me asusté muchisimo y no sabia que hacer, ya la mayoria de mis comparieros se habia ido caminando
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estaban a poca distancia pero lejos para yo pedir ayuda, nadie se dio cuanta de lo que me pasaba.

Los tipos me hicieron caminar hasta mi casa y me dijeron que sabian que yo tenia un celular y que lo busc:
porque no lo cargaba, uno de los tipos le dijo a otro, podemos aprovechar para entrar en su casa. Cuando
ibamos caminando, me quitaron el morral y lo revisaron, me quitaron la chaqueta que habia llevado ese die
porque estaba lloviendo.

Cuando ibamos caminando, me dijeron que no podia decir nada de esto porque me matarian a miy a mi
mama. Caminamos hacia mi casa bajo amenaza, cuando llegué a mi casa se pararon en la puerta como si
fuesen amigos mios, yo me asusté muchisimo.

Cuando llegué a mi casa, la muchacha que me cuida desde pequefio, abrid la ventana de la puerta y noto ¢
extrafio, porque le parecié que esos tipos eran mayores como para ser mis amigos, abrid la puerta pero no
reja, y llamo al mecanico que tiene el taller enfrente de mi casa diciéndole que necesitaba un favor, uno de
tipos me dijo busca el celular y llévalo, te estamos esperando.

Cuando entré a la caso me puse muy nervioso y la muchacha me pregunté que era lo que estaba pasando,
no queria decirle nada, pero ella me habld y traté de calmarme, ella salié a ver que era lo que estaba pasar
me dijo quédate aqui que yo voy a ver que pasa, yo soy de coche y no estoy cogida a lazos, de balandros y
bastante, se como actuan, lo que hacen, tengo bastantes amigos y conocidos balandros en el valle, coche
aqui en el cementerio, yo se que es lo que esta pasando, salié y se asomd, vio a los tipo parados a media
cuadra de mi casa y fue a buscarlos.

Ella fue a los cybers café que estan cerca porque no los veia, luego cuando salié de un cyber, los vio
esperando en donde esté el sefior que vende los huevos, parados cerca, ella se les quedo viendo y fue a b
a los policias que estan siempre en el centro comercial prado de maria, cuando venian, los tipos salieron
corriendo y se fueron.

Al dia siguiente, los mismos tipos trataron de hacerle lo mismo a Angel Roberto, pero este se dio cuenta y
corrié metiéndose al liceo, y se lo dijo a una profesora, Angel Roberto también le dijo que habia visto a los
ladrones hablar con un estudiante del liceo. En eso llegé mi mama con un amigo a buscarme, pues no quer
irme solo a casa, y ella se sale del trabajo mas temprano para venir a buscarme, me llevb amialacasay :
Angel Roberto a la suya.

Al dia siguiente, se lo dijo a las profesoras de la coordinacién y yo lo acomparfie y les conté lo que me habic
sucedido.

Esto que ocurri6 me caus6 mucho temor, tanto que no queria salir de mi casa para nada y menos ir al cole
La muchacha que me cuida, ha visto a los tipos merodeando cerca de mi casa, esto me da mucho temor, p
ellos saben donde vivo.

He hablado en mi casa con mi familia, que me han ayudado para que supere el miedo, hemos analizado la
amenazas y vulnerabilidades, por lo cual hemos llegado a la conclusién de que no debo dispersarme de la
masa de estudiantes, porgue en el momento que se esta solo es mas facil que los tipos te cerquen, adema:
debo venirme con compafieros que vivan cerca si mi mama no puede buscarme por cualquier causa y Jai (
muchacha que me cuida ) tampoco, que los espere o me apure si ellos estan saliendo, que no me quede sc
ademas que si medio cuenta que me siguen, que me meta en cualquier negocio, que les diga a las persone
negocio lo que me pasa y les pida el teléfono prestado y que llame a la casa 0 a mi mama para que me vay
buscar.

En otra oportunidad, ibamos Angel Roberto, el morocho y yo, y los tipos nos comenzaron a seguir, esta vez
siete, nos metimaos en una panaderia y esperamos que pasaran, luego salimos y los vimos delante de noso
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los tipos se metieron en alguna parte y cuando nos dimos cuenta estaban cerca de nosotros, nos metimos «
una carniceria, pero el duefio dijo que si no ibamos a comprar nos saliéramos, salimos de la carniceria 'y
caminamaos rapido por la avenida victoria, cruzamos la nueva granada y subimos hacia el prado de maria, |
tipo nos seguian, yo me quedé en mi casa y Angel Roberto en la suya, el morocho siguié solo que vive una
cuadra después de la casa del Angel Roberto, al dia siguiente Angel Roberto me conté que al morocho lo
habian robado y golpeado.

Como el tema del proyecto es la inseguridad, me parece que es necesario hacer este relato, porque la zon:
colegio es insegura a la hora de la salida. Esto que me ocurrid, me he enterado que les ha ocurrido a otros
estudiantes del colegio.

Esto ha hecho que cambie mi visién sobre la inseguridad, mientras no nos afecta no tenemos conciencia de
ello, siempre creemos que es algo que les pasa a los demas, pero nunca a nosotros.

Los efectos de estos hechos son desagradables, nos dejan afectados emocionalmente, nos cambian la vid:
después de estas cosas, nunca volveremos a ser como antes de ello, siempre tendremos presente la inseg
y lo que nos puede pasar teniendo temor de ello, nunca mas volveremos a ser inocentes y despreocupados
cuando estamos en la calle.

Por esta razén, he considerado que la encuesta que realicé en el anteproyecto, no contiene las preguntas r
importantes sobre la inseguridad y como manejarla, y por ello la he cambiado y vuelto a hacer, dejando igu:
lo de inglés, como requisito de esa materia.

EFECTO EN LAS PERSONAS POR CAUSA DE LA INSEGURIDAD.

En lo psicoldgico, después de la reaccion inicial de alarma, los sentimientos sufren una cambio y los efecto
psicolégicos van transformandose en la medida que pasa el tiempo. Después del robo se contindia nerviosc
con miedo, trastornos del suefio, ansiedad, depresion, desconfianza e hipertension. Pero ain pasados cinc
meses después del hecho como minimo, el miedo, los trastornos del suefio y la hipertensién se mantiene, ¢
mayoria de las veces.

En muchos casos, principalmente en los hombres, la impotencia ante el delito genera grandes frustraciones
gue se transforman en actitudes agresivas ante los demas, lo que puede generar actos de violencia domés
dentro de la comunidad.

Tambien se puede padecer tristeza y ansiedad, con aumento de la desconfianza aumenta.

El miedo o temor provocado por el hecho delictivo no sélo se presenta al nivel individual o del nucleo
familiar, sino que se extiende hacia la comunidad y se trasforma en una vivencia o estado de animo colecti

gue genera consecuencias mayores; asociadas o0 no a una victimizacion.

Las personas reducen su libertad y, ademas, toman otras medidas que estan dirigidas a proporcionarle a lg
casa la mayor seguridad posible, inviertiendo grandes sumas de dinero.

Las personas prefieren proteger sus propiedades, incluso por encima de su propia integridad fisica.
Algunas personas sienten la necesidad de atencion y proteccion. La victima quiere informacion,

reconocimiento, aviso, apoyo, proteccion, tranquilidad, confianza por parte de la Policia. Necesita sentir que
sera ayudada, atendida, que la Policia estara cerca, dandole una continua proteccion.
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MODELO DE ACTA CONSTITUTIVA DE LA JUNTA DE SEGURIDAD URBANA

ACTA CONSTITUTIVA DE

LA JUNTA DE SEGURIDAD URBANA.

Nosotros, Pedro Pérez, de nacionalidad venezolana, civiimente habil, de este domicilio, de profesion Técnic
Montacargista y titular de la cédula de identidad nimero V.-9.999.999x, y Carmen Rodriguez, venezolana,
civilmente habil, de este domicilio, de profesiébn comerciante y titular de la cédula de identidad niamero
V.—8.888.888x, hacemos constar y expresamente declaramos: que representamos a la Junta de Seguridad
Urbana en coordinacion con la Asociacion Civil de Vecinos de las Acacias, la cual hemos convenido en
constituir, como en efecto constituimos, los miembros de la Asociacion Civil de Vecinos de las Acacias,
voluntad expresada mediante la presente Acta Constitutiva, que ha sido redactada por la Dra. Maria Gonza
abogada en ejercicio y con INPREABOGADO No XX. XXXy con domicilio procesal en La Avenida
Urdaneta, Pelota a Punceres, Edificio Protexo, Caracas; con la suficiente amplitud para que sirva a la vez d
Acta Constitutiva y de Estatutos Sociales de dicha Junta de Seguridad Urbana, y que es del siguiente tenor
CAPITULO |

DENOMINACION, OBJETO, DOMICILIO Y DURACION.

Articulo 1. se crea la Junta de Seguridad Urbana de la Asociacién Civel de Vecinos de las Acacias.

Articulo 2. El objeto de Junta de Seguridad Urbana es coordinar las acciones de los vecinos, para proteger:
contra la inseguridad, asi como coordinar las decisiones emanadas de la asamblea con los institutos de
seguridad urbana del Estado.

Articulo 3. La duracién de la Junta de Seguridad Urbana tendra vigencia por el lapso de cien (100) afios.
CAPITULO I

INTEGRANTES

Articulo 4. La Junta de Seguridad Urbana estara integrada por los vecinos de la zona de las Acacias.
Articulo 5. El ingreso a la Junta de Seguridad Urbana es Voluntario.

Articulo 6. Todos sus integrantes tienen derecho a solicitar a los miembros de la Junta de Seguridad Urban
la proteccion por sospechas de actos delictivos, o por haber sufrido una agresion delictiva; asi como por

cualquier hecho que su juicio lo amerite.

Articulo 7. Todos los habitantes de la zona de las Acacias, pueden formar parte de la Junta de Seguridad
Urbana.

Articulo 8, Los miembros de los comercios y colegios de la zona también pueden pertenecer a la Junta de
Seguridad Urbana.

Articulo 9. La Junta de Seguridad Urbana estéa en la obligacién de atender las solicitudes de proteccion de |
ciudadanos que habitan, trabajan y transitan regularmente por la zona de las Acacias.
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Aticulo 10. la Junta de Seguridad Urbana debera vincularse con los organismos de seguridad urbana, para
soliciten la debida proteccion de los organismos de seguridad urbana y policiales, para los ciudadanos en e
lugar de la zonas de las Acacias y sus abyascencias.

Articulo 11. La Junta de Seguridad Urbana tendra un presidente, un vicepresidente un secretario y un
comisario.

Articulo 12. La Junta de Seguridad Urbana tendra su sede en la ciudad de Caracas, en el Municipio Liberta
de la Alcaldia Mayor Metropolitana de Caracas, en la Parroquia Santa Rosalia, y funcionara en la sede de |
Asociacion Civil de Vecinos de las Acacias.

Articulo 13. La maxima autoridad de decisién de la Junta de Seguridad Urbana es la Asamblea de Vecinos
la junta.

Articulo 14. La maxima autoridad de gestién de la Junta de Seguridad Urbana es la Junta Directiva de la
Asamblea.

Articulo 15. Forman parte de la Junta Directiva: el presidente, el vicepresidente, y el secretario.
Articulo 16. La maxima autoridad de control de gestion es el comisario.

CAPITULO 1l

DE LOS MIEMBROS DE LA JUNTA'Y EL COMISARIO

Articulo 17. Son atribuciones del Presidente:

Ejercer la representacion legal de la Junta de Seguridad Urbana.

Aprobar la administracion de los fondos que se recauden.

Ejercer la presidencia de la Junta Directiva y de la Asamblea.

Articulo 18. Son atribuciones del vicepresidente:

Ejercer las potestades y atribuciones del presidente en su ausencia, previa designacion del presidente.
llevar las finanzas de la Junta de Seguridad Urbana.

Presentar cuenta de los estados financieros a la Junta de Seguridad Urbana.

Administrar los recursos y manejar las cuentas de banco, con firmas conjuntas con los demas miembros de
Junta Directiva.

Articulo 19. Son atribuciones del secretario:
Llevar las actas de la Asamblea.
Llevar las actas de la Junta Directiva.

Realizar las convocatorias de la Asamblea.
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Realizar los puntos de agenda de las reuniones de la Asamblea.

Realizar las convocatorias de la Junta Directiva.

Realizar los puntos de agenda de las reuniones de la Junta Directiva.

Articulo 20. Son atribuciones del comisario:

Realizar control administrativo y financiero a los fondos de la Junta de Seguridad Urbana.
Contratar auditores externos, cuando se amerite, o lo considere necesario.

Pronunciarse sobre la razonabilidad de los estados financieros de la Junta de Seguridad Urbana, avalados
contadores publicos colegiados.

Realizar las convocatorias de la asamblea.

Presentar informes de conformidad con las disposiciones legales vigentes, ante el Poder Ciudadano, Poder
Electoral y Vicepresidencia de la Republica Bolivariana de Venezuela

CAPITULO IV

DE LAS SESIONES, REUNIONES Y ATENCION PARATICULAR A MIEMBROS

Articulo 21. La Asamblea de la Junta de Seguridad Urbana se reunira una vez por mes, en la primera sema
Articulo 22. La Junta Directiva, se reunird semanalmente.

Articulo 23. Los miembros de la Junta de Seguridad Urbana podran reunirse con la Junta Directiva, para ha
planteamientos particulares

Articulo 24. La Junta Directiva recibira a los miembros para atenciones particulares, los miembros deberan
solicitar al secretario, el secretario incorporara dicha solicitud en agenda de reunién de la Junta Directiva.

Articulo 25. El quorum de reuniones de la Asamblea es el cincuenta por ciento (50%) de sus integrantes.

Articulo 26. Las decisiones de la Asamblea se tomaran por mayoria absoluta con las dos terceras partes de
votos favorables, de los miembros asistentes, siempre y cuando hay quorum.

Articulo 27. Las decisiones de la Junta Directiva se tomaran por mayoria simple, por la votacion de sus
integrantes.

Articulo 28. Las reuniones de la Junta Directiva se llevaran a cabo con la asistencia de sus miembros y del
comisario.

Articulo 29. El quorum de asistencia a las reuniones de la Junta Directiva es por mayoria simple de sus
integrantes.

Articulo 30. las votaciones de los miembros de la Junta Directiva podran ser:

Me Abstengo, cuando por intereses particulares un miembro de la Junta Directiva considere que no puede
pronunciarse
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Voto salvado: cuando un miembros de la Junta Directiva, considere no pronunciarse por el punto considera
sin estar presente a causales particulares que generen abstencion.

Aprobado, cuando el miembros de la Junta Directiva, considere dar su voto favorable para la aprobacion de
punto que se considere.

Negado, cuando el miembro de la junta Directiva, considera dar su voto no favorable para la aprobacién de
punto que se considere.

Articulo 31. En caso de empate en la votacién, el comisario emitira un voto extraordinario; si persiste el
empate o una condicién que impida tomar una dacisién, el presidente alificara su voto.

CAPITULO V
DE LA COMISION EECTRORAL Y LAS ELECCIONES

Articulo 32. La Junta de Seguridad Urbana tendra una Comisiéon Electoral que tendra a su cargo la
organizacion y direccion de las elecciones internas.

Articulo 33. La Comision Electoral, estara conformada por cinco miembros que deberan tener, a lo menos,L
afio de antigliedad en la respectiva junta de vecinos, salvo cuando se trate de la constitucion de la primera

Articulo 34. No podran formar parte de la Comisién Electoral,los miembros de Junta Directiva, ni ser
candidatos a este cargo.

Articulo 35. La Comision electoral debe desempefiar sus funciones en el tiempo que medie entre los dos
meses anteriores a la elecciéon y el mes posterior a ésta.

Articulo 36. Correspondera a esta comision velar por el normal desarrollo de los procesos eleccionarios y d
los cambios de Junta Directiva, pudiendo impartir las instrucciones y adoptar las medidas que considere
necesarias para tales efectos.

Articulo 37. Le correspondera a la Comision Elctoral, realizar los escrutinios respectivos y custodiar las
cédulas y demas antecedentes electorales, hasta el vencimiento de los plazos legales establecidos para
presentar reclamaciones y solicitudes de nulidad. A esta comisién le correspondera ademas la calificacion ¢
las elecciones de la organizacion.

Articulo 38. La Comision Electoral podrd, para el ejercicio de sus atribuciones, auxiliarse con el apoyo del
Poder Electoral.

En Caracas a los XX dias del mes de XXXXX del afio XXXX
Dos ejemplares a un mismo tenor y un solo efecto.

Dra Maria Gonzalez

Impreabogado N° xxxx

Los solicitantes

Pedro Pérez Carmen Rodriguez
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V.-9.999.999x, V.—-8.888.888x

PREGUNTAS EN INGLES.

Las preguntas en inglés se toman de la encuesta anterior la cual se realizé a cinco personas

La pregunta realizada es:

¢,COmo cree que esté la inseguridad en la comunidad?

Que eninglés es:

How do you think is the security in your community?

Las respuestas fueron:

> Y

controlled

N° English Espairiol

1 In my opinion, without control En mi opinion no hay control

2 | think it’s bad, like in the rest of de city Yo_creo que esta mal como en el resto de
laciudad

3 We need to look for solutions, and call mesotros necesitamos ver mas soluciones

policies tener mas policias
4 Is an insecurity controllable La inseguridad es controlable
5 In my opinio it’s normal, because this is fies mi opinién la inseguridad es normal

porgque no han sido controladas sus causas

Encuesta Sobre la inseguridad en la Zona de las Acacias

1.- Podria decirme si su edad esta comprendida entre:

menos de 10 afnos

mas de 10 y hasta 17 afios

mas de 17 y hasta 26 afios

mas de 26 afios y hasta50

mas de 50afnos

2.— Sexo:

Femenino Masculino

3.— Ocupacion:

Estudiante

Universitario

Profesional
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Del hogar

4.—- Su clase social es:

Alta

Media alta

Media

Media baja

Baja

Muy Baja

5.— Usted esta en la zona de las acacias porque:

Vive

Trabaja

Estudia

Circula regularmente

Por casualidad

6.— Usted esta considera que las Acacias es una Zona insegura;

Si_ No__

7.— Usted tiene conocimiento de hechos delictivos en la zona de las Acacias:
Si_ No__

8.— Usted ha sido victima de hechos delictivos en la zona de las Acacias:
Si_ No__

9.— Si ha sido victima de hechos delictivos en la zona de las Acacias, usted:
Realizé la denuncia

Efectud acciones para enfrentar el hecho

No hizo nada por miedo

No hizo nada porque no tuvo tiempo

No hizo nada porque considerd que no puede hacer nada para solucionarlo
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10.— Si ha sido victima de hechos delictivos en la zona de las Acacias, usted ha analizado las causas:

Si No

11.- Si ha sido victima de hechos delictivos en la zona de las Acacias, usted ha determinado medidas de
proteccion:

Si No

12.- Usted considera que la seguridad es un derecho de todos:

Si No

13.- Usted considera que la seguridad es una obligacion del gobierno:

Si No

14.- Usted considera que el gobierno cumple con su responsabilidad en cuanto a la seguridad:

Si No

15.- Usted considera que solo el gobierno es responsable de la seguridad:

Si No

16.- Usted considera que los habitantes de las Acacias son responsables también de su seguridad:

Si No

17.- Usted considera que los ciudadanos de la comunidad de las Acacias, hacen lo maximo para prevenir \
controlar los riesgos, amenazas y vulnerabilidades, para que la inseguridad los afecte lo menos posible:

Si No

¢Porqué?

18.- Sabe usted que las Acacias es una zona de alto—medio nivel de inseguridad:

Si No

19.- Sabe usted porqué las Acacias es una zona de alto—medio nivel de inseguridad:

Si_ No__

20.— Sabe usted que alrededor de las Acacias existen zonas de muy alto nivel de inseguridad:
Si No
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21.— Sabe usted que las zonas de muy alto nivel de inseguridad alrededor de las Acacias aumentan el riesg
de inseguridad en la zona de la Acacias:

Si No

22.— Usted considera que hay suficiente vigilancia policial en la zona de las Acacias:

Si No

23.— Sabe usted la inseguridad de la zona de las Acacias afecta a los estudiantes de los colegios de la zon

Si No

24.— CAmo cree usted que los estudiantes de los colegios en las zonas de las Acacias estan concientes de
inseguridad que los rodea:

Si No

25.- Cree usted que la comunidad debe conocer y ayudar el problema de inseguridad que afecta a los
estudiantes de los colegios de la zona de las Acacias:

Si No

26.— Cree usted que el personal y duefios de los colegios de la zona de las Acacias deben realizar accione
para ayudar a resolver el problema de inseguridad que afecta a sus:

Si No

27.— COmo cree usted que se pueden mejorar las condiciones de seguridad para que los estudiantes de los
colegios en las zonas de las Acacias no sean afectados por la inseguridad:

vigilancia policial
Mayor preocupacion y cuidado de los padres por sus hijos
Acciones efectivas del personal y duefios de los colegios

Todas las anteriores

Resultados de la Encuestas
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:

Resultados de las encuestas
"

Preguntas

.
Encuestas | 1 2 3 4 5 5] 7 8 9 1101111121131 141151161171 18] 1912021 |22 | 23 | 2«
1 b f aljlclcles nls c S S nls S S S S S S njlnln
2 b | f ajclalnlsl|n s]lslslsls]ls]|n s]lsl|lslnln
3 b f ajlclblnlnln s]lslnlslnls]|n s]ls|lnilnln
- c ! bliblclnlnln s]lslnlslinlnln s]ls]|nls | n
S d ! cyblals]s]lslcln]ln]ls]s]ln]ls]s]sl]|n s]ls|nls|]n
6 blIm]j|a C a n S n S S n S n S n n n n n n
7 d f C b a n S n S S n S S S n S S n S n
8 blm|]a [+ a n S n S s n s n n n S S n S n
g d|l 1 clclb|n]|]s]|n s|s|nls|s|s|n n|ln|n|n|n
10 blm a [ a n s n S S n S S S n S S n S n
11 dlm|j c C aln S n S s n s S s n n n n n n
12 clmlalclbln]ls]slcln]lnlsls]lnlnln]sl|n nln]n]n]n
13 dlmlclclaln]n]n s|s|lnlslslnln sls]n]s]ln
14 [=) f clclals S S elnlnls S njlnlinls S nls S njinln
15 dlmjlclclalnl]lslsleln]lnls]lslnlnls]s]|n s]ls|lninln
16 el f dlclaln]sl]n s]lslslinls]ls]|n s]lsl]lslnls
17 clfjlalblbls]s]ln s]ls]lslnlslnlslnlslsls]lnl]es
18 d ]l m C C b n S n S S n S S S n S S n S n
19 =) f [ C a n S n S S n S n S n S S n S n
20 alm]d C a n S n s S n S s S n n n n n n
21 C f b b b n S n S S n S S n n S S n S n
22 dlm [ b a S S n S S S n n S S n S S S n n
23 e [ d [ a n s n S S S n n S n S S S n n
24 clmlblclaln]ls]sleln]lnlsls]nlsln]lnln nln]ln]n]n
25 dlmlclclals]lnln s|s]lnlslsls]n nln]ln]n]n
26 blmlalclaln]slslclnlnls]slnls]s]lsl|ln s]lsln]ls]n
27 d f clclblnl]lslslclnlnls]slnl]ls]sl]sl]|n nlnlnjinin
28 e { dlclclnl]s S cls nls S nlnlinlnin S S nils n
29 C f b b a n S S C S S S S n n S S N n n n n n
30 d f d Cc (o] S s S [ S S s S n n s S s S s S n n n

ANALISIS DE LOS RESULTADOS

De los encuestados, sélo uno tiene menos de diez afios que representa el 3,33 %, 7 personas estan entre
17 afos que representan el 23,33 %, 11 personas que representan el 36,67 % estan entre 26 y cincuenta a
5 que representan el 16,67 % tiene mas de cincuenta afios.

Son 17 mujeres, que representan el % 56,67 y 13 son hombres que representan el 43,33 %.

9 personas que representan el 30 % son estudiantes no universitarios, 4 personas que representan el 13,3:
son estudiantes universitarios, 12 personas que representan el 40 % son profesionales, y 5 personas que
representan el 16,67 % se dedican al hogar.

El 76,67 %, que son 23 pesonas, son de clase media y el resto, 7 personas son de clase media alta, y
representan el 23,33 %..

De las treinta personas, 19 personas, que representa el 63,33 %, viven en la zona de las Acacias, 7 que
representa el 23,33 % trabajan en la zona, y 4, que representa el 13,33 %, solo estudian en la zona.

Solo 7 personas, que representan el 23,33 %, consideran que Las Acacias es una zona insegura, 23 persol
gue representan el 76,67 %, consideran que la zona no es insegura, sin embargo el 83,33 %, que son 25
personas, tienen conocimiento de hechos delictivos en la zona.

De estos, el 36,67 %, que son 11 personas, han sido victimas de hechos delictivos en la Acacias, de los cu

el 72,73 % de las personas afectadas, 8 personas, no han hecho nada por miedo y las 3 personas restante
hicieron nada porque consideran que no pueden hacer nada para solucionar lo que les ha pasado, de estas
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personas solo 3 han analizado las causas y 2 han tomado medidas de proteccion.

Todos los encuestados consideran que la seguridad es un derecho de todos y todos consideran que la
seguridad es una obligaciéon y deber del gobierno, de ellas solo 5, que representa el 16,67 %, consideran g
gobierno cumple con su responsabilidad en cuanto a la seguridad y 20, que representa el 66,67 %, conside
que no solo el gobierno es responsable de la seguridad.

19 personas, que representan el 63,33 % consideran que los habitantes de las Acacias son también
responsables de su seguridad, 23 personas, que representan el 76,67 %, consideran que los habitantes de
Acacias hacen lo maximo para que la inseguridad los afecte lo menos posibles, la mayoria de ellos conside
que han cerrado las calles de las urbanizaciones por y para ello.

Solo 5 personas que representan el 16,67 % saben que las Acacias es una zona de alto—-medio nivel de
inseguridad, de estos solo 2 manifestaron conocer la causas.

El 70 %, 21 personas, saben que las zonas de muy alto nivel de inseguridad cercanas a las Acacias aumer
el riesgo de inseguridad en la zona de las Acacias.

Solo cinco personas, que son el 16,67 % consideran que hay suficiente vigilancia policial, el resto, el 83,33
consideran gue no hay suficiente vigilancia policial.

De las 5 personas que consideran que Las Acacias es una zona de alto nivel de inseguridad, solo 2, que
representan el 40 %, manifestaron conocer el motivo.

El 36,67 % que son 11 personas, consideran que los estudiantes de los colegios de la zona de las Acacias
afectados por la inseguridad,

Solo 2 personas, el 6,67 % considera que los estudiantes estan concientes de esta situacion de seguridad
los afecta.

11 personas que son el 36,67 % consideran que la comunidad debe conocer y apoyar el problema de
inseguridad que afecta a los estudiantes de los colegios de la zona de las Acacias. 20 personas, el 66,67 %
considera que el personal, y los duefios de los colegios de | zona de las Acacias deben realizar acciones pe
ayudar a resolver el problema de inseguridad que afecta a sus estudiantes.

7 personas que son el 23,33 % consideran que se pueden mejorar las condiciones de seguridad para los
estudiantes de los colegios de la zona de las Acacias s hay mayor vigilancia policial, 8 personas que son el
26,67 % consideran que debe haber mayor preocupacion y cuidado de los representantes, 8 personas que
el 26,67 % consideran que deben hacerse acciones efectivas por parte de los duefios y el personal de los
colegios, y 7 personas que son el 23,33 % consideran que las tres situaciones anteriores deben cumplirse |
mejorar las condiciones de seguridad de los estudiantes de los colegios de la zona de las Acacias.

CONCLUSIONES

La mayoria de los encuestados no esta conciente de los problemas de inseguridad de la zona y creen que
resguardados porque han cerrado el acceso a las calles de la urbanizacién, ellos no consideran que las Ac:
€n una zona insegura pero si consideran que las zonas de alta inseguridad cercanas a las Acacias aument:
inseguridad de la zona.

La mayoria de los encuestados no esta conciente de los problemas de inseguridad que afectan a los estudi

22



de los colegios de la zona.

Todos los encuestados consideran que la seguridad en un derecho de todos y una obligacion del gobierno,
pero no se sienten igualmente responsables como ciudadanos sobre su seguridad, considerando la mayori
solo el gobierno es responsable y que el gobierno no cumple con ello.
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