1. INTRODUCCION. LA RED DE REDES.

Quiza hayamos encontrado, en nuestra evolucién, las soluciones a los problemas que nuestra existencia n
ido planteando. De este modo, podemos desplazarnos a miles de kildmetros de distancia, podemos
comunicarnos con gente que no esta presente a través de cualquier sistema y hasta incluso poder verles
mediante una pequefia caja de cristal,... Si desde luego todo eso pudiéramos anunciarlo sesenta afos atra:
tomarian por locos. Pero asi somos, y en nuestra capacidad evolutiva hemos logrado salvar casi todas las
barreras, y las que quedan por caer seguramente terminaran por ceder, aunque nosotros no podamos verlc
Uno de estos suefios; la red de redes, vino a satisfacer la necesidad de una época en la que el recelo y el
espionaje entre las dos potencias mundiales estaba al orden del dia. Desde aquel prototipo de red,
infinitamente mas lento de lo que hoy conocemos, han pasado ya casi 50 afios. Hoy en dia, esa red de redt
tiene un nombre, y sus posibilidades son infinitas. Es lo que conocemos como internet.

La red ya esta en todos los hogares. Desde que hace no mucho el gobierno diera luz verde a lo que conoce
como tarifa plana; el incremento de usuarios que se han decidido, quiza por necesidad o quiza por cumplir
dicho de renovarse o morir, a introducir internet en sus hogares se ha disparado. Tampoco los requisitos sc
demasiados, simplemente con tener un ordenador y un médem que conectar a la linea telefénica estaremo
la red; salvando la velocidad de conexién que nos pueda otorgar nuestro proveedor, procesador y médem.
si, quizé la desinformacion, o el simple hecho de pensar en internet como un juguete ha permitido el acces
jévenes a un mundo en el que no hay restricciones ni censura. Un mundo demasiado grande como para no
tener un control sobre él.

Igual gue los jévenes, los no tanto han encontrado en la red la solucién a uno de los mayores problemas
existentes en la sociedad: La comunicacion cara a cara. Esa falta de comunicacion, o esa dificultad que
muchos encontramos a la hora de entablar relaciones por diversos motivos que no vienen al caso ( por aho
nos lleva a descubrir la primera piedra del problema a plantear. Quiza en cada soluciéon que hemos ido
planteando a nuestros problemas nos encontramos con otros a los que dar arreglo se hace aun mas
complicado. Asi como los vehiculos que usamos para desplazarnos originan contaminacion, la red ha
originado una pérdida de otros valores en muchas personas; entre ellos los de la comunicacion interperson
los gque mucha gente ha sustituido por un submundo en el que se puede comprar desde el ordenador, charl
mantener una amistad y hasta relaciones sexuales en detrimento de la pura habilidad social cara a cara.

Este mundo que la red encierra ha generado una nueva patologia que llevada a casos extremos puede
repercutir en la salud de la persona. Es lo que se ha llamado ciberadiccion o simplemente adiccion a intern
Esta nueva patologia ha generado la preocupacion del mundo de la psicologia, indicando a ésta como un s
peligro cuando aun la personalidad no esta formada o la persona aln esta aprendiendo a interactuar con el
mundo, pudiendo éste a llegar a ser sustituido por el virtual, al ser mas facil. Esta facilidad radica muchas
veces en que la red te da la oportunidad de ser quién no eres, interpretar un papel distinto al que te
corresponde en la realidad, o simplemente perder cualquier tipo de inhibicion. Con estos argumentos,
podemos llegar a pensar lo que internet nos puede ofrecer, e incluso lo que podemos llegar a ser en ese m
virtual. Demasiado tentador para una personalidad que no esté lo suficientemente desarrollada o para la
persona a la que le cuesta relacionarse en el mundo real.

Pero quiza estemos abordando el lado mas oscuro de la red. También poseemos en ella el espectro mas a
de recogida de informacidn, servicios y entretenimiento. Un mercado, en definitiva, que quiza sea capaz de
regir nuestras economias a medio o largo plazo. Las compaifiias publicitarias han encontrado una gran fuer
en este soporte, invirtiendo grandes cantidades de dinero en materias de marketing y sponsoring, lo que nc
lleva realmente al tema que en cuestién queremos tratar en esta introduccién. Uno de los mercados que m:
dinero puede mover, y que no ha podido expandirse todo lo necesario por la falta de soporte ha sido el sex
Denostado por cuestiones politicas y morales en su tiempo, ha encontrado en internet el acomodo perfecto



para su expansion y explotacion. Asi, podemos comprar o descargar fotos y peliculas pornograficas sin
necesidad de comprar otro periddico para esconderlo entre sus paginas, ni colocarnos una gafas de sol al
entrar en cualquier videoclub y esperar a que no haya nadie en el mostrador. Un mercado al que el anonim
favorece. De hecho la mayoria de paginas que podemaos encontrar en la red estan relacionadas o tienen er
0 banners con péaginas relacionadas con estos contenidos. Y son estos contenidos, por su fuerte componer
adictivo para muchas personas, los que han conseguido enganchar a muchos usuarios e incluso ha genera
una patologia derivada de la adiccién a internet: la adiccién al cibersexo; como ejemplo mas claro donde se
puede ejercer una relacién sexual a través del ordenador y para lo que hay muchas paginas dedicadas a el

A partir de aqui intentaremos clarificar el concepto de adiccién, asi como una breve resefia sobre lo que se
estudiado sobre la adiccion a internet, ademas de todos y cada uno de los medios existentes para acceder
contenidos de indole erético—sexual sobre los que vamos a centrar nuestra investigacion, asi como sus
posibles repercusiones sobre el sujeto.

» LA ADICCION A INTERNET. EL USUARIO ADICTO. SINTOMAS Y TERAPIAS. MITOS Y
VERDADES.

Partiendo de una de las definiciones del diccionario que nos presenta al vocablo adiccion como sumision de
individuo a un producto o conducta de la que no es capaz de desinhibirse, podemos inferir que este tipo de
adiccion es capaz de producir, al igual que la adiccion a las drogas o al alcohol, problemas en las principale
categorias de la vida diaria como pueden ser la familia, el trabajo, las relaciones sociales o la escuela. Veal
algunas de sus caracteristicas:

— Podemos ver como los adictos a internet intentan cubrir cualquier evidencia de sus habitos para poder se
manteniendo su conducta, al igual que cualquier otro tipo de adicto a las drogas o el alcohol. Podemos lleg:
encontrarnos casos en los que incluso mienten acerca de bajas laborales ( simular enfermedad para
permanecer en casa conectado) o llegando a mentir a familiares cercanos con multitud de excusas vagas.

- Otra similitud con las adicciones distintas al caso que nos ocupa es la de la adiccion — exposicion. Con es
término nos referimos al hecho de que el ciberadicto pasa cada vez mas y mas tiempo pegado a la pantalla
ordenador, igual gue un alcohdlico bebe mas de lo que quiere o puede recordar. Este proceso se vuelve a
veces inconsciente, del modo que el usuario adicto a la red, pasa periodos de tiempo conectado de forma ¢
inconsciente ( j cdmo pasa el tiempo!, i no me di ni cuenta!).

— Resefiamos también que internet no es una sustancia que pueda ser ingerida por el cuerpo, lo que supor
una excusa para el ciberadicto el cual no reconoce o0 no quiere admitir su enganche a la red. Segun ellos,
internet no es mas que una parte de una maquina; un objeto al que, segun ellos, uno no puede enganchars
su simple naturaleza de cosa. Por suerte, las investigaciones de los ultimos veinte afios han resefiado que
término adiccion puede darse mas alla de una sustancia, o de algo fisico. Asi, tenemos los claros ejemplos
la ludopatia ( al juego), ingesta compulsiva o adiccion a la television ( un gran hermano de 365 dias...
imaginense). Aqui, el componente adictivo seria el hecho y lo que sienten al hacerlo. Asi es como funciona
un ciberadicto.

- Eso si, tenemos que romper una lanza a favor de la red... No todos los usuarios son ciberadictos.
Diariamente, millones de personas desde su casa, desde el trabajo, cibercafés, la escuela, la universidad,
mandan e—mails ( emilios, como se les conoce en Espafia), buscan informacién académica, ideas para los
negocios, programan viajes, se mantienen al dia de las ultimas noticias, ganan dinero pirateando software \
montdn de utilidades mas. Este tipo de personas no pasan las noches enteras en salas de chat o matando
dragones en juegos on-line contra barbaros y amazonas de la Argentina o del meeting point de al lado. Est
gente cumple con sus tareas, sacan la basura por la noche, cumplen con sus relaciones interpersonales y |
una vida relativamente normal. El problema radica en el momento en que se pierde el control...



2.1 El ciberadicto. Consecuencias.

Cuando una persona deja de controlar su vida, pasa horas y horas conectado a la red y se olvida de todo Ic
demas. Deja de hacer cosas importantes para su vida profesional de cara a la realidad, deja de comunicars
con sus semejantes, esposa, marido, hijos, amistades, comparieros de trabajo y familia. Deja de hacer dep
salir al aire libre y seguir desarrollando habilidades sociales e interpersonales, deja de cuidarse fisicamente
cuanto a comidas, horas de suefio y vigilia etc. Deja la lectura de libros para solo leer publicaciones en la re
Abandona los habitos de lectura.

En general todo esto implica perder amigos, arruinarse por no trabajar y no acudir a reuniones importantes
facturas telefénicas fuertes ( ahora menos por la tarifa plana y otras cuotas de conexién) y pérdida de la
oportunidad de ganarse la vida. Matrimonios rotos, familias desunidas, dejar de estudiar, dejar de hablar y
comunicarse, abandonarse fisicamente e incluso enfermar.

Enfermedades de tipo psiquico y fisico. Las fisicas tienes que ver con desnutricion, falta de vitaminas,
problemas de espalda, calambres en las manos, pérdida de visién, problemas en las cervicales y problema
posturales, asi como todas las asociadas con las psiquicas, que son entre muchas ansiedad, obsesién, pér
de contacto con la realidad, pérdida de la identidad y compulsién por la mentira. Mentira en cuanto a horas
acceso Yy en cuanto y a obligaciones cumplidas tanto de cara a si mismo como de cara a los demas.
Agresividad y frustracion por la falta de atencion y cumplimiento de las necesidades sociales y falta de
contacto con la realidad exterior a internet. Se experimentan sindromes de abstinencia asociados con ansie
y falta de satisfaccion, asi como sintomatica de culpabilidad. Ocurren verdaderos dramas de nifios que se
meten en lios, de personas que rompen sus matrimonios, de familias que quedan desunidas, de profesiona
gue abandonan sus trabajos... y de personas que pierden el contacto con la realidad y se crean problemas
identidad.

Los sintomas

Tener una sensacion de bienestar o de euforia mientras se esta en el ordenador.

Incapacidad para parar la actividad.

Robar cada vez mas tiempo para el ordenador.

Descuidar a la familia y a los amigos.

Sentirse vacio, deprimido, irritable cuando no se esta al ordenador.

Mentir al jefe y a la familia acerca de sus actividades.

Sindrome de tanel carpal.

Ojos secos.

Dolores de cabeza.

Dolores de espalda.

Comer irregularmente por ejemplo saltarse comidas.

Falta de atencion en la higiene personal.



Perturbaciones en el suefio, cambios de rutina en el suefio.

( sacado de F-NET; pagina personal de Fernando del Rio; psicélogo clinico del centro Francoise Dolt6 de
Palencia. VER ANEXO II)

Esta es la adiccién a internet, un estado alterado de la consciencia que termina por invadir la vida de las
personas que no la saben controlar. Luego, entre sus variantes, estan los ciberenamoramientos o el ciberse
gue provocan soluciones emocionales que no son mas que virtuales y producen frustracion e insatisfaccion

2.2. Algunas investigaciones sobre el Trastorno por adiccién a la red ( IAD)
Dra. Kimberly S. Young (1996).

La aparicién de un nuevo trastorno mental(Young, 1996). Con este titulo publica los resultados de un estud
cuya conclusion es la existencia de un trastorno por dependencia de Internet similar al juego patoldgico.

La autora parte de la existencia de la dependencia a los ordenadores y la dependencia a los videojuegos,
ademas de aceptar en un rango de igualdad (con las clasicas) todo tipo de dependencias.

Adapta los criterios del juego patolégico a términos relacionados con Internet, sin introducir ninguna otra
moadificacion, de modo que si se cumplian los criterios positivos en cuanto a su numero se aceptaba un
diagnostico de dependencia a Internet. El experimento consistio en reclutar los sujetos de su muestra ponie
anuncios en los grupos de noticias de Usenet y en los campus de universidades y otros centros de ensefiat

 El grupo experimental (adictos a Internet) estuvo formado por 157 varones y 239 mujeres.

» La edad media para los varones fue de 29 afios y 43 para las mujeres con un nivel académico de 1°
afos de escolarizacion.

* El 42% de la muestra estaba formado por desempleados (amas de casa, discapacitados, jubilados
estudiantes).

« El grupo de control estaba formado por 64 varones y 36 mujeres con una edad media de 25 afos pse
los varones y 28 para las mujeres y su nivel educacional de 14 afios.

 El tiempo invertido en Internet por los sujetos del grupo experimental fue 38,5 horas/semana. Para
obtener estas cifras se resto el tiempo de conexién que tenia una justificacion laboral o académica.

Los recursos mas utilizados por los sujetos de este grupo fueron los chats y MUD's, en tanto que el grupo d
control utilizé6 mayoritariamente la Web y el e-mail.

La mayor parte de sujetos del grupo experimental reconocié tener problemas moderados o severos en las ¢
familiar, laboral, académica y de la salud secundarios a su uso de la Red (la autora no especifica como se
realizé la valoracion de estos problemas). La autora sefiala que un porcentaje importante de sujetos que se
consideraba completamente atrapado por la Red, no tenia ninguna intencién de disminuir o eliminar esta
conducta. Otro grupo importante de sujetos habia realizado diversos intentos por reducir sus tiempos de
conexion sin resultados positivos, viéndose obligados a tomar decisiones drasticas cuando las consecuenci
de esta conducta se volvian insostenibles (deshacerse de sus médems, cancelar sus cuentas de acceso o
desmantelar toda la instalacion informatica). Cuando esta circunstancia se producia aparecia un intenso de
parecido al de otras adicciones.

Viktor Brenner (1997).



Como primer paso a la definicion y aceptacién del IAD o entidades afines se plantea la necesidad de conoc
los habitos reales de utilizacion de la Red de la comunidad cibernauta (su trabajo no se limita a la poblacior
estadounidense). Disefié un cuestionario en el que ademas de los datos de filiacién, incluia 32 items
relacionados con cuestiones extraidas de los criterios de abuso de sustancias del DSM-IV, reformuladas el
direccion a las dificultades para organizar el tiempo adecuadamente. Ademas se afiadieron cuatro items
orientados a valorar la posibilidad de respuestas al azar.

« El formulario obtuvo 408 accesos desde 25 paises que supusieron 185 cuestionarios validos.

» La edad media fue de 32 afios (sd=10.5), el nivel académico medio de 15 afios de escolarizacion
(sd=2,6), permaneciendo conectados un promedio de 21 horas semanales (sd=14). Cabe destacar (
un 17% de la muestra reconocié permanecer conectado 40 o mas horas semanalmente.

* El 32% de sujetos eran solteros, el 20% casados y el 38% divorciados.

 La antigliedad media en Internet fue de 24 meses (sd=22.0) con un 24% de sujetos que tenian men
de 6 meses de antigiedad y un 11% con mas de 5 afios.

El autor incide en que esto estudios representan a un subgrupo de navegantes compuesto por personas
interesados en conocer el impacto de Internet en la sociedad. Por el contrario subdimensiona a aquellos gri
gue buscan la relacion interpersonal directa y que suelen ser usuarios de chats u otros recursos interactivo:
por otra parte estos sujetos —considera— son los mas propensos a presentar problemas de alcance clinico.

El tiempo habitual de conexién por semana se sitla alrededor de las 20 horas y eventualmente algo mas.
Practicamente el 50% de la muestra reconoce alguna incidencia en su trabajo, pero menos del 10% han tel
problemas de relevancia con sus jefes o tutores académicos.

Respecto a las conductas de riesgo cabe destacar que casi el 40% de los sujetos han dado algun paso
encaminado a conocer en el mundo real a alguien que solo conocian en la red, sin embargo muy pocas de
estas acciones han cristalizado en conductas de riesgo (P.Ej. nuevas parejas sexuales), resultando la mayc
de relaciones establecidas de caracter laboral o escolar.

Considera que hay un subgrupo de usuarios a quienes la Red les ha producido una serie de problemas no
objetivables en la mayor parte de la muestra.

El autor considera que antes de aceptar el concepto de Adiccidon a Internet debe investigarse exhaustivame
su realidad y deben solventarse problemas metodolégicos importantes derivados del hecho de obtener la
informacién de voluntarios de la Red que representan solo a subgrupos muy especificos, iniciados en estos
temas y con un elevado consumo secundario a sus intereses generales.

Instituto Federal Suizo de Tecnologia (1996).

Egger y Rauterberg realizan un estudio similar al de Viktor Brenner. Se bas6 en un cuestionario instalado e
una pagina Web, durante cuatro semanas. Se recogieron 450 cuestionarios considerados validos, con orige
—la mayor parte— en Suiza. El grupo estuvo compuesto por un 84% de varones, con una media de edad de
afios y con una formacién de nivel secundario en un 55% de los casos.

Nuevamente los autores reconocen el sesgo que supone esta forma de recoger la informacion puesto que |
sujetos interesados en las actividades de mayor potencial adictivo (Chats y juegos en red) no necesariamet
invierten cantidades de tiempo importantes en la navegacion por la WWW.

Este trabajo cuenta con la particularidad de que se realizaron comparaciones entre un grupo experimental
compuesto por adictos a Internet y un grupo de control formado por sujetos cuya conducta en la Red se



consideraba normativa. Cabe destacar que la asignacién a uno u otro grupo se realizé basandose en la
respuesta dada por los participantes a la pregunta ¢, Se considera Vd. Un adicto a Internet?. Este procedimi
supone que no existe un concepto de dependencia objetivo que sirva de guia, puesto que cada sujeto
interpreta el termino adicto desde su propia perspectiva. Esta claro que en este grupo se concentrara un
elevado numero de usuarios de alta frecuencia si bien ello no debe necesariamente igualarse con la situaci
de dependencia.

En cuanto a los hallazgos derivados de este trabajo podemos sefialar:

Los sujetos adictos a Internet conocieron mas gente mediante contactos en la Red y se sintieron
significativamente influidos (en negativo) en su trabajo, finanzas o entorno social.

* Los sujetos adictos a Internet mostraron una tendencia al alza en el uso de Internet durante el Gltime
afio y utilizaron significativamente mas los servicios de IRC (5,7 hrs/sem; 0,5 hrs/sem)y WWW (8,6
hrs/sem; 4,77 hrs/sem).

* Los sujetos del grupo de adictos sintieron mas necesidad de conectarse, tendieron mas a anticipar ¢
préxima conexién, se sintieron mas ansiosos cuando se inhibia su posibilidad de conexién,
experimentaron sentimientos de culpa o preocupacién cuando permanecian conectados durante
periodos prolongados y se sorprendian a si mismos con pensamientos acerca de lo que estaria
sucediendo en la Red cuando se hallaban fuera de ella.

» Se observé también una tendencia significativa a invertir mas tiempo del originalmente planeado, as
como una mayor frecuencia de las mentiras respecto al tiempo invertido, intentos espontaneos de
restringir el uso, perdida de la nocién del tiempo durante las conexiones y quejas de los compariero:
acerca del tiempo que se permanecia conectado.

« Por ultimo cabe destacar que el grupo de adictos dedicaba mas horas a su ordenador durante su
tiempo libre que el grupo de controles.

No se registraron diferencias significativas en cuanto a la antigliedad en la Red, en cuanto al numero de
personas con quienes se establece comunicacion o en cuanto al uso de los servicios de Internet (excepto |
WWW).

El estudio de Malta.

En este trabajo se intenta ofrecer una descripcion acerca de las caracteristicas del usuario maltés, con esp
énfasis en las necesidades que se satisfacen en la conexién. Se intenta responder a las siguientes pregunt

» ¢ Qué necesidades se satisfacen conectando a Internet?
» ¢ Se diferencian los sexos en el uso de Internet?
« ¢Influye Internet en las relaciones interpersonales?

Este trabajo parte de una muestra de 388 sujetos, recogiéndose los cuestionarios entre Noviembre de 196¢
Marzo de 1997. EIl 80,7% fueron varones y el 19,3% mujeres. El 34,8% tenia una edad comprendida entre |
19y 25 afios y el 21,1% entre 13 y 18. El 65,7% fueron solteros y el 32,2% casados. El 44,1% estaba
constituido por sujetos activos laboralmente y el 38,7% lo constituian estudiantes y sujetos en otras
situaciones. El 33% poseia estudios universitarios, el 28,4% estudios secundarios y el 27,1% estudios
primarios.

En general estos resultados coinciden a grandes rasgos con los de otros estudios similares; usuario varén,
soltero, con un nivel de instruccién elevado.



Cabe destacar que el 93% de los sujetos tenia una antigiiedad en la Red de un afo o inferior, lo que
probablemente guarde relacién con una baja penetracion de estos recursos en el pais de origen en 1996-1
en este mismo periodo en nuestro pais el 81,4% de los navegantes tenia una antigtiedad de dos afios 0 me

Los recursos mas utilizados son la WWW y el correo electrénico, que constituyen lo que podriamos
denominar como recursos universales (utilizados regularmente por el 98,5% de los sujetos y 97,2%
respectivamente).

La frecuencia de conexién es diaria para el 27% de los sujetos y el 78% se conecta por lo menos 4 veces p
semana.

El tiempo de conexion semanal oscila entre las 3-15 horas (62,6%) apareciendo un grupo constituido por e
6,2% de los sujetos que se conecta durante mas de 40 horas semanales.

La mayor parte de sujetos conectaron desde sus propios domicilios (92%), el 29,4% lo hizo desde su trabaj
el 8,8% desde centros académicos y el 1,8% desde cybercafes (n6tese que puede darse el caso de que un
sujeto conecte desde mas de un lugar, por lo que la suma de porcentajes es superior a 100).

Conclusiones:

En cuanto a las motivaciones para usar Internet se obtuvo una lista de seis motivos basicos de ellos los tre:
mas importantes fueron:

» Escape: Incluye huir de los sentimientos de soledad, evitar sensacion de tedio de la vida cotidiana y
mantenerse en contacto con mas gente evitando el aburrimiento.

» Blsqueda de informacion:

« Interaccién social: Incluye relacionarse con amigos, conocer nueva gente e intercambiar
informacion.

Las diferencias ligadas al sexo, parecen apuntar mas hacia los contenidos que se utilizan en Internet que a
habilidades para el manejo de la Red. Contrariamente a la creencia popular, Internet no afecta negativamel
las relaciones sociales, incluso parecen darse con relativa frecuencia elementos positivos como son el
establecimiento de nuevas relaciones o hacer posible el mantenimiento de relaciones a distancia. Se contel
la posibilidad de dependencia de Internet como un riesgo remoto.

Otros trabajos:

Kathleen Scherer (1997) encontr6 que los sujetos clasificados como dependientes conectaban una media c
11 hrs/semana. En este estudio se aceptaron como dependientes a aquellos sujetos que puntuaron en 3 o
de los 10 items de la escala de dependencia, por lo que se puede esperar un elevado numero de falsos
positivos en relacién al trabajo de Brenner.

Morahan—Martin y Schumaker (1997) establecieron la cifra de 8,5 hrs/semana como promedio del grupo de
usuarios patologicos. Estos sujetos eran usuarios especialmente importantes de FTP y de los juegos
interactivos. Curiosamente estos sujetos no usaban de un modo especialmente importante los chats.

Keith Anderson (1997) en un estudio en base a 1000 estudiantes de multiples universidades en todo el
mundo establecié el uso medio de Internet en 9,5 hrs/semana. Este estudio constato que la FTP, juegos
interactivos y chat se hallaban incrementados respecto a los sujetos no abusadores.



( Extraido del 1l congreso de Psicologia e internet, Toledo. Espafia. 25 de Marzo del 2000. Ponencia de Jue
Albert6 Estall6 Marti, puede consultarse integramente en la direccion expuesta en ANEXO II)

2.3 La labor del psicélogo. Terapia.

Internet es una gran herramienta en nuestras vidas, una enorme e infinita herramienta que si sabemos
controlarla y darle salida oportuna y responsable se convertiria en nuestra aliada, o de lo contrario en nuest
enemigo, y la verdad, seria una pena.

2.3.1. ;,Cémo se resuelve la adiccion a internet?

Primero y principal, como cualquier adiccién, es reconociéndolo. Ser consciente de ello es el primer paso. E
siguiente, pedir ayuda. Estos serian los dos pasos principales a través de los cuales, incluso, se podria dec
gue ya producen un cierto alejamiento de la red. La toma de consciencia y el acto de humildad de peticidn ¢
ayuda son quizas los dos pasos principales en el inicio de la "desintoxicacién" de la red. Cuando ésta adqui
una dimension vital en la vida de la persona.

La terapia que se emplea es la de introducir en la vida de la persona eventos de otro tipo que se conviertan
motivaciones paralelas a la red. Es importante el aire libre, el ejercicio fisico, el deporte. Si incluso se
requiere, salir un tiempo fuera del "entorno internet" con vistas a desensibilizar la relaciéon que hay entre el
"lugar" en que se produce la adiccion. De esa manera en "el retorno” puede haber otro punto de partida
diferente en el momento de volver a entrar a internet. Es también aconsejable la relacién con personas a st
adictas y formar grupos de autoayuda en los que se hable del tema. De esta manera y al hablar sobre las
catastrofes ocurridas en las vidas de otras personas uno tome mayor consciencia todavia de lo importante
es vivir la vida disfrutando de lo que se nos ofrece y no padeciéndolo.

Actividades tales como la lectura de libros, salidas profesionales, estudios interesantes, deporte, aire libre y
naturaleza, relacion con personas en el mismo trance y si es necesario psicoterapia de la personalidad y
exploracion de otras variables motivacionales para introducir en la vida de la persona adicta a internet, son
claves psicoterapéuticas para reconducir a la persona a un manejo Util y responsable de esta magnifica y
grandiosa, aungue a su vez peligrosa herramienta de vida.

2.3. Mitos y verdades.

» Muchos de los adictos a internet sufren significativos problemas emocionales y psiquiatricos antes de
gue se engancharan. VERDADERO: Segun los ultimos estudios un 54% de los adictos a internet
presentan un cuadro de depresion. Otro 34% sufre de ansiedad y el resto sufren una baja auto—estima
croénica. Muchos de éstos, confirman que ya estaban bajo tratamiento, lo que conlleva a pensar que este
de adicciéon aumenté o intensificd sus problemas.

» Muchos de los adictos a internet son alcohdlicos rehabilitados u otros ex adictos. VERDADERO: Un
52% admitieron estar siguiendo programas de rehabilitaciéon para alcoholismo o drogodependencia. Al
pensar que la red no es tan grave como el alcohol o las drogas, optaron por la opcion de la red.

« Hay una similitud entre los que buscan mujeres y hombres en la red. FALSO. Las mujeres suelen
buscar mayormente amistades, romances o reflejan quejas acerca de sus maridos. Los hombres, por el
contrario, son seducidos por el poder, el estatus y la dominancia que pueden encontrar en la red.

* Muchos adictos a la red adoptan una identidad distinta. VERDADERO: La idea de llegar a ser alguien
diferente, atrae a muchas personas en la red. De esta forma, aquellos que lo desean, adoptan una
personalidad distinta, que comienza con un cambio de identidad y que por lo general se adecue a lo que
aceptable por el resto o temible ( los nicks de los chats, tales como Pepe25cm; lo dicen todo).

* So6lo los introvertidos quedan enganchados en el mundo interactivo de la red. FALSO. Cerca del 80%
de los adictos a internet son principalmente atrapados por los chats y demas contenidos de la red, pero n
tienen por qué ser timidos.



( extraido del libro de Kimberly Young, Caught in the net)
3. El sexo en la red. Valores culturales.

En un pasaje de sus ensayos; Wallace Stevens, célebre escritor, comenta los modos literarios de su época
materia de erotismo: "Demdcrito se arrancé los 0jos porque no podia ver a una mujer sin pensar en ella cor
mujer"; y afiade: "Si hubiera leido algunas de nuestras novelas, se habria descuartizado". ¢ Cual habria sidc
castigo que se habria impuesto Demdcrito si hubiese podido echar un vistazo a la abrumadora oferta erétic
gue libremente propone Internet?. La profusion de la pornografia en Internet ha sido objeto de muchos
comentarios alarmados, sobre todo cuando se desmantelaron algunas redes internacionales de paidofilos c
operaban a través de la Web. Sin embargo, pese a la cantidad de denuncias contra la influencia nefasta de
pornografia en los usuarios, sobre todo si son nifios y adolescentes, el consumo cibernético de productos
pornograficos crece y sin que nadie pueda evitarlo triunfa.

¢, Qué hay detras de esta eclosion de la pornografia? Por una parte, simple sexo traspuesto a las nuevas
condiciones tecnoldgicas. Si, como afirmaba el protagonista de La naranja mecanica, el in y el out son los
pulsos vitales del mundo, contemplar ese latido de la época por todos los medios tecnolégicos y con todo
detalle tiene que resultar apasionante. Hay también un evidente reflorecimiento del onanismo, sin las antigt
moralinas, aunque no por ello menos sintomatico. ¢,Pero se justifica la pornografia cibernética como mera
expresion de una repentina ola de voyeurismo y onanismo colectivos?. La razon no puede ser tan trivial. Lo
mas probable es que éstos sean los signos de la implantacién del individualismo y su cultura de la soledad,
en otro sentido, el indicio de cierto marasmo de los nuevos valores sexuales.

El consumo de pornografia, sea ésta real o tan s6lo un producto de la imaginacién, se relaciona con el estil
nuestra educacion sentimental. Sabido es que el sexo, en cualquiera de sus innumerables variantes, es ant
todo el campo en gue un individuo ensaya sus propias pulsiones y lo que esta claro es que el sexo es para
nosotros menos dramatico y mucho mas infantil. En un sentido, las relaciones sexuales (igual que las
referencias a ellas) son un juego de nifios, lo cual ha hecho que resulten para nosotros bastante menos
tortuosas que para nuestros antepasados y al mismo tiempo explica que las alusiones a la sexualidad sean
tanto mas cotidianas. Alli estd, desritualizada y desprogramada, una sexualidad expuesta en todo momentc
por todas partes. Orden y desorden. En esto no sé6lo ha influido la liberacidn iniciada en los afios sesenta si
ademas el allanamiento de las diferencias entre hombres y mujeres en favor del modelo del individualismo,
paulatina y progresiva disolucién de cualquier forma de represiéon en favor de la libertad de goce y tantos ot
factores que han terminado por disolver las viejas resistencias en bien de un nuevo orden (y desorden)
amoroso.

El efecto de estos cambios es notorio. Una pelicula emblematica del erotismo de los afios sesenta, como fu
Malicia, en la que se ve a Laura Antonelli atormentando involuntariamente con sus encantos a un viudo y st
dos hijos varones adolescentes, parece hoy en dia ridicula. Nadie va en semejante estado de lubricidad y
ninguna mujer es tan inconscientemente histérica. ¢ Acaso somos menos voluptuosos o las mujeres menos
seductoras y mas indiferentes que antes?, en absoluto. Ha cambiado nuestra erética como efecto de un nu
orden amoroso. Ahora bien, el auge del sexo solitario, el voyeurismo y el fetichismo actualmente potenciad
por la tecnologia, puede que no sea signo de una moral colectiva acechada por la depravacion, pero si es
indicio de que una parte de la revolucién sexual esta definitivamente acabada y de que nos queda plantead
una tarea mucho mas urgente: el disefio de una nueva educacién sentimental, un nuevo modelo de vinculo
amoroso, de familia y de placer, para un siglo que no parece estar dotado de valores.

4. EL CIBERSEXO. LA ULTIMA POSTURA.



Como ya habremos indicado mas arriba, esta conducta se caracteriza por la contemplacion de personas
desnudas y/o animales como fuente para la excitacion sexual. Generalmente la masturbacidn/excitacion se
asocia a este acto de contemplacién ante la pantalla del ordenador. Al igual que ocurre con el Voyerismo o
Exhibicionismo, esta conducta tiene igualmente un caracter compulsivo. Una matizacion fundamental a ten
en cuanta es que, el abuso de utilizacion de pornografia en Internet y la dependencia a dicho soporte no
implica, en ocasiones, el ser adicto, ya que la red en muchos casos es un medio y no un fin.

Freud, por su parte, sefiala que deberia considerarse una variante del Voyerismo, pero en modalidad auditi
(sea el caso) las practicas consistentes en la excitacion a través de la escucha de cintas magnetofénicas o
conversaciones telefénicas en las que una mujer describe las sensaciones que obtiene durante la masturbe
o durante la realizacion del acto sexual. Esta desviacidon sexual normalmente comienza en la adolescencia,
aungue en ocasiones tiene un caracter pasajero, con frecuencia tiene un curso crénico. Su inicio se asocia
excitacion obtenida después de haber observado "imagenes". Posteriormente el sujeto asocia la masturbac
o0 la excitacién sexual a ese tipo de estimulos. En referencia a esto, el DSM -IlI-R hace una pequefia
diferenciacion ente el Voyerismo y la pornografia en cualquiera de sus soportes, la diferencia esta en el su
observado.

4.1. Un caso particular: la gran manzana.

Podemos afirmar segin las dltimas investigaciones que este fendmeno esta muy extendido allende los mar
como demuestra este escrito de un periodista norteamericano de Nueva York. Segun él unos 200.000
internautas norteamericanos son adictos al sexo cibernético, a las direcciones pornograficas enlared, a lo
chats XXXy a otros materiales sexuales que encuentran durante las muchas horas que se pasan
enganchados a las 8000 direcciones que hay en internet que ofrecen sexo. "Este es un problema psicolégi
gque comienza a aparecer y que muy pocos reconocen por ahora. Pero en el futuro inmediato pero en el futt
inmediato puede convertirse en uno de nuestros mayores retos", dice un estudio realizado por un grupo de
psicélogos de las universidades norteamericanas de Stanford y Duquesne. Los investigadores estiman que
unos 20 millones de internautas estadounidenses visitan direcciones pornograficas en la Red cada mes. Er
estudio, ademas, clasificaron como "adictos compulsivos al cibersexo" a aquellos usuarios de internet que
pasan mas de 11 horas a la semana en estas direcciones sexuales y volvian una y otra vez a ellas.

Unos 13.500 internautas respondieron a una encuesta de 10 preguntas sobre sus actitudes sobre el sexo, |
relaciones con las mujeres y hombres y sus ideas sobre la familia , el divorcio e internet. segiin Al Cooper,
uno de los autores del analisis, las personas que reconocian visitar con frecuencia los portales pornograficc
tenian mas problemas para relacionarse con individuos de otro sexo que los internautas que usaban
ocasionalmente estas direcciones o que aquellos que no las visitaban jamas.

El estudio también demostr6 que los adictos al sexo cibernético eran mas proclives a la violencia, a atacar
personas que no complacian sus deseos sexuales, a terminar divorciados y a tener problemas de violencia
doméstica. Ademas, la mayoria de las personas estudiadas no reconocia su dependencia y aseguraba que
podia dejar de visitar los portales o de participar en los chats sexuales durante semanas, sin por ello tener
ningun tipo de problema. Debemos preocuparnos por estas personas por que estan comenzando a desarrg
problemas mentales que pueden ser muy graves" asegura Al Cooper, el director del centro de Sexualidad c
San José, en California, dependiente de la Universidad de
Stanford.(http://www.el-mundo.es/navegante/2000/03/02/adiccion.html).

Como podemos ver, es un problema creciente que comenzo alli precisamente, pero gue parece estar
arraigandose en nuestro pais y que pronto comenzara a ser un problema.

5. A MODO DE CONCLUSION

Tras visitar unas cuantas paginas, quiza nos lleve a preguntar acerca de la veracidad de los datos. Algunos
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segun parece respaldados bajo el apoyo empirico y otros quiza sujetos a la capacidad humana de la
exageracion parece como si quisieran llevarnos al mismo punto. Si hay personas que incluso no quieren gu
sepa la hora a la que sacan la basura,... ¢, hay gente dispuesta a confesar su adicciéon al sexo en la red?. H
podido comprobar que tanto el poder adictivo de internet como su correspondiente trastorno son una realid:
mas que estudiada, mas nos resulta imposible determinar, con los datos en la mano, una cuantificacién de
gue el sexo supone para mucha gente en la red. S6lo sabemos que existe, y que parece que en Sudaméric
Estados Unidos también es algo mas que un problema creciente. Las modalidades del cibersexo llegan a s
un complemento que les mejora la masturbacién y no tiene por qué ser considerado ( para los que lo
practican) un acto de infidelidad, sino mas bien una aventura sin compromisos. Nuestro trabajo de
investigacidn, una vez vista la superficie del tema a investigar y haber intentado ahondar en sus entresijos,
antoja complicado pero quiza sirva para pulir nuestros errores metodologicos y tener la experiencia del
contacto con un trastorno no contemplado en nuestro itinerario de psicopatologia. A partir de aqui, que la
suerte nos acompafie...

ANEXO | ( distintas formas de acceso al sexo en la red)
1. ACCESO AL SEXO EN LA RED

Hemos creido conveniente adjuntar este anexo acerca de las distintas formas por las que se puede accede
sexo en internet. Sin duda, un trabajo extenso de algunas horas sentado frente al ordenador y vigilando la
puerta del dormitorio ( es dificil que alguien se crea la excusa de que es un trabajo para la facultad).

LINKS, BANNERS, POPUPS, ( malditas ventanitas)

Todo aquel usuario de internet nocturno, siempre se habra encontrado que, al encontrar una pagina donde
poder descargar su musica preferida, o cualquier tipo de chorrada, se le han aparecido miles de ventanitas
tapan la que nosotros hace unos segundos intentabamos de leer. Si no tienes un programa que se encargu
eliminar dichas ventanitas estaremos ante un serio problema. Algunas de estas simpaticas ventanas no se
conforman con abrirse, sino que ademas se ejecutan a pantalla completa y te colocan, para verglienza tuye
alguien entra de repente, con la lapidaria sentencia: ( MILES DE FOTOS PORNO XXX, FAMOSAS,
LESBICAS, ASIATICAS, ZOOFILIA, TODO GRATIS). Y, para colmo, te ponen en letra pequefia haz clic
aqui —. Pues bien, eso es un POPUP. Un LINK seria algo asi como un enlace que puedes encontrarte en |z
paginas web, y donde al hacer clic entras en esa pagina. Un banner es la dichosa ventana alargada sobre |
también puedes hacer clic y enlaza con la pagina. Todos son métodos de publicidad, y el principal reclamo
para lograr el acceso a las paginas con contenido pornogréfico. Pero, también hay otras formas de acceso,
una vez dentro de ellas algunas trampas. Veamos algunas( si quieres comprobar lo que te decimos entra e
www.cracks.am o www.paismp3.com . Encontraras ejemplos de banners, popups vy links referidos al sexo).

CHATS

Esta es una de las formas mas sencillas de entrar, y la mas comun. Tan facil como buscar en uno de los m
de portales que ofrecen estos servicios. En los chats solo hay que cumplimentar tu nick ( abreviatura de
nickname; nombre con el que te das a conocer en la sala), y elegir la sala que prefieras. Las hay de todos
gustos y colores, e incluso los hay especializados en diversos temas. Repasemos algunas de las direccione

http://www.ya.com/chat
Este servidor conectara con inforchat; una de las grandes del pais. En ella podremos encontrar canales cor
#amor, #deligue, #corazones_rotos, #cibersexo,... Por lo general cada uno tiene sus regiones y edades, de

forma que puedes buscar #amigos_+18 andalucia. Este servidor es realmente bueno, y con la ventaja de c
no pueden entrar en tu ordenador tan facilmente como en el servicio IRC.
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IRC ( Internet Relay Chat)

Mundialmente conocido, es un programa gue se encarga de conectarte a un servidor y chatear. Asi, podern
conectar de la misma forma que antes, pero con una variedad infinita de canales, asi como enmascarar nu
IP (la direccion y llave de nuestro ordenador), protegernos de diversos ataques mientras chateamos e
intercambiar archivos con la persona con la que hablamos. A este servicio pordemos acceder bajandonos €
programa ( Mirc), desde una pagina web que tenga dicho acceso al IRC ( terra, eresmas,) o la forma mas
cémoda: bajarnos un script. Un Script seria un programa albergado en nuestro escritorio como otro cualquit
gue usa el mirc para acceder a la red de redes del chat, pero simplificAndonos el acceso y lectura. EI mism
script nos enmascara la IP y nos lo pone en bandeja para disfrutar, compartir archivos con la persona que
chateas e incluso hacer algunas bromillas.

En el chat nos encontramos con el primer truco publicitario que nos permitira el acceso al sexo. Son los
llamados bots, o botijos. Un bot es un nick tras el que se esconde un robot; automatizado para dar siempre
respuesta. Veamos un ejemplo:

¢ (ZoCoTrOcO): Hola
 ( Marial8): Hola, ahora mismo no puedo hablar contigo, pero si quieres puedes verme desnuda
mientras chateamos en www.lasmasguarras.com. Y ademas, es gratis!!!.

Esto seria el mecanismo de accion de un bot, ofreciéndote un enlace a una pagina donde seguramente no:s
espera una de las grandes trampas de la red

DIALERS

El dialer ( 0 marcador) es un programa que te hace marcar un nimero de conexién distinto al que ti posee:
cambiandote tu tarifa plana por un 906 en el que haran su agosto mientras tu surfeas comodamente por las
paginas ( que, generalmente, son de contenido explicito). Podemos ver ejemplos de dialer en las paginas d
WWW.sexyamor.com o0 www.elgranpolvo2.com por citar dos paginas que, ademas de ser de nuestra tierra,
disponen de este servicio de dialer. Para evitarlo ( puesto que algunos se instalan automaticamente en nue
ordenador), tened siempre vuestro windows configurado para que pregunte siempre antes de realizar una
accion de descarga.

CREDIT CARD

Cronoldgicamente se le puede considerar anterior al dialer. Consiste en dar nuestro nimero de tarjeta de
crédito para que cobren de ahi nuestro servicio. Lamento no poder una direccién a modo de ejemplo, pero
muchas paginas americanas lo hacen asi.

KEY NUMBERS

Los numeros llave son aquellos que el duefio de la pagina proporciona a aquel que ya ha realizado un pagc
Como la descarga de archivos como exclusividad en una pagina web es algo prohibido ( ¢,?), y sobre todo ¢
material ilegal, estos lo que hacen es cobrar una cuota mensual a cambio de la clave de acceso con la que
poder entrar a su pagina y disfrutar de todo el contenido. Sin embargo es algo poco rentable, ya que un
namero de contrasefa se puede dar a los amigotes, e incluso se puede descifrar En fin, cada uno que se it
hacia dentro.

PAGINAS PERSONALES

Son paginas en las que nos podemos encontrar todo lo que hemos citado un poco mas arriba. Hay miles de
servidores que te ceden espacio para que cuelgues tu pagina personal ( algunos gratis y otros pagando), y
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ahi un nido bastante jugoso para hacer negocio. Son miles las paginas de los/las que dicen ser estrellas de
porno y te ofrecen su galeria de fotos y videos, siempre a cambio de un nimero de crédito o si descargas s
programa GRATUITO de acceso ( 0 sea, un dialer que es gratis de bajar, para luego meterte el palo al
ejecutarlo). El contenido siempre sera de lo mas variado, por lo que habra que estar siempre al tanto. Siem
nos encontraremos con extensiones del_tipo www.annital8.com , www.lapagina.de/silvial8 .

( direcciones reales recopiladas durante el proceso de elaboracién del trabajo, y que el autor de este inform
no se responsabiliza del uso que hagais de ellas : P)

ANEXO Il ( direcciones recopiladas y bibliografia empleada).

Escritos sobre adiccién a internet y sexo

http://www.psicologialatina.com
http://www.isabelsalama.com/EI%20cibersexo.htm
http://www.trainermed.com.ar/z7adicc.htm (MUY INTERESANTE)
http://www.sysop.com.mx/lecturasparacompartir/sexualidad/cibersexo.html
http://www.juarezonline.com/articulos/articulos.php?articulos_id=63
http://www.diariomedico.es/enlared/not160600a.html

http://geacities.com/HotSprings/6416/toledo.htm (MUY INTERESANTE, Il congreso psicologia e internet de
Toledo)

Gabinete de orientacién psicoldgica F-NET
http://212.73.32.210/hosting/000b4/sigmund_freud/adiccion_a_internet.htm
http://www.navegalia.com/personal/sigmund_freud

Sitio web de Kimberly Young

http://www.netaddiction.com

Un ejemplo del interés que esta suscitando el sexo en internet
http://www.terra.com.pe/sexalud/consultas/autotest/autotest3.shtml

Articulo de Nueva York ( varias paginas hacen referencia a él)
http://lwww.el-mundo.es/navegante/2000/03/02/adiccion.html ( articulo de N.Y)
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