¢, Qué es Internet?

Internet es una gigantesca red

Internet es un conjunto de redes, redes de ordenadores y equipos fisicamente unidos mediante cables que
conectan puntos de todo el mundo. Estos cables se presentan en muchas formas: desde cables de red locze
(varias maquinas conectadas en una oficina o0 campus) a cables telefénicos convencionales, digitales y can
de fibra 6ptica que forman las "carreteras" principales. Esta gigantesca Red se difumina en ocasiones porq
los datos pueden transmitirse via satélite, o a través de servicios como la telefonia celular, o porque a vece
se sabe muy bien a donde esta conectada.

En cierto modo, no hay mucha diferencia entre Internet y la red telefénica que todos conocemos, dado que
fundamentos son parecidos. Basta saber que cualquier cosa a la que se pueda acceder a través de algun t
"conexion," como un ordenador personal, una base de datos en una universidad, un servicio electrénico de
pago (como CompuServe), un fax o un niamero de teléfono, pueden ser, y de hecho forman, parte de Intern

El acceso a los diferentes ordenadores y equipos que estan conectados a Internet puede ser publico o esta
limitado. Una red de cajeros automaticos o terminales de banco, por ejemplo, pueden estar integrados en
Internet pero no ser de acceso publico, aunque formen parte tedrica de la Red. Lo interesante es que cada
mas de estos recursos estan disponibles a través de Internet: fax, teléfono, radio, televisién, imagenes de
satélites o camaras de trafico son algunos ejemplos.

En cuanto a organizacién, Internet no tiene en realidad una cabeza central, ni un Unico organismo que la
regule o al que pedirle cuentas si funciona mal. Gran parte de la infraestructura es publica, de los gobiernos
mundiales, organismos y universidades. Muchos grupos de trabajo trabajan para que funcione correctamen
continde evolucionando. Otra gran parte de Internet es privada, y la gestionan empresas de servicios de
Internet (que dan acceso) o simplemente publican contenidos. Como Internet esta formada por muchas red
independientes, que hablan el mismo lenguaje, ni siquiera estan claros sus limites.

Para complicar un poco mas el asunto, el acceso a Internet suele ser libre y gratuito para estudiantes y
profesores (debido a su filosofia de origen) y también lo es el uso de la infraestructura para todo el mundo,
aunque los particulares y proveedores de acceso han de pagar para tener acceso y realizar actividades
comerciales o privadas.

¢, Como funciona Internet?

En Internet, las comunicaciones concretas se establecen entre dos puntos: uno es el ordenador personal dt
el que usted accede y el otro es cualquiera de los servidores que hay en la Red y facilitan informacion.



El fundamento de Internet es_el TCP/IP, un protocolo de transmision que asigna a cada maquina que se
conecta un namero especifico, llamado "ndamero IP" (que actlla a modo de "nimero teléfono Gnico™) como |
ejemplo 192.555.26.11.

El protocolo TCP/IP sirve para establecer una comunicacién entre dos puntos remotos mediante el envio de
informacién en paquetes. Al transmitir un mensaje o0 una pagina con imagenes, por ejemplo, el bloque
completo de datos se divide en pequefios bloques que viajan de un punto a otro de la red, entre dos namer
determinados, siguiendo cualquiera de las posibles rutas. La informacién viaja por muchos ordenadores
intermedios a modo de repetidores hasta alcanzar su destino, lugar en el que todos los paquetes se reunen
reordenan y convierten en la informacion original. Millones de comunicaciones se establecen entre puntos
distintos cada dia, pasando por cientos de ordenadores intermedios.

La gran ventaja del TCP/IP es que es inteligente. Como cada intercambio de datos estd marcado con nime
IP determinados, las comunicaciones no tienen por qué cruzarse. Y si los paquetes no encuentran una ruta
directa, los ordenadores intermedios prueban vias alternativas. Se realizan comprobaciones en cada blogu
para que la informacién llegue intacta, y en caso de que se pierda alguno, el protocolo lo solicita de nuevo
hasta que se obtiene la informacién completa.

TCP/IP es la base de todas las maquinas y software sobre el que funciona Internet: los programas de corre
electrénico, transferencia de archivos y transmisién de paginas con texto e imagenes y enlaces de hipertex
Cuando es necesario, un servicio automatico llamado DNS convierte automaticamente esos cripticos nime
IP a palabras mas inteligibles (como www.universidad.edu) para que sean faciles de recordar.

Toda Internet funciona a través de TCP/IP, y razones histdricas hacen que esta muy ligado al sistema
operativo Unix (y sus variantes). Por fortuna, los usuarios actuales no necesitan tener ninglin conocimiento
los cripticos comandos Unix para poder navegar por la Red: todo lo que necesitan es un ratén.

Historia de Internet

Internet se inicié como un proyecto de defensa de los Estados Unidos. A finales de los afios 60, la ARPA
(Agencia de Proyectos de Investigacién Avanzados) del Departamento de Defensa defini6 el protocolo
TCP/IP. Aunque parezca extrafio, la idea era garantizar mediante mediante este sistema la comunicacion e
lugares alejados en caso de ataque nuclear. Ahora el TCP/IP sirve para garantizar la transmision de los
paquetes de informacion entre lugares remotos, siguiendo cualquier ruta disponible.

En 1975, ARPAnet comenzd a funcionar como red, sirviendo como base para unir centros de investigacion
militares y universidades, y se trabajé en desarrollar protocolos mas avanzados para diferentes tipos de
ordenadores y cuestiones especificas. En 1983 se adoptd el TCP/IP como estandar principal para todas las
comunicaciones, y en 1990 desaparecié ARPAnet para dar paso junto a otras redes TCP/IP a Internet. Por
aguel entonces también comenzaron a operar organizaciones privadas en la Red.



Poco a poco, todos los fabricantes de ordenadores personales y redes han incorporado el TCP/IP a sus
sistemas operativos, de modo que en la actualidad cualquier equipo esta listo para conectarse a Internet.

Internet une muchas redes, incluyendo como mas importantes la que proporciona acceso a los grupos de
noticias (Usenet), que data de 1979 y (conceptualmente) la World Wide Web, de principios de los 90. Se
calcula que actualmente hay varios miles de redes de todos los tamafios conectadas a Internet, mas de sei
millones de servidores y entre 40 y 50 millones de personas que tienen acceso a sus contenidos. Y estas ci
crecen sin cesar de un dia a otro.

En Espafia, Internet comenzé a implantarse a finales de los 80, a través del programa Iris. En 1990 nacié ¢
tal RedIRIS, entidad que obtuvo la condicién de red oficial de cara a los estandares internacionales de
Internet, y que fue adoptando poco a poco cada uno de los servicios existentes. En 1991 surgié Goya, el
primer proveedor de acceso privado a Internet, y entre 1992 y 1994 se produjo su implantacion de Internet |
la mayor parte de las universidades y la llegada de mas servicios globales y proveedores de acceso. 1995 f
el afio definitivo para la popularizacién de Internet en Espanfia, el "boom" de los proveedores de Internet y
también la fecha de nacimiento de InfoVia, la "Internet Espafiola.”

Los servicios de Internet

Internet ofrece informacion y posibilidades comunicacién a través de lo que se denominan genéricamente
"servicios de Internet". Estos servicios estan disponibles a nivel global, y son de diversos tipos. Algunos
transmiten mensajes, otros ficheros y otros informaciéon multimedia (lo que se denomina "recursos" en
general). En orden de importancia:

El correo electronico

El correo electrénico_(e—mail) es tal vez el principal servicio de Internet, y sin duda el de mayor importancia
histérica. Cada persona que esta conectada cuenta con un "buzon electrénico” personal, simbolizado en ur
direccioén de correo: esos nombres con la letra arroba (@) que usted habrd visto en revistas, tarjetas de visi
anuncios.

El buzén de correo electrénico sirve para enviar y recibir mensajes a otros usuarios, y por eso no hay nunc:
dos nombres iguales. La primera parte de una direccion identifica habitualmente a la persona y la segunda
empresa u organizacion para la que trabaja, o al proveedor de Internet a través del que recibe la informacic

Asi, una direccién como jgarcia@merlin.upt.edu identificaria, imaginariamente, a un usuario que se llamara
Joaquin Garcia (jgarcia), cuyo buzdén estuviera (@ significa en inglés "at", es decir, "en") en un ordenador
llamado Merlin (.merlin), en la Universidad Politécnica de Toledo (.upt), que es un centro universitario (.edu



El correo electrénico permite enviar texto o archivos codificados como texto, generalmente de pequefio
tamafio (gréaficos u hojas de calculo, por ejemplo). Se pueden enviar mensajes a varias personas, responde
de forma automatica, guardar listines personales de direcciones y de grupos de colaboradores. También
funcionan listas automaticas de correo entre grupos gque comparten un interés especial (como series de
television, aficiones comunes o proyectos en grupo).

Una persona puede tener distintas direcciones de correo electrénico, por ejemplo una o varias en la empres
otra particular. Y existen directorios internacionales en los que buscar direcciones de personas conectadas
Internet, como sucede con las guias telefnicas.

La World Wide Web

La World Wide Web (la "telarafia" o "marafia mundial") es tal vez el punto mas visible de Internet y hoy en
dia el méas usado junto con el correo electrénico, aunque también es de los mas recientes. Originalmente
denominado Proyecto WWW y desarrollado en el CERN suizo a principio de los 90, partié de la idea de
definir un "sistema de hipermedios distribuidos." Y a buen seguro que lo consiguié.

La WWW puede definirse basicamente como tres cosas: hipertexto, que es un sistema de enlaces que perr
saltar de unos lugares a otros; multimedia, que hace referencia al tipo de contenidos que puede manejar (te
gréficos, video, sonido y otros) e Internet, las base sobre las que se transmite la informacion.

El aspecto exterior de la WWW son las conocidas "paginas Web." Una ventana muestra al usuario la
informacién que desea, en forma de texto y gréaficos, con los enlaces marcados en diferente color y
subrayados. Haciendo un clic con el ratén se puede "saltar" a otra pagina, que tal vez esté instalada en un
servidor al otro lado del mundo. El usuario también puede "navegar" haciendo pulsando sobre las imagene:
botones que formen parte del disefio de la pagina.

Las paginas de la WWW estan situadas en servidores de todo el mundo (sitios Web), y se accede a ellas
mediante un programa denominado "navegador” (browser). Este programa emplea un protocolo llamado
HTTP, que funciona sobre TCP/IP, y que se encarga de gestionar el aspecto de las paginas y los enlaces.

Cada pagina Web tiene una direccion Unica en Internet, en forma de URL. Un URL indica el tipo de
documento (pagina Web o documento en formato HTML), y el de las paginas hipertexto de la WWW
comienza siempre por HTTP. Una pagina Web puede ser http://www.proveedor.es/bienvenida.html, que
corresponde a un documento hipertexto (bienvenida.html) que esta en el servidor Web (www) de un
proveedor (.proveedor) de Esparia (.es). Al saltar de un enlace a otro, el programa navegador simplemente
leyendo paginas HTML de distintos lugares de Internet y mostrandolos en pantalla.




La Web proporciona algunas opciones interesantes: se puede circular saltando de un sitio a otro y volviend:
rapidamente a los sitios que se acaban de visitar. La informacion puede presentarse en forma de tablas o
formularios. El usuario puede en esos casos completar campos (por ejemplo, una encuesta) y enviarlos pot
correo electrénico con sélo hacer clic sobre el boton "enviar" que ve en su pantalla. La Web también facilita
acceso a informacion gréfica, peliculas o sonido de forma automatica.

La Web es el lugar de Internet que mas crecimiento esta experimentando Ultimamente: se calcula que hay |
de 50 millones de paginas Web en la Red, y su nimero crece a un ritmo vertiginoso. La Web, al facilitar la
busqueda de informacion, ha hecho que otros servicios de Internet coma Gopher, Archie o WAIS se usen ¢
vez menos.

Cada vez son mas las empresas que publican informacién en la Web. Y encontrarla es también cada vez
facil: casi todos los nombres de los sitios Web comienzan por el URL que indica que se trata una pagina W
en formato HTML (http://) seguido de las letras caracteristicas de la Web (www), el nombre de la empresa
(por ejemplo, .IBM) y terminan con el identificador de empresa (.com) o pais (.es). Es decir, si usted conect:
con_http://www.ibm.com visitara las paginas de IBM en Estados Unidos,_ y con http://www.ibm.es, las de IBN
Espafia. Pocas son las empresas de gran tamafio que no tienen su propia pagina Web hoy en dia.

Parte de la gran potencia de la Web también proviene del hecho de que cada vez es mas facil publicar mat
en la Web e Internet, no sélo acceder a lo que ya esté alli. Existen programas gratuitos y comerciales para
crear paginas HTML para la Web (similares a los programas de autoedicién, sin necesidad de programacio
y alquilar espacio en un servidor al que enviar las paginas es cada vez mas barato y accesible. Hoy en dia,
cualquiera puede publicar cualquier lo que desee con un minimo esfuerzo, y ponerlo al alcance de millones
personas.

Usenet: los grupos de noticias

Uno de los puntos de encuentro mas apasionantes de toda Internet es Usenet. En sus origenes, se trataba
una red paralela a Internet, que circulaba de forma independiente, hasta que fueron unidas. Para muchos,
Usenet es lo mas importante en la Red después del correo electrénico o la WWW.

El nombre de Usenet (User's Net, "la red de los usuarios") proviene de la época en que Internet se usaba ¢
fines académicos: unos estudiantes decidieron que podian conectar en una red sus maquinas de la univers
e intercambiar mensajes en publico. Esto era mejor que tener que enviar varios mensajes a cada uno de lo
interesados, o utilizar las interminables listas de correo mediante suscripcion. Con el paso del tiempo, Usen
paso a usar Internet y sus protocolos como base, y hoy en dia Internet y Usenet estan hoy ciertamente unic
son casi indistinguibles.

Usenet es conocida por ser la red que transporta los "grupos de naticias" (Newsgroups) o, como algunos le
llaman para abreviar, "las news." Aunque por su hombre parezca otra cosa, los grupos de noticias no se
refieren Unicamente a noticias informativas o de un ambito especial, sino que cubren cualquier area de inte
en la que haya un namero suficiente de participantes. Alli se viven intensos debates sobre temas politicos,
sociales, culebrones, informatica, cine, humor, masica y cualquier otra cosa que usted pueda imaginar.

Usenet ha crecido con el tiempo hasta alcanzar unos 14.000 grupos de naoticias publicos, por lo que se pue
decir que es un gigantesco foro de debate internacional. Periddicamente se afiaden nuevos grupos y se
eliminan otros que no tienen movimiento o pierden interés.



Existen grupos locales de Usenet (en Espafa hay unos 25) y también privados (dentro de empresas o serv
en linea) que pueden estar conectados con el resto de Internet o ser de acceso restringido.

FTP: transmision de ficheros

El ETP es un sistema de transmision de ficheros que hace que enviar y recibir archivos de gran tamafio de
lugar a otro de Internet sea rapido y mas cémodo que mediante correo electrénico.

En Internet existen enormes servidores FTP con miles de programas de distribucidn publica, imagenes y
sonidos, de libre acceso. Muchos fabricantes los usan para mantener al dia a sus clientes en cuanto a nue\
versiones del software, actualizaciones o controladores. Los servidores FTP también se emplean para la
distribucion de software de demostracion, revistas electrénicas y otros materiales.

Los servidores FTP pueden ser privados, pero por lo general son publicos. Se accede a ellos mediante un |
de acceso (que indica el directorio en que estan los archivos, como ftp://ftp.almacen.org/pub/software/nuevi
y haciendo lo que se denomina un "FTP an6nimo" (no es necesario tener acceso ni contrasefia para ello). E
usuario navega por los directorios de FTP como en su disco duro, buscando los archivos que le interesan,
entonces los puede recibir en su ordenador.

IRC: canales de charla

El Internet Chat Relay es el equivalente en Internet a las comunicaciones entre radioaficionados. Se basa e
una serie de servidores que admiten conexiones de cualquier persona desde cualquier lugar de Internet, gL
puede enviar y recibir mensajes en directo y charlar con otros usuarios.

Las charlas dentro de estos servidores se organizan en canales tematicos, los cuales tienen operadores qu
actian como moderadores. El idioma habitual es el inglés, pero existen grupos de charla locales y en
castellano. Mucha gente utiliza el IRC para reunirse y charlar en vivo a una hora terminada, aunque a vece:
los grupos de IRC resultan un tanto cadticos por la gran cantidad de personas conectadas, los retardos y la
continuas entradas y salidas de personas. Otras veces se usan para la retransmisién de eventos o reunione
grupos con aficiones comunes.

También existen IRC que afiaden texto e imagenes 2D y 3D al ambiente, e incluso videoconferencia, y luge
virtuales (MUD, MOO) para interactuar y vivir aventuras interpretando papeles, como en el teatro o los jueg
de rol.

Otros servicios

Existen otros servicios de Internet no tan conocidos ni populares que siguen existiendo por razones practic:
histéricas. Algunos de ellos son:



- Telnet. Sirve para conectarse de forma remota a un ordenador (generalmente Unix) desde un programa
terminal. A todos los efectos, usted puede trabajar con ese ordenador como si estuviera sentado frente a ut
terminal local, aunque se encuentre en la otra punta del mundo.

- Gopher, Archie, Verénica, WAIS. Son basicamente entornos de menus y blusqueda para navegar por
servidores de ETP, que mantienen bases de datos de archivos de la red que se puede consultar. Suelen in
mas informacion de la que se obtiene al hacer un FTP convencional, y algunos permiten consultar bases de
datos.

- Listas de correo. Son servicios de mensajeria entre grupos de personas, mantenidas mediante un sisteme
automatico de correo electrénico y suscripciones gratuitas. Hay miles de listas de correo sobre temas
especificos y aficiones, en grupos que varian entre pocas personas y varias decenas de miles. Pueden ser
moderadas 0 no—moderadas, y a veces ofrecen una mejor aproximacion a los debates que Usenet.

- Buscadores. Son una novedosa categoria de servicio. Se trata de sistemas (motores de blsqueda) que
organizan la informacién de Internet. Unos, como el popular Yahoo, organizan todos los recursos de Interne
como paginas Web. grupos de noticias y Gophers, en categorias (entretenimiento, informatica, paises,
masica...) y son un buen punto por el que comenzar a explorar la Red. Otros, como el potente AltaVista de
Digital, mantienen indices de todo lo que se publica en la Web_ y en Usenet, y permiten buscar informacion
por palabras y por contexto.

¢ Para qué sirve Internet?

Uno de los usos mas obvios es el_del correo electronico: enviar y recibir mensajes a cualquier otra persona
conectada sin necesidad de cartas, teléfonos, faxes o contestadores, con la ventaja de recibir informacion
editable o archivos especiales (de tratamiento de texto, hojas de calculo, etc.) con los que trabajar. El corre
electrénico es rapido y efectivo, y al haberse convertido en algo global, es casi tan importante como el fax c
teléfono.

Otra de las utilidades mas comunes es el entretenimiento: los usuarios encuentran en los grupos de noticia
Usenet, en las listas de correo y en el IRC una forma de comunicarse con otras personas con las que
comparten intereses y aficiones. No tienen por qué ser necesariamente temas técnicos: hay grupos de cha
sobre cualquier tema imaginable, desde las mas modernas técnicas de programacion de ordenadores hast:
series de television, y grupos de aficionados a un tipo determinado de coches o musica. Estan presentes lo
gue examinan detalle a detalle series de television o peliculas, o los que adoran la ciencia o el arte. Tambié
hay mucha informacién para grupos especificos de personas que pertenecen a grupos marginales y que de
modo ven limitada su comunicacién, asi como infinidad de proyectos de participacion.

Para los usuarios de ordenadores personales, Internet esta repleta de archivos y programas de distribucion
publica, que pueden usar de forma gratuita , incluyendo utilidades, aplicaciones y juegos.

Internet también se presenta como un vasto almacén de informacién. Hay miles de bases de datos y
recopilaciones de informacién sobre todos los temas imaginables: médicos, histéricos, periodisticos y
econdmicos. Se puede acceder a la bolsa en tiempo real y a los periédicos del dia. Los documentos FAQ



(Preguntas frecuentes) recogen para los principiantes todas las preguntas habituales sobre asuntos concre
desde el paracaidismo hasta la magia o la programacién en C++, y son una fuente inagotable de informacic
junto con los archivos de mensajes publicos de Usenet. Las empresas incluyen su informacion corporativa !
de productos en la World Wide Web, hay bibliotecas con libros y articulos de revistas, y cada vez son mas |
periodicos y agencias de noticias que lanzan sus materiales a Internet.

En general, el ambito universitario es el que mas se beneficia de Internet: se puede investigar en profundidi
cualquier tema imaginable, localizar articulos y personas de todo el globo que compartan proyectos e
intereses, y establecer con ellos una comunicacion diaria. Y aunque no sea usted estudiante, toda esa
informacién esta alli para que pueda buscarla y usarla.

Las empresas usan Internet para dar a conocer sus productos y servicios, para hacer publicidad y para est:
mas cerca de sus clientes o usuarios. Los particulares la usan también para publicar cualquier informacion |
consideran interesante o creativa, y es sorprendente lo bien que funciona el hecho de que cualquier person
con muy pocos medios, pueda convertirse en su propio editor de materiales multimedia.



