* ESTRUCTURA SOCIAL

La idea de conformacion regular y ordenada de la realidad esta asociada al sentido comun analitico. La
conformacion del concepto de estructura en Sociologia proviene de la tradicion hegeliana—marxista.

El concepto de estructura social implica basicamente tres elementos: La idea de un conjunto, la existencia
unas partes que componen el conjunto, la disposicién ordenada de relaciones o posiciones de las partes er
conjunto.

En toda sociedad humana puede identificarse una estructura social de cierta complejidad, la estructura soci
es la forma basica de enmarcar y situar a una Sociedad.

Se han formulado diferentes definiciones del concepto de estructura:

« |la definicion del organicismo: utiliza el concepto de estructura social de forma basica, entendiendo
gue la sociedad era un organismo social —> analogias organicas

» Funcionalismo: en especial el enfoque estructural-funcional desarrollo teorias muy elaboradas.
Talcott Parsons conecté la estructura social con el concepto de sistema, imbricando el concepto de
estructura social con el concepto de rol.

Las bases generales de la definicién de estructura social son:

* Red o sistema de relaciones sociales regulares y pautadas, que prevalecen a los individuos concret
los anteceden

* Los contenidos de las estructuras sociales son esquemas de accion de pautadas

 Implican distintas formas estandarizadas de relaciones de ordenamiento, de distancias sociales, de
jerarquias y dependencias de unos individuos y grupos respectos a otros, segln los papeles sociale
gue desempefien, sus caracteristicas personales, sociales y culturales y de acuerdo a los repartos ¢
funciones sociales establecidos en la sociedad.

« La estructura social general de una sociedad esta formada por un conjunto de subestructuras
interconectadas entre si de formas muy diversas (estructura de clases, de poder, econémica, de
poblacion, ocupacional).

Ossowski: en sentido metaférico estructura social es un sistema de distancias y jerarquias sociales
interpretadas figuradamente, asi como de relaciones interhumanas de uno u otro tipo, tanto en sus formas
organizadas como no organizadas.

La estructura social hace referencia a los elementos mas permanentes e invariables de lo social, aunque la
estructuras sociales concretas estdn sometidas a procesos de cambio historico.

El concepto de estructura social se relaciona con el concepto de cambio social, con la estética social y la
dindmica social, la estructura y el proceso deben ser vistos en su intima interdependencia.

El concepto de estructura social es el marco en que debemaos situar el estudio de los diferentes aspectos y
formas de relacion e interaccién que constituyen la sociedad.

* LOS GRUPOS SOCIALES



Los grupos sociales son unidades sociales con unos contornos determinados y unas caracteristicas precise
elemento definitorio es que estan formados por personas con relaciones sociales entres si, tienen cierta
estabilidad y los que pertenecen a ellos se identifican como tales y pueden ser identificados desde fuera co
un grupo.

Son las células o unidades basicas de la sociedad, es la realidad mas inmediata y central para la Sociologi:
primera formulacion seria sobre la importancia de los grupos sociales la plante6 Charles H. Cooley con su
énfasis en los grupos primarios, su redescubridor para la Sociologia y la Psicologia Industrial fue Elton May
en la década de los 30.

Homans establecié los requisitos para la existencia de un grupo social: Los motivos (sentimientos) por parte
de sus miembros, las tareas (actividades) para que éstos cumplan, alguna comunicacién (interaccién) entre
ellos.

Los grupos sociales influyen y orientan reciprocamente las conductas y opiniones de quienes pertenecen a

Pueden ser calificados segun un gran nimero de criterios. La clasificacién con mayor alcance cientifico es |
distincion entre grupos primarios y grupos secundarios

GRUPOS PRIMARIOS: una cierta cantidad de personas que se comunican a menudo entre si, durante cier
tiempo, y que son lo suficientemente pocas para que cada una pueda comunicarse con todas las demas, c:
cara.

El tamafio reducido y la buena comunicacién son los rasgos fundamentales de los grupos primarios, otras
caracteristicas son el sentido de conciencia grupal y la importancia para sus miembros.

Funciones:

» Elemento fundamental de socializacion e interiorizacién y refuerzo de los patrones culturales. Ambit
privilegiado para el desenvolvimiento de las motivaciones personales y para la orientacién de la
conducta.

 Desarrollan un conjunto de creencias, practicas sociales, jergas especificas, sobreentendidos,
costumbres y tradiciones comunes que tienden a reforzar la cohesion y la solidaridad interna en el

grupo.

Son de gran relevancia para la sociologia debido a que en ellos se realizan funciones sociales fundamental
(socializacién de los individuos, control social, estimulo para la eficacia y emulacion en el trabajo y otras
tareas sociales) y a su importancia estratégica en el proceso de investigacién socioldgica (son entidades
bastante manejables y abarcables) y a que constituyen microcosmos sociales que reflejan muchos de los
rasgos y caracteristicas de las sociedades globales)

Los grupos primarios se consideran la dimension 6ptima de lo social para el normal desenvolvimiento de
ciertas actitudes humanas y para la satisfaccion de importantes necesidades de la persona en lo referente
comunicacion, afectividad, pertenencia grupal, frente a los problemas de aislamiento, incomunicacién y
alienacioén propios de las sociedades actuales.

GRUPO SECUNDARIO

Se corresponde con las organizaciones a gran escala, en las que las relaciones sociales estan formalizada:
reguladas en diferentes grados o escalas.



Caracteristicas:

Relaciones impersonales, los vinculos generalmente son contractuales, la cooperacion se produce de form
indirecta, existe un alto grado de division y diferenciacion de tareas y roles social, predominan los
procedimientos formalizados y racionalizados propios de la burocracia. La unidad de los grupos secundario
se consigue por medios simbolicos y obtienen una mayor unidad debido al lenguaje

Los principales son las organizaciones formales (asociaciones, grandes empresas, Administraciones Public
las clases sociales y las entidades sociales macroscopicas (municipios, estados).

* LAS INSTITUCIONES SOCIALES

Tomando la definicion de Durkheim las instituciones sociales son conglomerados de creencias y maneras ¢
obrar instituidas por la sociedad, que preexisten a los individuos concretos formando parte de la supremaci
de la Sociedad.

Las instituciones sociales cumplen funciones necesarias para la propia existencia de la sociedad como tal. .
través de las instituciones se regulan los comportamientos de los individuos y éstos son orientados al
cumplimiento de fines determinados:

Los elementos fundamentales de la sociedad se centran en estos componentes:

« Sistemas de reproduccién y socializacion basica de los individuos (que se cumple a través de la institucic
de la Familia y en sociedades avanzadas de otras instituciones socializadoras instituciones educativas)

« Estructuras econdmicas, adquisitivas, instrumentales y de division del trabajo

« Sistema de poder, de articulacion territorial y de utilizacion legitima de la fuerza.

* Sistema de creencias, de religion o de integracién de valores.

Para cumplir estas funciones las sociedades se dotan de un conjunto de instituciones sociales especificas,
necesidad de reproduccion y socializacion basica se cumple a través de la institucion de la Familia y en
sociedades avanzadas de otras instituciones socializadoras instituciones educativas, que a su vez coadyud
buen funcionamiento de las Instituciones econémicas formando trabajadores que proveen a la sociedad de
bienes y servicios.

Las Instituciones politicas que regulan y ordenan el ejercicio del poder, estableciendo diversas formas de
autoridad y diversos procedimientos de participacion, implicacién, subordinacion, prestacion de
contribuciones y organizacidn de formas de convivencia regladas, cuya violacién puede dar lugar a una
sancién por parte de aquellos en quien la sociedad delega el derecho al uso legitimo de la fuerza.

Y las instituciones ideoldgicas y expresivas: articulan los sistemas de creencias

De estas instituciones basicas surgen otras instituciones que completan la estructura social, como las clase
sociales.Las instituciones sociales presentan un sinfin de interrelaciones e interdependencias, cuando se hi
de instituciones sociales se habla de la estructura social en cuanto al cumplimiento de unas funciones socie
especificas.

LA FAMILIA:
Es una institucién social universal, cumple un gran nimero de funciones sociales insustituibles: procreacior

la primera socializacion, la proporcién de afecto y apoyo social, ademas de funciones econémicas (unidad
basica de consumo y a veces de produccion).



Las formas de familia dependen del criterio que se tome para su clasificacion como el ambito, las formas de
relacién conyugal, los criterios de filiacién, el sistema de autoridad, el lugar de residencia, segun la solidez
los lazos matrimoniales, la flexibilidad de las conductas conyugales, etc.

Los elementos comunes son:

» Relacion conyugal regulada segun patrones, normas o costumbres

« Sistema de filiacion que permite a los hijos ser considerados miembros de la familia, recibiendo
nombres, derechos, atributos y una localizacién social determinada.

» Un hogar o habitacién comdn

« Patrimonio o conjunto de bienes y recursos comunes.

La familia actual tiende a una progresiva reduccion de sus funciones adquiriendo mayor importancia los
aspectos directamente relaciones: proporciona en mayor grado comprension, afecto, apoyo mutuo y relacic
personales gratificantes.

LAS RELACIONES DE PODER Y AUTORIDAD

En todo grupo social acaban surgiendo relaciones de dependencia, subordinacion, y de direccién que influy
en los comportamientos colectivos y en la distribucidn de tareas y de bienes y recompensas.

Es el resultado de dos exigencias:

* Los imperativos derivados del proceso de socializacion y conformacion cultural de los individuos, qu
tienen que atenerse para formar parte de la sociedad a sus normas, costumbres y patrones de
comportamiento.

« Las necesidades de organizacion, coordinacion y articulacion social de todas las sociedades con cie
complejidad que trascienda el nucleo familiar.

Lo caracteristico de las sociedades humanas es que las relaciones de poder y autoridad estan
institucionalizadas, existiendo unos mecanismos para la adquisicion, delegacion, ejercicio y cuestionamient
revocacion de éstas.

Son tan variados como las propias formas de asociacién y organizacion existentes: muy formalizados
(ejército), asociados al desempefio de un papel social (profesor). Las relaciones de poder y autoridad se
extienden al ambito de las relaciones econdmicas y sociales.

Al distinguir entre la efectividad y la legitimidad del poder es necesario distinguir entre poder y autoridad:
» Poder: la probabilidad de imponer la propia voluntad dentro de una relacién social

 Autoridad: la probabilidad de encontrar obediencia dentro de un grupo determinado para mandatos
especificos.

Los motivos por los que se acepta un poder como autoridad, por los que se obedece en forma totalmente p
son tres, cada uno enlaza con una estructura sociolégica fundamentalmente distinta del cuerpo y de los me
administrativos:

» Dominacion legal: Basada en el principio de legalidad, la obediencia se produce a ordenaciones
impersonales y objetivas estatuidas legalmente por personas especificamente delegadas para ello.

» Dominacion tradicional: basada en los patrones de obediencia patriarcal propios de las sociedades
tradicionales..



» Dominacion carismatica: autoridad ejercida por una personalidad de especiales dotes y caracteristic
a la que se profesa una devocion objetiva y a la que se obedece por sus cualidades.

* LAS CLASES SOCIALES
Las manifestaciones mas singulares de asimetria social se producen en las sociedades humanas donde la
diferenciacion de posiciones de poder, riqueza y prestigio estan asociadas a la propia manera en que se ha

desarrollado distintas formas de organizacion y diferentes procedimientos de cooperacion para hacer frente
las necesidades vitales.

La desigualdad social es un fendbmeno de caracter histérico y cultural, las distintas influencias culturales dal
lugar a los distintos modelos de estratificacion conocidos:

GRANDES SISTEMAS DE ESTRATIFICACION:

OCCIDENTE INDIA IMPERIOS ORIENTALES
1. S. Antiguo/esclavista 4.S. de castas 5. S. Despético—oriental
2. S. Feudal/estamental

3. S. Clasista/industrial

¢ S. de clases post-industrial?

El referente sociol6gico general de los sistemas de desigualdad y dependencia es conceptualizado con el
término de estratificacion social que hace referencia a los sistemas generales de desigualdad social y del q
el concepto de clase social expresa una de sus diversas variantes. La idea que connota este concepto es I
una disposicion de diversas capas diferentes en posiciones de infra—ordenacion y de supra—ordenacion.

El concepto de estructura de clases es una forma concreta de estratificacién social, que se da en sociedad
muy concretas y en contextos histéricos y culturales especificos.

El analisis socioldgico de la desigualdad se realiza a través de dos conceptos fundamentales: el de clase s
y el de estrato social.

Las clases sociales estan formadas por grandes grupos sociales cuyas posiciones en la sociedad vienen
definidas por el papel que desempefian en las relaciones de producciéon en un momento histérico determine
La evolucion de los sistemas productivos conlleva una evolucién que da lugar a distintos modelos o piramic
de estratificacion social (Estructura piramidal: sociedades industriales incipientes, estructura piramidal
antagonizada: sociedades industriales desarrolladas, estructura de diamante: sociedades industriales madt
estructura dual: sociedades tecnoldgicas avanzadas)

Las clases sociales estan conformadas a partir de factores objetivos que hacen referencia a una determina
ubicacién en el sistema social de produccion y a la ocupacion de una determinada posicién en la red de
relaciones de interdependencia y subordinacién, asi como al papel desempefiado en el conflicto de clases.

Parte de los sociolégos que se ocupan del tema de la desigualdad social utilizan el concepto de estrato soc
Esta preferencia conceptual responde a un enfoque tedrico general que pretender ofrecer una alternativa
analitica de amplio alcance a las teorias sobre las clases sociales y a su vez plantear una justificacién funci
de la estratificacion social.

El concepto de estrato se desarrolla en el marco de enfoques que cuestionan la concepcién de las clases
sociales basada en factores econémicos. En esta corriente han influido los enfoques weberianos especialm
su distinciéon entre clases y grupos de status. Sustituyendo la ecuacion clase social-situacién econdémica, p



la trilogia clase, status y poder. Los funcionalistas consideran el factor status como el elemento fundamente
de la estratificacion social.

El concepto de estrato tiene unos referentes socioldgicos mas laxos, dan lugar a clasificaciones en forma d
continuo escalonado: estratos altos, medios—altos, medios—medios, etc.

Los estratos sociales son vistos a partir de factores preferentemente subjetivos. Las clasificaciones del
continuum de posiciones de ordenacion de los estratos estan basadas en la manera en que los demas apre
ordenan las posiciones sociales, a partir de valoraciones basicamente subjetivas (estimacion, prestigio soci
aungue légicamente estas valoraciones estan relacionadas con desempefios ocupacionales concretos y co
algunos datos objetivables, como niveles de renta y consumo, etc..

El concepto de clase social nos sitta en el plano de la objetividad social y el de estrato social en el plano de
subjetividad reciproca. El concepto de clase social esta entroncado con el enfoque de la interaccion social \
de estrato con el dialéctico—estructural, lo cual hace imposible la reconversion de un sistema a otro. Implica
visiones distintas del orden social y de la desigualdad. Vision antagonica y conflictiva en los analisis de clas
y visiébn arménica y de escalonamiento complementario en los analisis de estratos.

La aceptacion y justificacion tedrica de la diferenciacién social, es el principal hilo de todos los enfoques
funcionalistas sobre la estratificacion social y uno de los puntos de confrontacion sobre el tema de la
desigualdad social

* LOS ROLES SOCIALES
Los distintos papeles sociales que se pueden desarrollar en una sociedad.
Los roles estan caracterizados basicamente por cinco rasgos:

« Modos de comportamiento estandarizados y socialmente establecidos que son trasmitidos de
generacién en generacion.

* Enmarcan una serie de normas.

» Todo rol forma parte de un circulo o estructura social que supone un conjunto de relaciones de
interaccion concretas.

 Definen campos de accion legitima dentro de las competencias propias del rol

» Forman parte del sistema de autoridad mas amplio, e implican el cumplimiento de determinados
deberes y obligaciones para uno mismo y para los demas.

La sociedad puede ser vista como un conjunto de roles sociales que los individuos desempefian en una fori
gue les orienta en su comportamiento y les permite prever el comportamiento que los otros tendran de acue
al rol gue desempefian en cada momento concreto.

Cada rol lleva aparejado un status especifico. Con el concepto de rol se hace referencia a las obligaciones
el desempefio de un papel social y con el de status a los derechos y al honor o prestigio social que se atrib
a los que desempefian dicho papel. Toda posicién social es un status-rol.

Los grupos de status pueden llegar a ser tan numerosos como los roles sociales especificos que existan er
sociedad concreta.

En las sociedades mas elementales, el status generalmente es un status adscrito que depende de las
circunstancias personales de los individuos y de su rol o roles principales (en funcion de la edad, el sexo y |
estructura de relaciones familiares). Las sociedades complejas estan mas abiertas a los status adquiridos ¢
dependen del despliegue de la propia actividad de los individuos y de los logros en su competencia



profesional, en riqueza. Lo que se es depende basicamente de lo que se hace y no del papel que se desen

El concepto de rol implica en principio también una cierta idea de ajuste, cada actor social debe realizar un
esfuerzo por acoplarse al rol social que desempefia y que al estar institucionalizado despierta ciertas
expectativas de comportamiento en la sociedad a las que los actores deben atenerse.

Las personas se encuentran ante el desempefio de un set de roles que implican un haz de relaciones socia
distintos niveles. Cuanto mas activa socialmente sea una persona, mas posibilidades tendra de encontrarse
ante conflictos de roles. Las fuentes de conflictividad en el desempefio de roles sociales son muy variadas:
crecimiento biol6gico, cambios sociales, alteraciones en los usos o costumbres sociales. Los conflictos pue
dar lugar a distintos tipos de trastornos psicolégicos y ciertas formas de perturbacion de la personalidad, de
anomia, de conductas desviadas, etc.

* PROCESOS SOCIALES Y FORMAS DE INTERACCION SOCIAL

Las formas repetitivas de conducta que se encuentran habitualmente en la vida social. Son las formas
tipificables y repetitivas de interaccién social en que las personas organizan y orientan sus conductas socia
en las diferentes instancias grupales e institucionales que constituyen el entramado de la sociedad.

Para algunos tedricos constituyen la verdadera realidad de los social y por lo tanto, el objeto especifico de |
Sociologia

Resulta dificil tipificar unos pocos modos estandarizados de interaccion.

Los esquemas analiticos veian la conducta social de los individuos solo en términos de conformismo o
desviacion, los enfoques procesualistas superan la rigidez de los esquemas analiticos aunque en muchos
enfoques procesualistas aparece también la Gptica dualizadora y la preocupacién por el ajuste y la solidarid
social.

Este esquema clasificatorio considerando dos grandes pautas de orientacion: el activismo/pasividad y la
integracion/desviacion. Esta clasificacion permite entender las diversas formas de interaccion como
posiciones dentro de un continuo de graduaciones que resultan de la combinacion de los dos elementos o
criterios de clasificacion a los que hemos hecho referencia (ordenados de mayor actividad a menor):

» Procesos de integracién activa: las personas contribuyen al logro de fines sociales colectivos de
manera activa:

» Cooperacion

» Competencia (en forma de emulacion en el grupo)

» Comunicacion

* Intercambio

 Coercion

» Procesos de integraciéon pasivos: los lazos sociales no son puestos en cuestién pero no hay una
orientacion activa y positiva de la conducta:

* Asimilacién

» Acomodacion

» Conformismo

» Procesos de desviacion activa: orientados a la desviacion o modificacion de inercias sociales:

* Resistencia

 Conflicto

» Oposicion

« Disentimiento

* Procesos de innovacién y mediacion: manifestaciones activas de una desviacién moderada:



* Innovacion

» Competencia/sobre imposicién

» Mediacion

* Diferenciacion

» Procesos de desviacion pasiva: la no asuncién de los patrones colectivos se traduce en mecanismo
de:

* Retraimiento

* Aislamiento

Este esquema no refleja los fines que orientan los comportamientos colectivos, ni los soportes estructurales
gue se desarrollan los procesos sociales (division del trabajo, la competencia politica, relaciones entre las
clases sociales). No todos los procesos tienen una orientacion y una significacion clara en el continuo
integracion/desintegracion, los procesos en bastantes casos son de caracter mixto.

LA COMUNICACION

En los procesos de comunicacién se produce uno de los mas altos grados de interpenetracion entre individ
sociedad, en la medida en que lo social se haya en gran parte recogido y proyectado en el lenguaje.

La comunicacién se realiza a partir de un contexto comunicativo preciso en el gue han intentado profundiza
distintas corrientes sociolégicas: el interaccionismo simbdlico, los ethometoddélogos, Erving Goffman.

En definitiva, los procesos de comunicacion implican elementos de contextualizacion social, de definicion d
las situaciones y de simbolizacion muy diversos y complejos. La comunicacion se realiza a partir de estas
situaciones con las frases y palabras del lenguaje, a través de las que se expresan en contextos especifico
contenidos de lo social y también con el paralenguaje (acentos, tonos de voz diferentes) y empleando los
componentes cinéticos de la comunicacion (gestos, miradas). A través de todos estos elementos se proyec
una parte importante aunque poco perceptible de la realidad social.



