PRIMERA PARTE: LA EVOLUCION DEL TRABAJO HASTA LA REVOLUCION INDUSTRIAL.

U.D. 1.-ORIGENES Y OBJETO DEL ESTUDIO DE LA SOCIOLOGIA DEL TRABAJO.
CONCEPTOS Y SIGNIFICADOS DEL TRABAJO.

La sociologia del trabajo estudia el trabajo en todas sus dimensiones. Un sistema social se compone de va
subsistemas. Para estudiar el mundo del trabajo hay que tener en cuenta todas las interrelaciones entre los
diferentes subsistemas.

Introduccién histérica:

La Revolucion Industrial es la que da pie a la investigacion por parte de pensadores, gue se encuentran col
muchos cambios, basicamente en cuatro ambitos:

a)Cambios politicos:

Solo cuando se llevan a cabo cambios politicos es posible que se produzcan cambios econémicos o sociale
La Revolucion Francesa fue fundamental. La produjeron los jacobinos (burguesia industrial), pero fue el
pueblo quien luché. La base material de esta burguesia fue el dinero obtenido gracias a la colonizacion.

Después de la Revolucion Francesa se declaran los derechos humanos, por el que el nuevo Estado estable
un contrato social entre el Estado y el individuo para convivir. Esto da unos derechos, por lo que se tiene ur
legitimidad para que la burguesia establezca sus sistema.

b)Cambios econdémicos.

La Revolucion Industrial se caracteriza por el modo de produccién industrial o capitalista. Antes de la
Revolucion Industrial, la riqgueza era de los propietarios de la tierra. Ahora la riqueza se basara en dos
aspectos, la aparicién de la fabrica y del trabajo asalariado.

La fabrica es el nuevo espacio en el que se desarrolla el trabajo durante la sociedad moderna. Falta la man
obra, al principio les dan ventajas, pero cuesta llenar las fabricas. Es entonces cuando aparecen las leyes c
pobres, por la que les obligan a ir a las fabricas.

Otro factor importante a considerar es la aparicion del mercado. Hasta ese momento se trataba de pequeric
locales en que se intercambiaba el excedente. La medida para intercambiar era el esfuerzo (valor de uso).
Ahora la medida es la ley de la oferta y la demanda. Se crea el mercado de trabajo, el de bienes y servicios
introduce el valor de cambio.

c)Cambios sociales:

Se producen masivas emigraciones del campo a la ciudad. La Iglesia se alia con la burguesia para tratar de
convencer a la mano de obra (protestantes).

d)Cambios cientifico—técnicos:

Falta la maquina y la técnica. Se produce un gran avance tecnolégico, nuevas fuentes energéticas...

Caracteristicas generales del trabajo.



Universal: trabajar es, desde el punto de vista espacial y temporal, una caracteristica de todos los pueblos «
tierra. Desde siempre no ha habido ningln grupo que no haya dedicado tiempo al trabajo (temporal). Hoy n
hay ningan grupo que no tenga que trabajar (espacial).

Central: los es por el tiempo que a ello dedicamos, por la importante que tiene y ha tenido para la subsisten
reproduccidn, y porque da sentido a la vida de los humanos.

Racional: a diferencia de los animales, el trabajo humano es una actividad premeditada e intencional. Busc:
conseguir unas metas determinadas mediante la aplicacién de unos determinados medios. La racionalidad
humana implica que solo la especie humana es la que tiene capacidad para manifestar esos fines y medios
porque es la Unica especie que tiene capacidad, no sé6lo para adquirir cultura, sino para acumularla.

Integradora, porque histéricamente la especie humana se ha tenido que enfrentar a la escasez de recursos
gue obligd a que los humanos se organizaran colectivamente para hacer frente a esa escasez. Esta necesi
de organizarnos es la conclusién de que en grupo se obtienen mejores resultados que individualmente, lo 0
propicia que nos integremos en comunidades para vivir. Ademas proporciona dos sentidos ademas del sen
esencial: el sentido del orden y el de pertenencia, fundamentales para la estabilidad psicolégica de las
personas.—

U.D. 2.-EVOLUCION HISTORICA DEL SIGNIFICADO DEL TRABAJO.

Solo la especie humana ha satisfecho sus necesidades con instrumentos que se han mejorado en el tiempc
Desde el origen hasta la aparicion de la agricultura, el trabajo diario no superaba las 2-4 horas, y estaba
destinado solo a la satisfaccién de necesidades diarias. Ese tiempo dedicado al trabajo dependia de:

El nimero de miembros del grupo.

La distinta evolucién de las técnicas o los instrumentos.

De la densidad de recursos con la que podian contar esos grupos.

Con la agricultura aparece la sedentariedad de los grupos, el Estado, el excedente y el trabajo para tercero
(esclavos)

En la Edad Media desaparecen los esclavos, que son sustituidos por los siervos que trabajan para el sefior
feudal, quien los protege y cuenta con ellos para las guerras. No hay demasiados siervos, pues tienen que
pagarles y controlarles. Asi, lo que hay son agricultores que son libres, pero tienen que pagar al sefior feud
Aparecen los primeros artesanos, pero la mayoria de los trabajadores se dedican al trabajo agricola y
ganadero.

Quien mas poder tiene es la Iglesia, que refuerza la vision negativa del trabajo, pues trabajar es indigno, y |
gue rezar para salvarse del pecado y acceder al paraiso. La Iglesia era la Unica que poseia la cultura en es
época, y ademas reforzaba la diferencia de clases.

Poco a poco se cuestionan las ideas de la Iglesia, y aparece un nuevo orden social y politico. Mas tarde
aparece la Iglesia Protestante.

Algunos aspectos coyunturales:
Durante muchos afos, no trabajar es bueno, pero desde la Revolucion Industrial no trabajar es un desastre

Segun Marx, la Revolucion Industrial se explica desde el punto de vista de los intereses de la burguesia. Es



con el capital de la colonizacion que se puede hacer la revolucion.

U.D. 3.-LA FABRICA COMO UN NUEVO ESPACIO DE TRABAJO PARA LA PRODUCCION
INDUSTRIAL DE MERCADERIAS. LOS HECHOS DISTINTIVOS DEL TRABAJO ASALARIADO.

La aparicién de la fabrica no fue el resultado de:

 La evolucién logica de las formas humanas de producir.
« La evolucién logica de la racionalizacién aplicada a la organizacion del trabajo.
 La evolucién logica del avance tecnolégico.

Sino que fue el resultado de la conjuncién de estos tres factores con otro, y es que la fabrica aparece porqt
fue el espacio fisico qgue mejor se adapt6 a los intereses e ideas de la burguesia industrial, es decir, si la fal
gue hoy conocemos no hubiera garantizado la obtencion del maximo beneficio, por mucha evolucion de la
tecnologia, o de la racionalidad de la organizacion del trabajo, la fabrica no hubiera aparecido.

La implantacidn de la fabrica tiene algunos problemas al principio:

« Los futuros propietarios de las industrias son antiguos comerciantes y artesanos. Es su capital acumulad
gue lo hara posible. Muchos de estos, sin embargo, desisten del negocio porgue no son capaces de cont
y coordinar a un nimero importante de trabajadores, ya que no estaban acostumbrados.

» La mayoria de los obreros eran campesinos u obreros de oficio, por lo que tampoco estan acostumbrado
las reglas de trabajo de la fabrica. Sus habitos de trabajo no tenian nada que ver con los horarios
prolongados, con la intensidad elevada de trabajo.

El paso al trabajo asalariado comporté para los trabajadores:

 La pérdida de sus cualificaciones.

 La pérdida de su autonomia en el trabajo.

* Antes el trabajo llevaba a cabo todo el proceso, ahora solo una parte.
 Trabaja para otras personas, no para él.

La resistencia de los trabajadores tenia sus sistemas: sabotajes, boicots, absentismo. Mucha de esa gente
USA, donde cogian a los indios y asiaticos para trabajos poco cualificados y a los europeos para trabajos n
cualificados, pero se crearon los sindicatos y se pusieron unas condiciones de trabajo.
Las alternativas de los empresarios ante esto fue obligar a trabajar por la fuerza, o bien el trabajo infantil.
Aspectos que podian incidir en el no rechazo al trabajo:

« La influencia que en cada pais tuvo la religion protestante en la poblacion.

« El grado de asociacionismo con el que los trabajadores de cada pais consiguieron mantener sus

resistencias contra la imposicion de ese nuevo tipo de trabajo.

Para entender mejor porque el trabajo asalariado se va a consolidar definitivamente en la mayor parte de Io
paises occidentales a finales del siglo XIX, hablaremos de tres aspectos mas:

A diferencia de la sociedad preindustrial, los ingresos que se van a obtener a través del salario son ingreso.
regulares.

Dado que el sistema industrial capitalista conseguira suscitar en la poblacién el consumo de bienes no
necesarios en unas proporciones cada vez mayores, el salario se ira convirtiendo en vital, y la dependencia



en aumento. Esta dependencia del salario comportara:

Sera utilizada por los empresarios, en tanto que, conocedores de que los trabajadores dependen del salaric
para controlar a los trabajadores.

Hay una gran expectativa de libertad individual, lo que no funciona si se depende del sefior industrial. El
grado de libertad individual se eleva, pero ain se depende, en este caso del empresario.

Tras convertirse en una practica generalizada, el trabajo asalariado acabara por ser institucionalizado. Se
universalizara a todas las culturas, y la forma en que se adquirira esta institucionalizacién sera asociandolo
con unos derechos (a partir de la Segunda Guerra Mundial), tales como el derecho a la seguridad social, a
huelga, al descanso...

Permite la integracion econémica y social, pues la mayor parte de la gente que trabajaba lo hacia de forma
continua e indefinida, lo que permitia la planificacion familiar, una mejor calidad de vida.

a)Rasqos caracteristicos del trabajo asalariado.

Sociedad preindustrial Sociedad Industrial
Trabajo agrario, en zonas rurales

Trabajo industrial (fabrica)
(tierra, animales, bellezas artesanales)

Trabajo en el hogar o cerca de él Trabajo lejos del hogar

(esfera privada de las personas) (esfera publica)

El trabajo lejos del hogar supone una movilidad obligada y una separacion del trabajo productivo y del trabse
reproductivo

b)Producto del trabajo

Sociedad preindustrial:

« El producto del trabajo es para los trabajadores.

 Los medios de produccion son propios o comunales.

» Con el producto del trabajo se logra autoconsumo, y con el excedente se intercambia en los mercac
locales, se pagan impuestas, y se logra un ahorro minimo o negativo.

Sociedad industrial:

« El producto del trabajo es para los empresarios.

 Los medios de produccion pertenecen al empresario.

» Con el salario se logra adquirir todos los bienes, pagar impuestos al Estado, una plusvalia (valor
aportacién del trabajador es mayor que el salario), y un ahorro minimo o negativo.

¢)El mercado de trabajo:

El trabajo humano tendra la consideracién de una mercancia mas, y aparecera el mercado de trabajo. En I
sociedad industrial, los ingresos del producto del trabajo (salario), no procederan necesariamente de la
estimacién de ese esfuerzo y del tiempo necesario para recoger esos frutos, sino que ahora el salario vend
dado por otras coordenadas. Los aspectos que haran que el salario suba o baje seran:



» Cuanto mas paro mejor para el empresario, pues de ese modo podra bajar los salarios. Interesa que
haya para controlar esta variable.

 La presencia de fuertes sindicatos hace subir los salarios.

« El salario variara en funcion del valor de que el empresario pueda obtener de la aportacién de traba
del trabajador por la venta de sus productos. Si el empresario saca mas valor por la aportacién del
ingeniero, éste cobrara mas que el peon.

d)Cambio de la concepcion del trabajo:

En la sociedad preindustrial el trabajo era una actividad finalista (era un fin en si mismo), y en la sociedad
industrial se convierte en un medio (ganar un salario), para con ello conseguir un fin y satisfacer las
necesidades de las personas.

e)Maxima divisién del trabajo.
En la fabrica se alcanzara la maxima division del trabajo. Veremos una serie de aspectos de esta division.

Faceta social de la divisién del trabajo: division vertical.

En la sociedad preindustrial, hasta el peor cualificado de los trabajadores tenia una pequefia parte intelectu
en su trabajo. Gracias a esta division entre trabajo manual e intelectual se produce una segmentacion del
mercado de trabajo en primario y secundario. De este modo, los trabajadores que ocupen los puestos de
trabajo manual se convertiran en clase baja en el ambito de la sociedad, mientras que aquellos que llevan ¢
cabo trabajos intelectuales pasan a formar parte de las clases altas (la clase media no existe aiun). Si hay ¢
en el mundo social es porque hay clases en el mundo laboral.

Ademas del dinero, existen otros factores que desequilibran la relacién, aunque el mas importante sigue
siendo el dinero. El capital social y cultural haran que las personas puedan ascender a posiciones muy
elevadas.

Divisién horizontal:

La industrializacién introduce no s6lo nuevos niveles jerarquicos, sino también nuevas tareas q deben ser
cubiertas por nuevos trabajadores. Asi, se introducen 2 grandes grupos profesionales, los técnicos y los
mandos intermedios. El grupo de técnicos y profesionales se justifica porque la complejidad de la produccic
requerira la presencia de gente con ciertas capacidades técnicas, cosa g antes hacian los maestros. Los
directivos delegan en los técnicos estas tareas. En el caso de los mandos intermedios, su funcién basica es
controlar, organizar y coordinar el trabajo de una cantidad elevada de personas bajo su custodia. Esta
necesidad aparece cuando se pasa de los talleres de 3 6 4 personas a fabricas de cientos o miles de
trabajadores.

Ahora, las 18 tareas se equiparan a 18 trabajadores, pues cada trabajador realizara una Unica tarea, no col
antes. Ahora, tarea equivale a puesto de trabajo. Una tarea no significa solo un movimiento fisico, al menos
siempre, aunque con el fordismo llegara el maximo auge de la divisién del trabajo. De momento, los
trabajadores tienen cierto tiempo muerto, pero eso ir4 despareciendo con la evolucion de las maquinas, est
tarea le da al trabajador cierta flexibilidad y cierto margen.

Todos los estamentos de la empresa tienen algo que ver con todos los productos en mayor 0 en menor me
Si tomamos el proceso productivo dividido (18 tareas, por ejemplo), la primera, por ejemplo, puede ser que
directivo pida y compre hierro. Luego, por ejemplo, los técnicos planifican el proceso de trabajo. El directivo
toma una decision, el resto se van a ver mas o0 menos implicados. Cuando los técnicos ya han planificado, |
mandos intermedios son informados de este proceso; éstos coordinaran a los trabajadores. Asi, podemos



afirmar que estan todos implicados.

LA DIVISION HORIZONTAL DEL TRABAJO.
Estara concebida en funcion de:

a)Un fundamento técnico

b)En la biusqueda de la maxima productividad del trabajador, fragmentando el proceso de trabajo en divers:
fases o tareas encadenadas entre si.

En el ejemplo hemos pasado de 13 a 18 tareas, ¢coémo?, ¢ porqué?, ¢,qué hace decidir al empresario que h
gue crear un nuevo puesto? Generalmente, esto se debia a que el trabajador llegaba al punto de extenuaci
Trabajar 16 o 18 horas al dia, sin descanso, revienta a cualquiera, y esto al empresario no le interesa. Al
empresario no le interesa llegar al punto de agotamiento del trabajador. Es lo que se conoce como
productividad marginal del trabajo.

Ford descubrira que, a partir de 8 horas de trabajo, esta productividad marginal es decreciente, esta cobrar
lo mismo por producir menos. Al pasar de estas 8 horas baja la productividad media.

Consecuencias de la division horizontal del trabajo.

a)Descualificaciéon de los trabajadores:

Pues los trabajadores de base no tendran ningun tipo de capacidad de decisién. Ademas, un trabajador no
cualificado pasara de realizar siete tareas a realizar una. Se descualifican por arriba (no tienen decisién), y
horizontalmente, por el menor nimero de tareas.

b)Alineacién:

Una persona alienada socialmente, por ejemplo, es una persona gue no encuentra sentido a su vida, veget
todo le insatisface, no se motiva por nada, se queda al margen del conjunto social. En cuanto a alineacién
politica, es el tipico del ns/nc de las encuestas. La alineacion laboral hace referencia a la realizacion de une
infima parte del proceso productivo, y como consecuencia de ello, se puede producir lo que se denomina
sentimiento de enajenaciéon hacia el producto de su trabajo. Es decir, si el trabajador no siente suyo el trabe
siente que pertenece a otro, al empresario.

El término de alineacién viene de Karl Marx, que empez6 a observar que los trabajadores pasaban de todo
trabajo les era indiferente. Dice Marx que el ideal de trabajo debe ser aquel que permita la autorrealizacion.
Pero el trabajo industrial produce lo contrario: alineacion, pues esta extremadamente dividido. Introduce do
tipos de alineacioén laboral:

a)Subjetiva: desmotivacion por el contenido del trabajo que realiza el trabajador. El trabajador es conscient
de que su trabajo es una mierda.

b)Objetiva: las personas pueden estar alienadas objetivamente, a pesar de que por si mismos no son
conscientes de que su trabajo resulta frustrante e insatisfactorio. Es mas, se puede dar el trabajo de que
trabajos insatisfactorios hagan que el trabajador esté contento.

En los afios 50-60 del siglo XX aparecen otras ideas sobre este tema, otros estudios. Segun estos, podem
hablar de cuatro factores que pueden crear alineacion subjetiva:



1.-Falta de poder: el trabajador no tiene oportunidades para controlar su trabajo. Cuando un trabajador ent
en el trabajo, deja en la puerta su capacidad de decision sobre su propio trabajo.

2.—Falta de sentido del trabajo: ese sujeto no tiene posibilidades de percibir que existe una relacion entre si
trabajo y el proceso global de produccion de los bienes en los que interviene.

3.—Aislamiento: se refiere a la falta de oportunidades de una persona para poder relacionarse con otras de
forma mas o menos estrecha. Por ejemplo, aquellos trabajos que se llevan a cabo individualmente.

d)Auto enajenacion: falta de oportunidades para alcanzar la satisfaccion por el contenido del trabajo, en tan
en cuanto esta totalmente carente de retos, de complejidad, etc., y, por tanto, resulta absolutamente
insatisfactorio.

Otros autores de los 80, basicamente, no podian entender como cantidad de personas que llevaban a cabc
trabajos completamente insatisfactorios no se rebotaban. Analizaron el tema, y vieron una serie de
mecanismos psicoldgicos que las personas usaban:

a)Salario percibido como justo, aunque objetivamente no lo fuera.
b)Ambiente de trabajo bueno, propiciado por la propia direccion.
c)Existencia de posibilidades de establecer relaciones en el seno de las empresas.

Se comprob6 que estos elementos eran suficientes muchas veces para aminorar y hasta eliminar la alineac
subjetiva de esos trabajadores. De este modo, se pudo comprobar que, mientras los trabajadores menos
cualificados, era sobre todo el dinero el mecanismo compensador de su alineacién subjetiva, en cambio,
también se comprob6 que en los trabajadores cualificados ese mecanismo compensador era, sobre todo, e
hecho de poderse promocionar en la empresa, y valoraban también el hecho de tener relaciones sociales
dentro de la empresa. Por dltimo, se pudo comprobar también, que el resto de los grupos profesionales
(mandos intermedios, técnicos) eran los que menos necesitaban buscar mecanismos de compensacion en
trabajo. No lo necesitan porque ganan bastante dinero y llevan a cabo trabajos en que toman decisiones, u
trabajo interesante.

En conclusion, la alineacion tiene unas claras connotaciones de clase social. A mayor nivel jerarquico, la
alineacion disminuye porque la satisfaccion aumenta. Por tanto, la alineaciéon se encuentra en los trabajos r
cualificados.

DIVISION SOCIAL DEL TRABAJO EN EL CONJUNTO DE LA SOCIEDAD.

Como consecuencia de la division horizontal del trabajo en el &mbito productivo. Por el hecho de esta
division, a partir de la industrializacion se generara un nimero extraordinario de profesiones hasta entonce:s
inexistentes. Actualmente existen unas 10.000. profesiones en Espafia, entre todos los sectores (agriculturs
industria, servicios, construccion...). Sin embargo, este nimero de oficios es engafioso, pues esto son
categorias, no profesiones. Por ejemplo, del oficio tornero, existe el tornero de primera, el de segunda, el
aprendiz, etc. Esto es, el perfil profesional de tornero es ese, aunque esté artificialmente dividido en
categorias. Este proceso tiene tres causas:

1.-Crecimiento del tamafio de las empresas.
2.—Crecimiento del nimero de productos y de servicios producidos.

3.—Crecimiento de la complejidad de esos productos o servicios.



Los tres dan como resultado la aparicion constante de nuevas ocupaciones, a la vez que la desaparicion de
otras.

UNIDAD DIDACTICA 5.-LA DIVISION DEL TRABAJO SEGUN EL GENERO.

Hace referencia a la diferente asignacion de actividades que se produce en la sociedad en funcién de cual
género de las personas, tanto en el nivel del trabajo productivo como en el nivel del trabajo reproductivo.

Esta es la mas antigua de las divisiones del trabajo. La raz6n principal es la lucha por la supervivencia. En |
animales, quien caza para el sustento de las crias es la hembra. En este caso, se trata de una division biolc
pues nadie se lo ensefia.

Segun los antropélogos, el hombre va a cazar por determinismo bioldgico, porque la hembra tiene el papel
reproduccidn y cria. Pero esta es una vision, existen otras.

Otra teoria es que, viendo los hombres que son las mujeres las Unicas que tienen la posibilidad de
reproducirse, para contrarrestar esa exclusiva que tienen las mujeres de aportar riqueza (hijos), lo cual les
aporta poder, los hombres van a buscar su identidad imponiendo otro tipo de poderes que se quedaran en
exclusiva: poder militar y poder politico. En la medida en que se va consolidando esta asignacion de tareas
con el tiempo se va estableciendo el patriarcado: sistema de valores y normas favorecedor de que los hom|
tengan el poder politico y social sobre el cuerpo y la vida de las mujeres.

Tras la aparicion de la agricultura y la domesticacién de la ganaderia, las exigencias de movilidad y agilidac
gue habian dado pie al predominio de los hombres en la caza mayor, y de ahi a las instituciones militares,
politicas, etc, perdieron el sentido, la justificaciéon, en la sociedad agricola y sedentaria. Cuando llega la
agricultura y la vida sedentaria, y aparecen las casas, las tareas de las mujeres se van a incrementar. Con
aparicion de la agricultura se crea una oportunidad histérica de igualar las cosas entre hombres y mujeres c
las mujeres perderan. En ese momento ya no es necesario correr ni ser agil. ¢ Porqué perdieron su
oportunidad? La agricultura llegé demasiado tarde, cuando ya el sistema patriarcal estaba demasiado
consolidado, era ya muy fuerte la interiorizacién de esos valores.

En el siglo XX aparecen un conjunto de mujeres jovenes gue, gracias a un avance educativo importante,
consiguen la insercion laboral mayoritaria, y el desprendimiento de los valores religiosos. La confluencia de
estos tres elementos hace posible el movimiento feminista, que sera quien denuncie la desigualdad y
discriminacién de la mujer. Esto no se produjo hasta los afios 60 del siglo XX.

CONSECUENCIAS DEL SISTEMA PATRIARCAL.
Veremos dos aspectos:
La mujer como recicladora del marido.

Nos situamos en la Revolucién Industrial. Dadas las condiciones nefastas del trabajo productivo que tenian
trabajadores (horarios de 16-18 horas, accidentes laborales, enfermedades profesionales, etc.), seran las
mujeres quienes se encarguen en exclusiva de restituir gratuitamente a sus conyuges, puesto que los
empresarios, hasta bien entrado el siglo XX, se van a desentender de todas esas consecuencias, hasta que
los afios 40, los empresarios van a quedar obligados a tener que cotizar y crear la seguridad social, y con €
garantizar a los empresarios una serie de derechos para atenuar esas consecuencias. A la seguridad socia
va a llamar salario indirecto.

El trabajo de la mujer contra el trabajo del hombre.



El trabajo productivo de las mujeres es inherente a la misma aparicion de las fabricas durante la Revolucior
Industrial, por la necesidad que muchas familias tenian de que la mujer trabajara para complementar el sue
de los hombres. En las clases obreras, las mujeres se han visto obligadas a trabajar desde entonces. En la
clases medianas ha sido en los afios 70 del siglo XX.

La incorporacién de la mujer al trabajo productiva no ha sido siempre bien aceptada, no sélo por los
empresarios, sino también por los propios trabajadores varones.

Sobre esto veremos 3 aspectos:

a)Cuando los empresarios han planteado la necesidad de despedir a alguien, a menudo ha habido acuerdac
informales para que se priorizara la salida, primero de las mujeres y, después, si es necesario, la de los
hombres. Existe un valor de subordinacién del sistema patriarcal que hay en la mente de muchos de esos
trabajadores, porque consideran siempre que su trabajo siempre es mas importante que el trabajo de las
mujeres.

b)Ante la posible promocién de una mujer en la empresa, se extiende la duda sobre la capacidad de la muj
para llevar eficientemente el mando. La causa de esto es el miedo de los hombres a hacer el ridiculo, por p
de los hombres que se sienten insuficientes, limitados.

c)Actitud comprensiva de los trabajadores varones hacia las condiciones de trabajo peores que tienen las
mujeres.

Desigualdades en el empleo de las mujeres.

Si estamos de acuerdo en que el 50 % de la poblacion del mundo son mujeres, éstas realizan las 2/3 parte:
total de horas de trabajo en el mundo, recibiendo a cambio tan s6lo el 10 % de la renta generada, con lo qu
so6lo consiguen el 1 % de las propiedades mundiales.

La vigencia del sistema patriarcal en cuando a la discriminacion y la desigualdad de las mujeres en el traba
productiva, quedd aun mas reforzada con el sistema capitalista, al separar el trabajo productivo del
reproductivo, éste Ultimo sin remunerar.

A pesar de que en los ultimos 50 afios los avances gque se han producido en los paises occidentales han
permitido reducir en parte esa discriminacién, el empleo de las mujeres se caracteriza por los 3 siguientes
aspectos:

1.—Provisionalidad: las estancias de las mujeres en el ambito productivo son mas cortas que las de los
hombres, y ademas, las mujeres desisten de su trabajo voluntariamente en mayor grado que los hombres. .
hoy, muchas mujeres desisten de seguir trabajando, bien por el trabajo, bien por los hijos.

2.-Subsidiariedad: los empleos de las mujeres, en general, tienen menores categorias profesionales, menc
responsabilidades y, por tanto, poder. Reciben menos salario por el mismo tipo de trabajo.

3.—Subordinacién: la importancia del trabajo de la mujer queda subordinada a la importancia del trabajo del
hombre.

La discriminacion en el empleo de las mujeres empieza en el mismo momento en que se lleva a cabo la
entrevista de trabajo. En ocasiones, quien realiza la entrevista es un hombre, y hace una serie de pregunta
las mujeres: matrimonio, hijos. Una vez dentro de la empresa, la desigualdad se manifiesta porque los
empresarios, a pesar de que las hayan contratado, siempre tienen dudas sobre las verdaderas intenciones
mujeres para querer trabajar. En definitiva, tanto si pasan la entrevista como si no, las mujeres tienen muy



comprometida su futura promocién en la empresa, e incluso, a veces, la continuidad.

En este sentido, es paradojico comprobar la contradiccién que algunos empresarios tienen con la contratac
de mujeres. Las contrata fundamentalmente por tres razones: son mas baratas, mas productivas (en términ
medios), y porque se suponen gue son menos rebeldes ante las injusticias. Pero, justamente, por la ideoloc
patriarcal productivista que tienen los empresarios, esto les impide entender que tienen derecho a casarse
tener hijos si les da la gana, cuando resulta que ellos, fuera de la empresa son los maximos defensores de
valores familiares y de la procreacion, y, ademas, se preocupan mucho de que esa discriminacion que hace
con las mujeres que contratan, no lo hagan con sus mujeres y sus hijas otros empresarios.

Segregacion en el empleo de las mujeres.

La segregacioén horizontal se refiere a la concentracién del empleo de las mujeres a un nimero limitado de
puestos de trabajo y de sectores de actividad. La segregacion vertical se refiere a la concentracion del emp
de las mujeres en unos niveles jerarquicos determinados (los bajos).

En cuanto a la segregacion horizontal, el 34 % del sector privado y el 44 % del publico son mujeres. En el

sector privado estan mas presentes en el comercio al detalle, hosteleria, turismo, limpieza, seguros, y en la
industrias textil y de la alimentacién. En el sector publico estan mas presentes en la sanidad, la educacion.
causas que intentan explicar esa concentracién de las mujeres en determinados sectores hay que buscarla

a)Socializacion diferencial que se hace en el seno del hogar.
b)Ya ellas por si mismas como titulares de futuros hogares.

Asi, aptitudes como cocinar, ordenar, limpiar, cuidar, junto a habilidades como prevision, paciencia, o
relaciones publicas son cualidades que las mujeres aprenden en el hogar cuando se dedican a alimentar,
organizar, atender y ensefiar al resto de los miembros de ese hogar. Es por ese motivo que los empresario
prefieren a mujeres para ocupar empleos de cocinera, administrativa, enfermera o maestra.

En consecuencia, como los valores patriarcales son los que rigen las aptitudes laborales, los empresarios ¢
por hecho que esas habilidades son de facil desempefio por las mujeres en el trabajo productivo, por lo cue
las infravaloran y las remuneran menos que otras habilidades, a pesar del tiempo y el esfuerzo dedicados &
aprendizaje, y a pesar también del elevado valor de cambio que consiguen los empresarios con ese tipo de
contrataciones, y del valor importante de uso que tienen esas habilidades para la sociedad.

Ahora bien, esa infravaloracién de las ocupaciones femeninas se transforma, paradojicamente, en
revalorizacioén, prestigio y alta remuneracion cuando son ejercidas por los varones. Paradéjicamente, porqu
hacen lo mismo que ellas.

Por el contrario, cuando las mujeres ejercen ocupaciones consideradas masculinas (ingenieria, arquitecture
paletas, policias, toreras, etc.), no por ello obtienen mas prestigio, ni reconocimiento social, ni mas dinero.
Todo lo contrario, tienen que demostrar mas que los hombres, que tienen las mismas capacidades y que sc
tan eficientes como ellos.

Finalmente, otra de las lineas en que se concreta el empleo femenino, muy relacionado con los valores
patriarcales, es el que tiene que ver con la estética, el fisico y la sexualidad de la mujer. Sigue siendo usual
hoy dia, que muchas mujeres ocupen puestos de trabajo donde la presencia y las cualidades sexuales proy
negocio a los hombres. Ciertas dependientas, masajistas, recepcionistas, azafatas, secretarias, etc, son
empleadas por los varones como gancho de atraccion sexual, mas alla de las funciones que exige el
desempefio de los trabajos.
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La segregacion vertical.

Hace referencia a la concentracion de las mujeres por niveles jerarquicos generalmente bajos. Pero asi cor
de la segregacion horizontal hay informacién, hay muy pocos datos fiables acerca de la segregacion vertice

Sin embargo, en Espafia se hizo un estudio en 1984, que decia que de los altos cargos sélo se encontraba
2.6 % ocupado por mujeres. Diez afios después, este porcentaje era del 10 %. A mayor masculinidad de lo
sectores y de los puestos, aumenta la reticencia de los hombres a que las mujeres asciendan.

Uno de los indicadores, dada la escasa informacion de esta segregacion vertical, es ver como evolucionan
salarios de las mujeres respecto al de los hombres. En general, el salario medio de la mujer en 1996, en
Espafia, es de 1.571.000. Ptas., y el de los hombres de 2.206.000. Ptas. Hay una diferencia del 71.5 % par
mismo tipo de trabajo

Conclusioén.

« La existencia de salarios menores en las mujeres refleja la posiciéon subordinada de la mujer en el merca
de trabajo en relacion al trabajo del hombre. Esto no solo significa para la mujer obtener unos ingresos
menores, sino que también significa trabajar en peores condiciones y con peores contratos.

» Los menores salarios de la mujer se convierten, a su vez, en un estimulo para que éstas no abandonen €
trabajo doméstico, a no ser que ese salario sea suficientemente elevado.

* Por el contrario, el aumento del nivel educativo de las mujeres esta propiciando que el coste de oportunic
de quedarse o permanecer en el hogar cada vez sea mayor y mas elevado. Es decir, no s6lo es mas alto
salario conforme el nivel de estudios, sino que, a mayor nivel de estudios, menor es la posibilidad de entr
en el paro. La ratio, en 1996, en Espafia, de salario universitario / salario no universitario es de 3.

A pesar de que existe una tendencia a aceptar cada vez mas el trabajo de las mujeres fuera de casa por psc
los hombres y de las propias mujeres, los motivos que prevalecen para explicar esa conclusién, hay que
relacionarlos, sobre todo, con el dinero que las mujeres aportan al hogar por el hecho de trabajar fuera de c
pero no por el hecho de que se haya producido un cambio real, profundo en el sistema de valores patriarca
gue sigue rigiendo en las actitudes y en las opiniones de las personas.

Valorizacién del trabajo doméstico.

Desde hace unos 20 6 30 afios, en Espafia se intentan hacer estudios para conocer el valor del trabajo
domeéstico, para lo que se han usado varios sistemas.

a)Célculo del coste de oportunidad: calculando lo que una ama de casa tipo deja de ganar por el hecho de
guedarse en casa.

b)Calculo del coste de reemplazamiento: cuanto nos costaria contratar a una persona en el mercado de tra
para que reemplazara a una ama de casa.

c)Calculando el coste de los servicios en el mercado de trabajo.
Pero surgen problemas, pues es dificil saber exactamente cuales son las actividades que debemos incluir ¢

trabajo doméstico, y, en segundo lugar, cual es el precio de esas actividades dificiles de valorar en el merc:
de trabajo (relaciones vecinales, interfamiliares, apoyo escolar al hijo).

Beneficios y desventajas de salarizar el trabajo doméstico.

Las ventajas son:
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a)Incremento del prestigio social del trabajo doméstico, porque en nuestra sociedad capitalista solo aquello
gue tiene valor de cambio (precio), adquiere reconocimiento social.

b)Incremento de la autonomia econdmica de la mujer, por el hecho de que de ese modo aportaria ingresos
hogar en relacién a los aportados por el marido.

Como inconvenientes encontramos:

a)Si el mercado entra también en la esfera privada, en el hogar, ya nada quedaria al margen de ser
mercantilizado.

b)Si se remunera el trabajo doméstico se desincentiva a las mujeres para que salgan de casa y busquen tr:
en la esfera publica, de tal manera que podria ser que quedasen perpetuadas en su papel subordinado al ti
del marido. Ademas, si el salario fuera elevado, posiblemente se volveria a prestigiar el trabajo doméstico €
la sociedad, de forma que los hombres empezarian a entrar en el trabajo doméstico y a desplazar a las muj

TERCERA PARTE: LOS SISTEMAS DE PRODUCCION: DEL TAYLORISMO A LA
ESPECIALIZACION FLEXIBLE.

U.D. 6: DE TAYLOR A FORD: CAUSAS Y CONSECUENCIAS DE LA CRISIS DEL FORDISMO.
EL TAYLORISMO.

La esencia filosofica del taylorismo viene a defender que tanto empresarios como trabajadores buscan la
maxima prosperidad econémica y que, para conseguir esto, es necesario aplicar unos determinados métod
para organizar el trabajo (Organizacion Cientifica del Trabajo), con el objeto de acabar con la gestion
empresarial improvisada y por iniciativa que muchos empresarios hasta entonces llevaban a cabo de forma
incorrecta.

Segun Taylor, sélo aplicando una direccién cientifica de la empresa es posible alcanzar la maxima
productividad y, por tanto, la maxima riqueza para ambas partes y, de esa forma, evitar los conflictos que s
generaban por la ausencia de empresarios con capacidad de gestiébn empresarial.

Frederick Winslow Taylor nace en 1856 en Philadelphia, y ejerci6 de ingeniero industrial en diversas
empresas, y paso buena parte de su vida dedicandose a mejorar / perfeccionar la racionalidad aplicada a le
produccién empresarial. Antes de morir, en 1915, él mismo ya pudo comprobar como se estaba manipulanc
distorsionando sus principios por parte de numerosos empresarios que, en EE.UU. primero, y en Europa
después, adoptaron sus propuestas.

La importancia de las aportaciones de Taylor, no solo tienen que ver con el hecho de que va a constituir la
puerta de entrada a Ford, sino también tiene que ver con que el Taylorismo se va a universalizar por todo e
mundo occidental como la forma prototipica de producir los bienes en la sociedad capitalista desde finales «
siglo XIX hasta practicamente nuestros dias, pues aun hoy, a pesar de los cambios, ha sido tan fuerte el
impacto del taylorismo, que en muchas empresas siguen estando vigentes como forma de entender no solc
produccién, sino también la misma cultura empresarial.

LOS PRINCIPALES PRINCIPIOS DE TAYLOR.
1.-Construccion de la ciencia del trabajo.

Segun Taylor, el trabajo cientifico que él elaboré, lo hizo a partir de un analisis minucioso de los movimientc
fisioldgicos que llevaban a cabo los trabajadores. En esos analisis, Taylor se dedic6 a ir a empresas y obse
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gue hacian los trabajadores en su puesto de trabajo. A partir de la informacion que recogid, se dedic6 a
sistematizarla y aplicarle la necesaria racionalidad, de donde surgiria su libro, Management cientifico. El
taylorismo no inventa un nuevo sistema de produccién, sino que se apropia de los conocimientos que tenia
los antiguos artesanos, que fueron los primeros trabajadores en la industria, los hizo suyos, y cre6 la OCT.
cred nada, sino que sistematizé lo que hacia y lo mejoré mediante la racionalidad.

2.-Seleccion y formacion cientifica

Taylor parte de la frase el hombre justo para el puesto de trabajo justo. Es necesario acabar con la practica
gue habia hasta entonces de coger a cualquiera en la empresa. Es a partir de Taylor que aparece el
departamento de seleccién y formacién del personal. Este tiene el objetivo de buscar la maxima eficiencia c
ese trabajador. Como consecuencia de esto, Taylor prohibira cualquier tipo de formacién informal en la
empresa, y también prohibira la autoformacién, pues Taylor solo quiere que la gente sepa hacer su trabajo
punto. Nada de imaginacion ni de creatividad.

3.—Colaboracion estrecha entre empresa y trabajador.

Para alcanzar la productividad y la rigueza para ambas partes es fundamental que el conflicto no aparezca
la empresa. Para ello propone frases hechas como Cooperacion ante el individualismo, Harmonia antes qu
discordia, etc.

4.—Produccién maxima ante produccion limitada.

Taylor propone que para alcanzar esa prosperidad econdmica es necesario alcanzar la maxima produccioén
posible. Es importante destacar que en el momento en que cre6 la OCT, los trabajadores de EE.UU. estabs
en plena expansion econémica.

5.-Organizacion jerarquica de la autoridad.

Con el objeto de que todo el mundo tenga que realizar el minimo de tareas, Taylor va a proponer la maxime
division vertical del trabajo. Tal era esa divisién que un trabajador de abajo, para poder hablar con su mand
intermedio, del cual dependia, tenia que superar 6 niveles, 6 filtros previos.

PRINCIPALES CRITICAS.

A pesar de que nunca se propuso consciente o intencionadamente degradar, explotar, a los trabajadores, a
practica, la aplicacion que se llevé a término de sus principios, acabd convirtiéndose en nefasta para los
trabajadores. Las principales criticas que se pueden hacer son las siguientes:

a)La maxima divisién horizontal y vertical del trabajo anulara cualquier posibilidad de creatividad y
autonomia del trabajador en su trabajo. Como consecuencia de ello, el Taylorismo daréa lugar a la
desmotivacion y alineacion subjetiva de los trabajadores.

b)La filosofia de Taylor engloba dos elementos de los que parte:

1.-El homo econdmicus es el hombre que solo se motiva por el dinero. Asi, esto dara lugar a las primeras
primas de productividad de la empresa.

2.-La creencia de que el ser humano es, por naturaleza, un ser débil e indolente.

Esto marcara una supervision del trabajador extraordinaria, pues parte de que el trabajador es un gandul. E
vision del hombre no es propia de Taylor, sino de las teorias que en el siglo XIX, como las teorias
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organicistas, que empiezan a descubrir la perfeccion ante la imperfeccién. Se observa como los animales
llevan a cabo operaciones que los hombres no realizan bien. Asi, en este momento, los ingenieros, Taylor
entre ellos, ven con desprecio al trabajador, al ser humano. Desde que en el siglo XIX se desarrollan las
maquinas, los ingenieros, entre ellos Taylor, creen que para solventar / prevenir las caidas o problemas de
productividad se debe automatizar al maximo el sistema productivo, para que sea hecho con maquinas.

c)La aplicacion desviada de la OCT se centra en abolir los pocos aspectos sociales que Taylor habia previs
en sus principios. Taylor habia previsto formacién para los trabajadores, salarios elevados, etc. Los aspecic
mas sociales del taylorismo desaparecen en la aplicacién practica de sus ideas. Como consecuencia de ells
van a generar muchos mas conflictos de los que Taylor habia previsto en sus principios.

d)La consideracién de Taylor de que la empresa es un sistema cerrado al entorno, al mercado, fue uno de :
principales errores. Lo que defendia Taylor es que, mientras la gestién interna de la empresa sea cientifica,
todo lo que pueda provenir del entorno seré subsidiario para el futuro de la empresa. El entorno no es mas
el mercado, y esto es la demanda. Taylor no se ocup6 de ella, solo de la oferta,

EL FORDISMO.

La aparicién de Ford es impensable sin la existencia previa de la racionalidad aplicada a la empresa por
Taylor. El mérito de Ford fue que supo aprovechar la herencia de Taylor para elevar aun mas la productivid
del trabajo y del capital, y, de esa forma, poder extender el consumo al conjunto de la poblacién. En otras
palabras, mientras Taylor se preocup6 por mejorar la eficiencia técnica de la producciéon de bienes y de la
organizacion del trabajo, sin atender al mercado, Ford se preocupd por como mejorar alin mas el proceso
productivo, a fin de que las masas accedieran al consumo.

Principales causas de la crisis del sistema Taylor—fordista.

a)Exito industrial de Japon.

A finales de los 60, principios de los 70, se produce una auténtica invasion de productos producidos en Jap
y de los después denominados nuevos paises industriales (Corea, Singapur, etc.) en los mercados americe
y europeo, utilizando estrategias de imitacién en un primer estadio, estos paises empezaron a producir con
sistemas productivos distintos al Taylor—fordista, productos con un coste inferior y una calidad superior
gracias a que disponian de una mano de obra mas barata e igual cualificada que la occidental.

b)Alta rigidez del sistema Taylor—fordista.

La organizacion del trabajo y de la produccién Taylor—Fordista se caracterizaba por una mano de obra
especializada, poco cualificada, y fija en el puesto de trabajo, y, ademas, con una maquinaria de propésito
especifico (generacién de maquinas que soélo realizan un Unico tipo de operacién, no eran flexibles), todo el
en un contexto de mercados estables y una demanda que absorbia la produccion.

A finales de los 60, principios de los 70, la estabilidad de ese mercado entrard en crisis porque la demanda
dejara se ser estable y uniforme, y se convertird en segmentada y volatil. Estos cambios en la demanda
provocaran la crisis del sistema Taylor—fordista, porque carecera de la flexibilidad necesaria para pasar de
producir bienes estandarizados a producir bienes especificos para cada segmento de la demanda.

c)El Taylor=fordismo como sistema de baja confianza.

La crisis del sistema productivo se explica también porque el fordismo hizo suyo el principio de desconfianz
gue Taylor ya aplicé en su momento hacia el comportamiento de los trabajadores. Como consecuencia de
se elevd extraordinariamente las tasas de rotacién en las empresas, el absentismo y los conflictos laborale:
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esta época la organizacién de los trabajadores en sindicatos era muy fuerte).

d)La crisis del principio de consumo ilimitado.

A la creencia taylorista de que los trabajadores solo se motivan para trabajar mas si hay un incremento
salarial, el fordismo va a afiadir otro principio consistente en que los consumidores siempre consumen mas
llegar a saturarse. A partir de este principio se explica que el objetivo principal del fordismo fuera la maxima
produccién, porque se creia que la demanda siempre iba a absorber esa mayor produccién. Esto se demos
gue era totalmente falso con el crack del 29 y la crisis del petrdleo. Sobre todo, es con esta Ultima crisis, qu
se explica definitivamente la crisis del Taylor—-fordismo.

En el transito del modelo Taylor—fordista al actual, la especializacién flexible, han existido otros, como el
lean production, Teoria Z, Just in Time, denominaciones que van a llevar a la especializacién flexible.

Los dos tedricos que mas han teorizado el modelo de especializacion flexible son Piore y Sabel. Escribierot
La segunda ruptura industrial. A partir de los afios 70 se produce esta ruptura. Segun ellos, la primera ruptt
se produjo en el 19, con el paso de la artesania a la Revolucién Industrial. Es tal el cambio que se produce
se puede equiparar.

La crisis de saturacion de los mercados occidentales de productos estandarizados solo puede resolverse
adoptando un nuevo sistema productivo mas flexible. Desde este punto de vista, retomando los modelos de
produccién artesanales, pero utilizando tecnologias actuales flexibles, las empresas estaran en condiciones
hacer frente a los cambios producidos en la demanda. Y asi, disponiendo de tecnologias flexibles y de una
mano de obra polivalente, cualificada y flexible, seran los dos elementos basicos para producir productos y
servicios con la calidad necesaria que ahora exige la demanda.

Estos dos autores propusieron un modelo bipolar, con el que querian dejar claro cuales eran los conceptos
fundamentales que cambiaban con el transito de un modelo (Taylor—fordista) a otro (especializacion flexible
Y estos conceptos son los siguientes:

1.-Contraponen la rigidez del sistema Taylor—fordista contra la auténtica flexibilidad del modelo de
especializacion flexible.

2.—Mientras el sistema anterior llevaba a cabo la produccién en grandes series, el nuevo sistema lo llevara
cabo en series cortas y a la carta (los destinatarios de los productos pueden pedir una serie de caracteristic
mismo)

3.—Mientras la maquinaria que se utilizaba en el sistema Taylor—fordista era de tipo especifico (limitada par
variaciones), para hacer algo concreto, ahora la maquinaria va a ser flexible, permitiendo la produccién de
esos pedidos variados. Se van a utilizar 4 6 5 modalidades. Podemos hablar de estas modalidades extendi
en Espafa. Son, por ejemplo:

CAD: Computer Asisted Design. Se trata de un programa informatico potente que hace en 3D el disefio de
nuevo producto. Permite simular la industrializacion de ese producto. Esto permitira saber si es posible
producir sin problemas un producto o no, reduciendo costes y tiempo

CAD-CAM: Ahora se sumara el CAM (Computer Asisted Manufacturing). Es la unién informatica del disefic
y la produccion.

CNC: Control Numérico Computerizado. Especie de cddigo de programacién manual que permitira al

trabajador que maneja una maquina, un cierto margen para variar sus tareas, estableciendo los parametros
producir una tarea determinada. Antes este proceso se llevaba a cabo manualmente, ahora, con el CNC, s
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permite ir mas alla, esta computerizado.
4.-Se pasan de productos estandarizados a productos diferenciados.

5.-Se pasa del principio Just in Case al principio Just in Time. Esto hace referencia al stock de inputs y de
outputs. El primer principio viene a decir que, por si acaso, siempre hay que tener stocks de inputs y de
outputs para hacer frente a cambios de la demanda. Por el contrario, el Just in Time tiene stocks minimos,
tanto en inputs como en outputs.

6.—De una Descualificacion general, propia del Taylor-fordismo, se pasara a una recualificacion. El nuevo
modelo no puede ser efectivo si la mano de obra no tiene una minima cualificacion.

7.—Mientras las empresas del sistema Taylor—fordista tenian una elevada jerarquizacion del trabajo, ahora :
va a producir una desintegracion vertical, y solo habran tres grandes grupos: trabajadores cualificados,
técnicos y directivos. Los mandos intermedios desapareceran porque ya no seran necesarios, los trabajadc
se van a auto controlar.

8.—De las empresas tipicas de la época anterior, que denominan globales, se va a pasar a los distritos
industriales. Esto hace referencia a que el protagonismo no va a ser de las grandes empresas, sino de las
pymes, que seran un nuevo prototipo. Las pequefias empresas, en determinadas zonas o territorios van a |
a acuerdos para, conjuntamente, llevar a cabo economias de escala en la produccion y en las compras. Pa
gue esto funcione sera muy importante que los poderes publicos generen las infraestructuras, tanto materiz
como inmateriales, (instituciones intelectuales de apoyo e innovacién como unidades, etc.) Con la conjuncic
de ambas cosas, en el norte de Italia o en algunos distritos de Alemania, estos distritos industriales tuvieror
mucho éxito. Sin embargo, estas experiencias decayeron completamente a finales de los 80, principios de |
90, porque las multinacionales reaccionaron contra este posible foco de competencia, mediante un procesc
deslocalizacién en todo el planeta, recuperando la primacia y acabando de hundir a estos distritos industria

Con el paso de los afios, se ha podido comprobar que estas teorias no han dado los resultados previstos a
principios de los 80, de tal manera que podemos decir que, en Espairia, ni el sistema Just in Time se ha
generalizado, ni la recualificacion de los trabajadores que ellos apuntaban, ha tenido la dimension que ellos
aseguraban, ni la desintegracion de las jerarquias verticales ha desaparecido, ni las multinacionales ni los
grandes conglomerados han declinado su poder, sino todo lo contrario: han establecido un control oligopdli
de la mayor parte de los mercados internacionales.

LA FLEXIBILIDAD.

La flexibilidad aplicada a la produccién de bienes no es algo exclusivo del modelo de especializacion flexibl
sino que desde el mismo momento en que se produjo la Revolucién Industrial, los empresarios han ido
combinando flexibilidad y rigidez en funcidn de las circunstancias que en cada momento se han encontradc
En el marco del sistema capitalista actual, se entiende por flexibilidad lo siguiente: capacidad de adaptacior
rapida que han de tener las empresas para hacer frente a los reiterados cambios de la demanda mediante |
utilizacion de distintas combinaciones de capital y trabajo. Por tanto, ni durante la vigencia del sistema
Taylor—fordista la flexibilidad fue inexistente, ni con la especializacién flexible sera la maxima alcanzada en
la historia.

Esta flexibilidad, ¢cémo se ha aplicado?
1.-Flexibilidad en el @&mbito tecno—-organizativo.

a)Flexibilidad aplicada a la produccion: sélo se va a producir el volumen de produccién demandado por el
mercado y solo eso.
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b)Flexibilidad aplicada a la tecnologia: la base informatica de las tecnologias flexibles va a permitir su
programacion informatica para producir productos o servicios en series cortas 0 a la carta, con una mayor
calidad, fiabilidad y rapidez que las tecnologias anteriores.

c)Flexibilidad en los productos: en primer lugar, con las tecnologias flexibles, los productos se van a poder
modulizar (dado que se dispone del CAD, los productos se van a poder realizar en partes separadas e
independientes de la totalidad del producto), lo que va a permitir la facilidad de su reparacion. Esto es, no s
hablamos de productos al consumo, sino también de productos intermedios. Como consecuencia de esto, |
ejemplo, las maquinas tienen detectores que informan cuales son sus fallos. Hoy por hoy, la reparacion sél
lleva a cabo si merece la pena, en funcién de su valor.

En segundo lugar, con la interconexion telemética de las tecnologias flexibles se ha facilitado la
descentralizacién y deslocalizacion para producir partes o un producto entero mediante la subcontratacion
esa parte en cualquier parte del mundo. Existen dos formas de externalizar:

a)Descentralizacion: aquella subcontratacion de la empresa matriz que realiza sobre otra empresa
subcontratada pero que esta en el mismo territorio o pais que la primera.

b)Deslocalizacién: cuando la empresa cabecera contrata a otra u otras, y estas subcontratadas estan ubica
fuera del territorio de la primera.

Esto es muy importante, porque mientras en el primer caso, tanto el PIB como la ocupacidn se quedan en ¢
en el segundo caso ambos marchan fuera. Esto se hizo mucho en los 80, pero se ha paralizado.

2.—Flexibilidad aplicada a la mano de obra.

a)Flexibilidad numeérica, o facilidad para que los empresarios contraten o despidan con el minimo de
obstéaculos legales y administrativos posibles en funcién de sus intereses y de las expectativas de rentabilid
gue en cada momento se puedan presentar. Esto se concreta en la posibilidad de contratos temporales,
indemnizacion por despido inexistente, reduccién en las cotizaciones de la seguridad social, y, en cuanto se
pueda, reduccién o eliminacion del SMI.

b)Flexibilidad funcional, facilidad para los empresarios para organizar y movilizar a los trabajadores en
funcion de sus intereses y de las expectativas de rentabilidad que en cada momento se puedan presentar. |
referencia a la polivalencia, trabajo en grupo, horarios, turnos, fines de semana, vacaciones, desplazamient
geogréfico, etc.

CRITICAS AL MODELO DE ESPECIALIZACION FLEXIBLE.

1.-No hay suficientes pruebas empiricas que demuestren que los productos estandarizados y los mercado:s
consumo de masas han caducado o desaparecido. De hecho, determinados sectores de actividad como el
automovil, la electrénica, la informatica, etc., no solo no han caducado, sino que siguen produciendo con
grandes series productos estandarizados, pero, eso si, con la ayuda de la especializacién flexible, que les
permite ofrecer una amplia gama de productos.

2.—El planteamiento bipolar entre el Just in Time del Just in Case no se cumple. La supuesta mayor eficienc
y flexibilidad del sistema JIT, solo es verdad para producir en grandes series por las grandes empresas,
mientras que, para las pymes, este sistema, el JIT, resulta en muchos aspectos mas rigido y caro que el
Taylor—fordismo, porque las grandes empresas, hoy dia, subcontratan una parte de su produccion a pymes
son tan exigentes, que el JIT les supone una gran rigidez. Por otro lado, el JIT requiere de mano de obra
cualificada, y, ademas, para ponerlo en marcha se requiere de fortisimas inversiones.
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3.-La especializacioén flexible se centra en la industria, y en cambio pone muy poca atencién a las
repercusiones que se producen en los servicios como consecuencia de los cambios en la industria.
Concretamente, por lo que se refiere al empeoramiento de las condiciones de trabajo que sufren los
trabajadores de los servicios, muchos de ellos antiguos trabajadores ocupados en la industria. En términos
generales, las condiciones de los trabajadores industriales son mejores que las de los servicios.

4.—La especializacion flexible de estos dos autores tiene connotaciones ideoldgicas. Es decir, la propuesta
estos autores se articula claramente a favor del mercado libre, sin intervenciones, y culpa al Estado y a los
propios trabajadores de ser los responsables de la crisis del Taylor—fordismo, y, en cambio, estos dos autol
se olvidan de que a esa crisis del Taylor—fordismo también contribuyeron otros factores, concretamente la
implantacién generalizada de las tecnologias flexibles, la creciente presencia de las multinacionales en los
mercados, y el protagonismo cada vez mayor del capital financiero (algunos autores dicen que es tal la
dimensién en volumen gque mueven determinados fondos de inversion y fondos de pensiones, que mueven
billones de un mercado a otro, de tal manera que, cuando deciden comprar / vender determinadas accione:s
bonos, etc, pueden perjudicar seriamente a un sector entero de un pais). Ademas, la idea de diferenciar los
productos para satisfacer a los distintos segmentos de la demanda, consolida el efecto de distincion de clas
gue perseguian las élites para distinguirse de las masas.

Lectura Dell.
U.D. 8.-LA IRRUPCION JAPONESA Y EL MODELO JUST IN TIME.
Origenes del Just in Time en Japon.

Las primeras formas del JIT se dieron en la industria aeronautica de los EE.UU., antes ya de la Segunda
Guerra Mundial. Sin embargo, no acabaron de fructificar y se siguié con el sistema vigente en aquellos
momentos, el Taylor-fordismo.

El sistema JIT sera adaptado y perfeccionado por Taiichi Ohno, ingeniero jefe de la empresa Toyota en 19«
quien lo implantd por primera vez, y a partir de alli se extendié a toda la industria japonesa. El sistema JIT s
desarrollé en Japdn por las siguientes razones:

a)Japon, a diferencia del resto de paises occidentales, no poseia un mercado interno desarrollado (la
implantacién del capitalismo era alin muy débil en Japon), por lo cual, las economias de escala propias del
Taylor—fordismo para la produccién en serie no eran viables. Esto propicié la busqueda de un sistema de
produccioén alternativo al Taylor—fordismo para producir de forma rentable productos con series cortas.

b)En tanto que pais altamente deficitario en recursos propios naturales, el acceso de Japdn a estos recursc
la Segunda Guerra Mundial se convirtié en una grave restriccién para Japén, dados los precios internacion:
gue tras la Segunda Guerra Mundial existian de las materias primas (recursos naturales).

Esto, junto a la escasez estructural de espacio para implantar grandes fabricas, tipicas del Taylor—fordismo
dada la carestia del suelo, propicié igualmente que se buscara un sistema de produccion alternativo al
Taylor—fordismo, que al fabricar no generase desperdicios, asi como que no generara, o el minimo posible,
stocks, tanto de inputs como de outputs.

Funcionamiento del JIT.
El sistema JIT consiste en organizar todos los procesos de trabajo (aprovisionamiento, producciéon y
suministro) bajo el precepto comun de evitar pérdidas de tiempo y de materiales, para asi lograr los niveles

produccion deseados sin la necesidad de tener que acumular stocks de productos no demandados.
Concretamente, este proceso es el siguiente:
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1.-Aprovisionamiento JIT de los inputs, es decir, la adquisicién de materia prima sélo se realiza si existe un
encargo en firme del cliente. Con ello se consiguen dos cosas:

a)Reducir las necesidades de inversién en capital, es decir, no se tienen inputs que no estén asociados a u
produccién segura.

b)Reducir el espacio destinado a las maquinas y al almacenamiento de los inputs, ya que éstos se entregar
justo en el momento necesario y en los lugares donde se van a utilizar esos inputs, y no en una recepcion
general.

2.-Sistema de produccion JIT o produccion descentralizada de los bienes a través de un entramado de
empresas subcontratadas vinculadas entre si y con la empresa matriz por medio de una red informatica y d
transporte interno, lo cual complementa la produccion de la empresa matriz bajo contratos, con elevados
niveles de exigencia en cuanto a calidad, costes y tiempos de entrega.

3.-Suministros de outputs JIT para conseguir la entrega inmediata de los outputs a los clientes sin que se
produzcan stocks acabados sin vender , el sistema JIT inicia la produccién de los pedidos que realizan
directamente los clientes de la siguiente forma: el proceso productivo se inicia al revés que el
Taylor—fordismo, es decir, ante un pedido, quien recibe el primer encargo de fabricacion es el Ultimo eslab6
de la cadena, teniendo en cuenta que en cada eslabédn existe un grupo de trabajo (o circulo de calidad) que
el responsable maximo de la parte que le toca producir, de esa forma el Gltimo eslabén coge los inputs que
necesita para fabricar su parte del eslabén anterior a el (el penultimo eslabén), dejandole a este una tarjeta
donde se suele especificar las caracteristicas de la parte cogida a ese eslab6n anterior. Esto informa a ese
penultimo peldafio de dos cosas:

a)Ha de reponer los materiales y las materias primas que ha cogido el grupo de trabajo primero, y s6lo eso:

b)EI grupo de trabajo del penultimo peldafio con esa informacién que tiene ya sabra que tipo de producto h:
cogido el primer grupo, por lo cual ya sabe que parte tiene que fabricar del modelo concreto que se esta
fabricando, y asi sucesivamente.

Segun los expertos japoneses, iniciar la fabricacién de los productos desde el final permite ajustar mejor las
necesidades exactas de materiales que se van a necesitar. Con ello, evitan desperdicios y stocks de inputs
si se hubieran producido con el sistema antiguo.

Condiciones principales para que los circulos de calidad funcionen.

« Participacién voluntaria: si se obliga a participar a los trabajadores, con toda probabilidad no se llega a
alcanzar el compromiso con la empresa en su totalidad.

« Competencia grupal: la competencia que se fomenta tanto dentro del grupo como entre los grupos distint
ha de ser leal en la busqueda de las mejores ideas y soluciones. El respeto por las opiniones de terceros
fundamental.

» Mérito colectivo: el éxito de una idea determinada siempre sera patrimonio de todo el grupo, y nunca de
anico individuo.

» Numero reducido: un nimero superior a 7 miembros en un grupo de trabajo puede dificultar que se llegue
acuerdos, alargando las reuniones que se celebran durante el tiempo de trabajo.

» Reconocimiento: la direccién no s6lo ha de estudiar en detalle todas las soluciones que proponen los gru
de trabajo, sino que ha de promover la formacion y el reciclaje de los mismos grupos de trabajo
reconociendo tanto material como inmaterialmente el valor de todas las sugerencias que desde grupos d
trabajo se presenten a pesar de que en un principio son rentables.

LA OTRA CARA DEL SISTEMA JIT.
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Después de varias décadas de un gran crecimiento de la produccién, el JIT empez6 a principios de los 90 ¢
encontrar criticas como modelo de produccién flexible supuestamente paradigmatico hasta entonces.

En primer lugar, los beneficios de la flexibilidad del JIT lo son sobre todo para las grandes empresas, puest
que tal flexibilidad descansa sobre la rigidez que se impone a las empresas subcontratadas, cuyos trabajad
y también empresarios, son quienes sufren las consecuencias de las exigencias de las grandes empresas,
les obligan a cumplir rigidamente, ademas de que en ellas repercuten en mayor grado los efectos de las cri
econdmicas cuando las primeras entran en recesion.

Las condiciones laborales de los trabajadores no parecen que hayan sido tan idilicas como podria pensarse
sobre todo que desde en 1992 se quebré el pacto histdrico entre Estado—sindicatos—patronal sobre el esqu
salarial y el trabajo de por vida. Ademas, mientras los salarios son elevados en las empresas cabeceras, Nnc
son tanto en la industria auxiliar, cuyos trabajadores sufren las peores condiciones de trabajo.

Paraddjicamente, mientras en Japo6n las grandes empresas han aceptado revisar algunos aspectos del JIT
(presion elevada, etc.), en cambio, en EE.UU. y Europa se insiste en universalizar el JIT como el mejor
modelo de produccion posible. Sin embargo, como afirman algunos autores, el traspaso del JIT japonés a |
industria de EE.UU. y Europa, no sélo se ha adaptado igual que en Jap6n, sino que, sobre todo, se ha utiliz
para incrementar la productividad de los trabajadores y reducir el nimero de categorias laborales, y, a cam
no ha conducido a elevar los sueldos ni las cualificaciones de los trabajadores menos cualificados, ni tampc
ha madificado el estilo autoritario de los directivos. También ha dificultado la presencia de sindicatos.

Resumiendo, la eficiencia del JIT esta condicionada por el que se puede explotar la mano de obra en cada
pais, por la existencia de una determinada cultura de empresa, pero, sobre todo, por el comportamiento del
mercado, o lo que es lo mismo, por muchos zero stocks, zero defectos... si el mercado no es capaz de abst
la demanda que se produce, de nada sirve conseguir una produccion JIT.

U.D. 9.-DIVISION INTERNACIONAL DEL TRABAJO.

La divisiéon internacional del trabajo hace referencia a la especializacion asimétrica con la que los distintos
paises y zonas del mundo producen determinados bienes y establecen sus relaciones de intercambio, y co
ello se deriva de un mayor o menor desarrollo de estos paises. Veremaos dos teorias al respecto.

TEORIA DE LA MODERNIZACION.

La teoria de la modernizacion parte de una vision lineal del desarrollo de los paises porque toma como
referencia a las etapas seguidas por los paises desarrollados, como modelo que deben seguir los no
desarrollados si quieren alcanzar el desarrollo. Su autor es W.W. Rostow. Segun el, estas etapas son:
Etapa de economia tradicional (feudalismo)

Etapa de precondiciones para el despegue (mercantilismo)

Etapa de despegue (revolucion industrial)

Etapa de camino a la madurez (Taylorismo)

Etapa de consumo de masas (Fordismo)

Segun Rostow, este es el Unico itinerario que conduce al desarrollo y a la modernizacion de los paises, y e

necesariamente el camino que deben seguir los paises periféricos si quieren salir del atraso econémico y
social.
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Por tanto, para que esto pueda ser, es necesario, ademas, que los habitantes de estos paises periféricos s
olviden de sus formas, valores tradicionales, que hacen referencia a su concepcion del trabajo y que, por el
contrario, lo que han de hacer es pasar a trabajar competitivamente, puesto que esa es la Unica manera de
de verdad puedan salir del subdesarrollo.

Criticas.
Se le han hecho tres principales criticas:

1.-Se trata de una visién etnocéntrica (centrada en la cultura de un pueblo). Se entiende que la cultura des
la cual el autor formula la teoria hace sus propuestas se la puede catalogar de etnocéntrica, porque
desconsidera a otras vias gue no sean las de los paises centrales para alcanzar, llegar al desarrollo econér
industrial. Por ejemplo, Japon pas6 de la tercera a la quinta directamente.

2.—Es también l6gico pensar que los valores y las tradiciones tradicionales sean incompatibles con los valol
o tradiciones modernas para alcanzar el desarrollo econémico de los paises. Por ejemplo, paises como Jay
por el hecho de haber sabido compatibilizar ambos tipos de tradiciones o valores, algunos autores dicen qu
esa fue la clave para que Japo6n se haya desarrollado de la forma que lo ha llegado a hacer. Por ejemplo, e
Japodn la religiosidad siguid y sigue siendo muy importante. Queda claro en que no tiene razén Rostow en @
hay que eliminar las tradiciones.

3.—Esta es una de las mas importantes de las criticas. Esta teoria no tiene en cuenta los efectos del atraso
provoco la expoliaciéon del colonialismo en paises que hoy forman el tercer mundo, los paises periféricos. D
esa forma se impidié que esos paises hicieran su propio despegue. Ademas, tras el proceso de descoloniz:
gue los paises llevaron a cabo, fundamentalmente en el siglo XIX, principios del XX, esta fue sustituida por
las multinacionales de los paises centrales lo cual comporté lo mismo, o incluso peores resultados para el
desarrollo de aquellos paises.

TEORIA DE LA DEPENDENCIA.

Este otro enfoque tedrico nace a finales de los 60, de la mano de la denominada CEPAL (Comisién
Econdémica Para América Latina). Esta comisién se cred en 1966 y esta vinculada a las Naciones Unidas.

Esta teoria dice que el subdesarrollo y, por tanto, la dependencia de los paises periféricos se explica, sobre
todo, por la particular evolucidn que tuvo el capitalismo en los paises centrales. Asi, segun esta teoria, el
desarrollo de estos paises centrales se pudo hacer gracias a que los recursos naturales necesarios para lle
cabo su industrializacién, al carecer de tales recursos en Europa, se impuso la colonizacion como salida a ¢
handicap, primero militarmente, y después por la colonizacién econémica de tales paises. De esa manera,
acabé condenando a esos paises a una divisién internacional del trabajo que les obligd a lo que se denomi
monoproduccién en cada uno de esos paises, destinando casi en exclusiva esa produccion a los paises ric
centrales.

Este tipo de modelo es denominado Modelo de extraversion, y se fundamenta en dos cosas:
a)Inexistencia de un mercado interno desarrollado en los paises periféricos.

b)Produccién concebida fundamentalmente para ser exportada.

Este modelo ha provocado la polarizacion de la riqueza mundial, es decir, el precio del desarrollo y del

confort de los habitantes de los paises centrales, es que los pueblos y paises periféricos se mantengan
perpetuamente en la pobreza, en la miseria y en la dependencia.
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El desarrollo de los paises asiaticos (sudeste) fue posible porque no fueron colonizados, como si lo fueron
resto de paises periféricos. Y no lo fueron porque fueron descartados por los paises centrales, dado que nc
poseian las materias primas, que fue el motivo basico de la colonizacion.

Esto, junto a otros factores, como, por ejemplo, la cultura especifica de trabajo que existe en esa zona asia
permitié que esos paises pudieran desarrollarse de forma enddgena, sin la interferencia de los paises centr

Criticas.

Se centran demasiado en los factores externos, la colonizacién, para explicar el subdesarrollo, y, en cambic
olvidan de los factores internos, se olvidan de criticar o cuestionar el papel desarrollado por las élites o
burguesias locales de los paises periféricos, en su colaboracionismo con los intereses de los paises centra

La colonizacion no siempre explica el retraso de los paises. En primer lugar, no todos los paises atrasados
sido objeto de colonizacion (por ejemplo, Etiopia o ElI Yemen). Algunos paises si colonizados, desde Méjicc
Argentina, La India, Cuba, etc, gracias a que supieron o pudieron desarrollar el papel del Estado, eso mism
les ha permitido alcanzar un cierto desarrollo industrial, y, por tanto, poder salir (relativamente) del atraso y
de la dependencia.

Existen otras razones, y no solo el colonialismo, que también explican el atraso y la dependencia de los pai
periféricos.

En este sentido, encontramos factores politicos, como la existencia de regimenes casi feudales, de dictadu
militares, de burguesias locales corruptas, junto a las politicas exteriores desarrolladas por EE.UU. y otros
paises ricos, que también explican el subdesarrollo méas alla del colonialismo.

Otros factores, como los culturales. La religion, por ejemplo, presente en algunos de estos paises
(musulmanes, budistas), influye, y en algunas ocasiones definitivamente, en las practicas que la poblacién
lleva a cabo o tiene respecto al trabajo. Y esas practicas suelen condicionar la eficiencia con la cual se trab
en esos paises.

Los factores fisicos. En determinadas zonas del mundo, como las polares o las desérticas, resulta dificil qu
los paises alcancen un desarrollo econémico. Ahora bien, esto es verdad salvo que en estos paises existar
recursos naturales de alto valor de cambio.

Los factores bélicos, que mas alla de las muertes que producen, la presencia constante de conflictos bélico
provoca que esos paises queden permanentemente en el atraso y en la dependencia, al destinar los pocos
recursos que tiene a la guerra.

CUARTA PARTE: LA ORGANIZACION INTERNA DEL TRABAJO EN LAS EMPRESAS.

U.D. 10: LA CUALIFICACION PROFESIONAL Y LA COMPETITIVIDAD EMPRESARIAL.

Formacion es el proceso por el cual una persona aprende unos determinados valores y conocimientos
mediante la socializacion familiar, educativa, y de otros agentes socializadores, ademas de por la propia

experiencia personal y profesional a lo largo de toda su vida.

Por tanto, la formacién va mas alla del sistema educativo, puesto que éste solo certifica el grado de formac
formal adquirida por esa persona en un momento determinado.

Dicho lo anterior, la educaciéon no solo es un derecho, sino que cumple una doble funcién de reproduccion
social. Por un lado, permite ampliar o, en su caso, reducir las diferencias sociales que existen en la socieda
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segun sean el volumen y la distribucién de los recursos que se destinan a las diversas clases sociales. Y, p
otro lado, proporcionan capacidades y valores para poder operar en el ambito productivo con una mayor o
menor cualificacién inicial.

Sin embargo, la relacién entre sistema educativo y sistema productivo no es lineal y presenta algunos
problemas:

* Los rapidos cambios que se producen en el ambito productivo hacen que sea dificil la adaptacion a esos
cambios del sistema educativo.

» No esta claro que los objetivos amplios que tiene el sistema educativo tengan que adaptarse / obedecer «
demandas constantemente cambiantes que plantea el sistema productivo.

» Hay una clara contradiccion en el sistema educativo: por un lado prepara a ciudadanos para convivir en L
sociedad democratica, para ejercer sus derechos politicos y de participacién en esa sociedad. Por otro la
al mismo tiempo prepara a esos mismos ciudadanos para trabajar en organizaciones y empresas, muy a
menudo autoritarias, que impiden el ejercicio de esos derechos.

De alguna forma el mercado y el Estado median entre ambos ambitos. El mercado influye por sus exigenci
Segun lo que exija, se necesitara la aplicacién de unos u otros saberes. En cuanto al Estado, interviene
estableciendo politicas de caracter tecnol6gico, econdmico y social. Intenta reestablecer el desequilibrio en
la generacién de saberes y su aplicacion.

Algunos datos: los paises donde existen mas mujeres estudiando en la universidad son: Portugal (116/100)
Suecia y Francia (112/100), Espafia (103/100). Los paises que menos mujeres tenian era Alemania (74/10(
Holanda (85/100).

En la poblacién entre 25 y 60 afios con estudios universitarios acabados los paises que mas tienen son Su
(29 %), Dinamarca (28 %), Bélgica (25 %), Espafia (17 %). Los que menos son Austria e Italia.

En cuanto a los porcentajes de matriculacion en funcion de las carreras, se engloban en cinco divisiones
totales:

* Humanidades: Suecia (18 %), Espafa es la penultima de los 15.

« Ciencias Sociales: Espafia (41 %), es el segundo, solo superado por Holanda.
» Ciencias Naturales y Matematicas: Espafia es el primero (13 %)

« Medicina: Finlandia (27%), es el primero.

» Técnicas: Finlandia (23 %), es el primero.

Nivel educativo del conjunto de la poblacién espafiola (1991) por estudios terminados.

Analfabetos Primaria Secundaria Diplomados |Licenciados
25-29 5.06 % 50 % 27.4 % 6.6 % 8.7 %
70-74 56 % 37 % 2.5 % 1.2 % 1.24 %

Estos porcentajes son sobre la poblacion total, no sobre la activa, que es lo que normalmente se hace. Es
destacable el 50 % de gente que solo tiene primaria, pues es muy alto. Esto se debe a que mucha gente he
empezado secundaria pero no la ha acabado. A clase mas baja, menor grado de estudios. En contra de lo
pudiera pensarse, la principal razén es la determinacion del nivel educativo de los padres. Se transmite de
generacién a generacion.

Se dan mas tasas de ocupacién en los diplomados que en los licenciados (de carreras similares), porque:
* Son mas baratos
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* Los puestos de trabajo existentes en las empresas se adecuan mas al grado medio de cualificacion exigi
 La subocupacién que producen ambos colectivos se percibe menos grave por parte de los diplomados qt
por parte de los licenciados.

Algunos datos sobre la ocupacién de los universitarios (1999). Casi el 70 % de ellos logran un trabajo en ur
periodo medio de 2 afios tras finalizar la carrera. Esto se distribuye por carreras del siguiente modo:

¢ Medicina: 8.5 de cada 10 encuentran trabajo.
¢ Empresariales: 7.5 de cada 10.

+ Matematicas: 6.8 de cada 10.

¢ Economistas: 6.1 de cada 10.

¢ Historiadores: 3 de cada 10.

Algunas de las causas que, segun este estudio, explican que algunos universitarios sigan en paro son:
No haberlo buscado.
Haberlo buscado pero no haberlo encontrado (maestros, geégrafos, quimicos, fisicos).

Haberlo encontrado pero estar en paro en el momento de la encuesta (el promedio de duracién de los cont
a universitarios en Espafa es de 18 meses).

Haberlo rechazado o abandonado (s6lo el 6 %). Esto se debe a grandes razones: sueldo miserable y que n
ajusta a lo estudiado.

A pesar de lo anterior, el hecho es que, globalmente los universitarios tienen las tasas de paro mas bajas d
todos los niveles educativos, y eso se ha convertido en un estimulo para estudiar masivamente en la
universidad, y explica, al menos en parte, el porqué en Espafia existe una gran demanda de nivel superior
universitario.

Causas que explican el incremento del nivel educativo de la poblacién espafiola.

Desde mediados de los 80, en Espafia ha habido un aumento espectacular del nivel educativo, especialme
de los jovenes. Este incremento no se ha debido tan s6lo a una tendencia natural al aumento del nivel
educativo que tienen todas las sociedades desarrolladas, sino que eso ha sido posible por las siguientes
razones:

» Porque una mayor educaciéon ha sido un medio para encontrar trabajo en mayor medida que con una me
educacion.

» Esa mayor educaciéon no so6lo permite encontrar, sino también permite que las personas puedan
promocionarse en mayor medida dentro de las empresas.

» Esa mayor educacién es también para mantener el trabajo.

» También ha sido posible esa mayor educacién porque han existido importantes subvenciones publicas p:
financiar los costes de la educacion de la poblacién (dato: lo que un alumno paga en concepto de matrict
s6lo supone entre el 17 y el 18 % del coste real de la misma.)

Si el incremento del nivel educativo de los que buscan empleo no se ajusta al tipo de puestos de trabajo
vacantes en el sistema productivo, se puede producir:

Una deficiente asignacién de los recursos publicos destinados a la educacion, porque no atienden
correctamente a las necesidades que presenta el sistema productivo.
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Un incremento del paro, porque se puede generar un nimero mayor de candidatos para determinados pue:
de trabajo menos abundantes y, por el contrario, generar un nimero menor de candidatos para cubrir pues
de trabajo que si ofertan.

Ambas situaciones tienen consecuencias, tanto por exceso como por defecto sobre la cualificacion entre st
por un lado, y puesto de trabajo por el otro.

Entonces, mientras el desajuste que se produce por tener mayor formacion que la que exige el desempefio
puesto de trabajo se le denomina sobreeducacién, al fendmeno contrario se le denomina infraeducacion. S
este aspecto, un estudio de 1996, calculd que un afio de mas de formacién sobre los estrictamente necesal
para desempefiar un puesto de trabajo tipo por un trabajador tipo, reporta a la empresa un 50 % de mayor
productividad en ese puesto de trabajo. Los autores de ese estudio dicen que no es un 100 % de mas porq
insatisfaccion que crea la subocupacién del individuo reduce la productividad potencial de la sobreeducaci¢
Este estudio también afirma que un afio menos de la educacion necesaria supone unas pérdidas de
productividad que oscilan entre el 65 y el 80 %, segln los sectores econdmicos y la categoria profesional d
las personas.

En conclusién, a pesar de que ambos fenémenos tienen consecuencias negativas, queda claro que la
sobreeducacién siempre es mas beneficiosa para las empresas que lo contrario.

Formacién y empresarios:

Segun un estudio sobre el conjunto de los empresarios, con un minimo de un trabajador a su cargo, en Esf
el 70 % de los empresarios solo tenia el graduado escolar, el 23 % tenia estudios secundarios y solo el 7 %
tenian estudios universitarios.

Contrariamente, en este mismo sentido, sobre las grandes empresas, los directivos y los técnicos: 44 %
titulados universitarios, y solo el 27 % tenian solo estudios primarios.

Encontramos una importante diferencia entre ambos (pymes y grandes empresas). Esto es importante porc
en Espafa el 90 % (+-) de las empresas en Espafia son pymes. Esto tiene unas consecuencias, como la g
diferencia entre los resultados que se pueden esperar de las pymes y de las grandes empresas. Con el pas
tiempo, esta diferencia es mayor.

Otro estudio dice que la escolarizacién obligatoria no implica ni la igualdad de oportunidades ni la promocio
social ascendente. Este estudio habla de coémo un sistema educativo en un contexto capitalista reproduce |
desigualdades que existen ya de salida. En otras palabras, no existe una verdadera igualdad de oportunida
porque no se contrarresta el déficit de partida que tienen algunas familias de Espafia con un mayor volumei
recursos y un mayor asesoramiento a este tipo de familias. Los datos son los siguientes:

L % hijos con E. Secundarios % hijos que entran en la

Formacién Padre . . ,
terminados Universidad

Analfabeto 26 48
Graduado Escolar |49
Estudios
Secundarios &
Estudios Superiore$89 81

La tabla nos da informacion sobre la relacion de jévenes que tienen estudios secundarios terminados en
relacién al nivel de formacién del padre. Esto es, solo el 26 % de los padres analfabetos consiguen que los
hijos tengan estudios secundarios, como minimo.
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Por otro lado, el porcentaje de los hijos que entran a la Universidad, es sobre el porcentaje anterior, esto es
del 26 % de hijos de padres analfabetos que tienen estudios secundarios terminados, solo el 48 % lleg6 a
entrar en la Universidad. El porcentaje en el caso de padres con estudios superiores, es del 81 %, esto es
sobre el total.

Donde menos se ha producido este fendmeno es en Guiplzcoa, Vizcaya, Navarra y Madrid. Donde mas se
produce es en Cadiz. Catalufia se encuentra en posiciones intermedias.

El nivel socio—econémico y, sobre todo, formativo de la familia sigue siendo muy importante para determing
el éxito o el fracaso de los hijos en la educacién y, por tanto, las mayores o menos oportunidades de esos t
ante el trabajo, y en definitiva ante el futuro.

Si ademas esos hijos son hijas, esas oportunidades aun son mucho menores. La politica de becas o de ayt
las familias mas pobres no resuelven las desigualdades de oportunidades ante la educacién de los hijos po
el problema no esta tanto en el dinero, sino que esta en el nivel educativo de los padres.

En Catalufia, los estudiantes de empresariales son los que acogian a un mayor nimero en el cual los padre
tenian menor nivel educativo (el 41 % de los alumnos proceden de niveles educativos bajos). Detras de
empresariales viene periodismo con un 36 5. Como dato curioso, en ESADE este porcentaje es del 0 %.

Formacioén en el empleo.

Lo que se denomina formacién continua, dirigida a aquellos que si trabajan. Desde 1983, en Espafia, se
constituyé un organismo formado por Estado, patronal y sindicatos que va a regir la formacién continua,
denominado FORCEM. Este organismo se hace cargo de todos los planes de formacién que van a seguir s
trabajadores. EIl FORCEM administra el 0.35 % del 0.7 % de la formacion profesional (némina). La otra
mitad va destinada a formar trabajadores parados. Ese 0.35 % son unos 65.000. millones, con los cuales la
empresas pueden recuperar su aportacion si demuestran que han dedicado recursos a formar a sus
trabajadores.

Espafia es el pais en que mas mujeres siguen la formacién continua de los 24 paises que integran la OCD
= mujeres formadas / mujeres ocupadas). Espafia consigue esta alta cifra de formacion de las mujeres en €
trabajo porque se centra en las mujeres jovenes (25-35 afios). En cuanto a quien mas formacion reciben, s
los técnicos y los mandos intermedios, asi como los directivos, pues los empresarios creen que es mas
rentable, lo cual es un error.

U.D.11.-LA INNOVACION TECNOLOGICA VERSUS LA CUALIFICACION. LAS NUEVAS
FORMAS DE ORGANIZACION DEL TRABAJO. (NFOT)

Introduccion.

Ciencia y tecnologia van de la mano. La tecnologia es la aplicacién de la ciencia. Innovaciéon ha existido
siempre, es connatural al ser humano la blsqueda de la mejora de sus técnicas, sus herramientas.

Cuando hablamos de ciencia, nos hemos de situar 2000 afios atras, para decir que los primeros cientificos
aparecen en la sociedad griega. Desde entonces ha habido una auténtica evolucién permanente en la
produccion cientifica, y a resultas de ello en la produccién tecnoldgica.

En estos 2000 afios, cuando la sociedad griega desaparece, va a haber un periodo durante el cual el avanc

cientifico y tecnoldgico va a quedar plenamente paralizado. No seré hasta el Renacimiento que se va a retc
todo lo que se habia realizado en la sociedad griega.
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A partir pues, de esa etapa, y especialmente a partir de la RI, se va a producir una auténtica expansiéon
cientifica, y por tanto también de la tecnologia, pero con una pequefia diferencia, pues desde la RI, a
diferencia de hasta entonces, el sistema ciencia—tecnologia va a pasar a depender directamente de los inte
gue en cada momento va a tener la industria. En otras palabras, la autonomia de este sistema se va a perd
Solo se innova en ciencia y en tecnologia siempre y cuando a la industria le sea funcional.

La innovacion.

Por innovacion entendemos el conjunto de actividades inscritas en un determinado periodo y lugar que
conduce a la introduccién, con éxito en el mercado, y por primera vez, de una idea en forma de nuevos o
mejores productos, procesos, servicios, o técnicas de gestién u organizacion.

En términos generales, para que una innovacion alcance éxito en el mercado capitalista ha de ser, por enci
de todo, competitiva, es decir, que cuente con la demanda solvente, suficiente, o que sirva para resolver
problemas pendientes de solucién susceptibles de generar negocio.

La aplicacién de este criterio comporta las siguientes tres situaciones contradictorias

No todas las innovaciones que son exitosas en el mercado son necesariamente deseables, (tiles o eficient
para el conjunto de la sociedad. Por ejemplo, todo lo que tiene que ver con el sistema bélico. En cuanto a
ineficientes tenemos, por ejemplo, el sistema de video VHS, que se impuso en contra del sistema Beta, o P
Mac.

Algunas de las innovaciones aceptadas por el mercado, porque resuelven determinados problemas, pero a
vez dan lugar a la aparicién de otro tipo de problemas, son también cuestionables. Por ejemplo, el genoma
humano. Su cara positiva es la posibilidad de investigar enfermedades de origen genético. La negativa se ti
de todo el problema de la clonacién. Otro ejemplo de esto es el de los alimentos.

Determinadas innovaciones indeseables y Utiles para la sociedad acaban fracasando porque no existe la
demanda solvente y suficiente o porque existen presiones e intereses econémicos que impiden que esas
innovaciones surjan. Un ejemplo puede ser la vacuna de la malaria, enfermedad que afecta a unos 40 millo
de personas en el mundo. La mayor parte de los enfermos viven en paises pobres, por lo que no es rentabl
Otro ejemplo puede ser el de la energia solar como alternativa al petréleo.

Nuevas tecnologias:

El concepto de nuevas tecnologias engloba a 4 grandes grupos de tecnologias:

a)Biotecnologia.

b)Tecnologia espacial y nuclear.

d)Tecnologias de la informacién y la comunicacion.

De todas ellas, son las TIC las que mayor difusién social y econémica han alcanzado, y las que en el terrer
concreto de las empresas, mayor nimero de aplicaciones y cambios han producido en todos los ambitos de
empresa. Las TIC estan relacionadas con la micro electrénica, la informatica y las telecomunicaciones, con
capacidad para detectar, generar, modificar, reproducir, almacenar y transmitir todo tipo de informacién a
unas velocidades casi instantaneas,. Mientras la primera RI supuso la sustitucion de la energia natural y

humana por energia artificial, la segunda RI ha significado la sustitucién de la inteligencia humana por la
inteligencia artificial en la realizacién de las actividades.
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La palabra robot viene del latin robota, que significa trabajo forzado. En Espafia, el sector que cuenta con n
robot es el del automévil. En promedios, la introduccion de un robot comporta la expulsién de 6 personas,
un coste de 4% por hora (estas cifras son de principios de los 90). Aun asi, no se han implantado mucho, a
pesar de estas cifras, pues hay muchos problemas para transferir la inteligencia humana a la artificial.

Causas de los problemas de la innovacién tecnolégica en Espafia.
Fijaremos 5 causas:

1.—Ausencia general de estudios previos: la inexistencia de estudios sobre las consecuencias de la innovac
tecnoldgica, ha comportado en las empresas problemas basicos:

* Que se instalen equipos desproporcionados a las necesidades de la empresa.
» Que esos equipos luego hayan sido incompatibles con los que ya existian previamente.

» Que se haya producido una infrautilizacién de esos equipos.

2.-La existencia de una alta dependencia tecnoldgica en Espafia. La débil presencia de suministradores
nacionales de este tipo de tecnologias (TIC) ha impedido establecer un modelo autéctono de innovacion

tecnoldgica en Espafia. Dado que la mayoria de estas tecnologias se han de importar no se acaban de ada
las caracteristicas técnicas, econémicas y culturales del tejido empresarial espafiol. Ademas, las estancias
estos suministradores, la mayoria extranjeros, son muy cortas, y ademas generan problemas de comunicac
por el idioma.

3.—Inexistencia de las cualificaciones adecuadas en nuestro mercado de trabajo: el manejo eficiente de est:
tecnologias exige, en muchos casos, la posesion de unas capacidades que son dificiles de encontrar en el
mercado de trabajo. Entonces, solo las empresas que realizan una prevencidn anticipada de sus cualificaci
cuando deciden innovar tecnolégicamente, son las Unicas que solventan el problema de estas calificacione:

4.—La no participacidn de los trabajadores afectados por la innovacion: La permanencia de la cultura
Taylor-Fordista en muchas empresas impide que los empresarios vean la importancia que tiene que partici

sus trabajadores en la innovacion tecnoldgica. Por tanto, la eficiencia que esperan los empresarios de sus
inversiones en tecnologia no se llega a alcanzar si estos no atienden a las propuestas de los que mejor cor
los puestos de trabajo de los trabajadores, futuros usuarios.

5.—No existe una vision antropocéntrica de la innovacién tecnoldgica: Los valores que guian a los ingeniero
gue definen y construyen las tecnologias solo buscan la maxima productividad, negando con ello la

posibilidad de que las tecnologias se disefien permitiendo a sus usuarios una mayor autonomia en el trabaj
una mayor ergonomia, y la posibilidad de aprender con el ejercicio del mismo trabajo sin que por ello la
productividad se tenga que ver mermada.

U.D. 12.-LA DEMOCRACIA INDUSTRIAL: CONCEPTO, TIPOS Y GRADOS DE LA
PARTICIPACION DE LOS TRABAJADORES EN LAS ORGANIZACIONES.

Desde la misma Revolucién Industrial los trabajadores han reivindicado un trato distinto al de mero
instrumento de produccion aislados de las decisiones que los afectaban. La idea que subyace a la participa
de los trabajadores en las empresas sigue el siguiente razonamiento: si la democracia es la forma politica y
cultural elegida para decidir sobre los destinos de las sociedades occidentales, ¢ por qué esa forma de tom:
decisiones no forma parte del funcionamiento de las empresas cuando estas son parte integrante de esa
sociedad?

La fuerza de esa idea va a resurgir a finales de los 60 por tres motivos:
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* Viendo el éxito cosechado por las empresas japonesas al hacer participes a los trabajadores de los circu
de calidad.

« Vistos también los resultados en la caida de la productividad por el alto absentismo, conflictos y alineaci¢
en el trabajo de los trabajadores occidentales.

* Vistos también la elevacién del nivel educativo de la poblacion, la cual va a exigir un nuevo trato a las
empresas, mas acorde con su mayor educacion.

En Espafia, esto del derecho a la participacion de los trabajadores ya esta recogido en la Constitucion,
concretamente en el articulo 129, apartados 1 y 2, donde explicitamente se deja claro este derecho. Tambi
se recoge en el Estatuto de los Trabajadores. Desde entonces ha habido un auténtico vacio juridico en Esp
Por tanto, si no hay obligacion por ley, no se hace.

Tipos de participacion.

a)En los resultados: es el nivel mas elemental de los tipos de participacion. Se trata de participar en los
beneficios.

b)En la propiedad: sélo se da en algunos sectores de actividad. En USA se produce desde los afios 20.

c)En la gestién: a diferencia de las dos formas anteriores de participar, aqui los trabajadores participan
directamente. Este tipo de participacion es el mas polémico de todos, porque este si va al nlcleo, de las
prerrogativas de los empresarios o los directivos. La definicion y organizacién unilateral de la organizacion
del trabajo. Este tipo de participacion tiene dos visiones:

Gerencialista: es la que surge a iniciativa de la empresa como resultado de la presion y complejidad del
mercado actual. Eso ha obligado a los empresarios a tener que proponer ellos la participacion de sus
trabajadores como mejor forma de asegurar la productividad y la calidad de los productos. Y por ejemplo, n
referimos a las NFOT: circulos de calidad, grupos semiautbnomos, etc.

Humanista: surge a iniciativa mixta, o de los propios trabajadores. Los objetivos van mas alla que la gerenc
e incluye a toda la toma de decisiones que afectan a los trabajadores en las empresas. Eso va desde las
decisiones gque se toman para decidir los puestos de trabajo y su organizacién a cosas tan diversas como €
control con la empresa de los tipos de contratos que se realicen, a la participacion en la innovacion
tecnoldgica, por ejemplo. Este tipo de participacion no es una utopia: desde los afios 70 ya se lleva a cabo
paises como Suecia y Alemania. Otros paises han seguido ese ejemplo en Europa son Francia, Bélgica, P:
Bajos. En USA también se ha producido, aunque con menor intensidad. En el resto de paises no se ha
producido absolutamente nada.

Fuentes de la participacion.

Hay tres grandes fuentes de donde nace la participacion:

« Por otorgamiento: cuando la empresa cede ese poder en parte o en su totalidad a los trabajadores.
« Por convenio: cuando procede del acuerdo entre ambas partes.

* Por ley: cuando procede de la legislacién de obligado cumplimiento.

Grados de la participacion:

De menos a mas, son los siguientes:

Grado de informacion: las decisiones ya tomadas por la direccién son transmitidas a los trabajadores sin la
posibilidad de que estos las modifiquen.
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Grado de consulta: antes de decidir, la direccion escucha la opinién de los trabajadores, pero no es vincula
por lo que la direccién no queda obligada a tenerla en cuenta.

Grado de co-decisibn: existe ya equidad de poder para la toma de una parte o de todas las decisiones de |
empresa, sin que ninguna de las partes pueda imponer sus criterios a la otra. Esto sucede en algunos paist
como Alemania y Suecia.

Grado de autogestion: nivel maximo de autonomia donde los trabajadores son los Unicos que deciden sobr
empresa. Aqui encontramos desde las cooperativas de trabajo social, las SAL, etc. Ahora bien, la practica
demostrado que solo una minoria de esos trabajadores son los que gobiernan realmente el destino de la
empresa, y el resto de los trabajadores vienen a trabajar de forma parecida a los trabajadores de otro tipo c
empresas en los que no tienen poder alguno.

La mayoria de los estudios que se han realizado sobre la participacién han demostrado que ademas de que
productividad de la empresa aumenta, se genera también una mejora en el clima de la empresa, en las
actitudes, disminuye la rotaciéon y el absentismo, y en general aumenta la satisfaccién en el trabajo. Sin
embargo, existen algunos problemas, pues cuando la participacion no es el resultado de la demanda de los
propios trabajadores (por ejemplo, es a iniciativa de la empresa) por mucho que la ley pueda amparar a ese
derecho, si éstos no perciben que puede servir para mejorar sus condiciones de trabajo, materiales o no, s
ellos los primeros en desestimar la participacion. En general, solo cuando existen experiencias previas
positivas, las leyes favorables a la participacién pueden resultar realmente reforzadoras de ésta.

El caso de Espafia es particular en este sentido. Por un lado, no existe desarrollo legislativo suficiente. Por
otro lado, los empresarios son, en Espafia, junto a los griegos, los mas reacios a perder parte de su poder «
trabajadores. En tercer lugar, los sindicatos en Espafia tampoco han priorizado en sus reivindicaciones una
mayor participacién de los trabajadores. La mayoria de los trabajadores tienen interiorizados unos valores ¢
subordinacién propios de la cultura Taylor—fordista, que les hace pensar que participar, es decir, adquirir ur
derechos, pero también unas determinadas responsabilidades, resulta para ellos algo impropio como
trabajadores. En general, un bajo nivel educativo y de cualificacion, y trabajar en pymes, normalmente
paternalistas, propicia a los trabajadores de ese tipo (que son la mayoria) que asuman como propios los
valores y objetivos que corresponden a la direccion, y no a los que les corresponden a ellos por naturaleza.
Normalmente, los mas explotados son los que suelen defender y justificar con mayor fuerza las decisiones
toman las personas que las gobiernan. Las reticencias de los trabajadores hacia la participacién también
provienen de un sentido contrario al que acabamos de mencionar, sobre todo cuando la participacion proce
a iniciativa de la empresa. En estos casos, los trabajadores pueden interpretar que participar es, o puede s
hacer el juego a los intereses de la direccién, al ser ésta quien propicia la participacion.

52 PARTE: LA DINAMICA RECIENTE DEL MERCADO DE TRABAJO EN ESPANA Y
CATALUNA: UNA VISION SOCIOLOGICA.

U.D.13.-CONCEPTO, UBICACION Y VARIABLES BASICAS DEL MERCADO DE TRABAJO. LA
ESTRUCTURA OCUPACIONAL DE ESPANA Y CATALUNA.

Cuadro 21 material de apoyo.

El mercado de trabajo es el mecanismo intangible por el cual la demanda y la oferta de trabajo que se ubic:
un tiempo y en un espacio determinados alcanza un precio de equilibrio al que se le denomina salario, a
cambio de una prestacién temporal de fuerza de trabajo.

El mercado de trabajo aparece en el siglo XIX con el surgimiento del trabajo por cuenta ajena en las fabrice

industriales. Desde entonces, la fuerza de trabajo estuvo sometida a un mercado de trabajo llamado clasicc
puro. Sin embargo, a partir de mediados del siglo XX, ese mercado de trabajo pasara a ser un mercado
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intervenido por el estado del bienestar como medio de garantizar unos derechos y unas determinadas
condiciones de trabajo minimas para las asalariados.

El mercado de trabajo de un pais es el resultado de la agregacién de diversos submercados de trabajo. En
primer lugar, por un lado, el mercado de trabajo es la suma de los distintos mercados de trabajo a nivel
regional, a nivel local, y a nivel sectorial. Esto nos proporciona una vision horizontal del mercado de trabajo
En segundo lugar, también se puede observar como los distintos submercados, segmentados en razon a le
diferencias de cualificacion y de condiciones de trabajo que existen. Esto es la visién vertical. La
segmentaciéon del mercado de trabajo se caracteriza por tres grandes submercados:

a)Primario: el mercado primario acoge al 30-35 % de todos los ocupados. Se ubican todos aquellos que tie
las mejores condiciones y pueden desarrollar todos los derechos reconocidos. Son los funcionarios, grande
empresas y multinacionales.

b)Secundario: se sitla entre el 40-45 %. Se trata de los trabajadores de la industria, la mayor parte de los ¢
trabajan en servicios, construccion.

c)Terciario: se trata de la economia sumergida, actividades marginales, ilegales. El porcentaje es tan alto
porque generalmente se trata de gente con pluriempleo, por ejemplo, alguien que trabaja en el mercado
secundario y en el mercado terciario simultaneamente (chachas, por ejemplo)

No se puede olvidar otro aspecto sobre la diversificacion, como que hay un mercado de trabajo que se sola
los anteriores, mercado de trabajo segun el género, que esta por encima de la cualificacion. Otro que tambi
se solapa es el de la edad (jévenes, o mayores de 45 afios). Otro es el de los llamados desacreditados
(minusvalidos, por ejemplo). En este caso, el mercado de trabajo cambia radicalmente.

La insercion laboral:

Los individuos, a la hora de incorporarse al mercado de trabajo, se encuentran con una serie de factores
estructurales, y por tanto, dificilmente modificables:

» Todas las personas tienen una sensacion de clase social, que concede a esa persona una posicion u otr:
hora de acceder a un puesto de trabajo.

 La familia, pues al margen de la clase social, hay elementos en los que la familia influye
determinantemente, como por ejemplo, la profesién de los padres. También tienen importante los contact
gue esa familia va a transmitir a los hijos.

 La educacion, como elemento muy importante. Si los padres no tienen educacion, la importancia que var
conceder a la educacion de los hijos va a ser realmente baja.

» Género, edad.

» Medios de comunicacién, que influyen en las expectativas de la persona.

« Amistades, que a su modo influyen en la trayectoria (especialmente en la adolescencia).

» Razas, minusvalias (los llamados desacreditados).

Todos estos factores proporcionan dos cosas:

1.—Recursos objetivos del individuo.

¢ Con que recursos objetivos va el individuo al mercado de trabajo?
< Un mayor o menor nivel de renta y bienes materiales.

» Una cualificacion inicial, fruto de un bagaje de aprendizaje.
* Una serie de relaciones, contactos, etc.
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» Una determinada dotacion fisica y psiquica.
« Unos determinados valores, ideas, maneras de pensatr.

2.—Dispaosiciones subjetivas.

* Menos ligadas a los factores estructurales.
« Expectativas que la persona posee sobre su futuro profesional
* Intereses

Con ambos, los recursos objetivos de los individuos, y las disposiciones subijetivas, el individuo va al merca
de trabajo, generalmente el local, donde hay una estructura ocupacional concreta de puestos vacantes en
namero y tipo. En ese momento pueden suceder dos cosas: el individuo se inserta 0 no en ese mercado. S
hay insercién laboral, probablemente tendra el individuo que reformular sus disposiciones subjetivas y los
recursos objetivos para tratar de insertarse. Si, por el contrario, el individuo se inserta, se entra en una relac
contractual entre el empleador y el empleado.

Relacién contractual:

Empleado Da Empleado recibe

* Salario.

e Tiempo.  Otras prestaciones materiales.

« Esfuerzo fisico y psiquico. » Oportunidades:

» Acepta una cesion de autonomia. * Realizacién personal.

» Acepta riesgos (enfermedades laborales, * Elevar relaciones de filiacion.

accidentes, etc.) » Acceder al poder, prestigio, status.

» Seguridad psicolégica, personal.
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Familia

Sistema educativo
Amistades
Opinién publica
Medios de comunicacion
Aplicacion de los
saberes por parte
de los individuos
gue estan trabaja
ndo

Saberes aplicados latentes (no aplicamos todos nuestros saberes en todos los ambitos)
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Mercado
Estado

Saberes aplicados por las maquinas
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