BLOQUE |- CONCEPTOS FUNDAMENTALES.

TEMA 1 INDUSTRIALIZACION Y SOCIEDAD INDUSTRIAL.

* La industrializacién de finales del siglo XVIII y principios del XIX

Debe existir un proceso de industrializacién : es un conjunto de modificaciones en la estructura
socio—econdmica que se lleva a cabo en ciertos paises durante un determinado periodo de tiempo, se expr
por el capitalismo y maquinismo.

Vuelco al materialismo, el capitalismo da mayor importancia al capital, al beneficio.

Existen mas elementos que no inciden, pero si catalizan el capitalismo, lo inciden y lo permiten.

Ampliacién de mercado, espiritu belicista conforman los elementos necesarios para la expansién de este
proceso industrializador.

También el espiritu cientifico
El proceso de la industrializacion tiene muchas causas:

« La aparicién y aceptacion del beneficio.

 Extraccidn de bienes y asignacion de bienes.

« Espiritu belicista, un objetivo fundamentalmente econdmico, adquieren derechos sobre explotacion de
bienes.

Para que este fendbmeno tenga éxito es necesario que se de fuentes de energia, se vieron las utilidades de
carboén.

En el siglo XVII el carbdn sustituy6 la energia mecanica, hidraulica y bioldgica.

El carb6n no sélo se utilizé para mover la industria sino para fundir y tratar el hierro, mineral imprescindible
en la construccion de maguinas necesarias para la industria.

La extraccion de minas, hasta el siglo XVII se utilizaba el carb6n vegetal; se abren las vetas carboniferas; €
carbon utiliza la energia suficiente para mover la maquina de vapor de Watt.

Todos fenémenos sociales no producen efectos , los procesos de cambio, la transformacién social, se
desarrollan en fases; en las que una sirve de base para la siguiente.

Cuantos mas elementos contribuyen a la aparicién de ese fendbmeno, el proceso continuo de industrializaci
se divide en diferentes fases:

1°1750-1792

Conocida como aceleracion industrial, comienza con la 12 Revolucién Industrial, desarrollada con el impuls
gue la maquina de Wyatt impone en Gran Bretafia; para que esta fase tenga éxito es necesario que en este
tiempo exista una situacién politica, social, etc en Gran Bretafia conoce un proceso de , en este periodo ha
guerras fuera de la frontera, no dafan la estructura econémica del pais mientras éste obtiene beneficios de
guerras.



Adam Smith publicé la riqueza de las naciones relativa para politica, relativo crecimiento econémico,
importancia del comercio, , esas caracteristicas permiten acabar con la primera fase.

1°1792-1815

Fase complicada, las guerras y la revolucién industrial traen cambios: cambios normativos, restrictivos. En
esta fase vemos que los logros sindicales son abolidos; leyes que permiten el asociacionismo obrero, vemc
gue la maquina de vapor sustituye a la rueda hidraulica pudiendo obtener méas energia independientemente
su asentamiento.

Esto va a hacer que se asienten en otro lugar diferente a los rios.

Se van creando o desarrollando ciudades que no estan en los rios, en los aledafios de la industria.

Estas ciudades son de baja calidad y bajo nivel de vida.

3°1815-1851 FASE DE EXPANSION

La mayoria de los paises intentan seguir la senda de Gran Bretafia donde hay una parte de la sociedad
prosperada, en la que la vida econémica es muy activa, en entornos cercanos se percibe el crecimiento de
Gran Bretafia como potencia econémica y militar.

Las demas potencias permiten desarrollar esa via.

La infraestructura de Gran Bretafia en transporte de mercancias es transportada de Gran Bretafia a Europe
Sino también a las colonias Americanas.

Hay un fervor de construir ferrocarril, existen medios, tecnologia, ideas patentadas a través de la exportacic

Todas estas ideas tienen el fin de ahorrar trabajo y producir beneficio; es tal la relacion que en 1851 se cre:
una grave exposicion en la que todos los paises van a mostrar sus inventos de hacer mas facil la vida.

Se expuso una segadora gue liberaba mano de obra, otro invento fue la maquina de coser para construir
confeccion de una manera masificada.

4°1851-1871

En 20 afios de nacionalismo, luchas y confrontamientos internas, Europa conoce un periodo de relativa altz
actividad belicista excepto Gran Bretafia que siempre ha sabido sacar beneficio de los demas.

Todos los productos, manufactura se producia en Gran Bretafa.
Gran bretafia deberia ser capaz de fabricar y vender a todo el mundo.
La industria textil se convierte en puntera por volumen de empleados, produccidn, etc...

La utilizacion del carbén y hierro consiguen que se cambie la estructura social, gracias a la invencion del
acero barato ( duracién 10 veces mas que hierro).

Los sistemas de S. Siemens se expanden a Europa, en este momento y circunstancias, Stuarth Nelly public
obra los principios de la sociologia econémica donde se pone en duda que el progreso hubiera disminuido
penalidades de los trabajadores.



La visidn historica de los acontecimientos nos ponen de manifiesto que los trabajadores debian esperar var
afios a que sus salarios se incrementasen por encima de los precios; eso quiere decir que la riqueza se
distribuye.

Todo el proceso industrializador se habia hecho en beneficio de una clase social compuesta por escaso
volumen de personas, mientras la gran masa de trabajadores sabia que lo que recibian era una pérdida de
trabajo.

Si antes eran siervos, ahora su servidumbre estaba anclada a las maquinas y procedimientos industriales.
este antecedente se inicia la ultima etapa.

5°1871-1900 GRAN CONSUMO

Periodo de tiempo, en el que los beneficios de la industrializacién va a llegar a quienes lo producen, de nac
servia al trabajador que se produjera mucho si su jornada era de 12 horas, si se empleaban a nifios y mujel
en trabajos penosos.

Algo debia cambiar no s6lo vapor, humos sino nuevas formas de relacion de trabajo que presentasen mayc
tiempo y mayor consumo.

A esa labor vienen a contribuir la nueva forma de produccién gracias a la energia eléctrica.

Ya la produccién del motor de combustion interna, revolucionando las condiciones de vida y trabajo. Estam
situados en la sociedad que ahora conocemos.

Aparece la industria, seria realmente un problema de definir la industria como un éxito, ¢, Qué es la industri
Es una definicion analoga, la entendemos mas por las consecuencias que en si lo que es, vemos que se
produce un cierto monopolio en la produccién y un cambio fundamental en los procesos de trabajo.

A través de maquinismo, maquina de vapor, maquinas de combustién interna; permite funcionamiento
intensivo de tal forma que esto que fue practicamente en la mineria, después fue trasladando a otros sectol
mediante el establecimiento intensivo de la produccidn se permitia obtener beneficios a las grandes
inversiones realizadas, producir y producir mas significaba mas a la demanda de productos.

Que sentido tiene generar productos para alimentar los stock, se necesitaba relacionar la produccion con la
demanda de productos.

Todo lo que se produce encuentre acomodo en el mercado.

Ejemplo: la estandarizacién de la produccién en masa de mosquetes en el siglo XVIII, en este punto a Lebl
se le ocurre que determinadas piezas son intercambiables, produciendo a parte las piezas intercambiables
ventaja importante en la produccién y division del trabajo.

Unos producen los elementos de madera y otros el hierro, se ha roto un esquema de produccién.

Este cambio fue tan importante, toda la produccion de 1800 tomo esta disgregacién de la produccion, la
marina britanica lo tomo extendiéndose a todos los ramales industriales.

La especializacion que surge como consecuencia va volcando energia y mano de obra en la industria y se
descuida la agricultura eso va a permitir crear excedentes de mano de obra localizados ruralmente que van
ser todo el ejercito de reserva que se traslada a las inmediaciones fabriles.



Transforma la ciudades urbanas produciendo grandes desequilibrios que modifican las formas de
comportamiento en los municipios, la mano de obra que es de asignacion industrial comienza teniendo una
caracteristicas tipicas la asignacion de las destrezas, las operaciones del trabajo se convierten en una
mecanica, llevado a grado extremo significa que el trabajador puede pensar en otra cosa, es decir , las
operaciones de mas se convierten en mecanica.

2° Caracteristica: No hay normas que regulen los beneficios industriales o empresariales, tacticamente todc
estaba permitido para obtener beneficio y entre ello alargar la jornada de trabajo y desproteger a los
trabajadores.

Disminuye tiempo de descanso, aumento de la competencia, se adulteran los productos.

Las maguinas trabajan mas van anclando al trabajador a la maquina, todo era posible para vender mas y a
nuevos mercados.

CAUSAS DEMOGRAFICAS

La poblacion se mantenia asignada a determinados lugares, la maquinizacion permite que se liberalicé
territorios en determinadas industrias y permite que los talleres se asienten en el lugar conveniente ( materi
primas o productos) lleva a que la poblacion emigre y se asiente cercana a las industrias de produccién.

Asentamientos urbanos, apareciendo un fenémeno migratorio, del campo a la ciudad, como consecuencia
produce un fuerte desequilibrio.

Las ciudades industriales siguen un tipo a CHICAGO, las ciudades inglesas o europeas siguen el mismo
patrén.

Las industrias se sitlan dentro de un territorio éptimo para sacar su produccion, bien comunicado. Estas
industrias empiezan a traer a gente a trabajar estableciéndose en las proximidades al centro de trabajo.

La industria crea un centro urbano, pero inmediatamente cierra este cinturdn la industria se veria avocada ¢
asfixia, se instala en una periferia mas alejada permitiendo liberalizar la zona industrial; constituyendo un
ndcleo ciudadano—-urbano; esta nueva industria ejerce un papel atractor con nuevas viviendas a su alreded
con riesgo de ver desfasada su industria, se distingue entre la zona industrial y urbana.

Los barrios residenciales empiezan a asentarse, conglomerados urbanos se distinguen tanto en la 1° como
la 2°.

Eso genera fenbmenos urbanisticos de planificacién de servicios, provocan nuevas condiciones de vida.

En el ambito rural, convivian hasta 3 generaciones en las que el patriarca era el abuelo y en este conglome
multinuclear, cuando vuelven a la ciudad surgen las primeras unidades familiares monon(cleares.

Degradacion fisica, de costumbres, deterioro de la condicién social ( subempleados), deterioro de la vida
trascendente.

Mejora de las comunicaciones permitiendo la industria, comercio, etc...; también se utilizé las migraciones
para desviar el conflicto social de las ciudades industriales.

En la industria y economia, se va produciendo una deshumanizacion de las relaciones Sociales, se va
produciendo una degradacién una degradacion intelectual por el porvenir de la sociedad.



Politicos, hombres de negocios se preguntan como es posible asimilar esos cambios en esta sociedad.
Eso se preocupa de estudio la sociologia.

Entre los cambios del feudalismo al capitalismo, uno de ellos es la liquidacion de la sociedad estamental, el
sociedad capitalista el cambio social es posible se favorece y se realiza en numerosas ocasiones.

Cuando hay posible cambio social, sin vinculo de sangre y si se favorece se promueven cambio a la
asignacion de estamento o que tiene por objeto reservar privilegios reservados a determinados grupos soci

Surge que el principio de igualdad es el principio que infunden las nuevas sociedades si no hay rey ni noble

Sociedades Demaocraticas: exigen libertad para el ejercicio de la ciudadania, no sélo se puede pensar con
arreglo a las propias convicciones, eso s6lo es posible a las sociedades democraticas que se desagregan ¢
libertad politica e intelectual.

Los hombres pueden unirse por el interés surgido en él, cuando los hombres se unen libre y voluntariament
se esta estructurando la sociedad y el principio estructurador que llevan las sociedades es el origen de la re
unos tendran menos que los que tienen bienes y otros que soélo tendran su trabajo.

2.Naturaleza de la sociedad capitalista industrial

Forma parte de la naturaleza de las sociedades industriales, aquellas que cumplen las siguientes
caracteristicas: dominio del maquinismo, acumulacién de capital, fendmeno nuevo con antecedentes de la
asociacion de clases burguesas pero ahora con los modos de produccién se amplia la acumulacién de capi
el la explicacién se opte que los bienes forman parte de una unidad que han de ser repartida, una manera
desigual de la distribucién de bienes unos pocos acumulan capital y la mayoria de la poblacién ven restring
su capital.

Surge otra caracteristica tipica, la sociedad clasista, una sociedad en que ( marxianos) esta dividida entre I
gue poseen bienes, riqueza, terratenientes o rentistas y por uUltimo proletarios.

La busqueda sistematica del rendimiento del capital los capitales juegan un papel activo, eso se engloba
dentro de un concepto de eficiencia econdmica después surgira la nocién del riesgo del capital.

3..INFLUENCIA DE LOS GRUPOS SOCIALES EN EL NUEVO INDUSTRIALISMO

Es necesario tener en cuenta los masivos desplazamientos, las migraciones que se producen del campo a
ciudad, asentamientos de caracter industrial.

2° Cambio importante en el tejido social, los artesanos son asalariados de hay arrancaran toda una serie de
consecuencias, la pérdida de cualificacién de estos artesanos, junto a esto y teniendo en cuenta los
asentamientos industriales hay una corriente de pensamiento que va a producir cambios politicos y cambio
las ideas teoldgicas, APRA el hombre deja tener un valor teocratico al ser una herramienta de produccion,
cuando trabaja se siente mejor, determinadas .

Una cierta comodidad de estar en este mundo, de hay se producen cambios revolucionarios y arraiga un
conjunto de ideas que conducen a una nueva sociedad y a un cierto puritanismo.

Cuando los artesanos se hacen asalariados dejan de usar sus herramientas, trabajan con herramientas del
empresario, se acepta implicitamente la supervisién del empresario del trabajo.



Se va a producir una secuencia por la cual el trabajador se va dividir, se crea una red de dependencias que
necesita ser planificada.

Coordinar cada una de las partes de ese trabajo ensambladas para obtener el producto final, toda esa
planificacién va a exigir una burocracia.

Se va a gestar una capa de trabajadores encargados de toda una burocracia a servicio de la planificacion,
division del trabajo, comienzo del mismo.

TEMA 2 TEORIA SOCIOLOGICA Y SOCIEDAD INDUSTRIAL
2.1 El panorama cientifico en el siglo XIX
Se constituyen grandes logros ciencia, técnica y pensamiento.
Nace, crece y se desarrolla la Sociologia.

Se atribuye su nacimiento a AUGUSTO DE COMTE, cita la palabra para entender una ciencia nueva de
caracter Empirico positivista para conocer la fisica social.

Conocer las sociedades para proyectar ese conocimiento, deberia tener un método para distinguirse de las
demas.

Si estudiamos el objeto, podemos decir que tienen una doble vertiente o vision, un objeto formal , un objeto
material nos proporciona los datos del campo donde actda.

La sociedad es una realidad constituida por relaciones sociales que se materializan por las diversas maner:
que presentan la concurrencia de los siguientes elementos.

Las normas juridicas, la generalizacion.

De esta manera podremos definir el objeto Material:

Para comprender la variabilidad y dualidad de lo que es la ciencia objetiva de la subjetiva, es imprescindible
colocar la ciencia en funcién del momento histérico porque las sociedades cambian durante el tiempo y la
situacion histérica se connota con el objeto de conocimiento, hay un influjo a sentir por la ciencia es el influj
positivista, nos alejamos de la filosofia o filosofia social ademas nace cuando las transformaciones son

evidentes.

Como consecuencia de la Constanza de los hechos, debemos afiadir a la sociologia unas improntas que
propone unas base teéricas.

Para avanzar en el conocimiento perdido, el momento histérico en el que se encuentran las sociedades no:s
a permitir conocer los conjuntos interiores a conjuntos exteriores que influyen.

Ejemplo: subida de la vivienda, influye en la sociedad.
La tendencia empirista, en la sociologia esta abarcada la especulacion .
Con esas condiciones nos aproximamos a un modelo de ciencia por su objeto ligado a las ciencias naturale

tenemos mas similitudes con las ciencias naturales que con las ciencias expectativas con esto estamos
preparados a decir que es una ciencia que trata de detectar las leyes que conforman las sociedades para



explicarlas, para controlarlas, es mas como ciencia positiva trata de llegar a una formulacién de leyes caus:
y generales que basen sus resultados en el andlisis de la realidad empirica, aparece en su construcciéon de
juicios de valor.

Augusto de Comte, es el curso de filosofia positiva, leccion 28, al define la Ciencia de la sociedad que
contempla los fenébmenos sociales susceptibles de observacién y precision.

Marca una de las vias para conocer la realidad, la observacion, el dice observar implica el examen del
fendémeno. 2° Experimentacién. 3° Comparacién, por tanto hay una actitud basica para entender las realida
sociales LA OBSERVACION.

EL METODO

Una de las cosas que caracterizan a la sociologia es la pluralidad metodoldgica, distinguiremos los método:
cualitativos y métodos cuantitativos.

La caracteristica basica y fundamental es que tiene que tener un caracter instrumental y pragmatico para
conocer e, antes de decidirnos que via tomar para conocer ese método debemos saber que hay dos eleme
gue propician y promaocionan el experimento, los métodos tendran que decantarse hacia lo comparativo o
experimental.

Nos basaremos en el examen del los fendmenos en el mismo ambito y distintos elementos ( Comparativo).

Este procedimiento, sirve a la Sociologia como el método experimental a las ciencias naturales, se basa en
I6gica y es inductivo, relaciona variables empiricas aunque no se dedique a medirlas.

El estudio de supuestos, es una manera de utilizacién del procedimiento comparativo.
¢, Qué autor lo utilizo?
Max, Weber, Stuarth Mill, Tocqueville y Marx.

En el procedimiento experimental, se indaga en relaciones causales , y se utiliza cuando tengamos que
estudiar organizaciones, siempre que nos movamos en el ambito de los pequefios grupos ( menos de 30
componentes). Grupos de relacién directa.

Cualitativo, cuando nos interesan son quienes y de gue manera, la cualidad que hace que ese comportamie
sea expirable. ( Entrevistas de trabajo).

El mas utilizado es el método en sociologia el método cuantitativo, en la Sociologia hay un elemento
conocido como la norma o normalidad.

La sociologia general nos muestra como banco de referencia lejano, nuestras referencias esta mas proxim:
con las que vamos a trabajar esta dentro de una sociologia experimentada.

Hay un conflicto de denominacién, una parte de los anteriores la denominan sociologia industrial, entre una
otra hay diferencias notables, de donde proviene la definicién, es un problema de traduccién de textos, nac
al amparo de la razén, toma las fuentes de conocimiento en el concepto europeo, cuando el conocimiento
norteamericano, es trasladado por lo ingleses, es cuando empieza a denominarse Sociologia industrial, que
venido siendo reparada, entendiendo industria una parte de las relaciones de produccién; sin embargo trab
es el conjunto de relaciones de produccién.



Sociologia industrial, las relaciones que acontecen en el interior de los talleres.
Sociologia del trabajo esta integrada por el Estado, etc...

Hablamos sociologia del trabajo en general; y una parte de sociologia industrial es una parte de sociologia
trabajo.

Matizamos que ninguna de las dos sociologias van abarcar todo nuestro conocimientos, hablaremos sociol
de las relaciones industriales, esta migracién conceptual haremos hasta encontrar el objeto.

2.3 APROXIMACION AL COMCEPTO DE SOCIOLOGIA INDUSTRIAL.

Como podriamos marcan los horizontes, MILLER FORM Sociologia industrial Ciencia que provienen el
estudio de la sociedad industrial y el andlisis de la organizacion del trabajo.

Se refiere a aquellas partes de la sociedad relacionadas con la industria; todas las clases sociales estan
interconectadas, todos fenédmenos aparecen de forma encadenada y si partiéramos del fenémeno causa-e
ellos quieren promover el estudio a esa periferia proxima de las relaciones industriales.

Ralph damrendorh y Scheider, la sociologia Alemana concreta el marco de estudio y dice que esta socioloc
se va a acercar al comportamiento social determinado por la produccion industrial de bienes, ya no hace
referencia a aquellos entornos y lo limita a aquellas condiciones, esto nos aproxima al trabajo los servicios.
Schelesky, habla que esta sociologia va a ocuparse del estudio de las estructuras fundamentales del indus

Friedmann: habla de sociologia industrial, como la sociologia de las técnicas de produccién y del trabajo.

Podemos extraer 4 areas fundamentales del objeto de estudio: 1° bloque tematico dirigido a las aptitudes,
2° Bloque tematico dedicado a la estructura y las relaciones de trabajo.

3° Ponia de manifiesto las relaciones entre industrializacién y cambio social.

4° Destinado a conocer los entornos ( politico—econémico) donde se desenvuelven las relaciones de trabaj
En cuanto a extraer de toda esta parte de la sociologia industrial; la sociologia de las relaciones laborales.
Datamos su origen en 1912, origen norteamericano y procede de una comision dedicada al estudio de la
sociologia industrial; pero es en el Reino Unido cuando se utiliza por primera vez de manera formal en 192¢
SURVEY OF INDUSTRIAL RELATION crear un servicio con el fin de que aporte datos.

A partir de 1930 comienza a ramificarse y a perfilarse el conocimiento de las siguientes condiciones: 1°
Porque existen una preocupacién generalizada de los soci6logos por los problemas de la empresa y los
fenémenos colectivos dirigidos a la empresa.

Junto a esto sucede que se esta en condiciones para encontrar una metodologia apropiada, se descubre y
pone de manifiesto la concepcion humana , se llega al conocimiento de factores no econémicos, que

intervienen en la estructura.

Fundamentalmente Beariz Webb ( perteneciente al movimiento faviano) ponen de manifiesto las condicione
de trajo en la cual han estado las masas trabajadoras durante tiempo.

T. VEBLEN, norteamericano de origen centro europeo, teoria de la clase ociosa.



Todas las clases generan signos de adscripcion.

Schmoller, nace 1892, escribe el desarrollo de la gran industria .

Entre todos se crea el método cientifico para el analisis de la empresa.

Una vez creadas las fases del desarrollo de las fases industriales.

La sociologia de las relaciones industriales tienen un proceso de desarrollo continuo.

12 FASE: Emergencia: Fase que alcanza hasta 1930, el hecho desencadenante que hace que esto se con
como un objeto de conocimiento, preparacion de los fendmenos colectivos de la empresa, afios de convuls
social, esos momentos de un ajuste duro a relaciones sociales, obtuvo como respuesta un movimiento en e
interior de las fabricas movimiento de respuesta, defensivo de reaccion ante esas condiciones, momento e
gue los sindicatos se establecen y marcan estrategias de , el hecho que acentda que la sociologia se encat

del estudio de estos acontecimientos es la ausencia de respuesta por la teoria econémica clasica.

En las precisiones de Ricardo, Smith no existia una prevision que explicara los acontecimientos sociales gL
se producian, por eso se utilizaran otras fuentes.

Los primeros autores producen una caracterizacién del movimientos, se esta en condiciones de realizar un
segunda fase, acontece 30 afos , desde los 20 hasta los 50, hay un conjunto de personas que habian esta
dentro de los despachos de planificacion, cambiar del sistema social al belicista.

Cuando acaba la 22 Guerra Mundial, se invierte el proceso, se reinvierte el sistema productivo.

War Labour Board, los técnicos es se incorporan a la universidad para intentar dar explicacion a las relaciol
sociales del trabajo; las técnicas puesto a disposicion de las tacticas belicistas a la estructura de la empres:

Movilidad de la mano de obra, problema inminente, tenian mas personas que no trabajaban, ¢ Como buscs
trabajo?.

3° Dar respuesta econdmica a las politicas sindicales.
4° Connotar, investigar sobre la emergencia de los mercados internos, trabajo.
Estos cuatro aspectos definen el marco de las relaciones industriales durante esta época.

Después de esta fase, tendriamos la FASE DE REORIENTACION, porque la definicion de estos 4 bloques
deberian ser ralentizados.

En esta fase de comienzos de 1900 y hasta finales de siglo, dominaba por los siguientes aspectos:

El tema de la negociacion sindical es abandonado, pero por el contrario se aumenta el peso sobre aspecto:
novedosos en las relaciones industriales, el paro amenaza a las relaciones industriales, todas las sociedad:
industrializadas occidentales tienden al pleno empleo, sin embargo se producen bolsas de paro.
Discriminacion diferente tratacion de los colectivos laborales, por sexo, etnia, ideolégico, etc.

Independientemente de su origen aumentd importante la inflacion.

, pobreza, que contrastan con nicleos de espléndida riqueza, profundizando la distancia social; en el Gltimc



extremo, muchos pobres y pocos ricos; aparicién del sector publico, resolucién de contradicciones aparece
estado como contrapeso de las relaciones conflictivas ante esta situacion se comprueba que el enfoque
economicista no hacia mas que resolver de manera conservadora estas reivindicaciones porque ademas
confluye un enfoque institucionalista por el cual se admite esas relaciones laborales de desigualdad, apertu
nuevos horizontes a través de microanalisis que promocionan visiones distintas, comienzan a entrar en el
panorama cientifico, los juristas, los psicologos que resaltan los aspectos individuales y los sociélogos los
colectivos.

Un enfoque mas acorde de las relaciones industriales, todos ellos a permitido que el estudio de ellos con la
relaciones industriales ha ido creciendo.

Con eso se haya abandonado u campo de la organizacion del trabajo con aspectos laborales como Taylori:
y Fayolismo, que acabamos de llegar a una del mercado de trabajo distinto al mercado de bienes porque e:
mercado segmentado y actualizado, que hayamos visto nuevas situaciones que suponen nueva relacién er
trabajo y empresa.

Transformar la accién sindical y sindicatos en corporaciones.
Con todo esto nos lleva a adoptar la siguiente definicién de la sociologia de las relaciones industriales.

DEFINICION: El estudio de las normas ( formales e informales) que regulan las interacciones que se
producen en las empresas a través de las asignaciones de roles ( colectivos o individuales) que se desarrol
en el marco de procesos sociales, de cooperacion, conflicto u oposicion.

Il LAS RELACIONES INDUSTRIALES Y SOCIEDAD
II.1 La sociologia de las relaciones industriales
LAS RELACIONES INDUSTRIALES EN LA PRIMERA REVOLUCION INDUSTRIAL

El comportamiento productivo de estas relaciones sociales , muchas herramientas nos permita llegar a ese
conocimiento siendo la sociologia; todas las ciencias sociales van a hacer aportes significativos a ese
comportamiento y desde otro aspecto industrial.

Desde la sociologia nos interesa resaltar nitidamente el cambio social productivo en las relaciones
industriales, un cambio social que determina los comportamientos y manera de actuacion de estas socieda
ese cambio social puede sintetizarse del siguiente modo; hay un bloque de aspectos de la relacion social
sometido a cambiosy a .

1° Cambio en la consideracion del trabajador.

Se refiere a que el trabajo se toma como una energia del trabajador y que sitia en un mercado donde puec
comprar o vender esa energia, concepto que se asemeja a una concepcion , puede realizar unos trabajos
afiadidos a una maquina y forman parte de esa consideracion, supone que el trabajador no es aquel ser do
de transcendentalidad, de sentido después de la vida relacionado con Dios, sino que es algo terrenal, some
y guiado por las leyes del mercado.

Queda reducido a un producto y a una actividad y lo que el hace y sirve a la industria es porque aporta una
cantidad de energia que otorga valor al producto y en consecuencia le dota de un valor de cambio distinto.

2° disolucion De las relaciones de dependencia personal, antes de la 1° revolucién industrial existia el
sentimiento de pertenecer a un grupo social, en un estado social jerarquizado y aceptado, cuando se camb
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concepto, rompe los vinculos antecedentes y se presenta él ante el trabajo.

3° Institucién del Mercado Libre, permitiera la oscilacion y fluctuacién dentro de mercado, desarrollado con
fin de acontecer los procesos de cambio.

Este mercado trata de lograr equilibrio entre intereses encontrados, se pretendia en que el mercado obtuvie
un equilibrio entre la Oferta y la Demanda, siendo justo, de tal manera que bienes, servicios y objetos
obtuvieran una repercusion social de acuerdo con la .

Bienes si aumenta la demanda puede aumentar su valor y si disminuye la demanda aumenta el precio.

Se intenta que este mercado siga la misma pauta que el mercado de bienes, se manifiesta desde el princip
imposibilidad de llegar al equilibrio entre la oferta y la demanda.

El paralelismo ente el mercado de bienes y trabajo durante estos afios se piensa que existe esa conexion.
La consecuencia es que ese mercado de trabajo no tiene garantias para los trabajadores.

Soélo funciona cuando entra y sale el trabajador cuando le apetezca, de hay que el empresario pueda contre
y despedir sin ningun tipo de cortapisa.

Esto sirve muy bien para la acumulacién de riqueza, pero no es lo mas exigente para los trabajadores.

Consecuencia irrevocable, nos permite , la consecuencia es que el mercado secciona a los trabajadores, s
hacen dos grupos en el origen y en la actualidad.

Dotados de cierta autonomia esos trabajadores sin ningun oficio determinado ( peones); estos trabajadores
surge a comienzos de la revolucién industrial y los trabajadores con oficio seguian con unas relaciones de
trabajo dotadas de cierta calidad y los trabajadores sin oficio eran sujetos sometidos a una explotacion
desubicados hasta que en 1833 se publica el FACTORING ACT.

Cambios: como consecuencia de la dinAmica emprendida para igualar las partes en gue se segmentaba el
mercado de trabajo, la reaccion que determinados grupos de trabajadores empiezan a producir frente a sus
pésimas situaciones.

Los trabajadores mejores cualificados empiezan a crear los primeros club de caracter mutualista HOUSES
OF CALL,; esta organizacién va en contra del modo liberal.

Los gobiernos lo derogan, los ensayos, cuando esto sucede la sociedad ya esta dividida: en dos estratos; ¢
desposeidos y los propietarios, objeto de tanto, tan profuso movimiento.

Se va a dar una reaccion en la que cada una de ellos tarde o enraizar sus posesiones.

Los propietarios van a ir generando un conjunto de mecanismos de caracter técnico—legal que les permita
proteger su riqueza, este entramado de leyes destinadas a justificar sus modos de accion de manera que s
consigue que la defensa de sus intereses pase a estar en manos del estado ( la superestructura del estado
constituida por el ejército, ideologia, politica, cultura, etc...).

Un nucleo pequefio, que en su dinamica interna tiende a reducir el nimero.

Al mas amplio conjunto de desposeidos de todo bien o riqueza y calificacion profesional, tenemos menos
bienes y mas sean su nimero.
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Se llego incluso a quitar al trabajador de su denominacion, el OS.

A esta situacion tiene repercusiones en el contexto social, no siendo neutro, apreciamos una homogeneida
la manera de pensar en los grupos, cultura de grupo, ademas se inicia un proceso de accién- reaccién por
cual ambos grupos se sienten agredidos o agrupados, los trabajadores sienten que una parte de sus derec|
vulneran, reaccionan drasticamente ( boicoteando la reaccion, rompiendo las telas, etc...) ambos grupos se
sienten agredidos, esto tefiira las relaciones industriales que son reacciones defensivas; aqui desplegamos
amplio abanico de relaciones defensivas, no todas coincidiran en destrozar los telares; etc... hay otras
reacciones gue tienen un caracter ideoldgico.

Al igual que David Ricardo y Smith, ahora hay otro conjunto de autores que tiene otra teoria defensiva, se
organiza en conjunto no organizada pero consciente, que se vienen a llamar socialismo. En esta corriente c
pensamiento existe una separacién, en le propuesta, contenido y accion.

« SOCIALISMO UTOPICO

* SOCIALISMOS REAL

» Propuestas de dificil reaccion, soluciones ideales para derogar las diferencias, ¢ Como?, atacando de ral
origen, proponiendo otro tipo de sociedad comun.

Sismonde de Sismundo: constituye una réplica ideologia y técnica a las ideas de Adam smith.

Otros centrar su fé en el equilibrio de los grupos, a través del conocimiento mas aptos estaremos para
compartir, sélo los sabios eran: Augusto de comte, Charles furier, D. Owen,.

Karl marx; las propuestas de reequilibrar la situacion son las soluciones cristianas, permite y depende .
RELACIONES INDUSTRIALES EN LA TEORIA DE KARL MARX

La obra marxiana explicara las relaciones industriales, reuniendo a dos conjuntos conceptuales: relacionad
entre si secuenciados.

1° Teoria de las clase sociales: desentrafia o destinada de desvelar la estructura de la sociedad estructura
prevé que la sociedad esta dividida, existiendo grupos sociales de diferente posicién y tienen intereses
encontrados como consecuencia de esta formacién viene el segundo concepto que es el en el que se conc
sociedad.

La sociedad nos da la imagen de cémo esta construida y el aspecto dinamico que posibilidades hay de can
la estructura.

¢, Es posible el cambio social?, en las sociedades industriales hay posibilidad de cambio social, la propuest
marxiana dice que ese cambio es posible a través de la lucha de clases, podemos establecer modos y man
gue nos permiten conocer las sociedades.

Sin esta concepcién no se entiende marxiana, se entiende que la relaciones sociales e industriales se
confrontan; trabajadores y capital tienen intereses contrapuestos, de manera que se produciran oscilacione
el campo de provisiones que son fruto de la lucha de clases, de este método dialéctico es quien se va a
encargar de que manera operar las relaciones de trabajo.

¢, Qué elemento trata la concepciéon marxiana connota la estructura social y marca la dinamica?

1° Elemento es el trabajo, es el instrumento que el hombre utiliza para la produccién de bienes no es s6lo ¢
ademas.
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Para entender fuerza de trabajo Energia humana utilizada en el proceso de produccioén.

En el trabajo es el rendimiento de la fuerza de trabajo, porque la produccion es el resultado de los procesos
trabajo.

La produccién se sustenta en los procesos de trabajo y las relaciones de produccion.

Transformacion de la naturaleza para considerarla en un obijeto Uutil.

Formas historicas en la que se ha ido organizando el trajo.

El trabajo alinea al sujeto cuando lo vende; cuando se pone en practica la clase social obligada de vender s
fuerza de trabajo es una sociedad alineada y eso metido en la lucha de clase determinaria el modo de
produccién capitalista, clases sociales, concepto distinto al de estamento, si permite el cambio, pero su

clasificacion es la de los propietarios, terratenientes y proletarios.

Son grupos sociales de caracter antagonico en el que unos se apropian del trabajo de otros a causa de la
diferente posicién que ocupan en la estructura econémica producida por el modo de produccién capitalista.

Presente de modo de produccién capitalista que forma parte del sistema capitalista en cuanto que concentr
una separacion entre el hombre y los medios de produccion estos son ajenos al trabajador por otra parte es
caracterizacion de una acumulacion progresista de bienes y riqueza posesiones en manos de los propietari
través de la plusvalia.

Propugna: Prevé que se ir4 cada vez generando y dar mas conciencia al concepto de clase.

Como consecuencia de la importancia de la conciencia de clase, surgira la necesidad de una asociacion
sindical.

Accion politica sobre los medios de produccion.
RELACIONES INDUSTRIALES EN LA OBRA DE E. DURKHEIM

Emile Durkheim, se encuadra dentro de un pensamiento reformista, no reaccionario, preocupacion por el
orden social.

Se situara en el tiempo donde él vivid, la conceptualidad de su teoria, los valores desaparecen de modo
revolucionario, conatos revolucionarios de caracter politico o laboral haciendo dificil el proceso de adaptaci
de los sujetos o las nuevas concepciones de vida.

Teoria que contrasta con la marxiana, Karl Marx la sociedad cambiaria por las leyes de la historia, preveia
cambios bruscos.

Durkheim frente a los cambios drasticos marxianaos, prevé un cambio proclamé a la revolucion.

Las leyes de los organismos vivos, el toma e incorpora el organismo de Spencer, dotada de funciones, en €
funcionalismo va a ser la teoria que va a dar cabida es la propuesta de Dunlop.

Organicismo: los contenidos; Emile Durkheim coincide las relaciones industriales lo mismo que las relacion
sociales, no obstante dice que la sociedad es previa al hombre, él no puede sobrevivir sin ese conjunto de |
deducimos que el hombre se integra estableciendo una red de dependencias con su grupo social esared s
construye con dos elementos.
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La educacion y la experiencia, el hombre acumula experiencia a través de la educacién, mecanismo social
permite a los sujetos limar sus diferencias.

Las relaciones sociales se van haciendo progresivamente complejas aumentandose y acentuandose la divi
del trabajo.

Las relaciones industriales de las sociedades industriales se desarrolla en el modelo de solidaridad organic
diferenciada de la solidaridad mecanica era un modelo realizado a cabo a través de semejanzas.

Entre las dos solidarizadas hay tantas distancia entre las sociedades primitivas y revolucionadas.
MECANICA

Estado De conciencia comun.

Cada elemento de esa sociedad son piezas iguales separadas por el crecimiento vegetativo.
Individuo unido al grupo sin intermediario.

ORGANICA

Medios se especializan y diferencian.

Divisién del trabajo, aumentando por esto las diferencias.

La conciencia colectiva se diluye pero cuanto mas dividido este el grupo, mayor grado de dependencia se
promueve la cohesién aumenta en funcidn de la divisién del trabajo.

Para ofrecer una pista de incurrir en la organizacion de las sociedades; Durkheim dice que para entregar al
hombre individualista, van a aparecer en las sociedades los grupos ocupacionales.

Clase social: es un nombre que da cohesién ¢, Quién forma los grupos ocupacionales?
Agentes de la misma empresa y en un mismo grupo.
Diferencia entre grupo social y clase ocupacional.

En estas clases surgen nuevas formas de organizacion encargadas de velar las tensiones de la empresa. €
permanencia le da estabilidad, ha través de estos grupos se regula la vida social.

La divisiéon del trabajo esta en relacion directa con el volumen y densidad de las sociedades, aumenta la
divisién cuando las sociedades crecen.

TEORIA WEBERIANA DE LAS RELACIONES INDUSTRIALES .

Max Weber ( biografia)

Desarrollo dos conceptos: el Racionalismo y la Organizacion.

La sociedad tal como la entiende Weber tiene fuerzas disgregadores, el conjunto social se ve amenazado [

estas fuerzas, la sociedad neutralizada esas siguiendo unos mecanismos de accién el principal mecanismo
gueda es la dominacion.
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Por poder entiende la posibilidad que tiene una persona o grupo de imponer su posicién, siendo capaz de
marcar la tendencia aunque los otros no quieran, para ejercer este poder cualquiera que lo ponga en practi
de cuestionar su legitimidad, nadie cuestiona el poder que ejerce.

Se exige tener legitimidad para ejercer poder y se necesita constar con algun tipo de estructura para que
cumpla los objetivos, esta organizacion WEBER la coincide como la burocracia que seria la pluralidad de
formas para poder ejercer ese poder sin ser cuestionado.

La dominacion a través de un poder carismatico ( capacidad de atraccion de masas), otro poder es el
tradicional, tu recibes esa capacidad de dirigir esa voluntad y el mas comunes, es el poder o dominacién le
basado en la ley, esto hace BUROCRACIA manera formal en la que se estructura el poder.

Sin poder la sociedad se disgrega.

Obra ETICA PROTESTANTE Y ESPIRITU DEL CAPITALISMO, se sirve del andlisis de la influencia del
cambio de cultura y ideologia es necesario para mantener la sociedad industrial presupone que dentro de u

ética cristiano catolica.

La ética protesta si justifica la acumulacion de rigueza; en las relaciones industriales de WEBER, se da una
organizacion racional del trabajo libre.

2° Separacién entre la economia doméstica y la industria, liquidacién del sistema feudal.

3° En estas sociedades produciendo de este modo, desarrollo de unas clases sociales, proletariado interes
contrapuestos al empresariado.

Diferencias sociales justificadas por la racionalidad técnica que produce la separacion entre trabajadores y
medios de produccién, con estos tres elementos aparece el capitalismo econémico sociedad industrial =
capitalismo politico, este aporte econdémico para desarrollarse necesita racionalidad, bases técnicas y ordel
social.

Bases técnicas: capacidad para desarrollarse por servirse de la técnica y el orden saocial, establecimiento d
reglas formales, sirviendo de guia para el conjunto de la sociedad.

En este orden social incorporariamaos la economia monetaria, relaciones de apropiacion, diferencias respec
al acceso a la rigueza y una autoridad politica distinguida de la administrativa.

1.2 ELEMENTOS PARA EL ANALISIS DE LA RELACION INDUSTRIAL
La teoria de sistemas aplicada a las relaciones industriales.

Sistema recurrimos a la idea organicistas de Spencer - la realidad social se construye paralelamente al
organismo humanao.

Idea contenida en toda la filosofia social, el organicismo humano esta dividido: interrelacionado.

La sociedad se encuentra dividida y dotada de funciones; la relacién de cada una de las partes es coherent
denomina interrelacion.

SISTEMA: conjunto de personas orientadas por normas ( culturales) interpretan del mismo modo todos

acontecimientos e influyen regularmente unas sobre otras por razén de las expectativas humanas y sociale
comparten metas u objetivos.
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Max Weber, a través del funcionalismo podemos producir andlisis de la sociedad concreta, ahora se puede
comparar los acontecimientos con los tipos ideales.

Construccién tedrica de esos acontecimientos.

A través de los tipos ideales, hay muchos autores que afirman que las reacciones industriales estan constr
por un contexto sociopolitico y un contexto cultural.

Conviene tener ciertas precisiones, que nos permita buscar nuestro campo para producir un analisis concre
Hemos de seccionar el sistema para abordar el conocimiento en esta tarea tenemos que partir del siguiente
supuesto; el sistema de relaciones laborales es una parte fundamental e imprescindible igual que el sistem:
economico.

Corriente de pensamiento que explicaba el conocimiento social desde el punto de vista econémico.

No se considerarian integrados las relaciones industriales y el sistema econémico.

Si lo tratamos vamos a tener una imagen de las relaciones industriales mas asequible, mas justa.

PRIMO DE CELLA: las relaciones industriales estan constituidas como un conjunto de normas que regular
el empleo de los trabajadores salario, horario, etc asi como los métodos que permiten proporcionan ese
empleo, contratacién, norma, ley a través de los cuales se establecen aplican o0 modifican tales normas.

La estructura va obteniendo distintas formas, en funcién de los métodos permiten la interactuacion de las
relaciones de trabajo sobre los procesos de trabajo, sobre esa interaccion podremos explicar la conflictivide

convergencia o antagonismo entre los intervinientes en las sociedades industriales.

La estructura dotadas de un funcionalidad y sometidas a una dinamica, tenemos conjunto mavil, cambian I
condiciones.

¢,Cual son los elementos a considerar en el concepto de sistema?

Un conjunto normativo ( normas con las que los actores intercambian informacion y seleccién), distinguimos
entre normas formales y normas informales.

Norma formal: un habito se plasma y es cominmente aceptado considerandose con rango de ley.

Norma informal: Instruye los rangos de informacion dentro del sistema, obligan en cierta manera (
costumbre).

2° Normas de caracter general y especifico.
Unas afectarian a la produccién y al trabajo.

Normas especificas: Aquellas cuya misiéon es regular en concreto el empleo ( salarios, tiempos, condicione:
trabajo).

A raiz de que se regula el empleo tiene que haber otro conjunto normativo que permita la interpretacion,
moadificacion, siendo un pacto, de manera que del alto que puede ser de cooperacion de conflicto o de
convergencia, esta también normalizado de acuerdo al empleo para que en su de acuerdo con las patronal
sindicatos y estado.
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Ademas de esta concepcion, hay una muy adaptada a partir de 1956, que es la formulada por DUNLOP.

El entiende las relaciones industriales como las interacciones que ejercen de manera sistematica entre los
actores y el entorno.

Ese sistema contiene un conjunto de reglas que sirven para determinar la posicion de cada uno de ellos y s
accion dentro de un conjunto de ideas y creencias que dan identidad propia alejado del sistema juridico.

Las relaciones industriales deben concebirse como sistema, con caracteristica siendo tratarse abierto,
comunicado con posibilidad de reforma, de manera que puede interactuar con otros sistemas del entorno,
sistema tecnoldgico, los cambios que operan o afectan en el exterior de las relaciones industriales se tradu
en cambios en el comportamiento en el sistema de relaciones industriales.

LOS SISTEMAS DE RELACIONES INDUSTRIALES: SISTEMA FEUDAL TARDIO

Se instala en aquellos paises en vias de desarrollo entre una economia a caballo entre los sistemas feudals
industriales.

Son paises gue habian sido colonias de paises industrializados.

Una cultura y modos de relacién de la metrépoli y otra cultura de las relaciones tradicionales.

En estos sistemas lo que predomina es la pequefia industria de manipulacién de productos, en estos sisten
no existe negociacion colectiva, pero si existen pactos, en el interior de una empresa en este sistema el
conflicto esta normativamente prohibido y los actores jerarquizados; quien ocupa el primer puesto es el
Estado y después los empresarios.

Los sindicatos son un elemento mas del estado.

Los trabajadores estan fragmentados, aislados por ocupacién geograficamente , cualificacién tienen la
caracteristica de la insolidaridad y son escépticos a la accién colectiva.

EL SISTEMA CAPITALISTA LIBERAL
Cuando el pais sigue evolucionando aparecera el sistema propio del capitalismo liberal, se asienta en paise
con un determinado desarrollo econdmico, ese ha permitido y ala puesta en marcha de una red industrial c:

de abordar una diversificacion productiva, se asientan en un entorno de una evolucion.

En estos paises se da un individualismo, potenciado por las relaciones econdmicas; a la negociacion colect
se le otorga astronomia, el estado no participa en las relaciones del trabajo.

Separacion entre las relaciones industriales y las relaciones politicas, esto avanzara hasta sistemas
monopolistas, prevalece en la mayoria de paises occidentales, permite y potencia que este sistema se pres
de manera yuxtapuesta a otros sistemas mas avanzados.

¢, Qué caracteristicas aconseja este sistema?

Economias de produccién independiente o economias de escala, ambiente de sistema econémico donde |z
industria pesada, construccion, etc..., estan controladas por 3 0 4 empresas que imponen sus condiciones.

Estos sistemas monopolisticos planifican a largo plazo todo el sistema productivo, asi se puede prevery
controlar costes de produccion.
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Esta en condiciones de pactar acuerdos ventajosos con los trabajadores.
El monopolio permite pactar a 1 o 2 sindicatos, llevandonos a homogeneizar toda la trayectoria.
EL SISTEMA MONOPOLISTA

Los modelos sistematicos de Relaciones industriales: El feudo tardio, el sistema capitalista liberal y el sistel
monopolista.

Se permite que este modelo coexista con modelos liberales y dependientes.

Permitia una planificacién de la produccién , abriendo las puertas a un control de costes, de hay el monopo
puede analizar unas condiciones de trabajo prevalentes, Fundamentalmente se va a negociar porque le inte
eso al monopolio, de esta manera el sindicato se va transformando , sintetizando, reduciendo a uno o dos,
sindicatos potentes y amparados por las negociaciones son uno a uno con validez fundamental.

Dentro de los modelos destacamos:

* EEUU

Se trata de unas relaciones de caracter pragmatico volcadas a las condiciones de trabajo.

El horario, tiempo de trabajo, salario, jornada, turnos, rotaciones, condiciones y ambiente fisico.

Ley federal por la que es necesario pactar con el sindicato mas representativo para que ese sea el modelo,
resolucion del conflicto se prevé la existencia de un arbitraje de la propia estructura del sindicato, ademas I:
relaciones de trabajo se llevan a favor de un érgano especializado ( la oficina de las relaciones industriales)
modelo de EEUU ha servido de base para la creacion de los estudios de relaciones laborales.

* ALEMANIA

1°: Existencia de un sindicalismo con una gran capacidad econémica y fuerte afiliacion.

EN el sindicalismo aleman se prevé que los sindicatos sean autbnomos; se prevé que son independientes
politicamente, su grado de influencia en las relaciones es patente al negociar con el Estado y empresas.

Pueden hacer situaciones de paro sin resistirse la situacion de los asalariados.

Los sindicatos afecta a condiciones extralaborales: el sindicato aleman puede colocar viviendas, educar a
trabajadores, las coyunturas de desempleo, centraliza la demanda de trabajo, puede pagar los desplazamie
si el trabajador cambia de residencia.

El sindicato aleman participa en el sindicato de la empresa, los comités tienen que ser comunicados.

El modelo de Sindicato aleman su caracteristica es la moderacion y pragmatismo, renuncia a la accién dire
para decantarse por la negociacién se decanta por el modelo de arbitraje.

En el sistema espafiol se crean los mecanismos de arbitraje.
* ITALIA

Simil al modelo espafiol, tiene una gran pluralidad sindical que cubren el aspecto ideol6gico, cuando existe
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una gran opcion sindical la consecuencia es que se resiente la representacién de las plataformas sindicales
menor concrecién sindical, las empresas tienen la dificultad de saber con quien negociar deberian pactar c«
todos, un conflicto que no se resuelve por medio de arbitrajes, el conflicto es una estrategia reivindicativa d
modelo italiano.

Algunas ocasiones se llega a la huelga, ocupacion de las instalaciones, una situacion que lleva al LOCK ol
en la produccién econémica debe ser resuelta con una intervencién del estado, intentando asegurar la
resolucion del conflicto.

Yendo al aspecto normatizador del aspecto italiano, red de normas para someter el conflicto.

Respecto a estos tres tipos, pueden afiadirse otros tantos, tanto Espafia como Francia toman elementos de
tres.

EL DESARROLLO DE DOS CONCEPCIOES SISTEMICAS: DUNLOP Y PERLMAN

Volviendo hacia atras, el ambiente tiene que tener que en todos los modelos existen actores, ( Agentes de
produccién y empresarios), ese contexto tiene una caracteristica para entenderle siendo la ideologia y todo
los modelos tienen un conjunto de normas o leyes aptas para gobernar el juego entre los actores.

Vertiente critica del conjunto de estos modelos: puede existir otra propuesta; la marxiana defendida por
PERLMAN propuesta antigua, vieja, se establece que las relaciones industriales son consecuencia del pod

de resistencia del comunismo al capitalismo.

2° Por el grado de influencia de los intelectuales en las masas de los trabajadores, generacion del la culture
obrera.

3° Grado de madurez del movimiento obrero, puede establecerse que con un grado de madurez devoluciér
la clase trabajadora son empresarios y productores.

BLOQUE IlI- DINAMICA DE LOS ACTORES EN LAS RELACIONES INDUSTRIALES.

[11.2 EL TRABAJO DESDE LA PERSPECTIVA INDUSTRIAL

ORGANIZACION DEL TRABAJO

Organizacion del trabajo: entidad que implica una armonizacion de los recursos humanos, materiales dentr
de un organismo..., para conseguir unos objetivos que no se pueden lograr de otro modo, es una vision
bastante extendida.

¢, Qué componentes encontramos en la organizacién del trabajo?

Todas las organizaciones de trabajo tienen un objetivo, no hay organizaciéon social sin objetivo.( tener un
objetivo).

¢, Cual son los objetivos?

Producir un bien o un servicio que colocado en el mercado permita la consecucién de un beneficio o satisfa
una necesidad.

El objetivo del trabajo es producir para satisfaciendo necesitando obtener beneficios.
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El objetivo del trabajo es producir bienes y servicios, existencia de grupos.
Grupos dedicados a la producciéon hay una distribucién de roles, jerarquizacion.

Normas que fijan las metas, dentro de la organizacién del trabajo pueden aparecer grupos con intereses
contrapuestos, que desactivan, . La organizacién de trabajo debe constituirse con grupos convergentes.

La tecnologia, conjunto de elementos técnicos, que a través de la cualificacion o recualificacion, lo que se
produce se hace a través de una tecnologia.

Los trabajadores se financian su aprendizaje o la empresa adquiere una maquina nueva y el trabajador tier
que aprender a manejarla.

Los componentes del trabajo, va a dar lugar a distintas teorias de la organizacion del trabajo ( haciendo
referencia a unos aspectos).

Para ello vamos a servirnos de GROULDNER:

PRINCIPALES TEORIAS DE LA ORGANIZACION DEL TRABAJO

1° Clasificacién de las teorias de la organizacion del trabajo.

Segun los modelos pueden ser RACIONALES O NATURALES.

RACIONAL

En el modelo racional lo fundamental son las metas, dispondremos todos los elementos en funcion de las
metas, todo esta a disposicion de producir mucho, en el modelo natural las metas u objetivos son una de la
necesidades que deben satisfacerse a otras, esta clasificacion tiene unas repercusiones profundas.

THOMPSON: Clasifica las organizaciones de trabajo, las clasifica como sistemas de trabajo.

Los sistemas pueden ser abiertos y cerrados segun tengan en cuenta el entorno que es el que le posibilita
ajuste.

Basada en su propuesta TESON modelo de metas y modelo de sistemas.

MOOZELIS: hay un modelo de integracion y uno de conflicto, la organizacién del trabajo puede guiarse
pretendiendo una armonia.

Gestionando el conflicto y buscando los elementos que permitirian la integracion.
Ejemplo: alguno que desde pequefio le gusta ser ordenado, puede llegar a ser bibliotecario o archivero.

RACIONAL, cerrado, de metas e integracién encontramos propuestas tedricas como la organizacion cientif
del trabajo de TAYLOR.

La teoria de las Relaciones Humanas de ELTON MAYO vy la teoria de las decisiones ; y en general todas le
teorias dentro del marco estructural del funcionalismo de Weber.

NATURALES
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Teorias de la organizacién compleja que tratan sobre el conflicto de intereses entre directivos y trabajadore
Teoria de la organizacion con el entorno.
LA RACIONALIDAD DE LA PRODUCCION. EL TAYLORISMO
» Organizacion cientifica del trabajo TAYLOR
Contra su trabajo en 5 propuestas:

« El trabajo es divisible de manera que hay que encontrar secuencias operativas a las que sumar los
trabajadores y esas deben ser aprendidas por esos trabajadores.

El tiempo que se dedica a cada parte del trabajo también es asi que se puede asignar un tiempo estandariz

cada parte del trabajo.

Estas dos condiciones no van a condicionar la calificacién de esos puestos:

Cada trabajo va a romper el puesto que el cual su capacidad y destreza son optimas.

A esta condicion también se adscriben el sistema salarial, que se le hace depender de las tareas y tiempos
primera vez se hace el sistema de pesos fraccionado ( por semanas o0 quincenas), de esta manera la empr
da el pago al final de la jornada en periodos mas largos y posibilita el ahorro del trabajo y ahorro en la
empresa pudiendo dedicar ese dinero en producir sin manufacturas. El salario de la de ser una consecuenc
directa del tiempo trabajado de manera que como se la produccion en tiempo que se obtiene un salario en
monedas equivalente a lo que el trabajo ha puesto en trabajo.

En esto se intenta eliminar el trabajo que no trabajaban y trabajos que aprecian complejos, se trataba de
eliminar todos los el trabajo por concretar el precio de lo hecho. Se podia establecer un sistema de primas «
compensarian dedicaciones especiales, trabajos dificiles o trabajos que no tenian demanda.

» Determinacién casi exhaustiva de la dedicacion del trabajo, al trabajo y se pretendia estandarizar la mant
en que se esta produciendo.

Se estandariza el trato hasta encontrar la forma 6ptima de realizarlo.

Esto significa una rentabilidad y racionalizacién de trabajo se exige estandarizar todas las maneras para ve
cémo se hace, estos proporcionard los datos para que cada uno haga sélo las maneras adecuadas a esa
producciéon. Hay un conjunto de maneras para cada tarea persiguiendo la menor carga fisica y la menor fati
Consecuencia se cambia radical: al tipo de trabajador, no tienen la autonomia de antes, se fija en una posic
concreto en la produccién y se le limita a un conjunto de tareas que hara en la maxima destreza. Se consid
trabajos especializados al hacer- tareas.

Junto a esta corriente aparece otra: FAYOL

Quiere perfilar la teoria de Taylor: el artesanismo francés, aplicado a la produccion.

Fayol extiende a 14 los puntos de Taylor:

« Se necesitan trabajadores especializados.
» Para mantener el ritmo de produccién y la organizacion es necesario que aparezcan autoridad y
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responsabilidad conjunta: sin respuesta no hay autoridad.

 La disciplina: las decisiones han de ser claras y las sanciones razonadas.

» Unidad de mando: cada subordinado sélo recibe ordenes de un jefe en este punto trae a la organizacion
jerarquia siempre en sentido descendente.

* El jefe y el subordinado deben obedecer un plan, el plan lo domina la direccién.

* La direccion debe ser Unica.

* Los trabajadores deben ser justos remunerados en funcién de la contribucion al trabajo dentro de una
subordinacién de los intereses al general.

« Centralizacion : ya que lo centralizado pertenece al orden natural de las cosas y debe aplicarla a la
organizacion.

« La centralizacion exige una cadena escalar de anterioridad.

» Orden material de las cosas que guia la secuencia légica de las operaciones de trabajo.

» Compensar el esfuerzo que la organizacion de como los trabajadores hacen equidad de trato entre
superiores y subordinados.

« Estabilidad de los puestos.

« Compensar a los que tengan una capacidad o iniciativa.

« Crear espiritu corporativo entre los trabajos contenidos por seccién o contenido de las tareas.

Esto conduce a dar estabilidad y seguridad a los trabajos que compensa la incertidumbre del trabajo.

Asi es durante mucho tiempo y el éxito es para las condiciones que propicia, pero no todo eran ventajas, la
capacidad del trabajador no se resume en esto y aparece una fatiga; los trabajos no productivos lo que
esperaban y los trabajadores se revelan contra ese modo de organizar a veces consciente y otras
inconscientemente, aparece asi al bajo rendimiento.

Se seguira perfeccionando la propuesta racionalista para crear otra forma de organizacion de trabajo que d
buenos resultados: se comienza a utilizar de manera masiva la cadena de montaje:

Eliminan la movilidad del trabajo y se mueve la materia a transformar, en base a la simplificacion y
racionalizacion.

La cadena es para los problemas surgidos de la racionalizacion siguen existiendo:

» La monotonia, aburrimiento.
« Fatiga, cansancio mental.

En esta situacion aparece una experiencia nueva que reforma caracteristicas anteriores HAWTHORNES.

Una fabrica de componentes eléctricos (wec) trabajo no rinden. El duefio llama a un grupo de investigadore
para saber lo que ocurre, estos dirigidos por MAYO realizan una investigacion que va desde 1924-1932.
pretenden comparar los grupos con las mismas caracteristicas unos en una sala de montaje de dispositivos
eléctricos y otros que laminaban mica.

Este estudio daré lugar a la escuela de RR-HH.

Las consecuencias de seran la alternativa a toda la operativa de las relaciones de trajo de una gran parte d
trabajo industrial de occidente que va a repercutir hasta las organizaciones actuales. Ponen los puntos de
manifiesto.

Mayo obtuvo cinco consecuencias; a través de esta investigacion hay una importancia del grupo, es el grug

guien es un agente dentro de la distribucién de datos, ese grupo debe estar dotado; mientras tenga un ciert
entramaje no sélo productivo sino formal.
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Informan pautas de comportamiento, gran parte del contenido de los grupos de trabajo tienen un soporte
informal, que hace que sea un grupo amigable, el trabajador este comodo, que se sienta aceptado por el gr
estas reglas informales no se discuten pero si operan, existe una manera de constatar la constitucion de los
grupos.

EJEMPLO: Red de dependencias e influencias; el alumnos A conexién emocional con el alumno B-C
-A-D-A.

Se plasma gréaficamente por medio del SOCIOGRAMA.

Es importantes conocer las redes de comunicacién por medio de las cudales transcurren los mensajes.

Los medios de comunicacion es otro mensaje de la organizacion moderna del trabajo.

El liderazgo, persona que recibe la afinidad de la mayor parte del grupo ( eficacia mental, después amistad

« La moral del trabajo ( cultura de trabajo); pautas de comportamiento para las cuales un trabajador se
encuentra fijado a la estructura laboral, protegido a los trabajadores ( empresas); empresas y promocione

gue todos trabajadores tengan ropa de calidad.

Propone los sistemas de supervision del trabajo: Cultura de trabajo, la supervision rigida, tiene sus técnicas
algunas mas duras y otras mas asequibles.

No se puede tener una productividad eficiente con una supervision rigida, porque coercibe al grupo lo coart
Se obtienen un tipo de consecuencias entendidas y comprendidas el salario ni la supervision influyen de
manera decisiva en el comportamiento del trabajador, la consecuencia de TESON todas las teorias de
organizacion favorecen a los que mandan y no a los trabajadores.

LA PRODUCCION DE MASAS Y LA CADENA DE MONTAJE

MASLOW, en la piramide necesidades basicas se sitla en la jerarquia.

Esto se traduce a la produccion en masa o Fordismo: arranca de un sistema propio de las factorias FORD,
constata esa produccion a partir de la construccién del modelo t; eficiencia y productividad.

Se le ocurre una manera de organizar a los trabajadores que puede hacer que se sientan mas cémodos
pagandolos mas salario.

Ford necesitaba ampliar el mercado y generar el consumo, el coche deberia ser algo esencial para ser pop

Ford puso en marcha el mecanismo de la cadena mdvil, transportar el objeto de transformacion estando fijc
trabajador que lo opera.

Se medira el ritmo y sabremos cuanto producto hay transformado por unidad de tiempo, eso exige una
planificaciéon cuidadosa en que punto se introducen los elementos y en que punto el trabajador introduce su
habilidad, esto evita la existencia de tiempos muertos, la cadena permite la simplificacién de las tareas y ex
unos conocimientos especializados minimos, el trabajador tiene menos conocimientos cuanto mas
especializacién y menor tiempo de tareas.

EFECTOS POCO POSITIVOS:
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La cadena de montaje da una sensacion de que el trabajador esta agarrado a la cadena y no puede irse sir
ausentarse ( confinamiento).

Aumentando la especializacién y la secuenciacién, aparece la situacién de monotonia y fatiga matando el
trabajo, él se siente un instrumento de repeticion.

Esa sensacion se experimenta en una cadena de montaje.

Un trabajador cualificado (herrero) combina su cualificacion a trabajar en cadena por lo que se crea una
descualificacion.

Facilidad indiscutible para incorporar trabajadores desde cualquier sector productivo.

El fordismo, producto un cambio en la perspectiva industrial caracterizada por una reduccion al minimo de |
tiempos de produccion.

« Posibilidad de aumentar la productividad, esto no significa tener trabajadores mas motivados sino q
el mecanismo era dar mayor velocidad a las cadenas de montaje.

» Fragmentacion y descualificacién, fragmenta a los trabajadores; la descualificacion debida a la
simplicidad y repetida actividad productiva.

» Control y supervisién, producir mejor y mas sin tener en cuenta a los trabajadores este modelo
necesita aspectos generales; un capitalismo econémico centrado en la empresa, son empresas
potentes, se necesitan procesos estandarizados de produccién, ( division), reinversién importante,
constantemente esta evolucionando la produccion, se necesita que la empresa disponga de un capi
suficiente para acometer esta produccién en occidente.

El paso del tiempo, se ha ido modificando la cadena, se produce mas de lo que vende, SOTCK.

Surgen variantes conceptuales para resolver este problema, el modelo japonés TOYOTA, cogiendo del
modelo fordista : elimina los recursos rebunderantes; eliminacién de la produccién ligera ( taller minimo)
OMNO, menos espacio, menos personal, menos movimientos de materiales, tecnologias austeras, esto
reconduce el taller, otra variante importante es la mas importante: Los asalariados van a ser incorporados €
las tomas de decisiéon de la empresa.

Aumenta la cuota de calidad ( pleno acuerdo en toma de decisiones) esto da paso a la implantacion de la
calidad total, lo que se produzca no tenga fallos o errores para que sean 0.

VENTAJAS
» Todo lo producido puede ser directamente comercializado.

IMPLICACION Y ALEJAMIENTO DEL TRABAJADOR EN LA PRODUCCION: MOTIVACION Y
PSICOLOGUISMO

Requiero el 100% del trabajador en la empresa implicado en lo que esta haciendo, preocupacién de mucho
empresarios para que el trabajador de lo maximo.

El sistema HAWTHORNE, para que el trabajador este sumamente motivado, relaciones informales,
incorporan el liderazgo incorporal la moral (productiva) de trabajo.

Con estos elementos se generaliza el grado de satisfaccion pero no llega a conseguir real motivacion.
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Reaccién inconsciente, los teéricos se dieron cuenta de replantear la decision, el trabajador participe en la
produccion, los factores necesarios para que el trabajador siente lo que quiera hacer.

Freddy Herzberg, investigacion de caracter global, sobre cual es la importancia de los humanos, comer y
beber y reproducirse para lograr esto.

MASLOW se basa en las necesidades basicas, nos satisface la inteligencia, siendo lo mas elevado de la be
con esta teoria de Maslow.

Herzberg constituye que hay factores higienizantes y motivantes.

Si ustedes quieren integrar a los trabajadores en sus puestos de trabajo con higiene.
Motivar a los trabajadores con sueldo hara que los trabajadores quieran mas.
Cuando el trabajador tuene sus necesidades resueltas.

¢, En que punto no es el sueldo significativo para el trabajador?

Cuando sea el reconocimiento laboral, ascenso profesional, eso realmente motiva.

Factores higienizantes sueldo, situacion sanitaria en la empresa, etc... hasta que estos factores no se cum
no se podra lograr el reconocimiento laboral ( el trabajador satisfecho con el sueldo quiere ser reconocido).

Relaciones industriales en la 3° Revolucion industrial: nuevas concepciones de trabajador y empresa.

La tecnologia interviene en las relaciones de produccion son cambios profundos, estamos en situacion de
necesidad a las relaciones industriales.

Quiebra de la escuela Taylorista y de Elton Mayo escuela de RR.HH.

Una nueva orientacion a que la empresa se adapte a estructuras flexibles, tiene que enfrentarse a la relacic
costes impuesta por la competencia.

Esta reduccion de costes no puede incrementarse porgue se instaura en el consumo una norma por produc
distintos ( personalizar la produccion).

Hay que producir pro cada cliente.

Para satisfacer las necesidades individuales, una serie de trabajadores, una plantilla, tiene que aparecer er
organizacion algun tipo de control informatizado u orientado, habra que adoptar todo sistema de produccior
los nuevos requisitos que el mercado produce, las relaciones de trabajo van a ser tan flexibles como la
produccion.

Veremos trabajadores cedidos, trabajadores que pertenecen a una empresa y trabajan en la ajena.

Apariciéon del teletrabajo, estamos en unas relaciones de trabajo sustancialmente distintas a las que se
conocian.

Libro. El derecho a la pereza.

1.1 EL FACTOR TRABAJO
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CONCEPTO Y DEFINICION DE TRABAJO PRODUCTIVO

COLSON: trabajo es el empleo que un hombre hace de sus fuerzas fisicas y morales para la produccion de
riguezas y servicios.

BERCON: El trabajo consiste en crear utilidad.

MARX: La transformacion que el hombre hace a la naturaleza, que a la vez reacciona transformando al
hombre.

FRIEDMAN Y NAVILLE: El trabajo es un conjunto de acciones que el hombre ejerce y ademas tiene un fin
practico, mediante su economia corporal o a través de maquinas.

M. Scheler: el trabajo es un fin, no supone una finalidad, no hay finalidad universal si el trabajo esta separal
de grupos sociales, étnicos o culturales.

EL TRABAJO COMO CATEGORIA SOCIOLOGICA

El trabajo es distinto a la accién; sino cuando expresa relaciones profundas a la sociedad.

Para ser trabajo debe contener algo propio del trabajador ( su personalidad, capacidad mental).
El trabajo debe tener un sentido para quien lo realiza.

Se debe modificar la organizacién para que los trabajos no sean alienantes, para ello hay que tener en cuel
consecuencias fisiolgicas, técnicas, psiquicas y socioldgicas.

Técnicas: relacion entre hombre— maquina.
Fisioldgica: cantidad de energia puesta a disposicién de la produccion.

Psiquicas: La implantacion de los distintos niveles de personalidad puestos a disposiciéon de la produccion;
ejemplo: minuciosidad, complejidad por el trabajo.

Sociolégica: implicaciones de orden grupal y participativo necesarias para producir perspectivas econémica
relaciones de dependencia ente trabajador y empresario con motivo del trabajo.

Todas las sociedades estan sujetas a la necesidad insoslayable en entrar en una relacion de intercambio c
naturaleza y a organizarlo de modo que produzca relaciones comerciales para la supervivencia de un homt
socializado y manteniendo estable un esquema social.

A través del trabajo se estructura y organiza la sociedad por eso es importante.

Nuevos actores, nuevas racionalidades del trabajo.

Con estos conceptos se asienta el trabajo como categoria, asi se puede decir como ha sido considerado el
trabajo en diferentes culturas.

3 casos de consideracion:

« Clasico ( griego y romano); los Griegos veian el trabajo como una actividad para ganarse la vida, tenia ur
consideracion degradante lo deberian hacer los esclavos, los patricios al foro.
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Los romanos traducen la vision griega, los romanos se manejan al ocio y el negocio debe ser hecho por los
trabajadores esclavos.

* Los hebreos y cultura judaica; ven el trabajo como una forma de expiracion de la culpa, el trabajo es una
penalidad y penosidad y se hace para espiar los pecados.

La reforma protestante, cambio de orientacién de la perspectiva de trabajo, es la mejor forma de servir a Di

« El capitalismo industrial: lo considera un requisito de caracter esencial, para el avance personal y social, |
un rango de prestigio de plenitud y virtud.

No trabajar se asocia a la pobreza, desamparo, etc...

Trabajo en su capacidad alineante, en si lleva una carga utilitarista, desocializadora, concepciéon marxiana;
entiende que las personas toman conciencia de su proeza a través del trabajo productivo, realizado por sus
propios propdsitos y bajo el control y supervisién de otros.

EL NACIMIENTO DEL PROLETARIADO

Trabajo como persona

A partir de la definicion marxiana, podremos ver la aparicién del proletariado.

Divide el trabajo en trabajo productivo.

Unos afiaden valor al trabajo y otros lo extraen, Se forman asi dos grupos: Uno los propietarios y otros el
proletariado.

EL VALOR DEL TRABAJO

Quienes aportan trabajo son los proletarios, mientras los propietarios aportan los medios de produccion, el
valor del trabajo ¢, Por qué trabajo tiene valor?

Relacionar el trabajo con el producto y la manera de relacionarlo con el producto es de la siguiente forma: I
mercancias se intercambian en el mercado basandose en el tiempo necesario en producirlas si estas
mercancias tienen un valor de cambio, este valor puede aumentar cuanto mas tiempo tarde.

Valor de cambio trabajo necesario para producir el bien.

No todo el mundo tiene la misma capacidad de trabajo, ni la misma energia, la aplicacion del valor de traba
nos llevaria a una paradoja; el mas holgazan otorgaria mayor valor al producto, el valor de cambio no tiene

una medida individual es la cantidad de trabajo socialmente nedcesario para producirla.

Trabajo socialmente necesario condiciones normales de productividad, en base a nuevas tecnologias se ve
acortados los tiempos, ese trabajo es socialmente necesarios.

Este concepto tiene en contrapartida otro modelo.
En el modelo capitalista, el motor por el que se mueve la economia es la bausqueda del beneficio.

El beneficio es un subproducto que lleva acumulado la mercancia.
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La plusvalia es la diferencia entre el valor producido por el trabajo y el valor de la propia fuera del trabajo,
una parte de plusvalia se integran en el proceso productivo, en capital constante y otra parte de la plusvalie
entre del sistema productivo.

Capital : Capital constante + Capital variable + Plusvalia

PROCESO DE TRABAJO

Esto se debe integrar en un proceso de trabajo: df: Toda aquella transformaciéon que un objeto o materia su
hasta transformarse en un producto, efectuada por la actividad humana mediante la utilizacién de instrumer

o técnicas.

El objeto sobre el que se trabaja, los medios y la actividad humana, el objeto puede ser una materia bruta o
materia prima subdividida, en materia prima producto o materia auxiliar.

La materia prima, la materia bruta a la que se ha afiadido una transformacion.
Los medios interpuestos entre el trabajo, la materia y el objeto y no intervienen en el proceso de trabajo.

L a actividad humana, energia empleada en el proceso de trabajo, es igual a , proceso de trabajo en si, no
nada si lo ponemos en relacion con el proceso de produccion.

El proceso de trabajo se realiza socialmente y bajo unas determinadas relaciones de produccién, estas son
relaciones que se establecen a proposicion del trabajo: 1. Explotacion: capital produccion o de colaboracior

Segun sean las relaciones produccién van a describir la evolucién histérica de una sociedad, estén present
las relaciones colaboracion.

RELACIONES TECNICAS DE PRODUCCION Y RELACIONES SOCIALES DE PRODUCCION.
Doble consideracién de como estan formadas las relaciones produccion:
» Relaciones técnicas y sociales.

Relaciones técnicas: aquellas relaciones de control de los agentes de produccion que ejercen sobre los me
0 el proceso. Agentes de produccidn participan en el proceso de trabajo.

Relaciones Sociales: entre las relaciones de produccion va a depender el tipo de los medios, se establecen
tipo de formas.

Relacién explotacion: Relacion esclavitud, relacion servidumbre, relacion sociolégica capitalistas, relacione:
sociales produccion colaboracién o ayuda mutua: cuando existe la propiedad comudn de los medios de
produccioén, esto existe cuando el estado evolucionarad y no hay un grupo social que se apropié de los medi
de produccion.

Reproduccidn de las relaciones de produccion.
Surgen como consecuencia de la consideracion dindmica de las relaciones de produccion, proceso dinamic
gue induce a la produccion de los procesos de produccién, no sélo produce bienes materiales, sino bienes

condiciones sociales ( capital, salario); en esta reproduccion interviene facturas supraestrucutrales , al marg
de la estructura de la plusvalia.
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Las formas juridicas de la propiedad privada, el contrato de trabajo y el sistema de control.

Dependiendo del tipo especifico de relaciona entre propietarios y medios de producciéon y productores
directos, depende del tipo de intervencion de los elementos supraestructurales.

¢, Qué es la division de trabajo?

El reparto de las tareas sociales: ideoldgicas, econémicas y politicas, que se realizan en funcién de la situa
gue cada grupo tiene en la estructura social, en sus origenes la divisiéon del trabajo se realiz6 del trabajo
intelectual y trabajo normal, del trabajo intelectual se segrega la élite de la estructura social.

ll. 3 OCUPACION Y PARO

ESTRUCTURA DE LAS OCUPACIONES

Ocupacion: Una organizacion de caracter administrativo del trabajo, estas se refieren a la manera que ciert
personas planifican el trabajo, a como se contrata coordina las tareas para llevar a cabo el trabajo.

Teniendo esto en cuenta estamos en condiciones de definir ocupacion: la recualificacion global de una de |
partes, identificadas con una cualificacion concreta.

Una ocupacion es un modelo creado para la distribucion de la fuerza del trabajo segin los tipos de trabajo ¢
sociedad.

Es una manera de distribuir y asignar trabajo a un conjunto social, vamos a ver un principio, el de beneficio
por el que se guia todo sistema capitalista de modo que intentando generar el beneficio se han establecido
unas profesionalizaciones para crear un cierto control en las actividades de trabajo.

Las ocupaciones responden a una idea estructural que contrasta con el término de estructura ocupacional
refiere a la configuracion interna de las relaciones laborales y el modelo por el cual se organiza permite
separar factores jerarquicos y horizontales diferencian la estructura ocupacional.

En el plano de igualdad, se explica porque existe fuerza del trabajo destinada al sector primario, secundaric
terciario, este es un tipo de explicaciones que no han servido para el proceso de la industrializacion.

La composicién jerarquica se estudia para prever porque hay una diferencia de salarios entre la misma
ocupacion.

La estructura ocupacional articulada en 7 categorias que tienen que ver con la funcion y la jerarquia, todos
trabajos son importantes.

Existe una jerarquia con compensaciones intrinsecas, mejor acceso al mercado laboral y mejor oportunidac
eso coloca al sujeto en una mejor situacién y también a su familia.

7 Grupos ocupacionales:

1 Grupo profesional ocupacional: integrado por profesionales, administrativos, directivos y personas
dedicadas a negocios de 1° nivel.

Profesionales, administradores y directivos de un nivel mas ajo, en el 1° directivos de banco, en el 2
interventores, médicos, graduados sociales.
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3° Trabajadores con cierta rutina no manual, hay se encuentran los que trabajan en la oficina 'y en los
servicios.

4° Trabajadores autbnomos.

5° Técnicos y supervisores.

6° Trabajadores manuales cualificados.

7 Trabajadores manuales no cualificados (Peones).

Esta clasificacion nos sirve para el andlisis de pertenencia a sector econémico, modalidad social y
composicion del grupo ocupacional.

En 1988; en la OIT se aprueba la CIUO 88, se establece una clasificacion ocupacional cualificada.
En esa clasificacién esta el concepto de empleo y ocupacion.

Empleo: el conjunto de tareas que constituyen un puesto de trabajo cumplidas por una persona, este es un
unidad elemental de clasificacion.

Ocupacion: Un conjunto de empleos cuyas tareas emplean gran similitud.
SEGMENTACION DEL TRABAJO Y MERCADOS DUALES
Los mercados de trabajo se encuentran segmentados y dualizados.

El mercado de trabajo se haya en constante movimiento y cambio guiado por una ley del mercado de biene
es la ley de oferta y demanda.

La oferta procede de la maximizacion de la utilidad de los individuos y la demanda la tendencia de la empre
en contratar trabajadores.

Estas dos tendencias dominan el mercado de trabajo, el precio del trabajo, nos imaginamos lo que pasa si |
mucha gente formada por informaticos.

Funcionando dentro de un esquema de equilibrio y oferta, el mercado de trabajo no cumple la ley del merce
de la oferta, no logre ajustarse a la Oferta con la demanda el estado se ve obligado a intervenir en el merca
de trabajo, cuando se prevé una grave descualificacion el Estado interviene para recualificar a los
trabajadores.

Durante el proceso de reconversién industrial en Espafia.

La intervencion del estado se produce casi siempre operando un doble tendencia pretende estabilizar el
empleo, en el pleno empleo.

Siempre hay paro y pretende estabilizar las rentas de quienes viven del trabajo, el Estado interviene en las
acciones y crea el Salario Minimo (Estado).

En la estructura del mercado de trabajo, hay un componente la componente segmentaria no todos los

individuos pueden acceder a todos los puestos de trabajo, sino que existen obstaculos que limitan el acces:
todos los trabajadores.
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El mercado en su funcién no esta equilibrado ni es Unico, constituido por varios sectores que ofrecen
condiciones diferentes y compensaciones diferentes.

Entre estos sectores puede existir un transvase de Mano de Obra interna, s6lo se ve desde un punto de vis
teorico.

Desde un punto de vista practico, las fronteras son impermeables, no existe comunicacion entre ellos. A
grandes rasgos la totalidad del mercado de trabajo se compone por dos sectores:

1° Primario: compuesto por empleos bien retribuidos, estables y cualificados.

2° Secundario: Baja cualificacion y bajas compensaciones econémicas.

Existencia de otras barreras que afectan al mercado de trabajo y pueden tener un caracter estructural.

La incorporacién de la mujer al trabajo, en la revolucién industrial y el la 2° Guerra Mundial.

DIVISION POR SEXO

Arranca de la division social del trabajo, puede explicarse en gran medida la divisién sexual del trabajo,
atendiendo al recuento estadistico de Mano de Obra, las mujeres forman parte de un contingente important
de fuerza del trabajo, pero a pesar de ser muy importantes en el mercado de trabajo, la Oferta de empleo a
gue responden es significativamente inferior a la de los hombres; este colectivo es tipicamente segmentadc

dualizado.

Ocupan puestos de trabajo de menor nivel retributivo, menor nivel en toma de decisiones y puestos de trab
referidos a inestabilidad contractual.

Ejemplo: Inglaterra, del total de la fuerza de trabajo inglés casi un tercio lo forman las mujeres a principios ¢
siglo.

A finales de los 80, el nUmero de mujeres era ya en el mercado de trabajo del 50%, de las cuales
aproximadamente el 20% eran mujeres casadas.

La concentracion, hay pocas mujeres en incorporaciones de caracter manual, alta concentracion en el sect
servicios (comercio, distribucién y funcién publica).

Investigacion de Currant Hunt, en 100 ofertas de trabajo al menos en un tercio de ellas se da proceso de
discriminacién, intervienen comportamientos culturales que suponen un veto en aquellos trabajos dominadc
por hombres.

TRES VARIABLES: se seguird manteniendo esta situacion de discriminacién siempre que le resulte mas
barato contratar féminas que hombres.

2° Reduce el nimero de competidores con que estan los hombres.
3° Se mantendra esta situacion siempre que existan unas mujeres gue no quieran dejar el trabajo doméstic
CLASE SOCIAL Y TRABAJO

El termino se uso en el periodo siguiente a la 1 revolucion industrial, antes para intensificar la poblacién se
usaban otros conceptos; en relacién con el rango estado, el término clase social se une a la clase obrera, s
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para una categoria de la poblacion cuya caracteristica es ser poblacién asalariada y permite poner de
manifiesto rasgos de las sociedades capitalistas de tal modo que por su manejo podemos decir de la sociec
gue se encuentra constituida por grupos, lo identificamos y asimilamos a un rasgo significativo de posicién :
relaciona un individuo en el conjunto de la sociedad teniendo en cuenta la division laboral, la clase social
sirve para explicar la forma de acceso a unos, sirve para determinar la posicion de ese individuo de acuerd
con el origen de su renta.

Entendiendo de este modo, la clase social pone en relacién una posicion ocupacional propia de ese individi
grupo de individuos con las ventajas dentro de una sociedad.

La clase social va a permitir un andlisis de la sociedad, en ese andlisis existen diversos enfoques, quien es
esas relaciones de trabajo es el enfoque marxiano, la sociedad se agrupa entorno a dos clases:

« Clase social burguesa o propietaria.
* Proletariado.

Lo mas importante radica en que una clase social no vienen definida en sus ingresos sino por el papel que
juega en la consecucién de riqueza.

WEBER, considera que la sociedad esta dividida en clases, relacionadas con el nivel de rentas, WEBER se
distancia de la dindmica de generacién de clases, él cree que una clase surge, oportunidades de vida en ur
mercado, entendiendo por tal la capacidad que esas personas tienen para acceder a servicios escasos y
valiosos.

Este concepto Weberiano es mas flexible que el marxiano, él cree que las clases sociales estan sujetas a
movilidad.

Las sociedades cambian por el cambio de sus clases sociales y asi cambia la sociedad.
El conocimiento de las sociedades no puede llevarse a través de conocimientos abstractos sino empiricos.

La clase social tiene un componente subjetivo segun el cual las personas instaladas en espacios econémic
autosituan en relacion a dos coordenadas.

1° Jerarquica o estatus prestigio.

Las personas pertenecemos a grupos de STATUS que proporcionan al sujeto un identificados mas préximc
estatus que el desearia.

Weber y Marx, coinciden en que la clase social se plantea en términos de rivalidad y conflicto, es un contra
de intereses, que de no ser asi no existiria plusvalia, determinar de quien es?, o quien genera la plusvalia,
un grupo o clase determina que es suya la plusvalia va a generar desigualdad social o econémica.

Esa exposiciones s la LUCHA DE CLASES, por conseguir rehacer legalmente y legitimamente la distribucic
de la plusvalia.

Esa distinta distribucion replantea los sistemas de produccion y el mercado, existe una concepcién vulgar g
interpreta la desigualdad como un resultado para hacer trabajos socialmente importantes.

FALTA DIA 3-12-02 POR LA INTERCONTINETAL

ESTRATEGIA OCUPACIONAL Y PROFESIONALIZACION
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Las ocupaciones se distribuyen con arreglo a una jerarquia, unas ocupaciones representan la punta mas al
del trabajo, todas tienen una componente: 1° Del poder. 2° Como se sitllan en relacion a los recursos
disponibles, la mayoria de los individuos no estan en condiciones de defender progresar o mejorar en si
mismo respecto a la estructura general de ventajas, es inevitable la existencia de una forma colectiva que
acompaha los intereses individuales.

Los sindicatos han dejado de ser el aglutinador de los intereses de los trabajadores, ahora se plantean mas
problemas que afectan a los individuos como miembros de una organizacion, despreocupandose como los
caracter mas politico y menos laboral).

La estrategia del sindicato ha sido defensiva, pero si los miembros de una ocupacién reconociesen
competencia o conocimiento se podria establecer una estrategia alternativa que es la AUTONOMIA.

Blusqueda de poder a través de la aglutinacion de grupos estructurales, esto significa que se cierran las
oportunidades socioecon6micas para aquellas personas que no sean miembros de esa ocupacién, siendo
efectiva para defender los intereses de sus asociados a intereses profesionales ( conjunto ocupacionales q
prescinden del sindicato por intereses laborales, defensa de su posicion, se asocian en colegios profesiona

En la sociedad actual en la que los individuos mayoritarios trabajamos como empleados cualquier estrategi
reivindicativa va a marcar elementos de la estrategia profesional y ocupacional.

La clave se encuentra en la profesion, anteriormente eran considerados seguin presenten ciertas caracteris
estaran asentadas mas o menos, tendran mas prestigio.

En funcién de que exista una habilidad profesional basada en conocimientos tedricos; 2° Cuando se este el
posesion de una educacion y formacion, 3° Cuando exista de hecho una verificacion de sus miembros.

4° Cuando se de la existencia de un cuerpo profesional definido.
5° Cuando tengan un cddigo de conducta tipificado.

Todos estos elementos hacen la profesion.

Concepto popular de esa profesion:

Las profesiones determinar sus simbolos, crean etiquetas, identifican prestigio y beneficios econémicos
asociados a ella, y todas profesiones tienden a establecer una base social que permita asociarse a tradiciol

Las profesiones tienden a reivindicar competencia sobre conocimientos ocultos exotéricos a través del
lenguaje.

Reivindicacion exclusiva a esos trabajos y como las tienen que distribuir, tienen que proponer unos controle
de acceso, que exigen determinadas pruebas conocimiento, aptitud y conducta.

Es facil ver en estas profesiones rasgos y vestigios de los modos de produccién gremial.

Esta historia no tienen un caracter gratuito, es porque detras estamos marcando a quienes son miembros o
este conjunto profesional y obtendremos ventajas de nuestra profesion frente a otros.

La estrategia profesional tiene partes comunes y diferenciadas, cuando mas exigentes sea para sus miemt
mayor eficacia en el cuadro de ventajas.
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LA CULTURA O IDEOLOGIA OCUPACIONAL

La constitucién de asociaciones ocupacionales como una estrategia que despliegan parte de los miembros
equivalente a una asociacion de interés, decimos interés porque subyace una funcién de garantizar objetivc
en cuanto a la adquisicion de ventajas o la defensa de intereses, pues es imprescindible para justificar y
legitimar estas actividades que se desarrollan es necesario tener un conjunto de ideas, normas y valores;
denominadas IDEOLOGIA DEL GRUPO OCUPACIONAL.

EL PARO Y ECONOMIA IRREGULAR.

Se trata de dos aspectos de mucha relevancia, forman una parte no identificativa.

Nos obliga a tratarlos; el fendmeno del paro, este es fundamentalmente un desajuste, es una disfuncion de
procesos de ajuste; discrepancia entre la estructura productiva y ocupacional, la estructura productiva pued
guedar a la expectativa del trabajo, se la denomina el ejército de reserva, con mucha frecuencia hablamos
paro y desempleo, paro es una disfuncion, y el desempleo es la falta de trabajar de quienes tienen mas de
afios, quienes trabajan y buscan empleo.

Paro: falta de ajuste entre la estructura productiva y la estructura laboral.

FACTORES:

1° Propias caracteristicas del sistema productivo, proceso de racionalizacion que la derivado a la
automatizacion eliminando puestos de trabajos mas cualificados, cambio del sector primario y secundario a
terciario.

2° Las barreras del mercado de trabajo.

3° L estructura propia del sistema productivo que interesa elaborar un sector desocupado para estabilizar e
sistema de precios.

ASPECTO SOCIOLOGICO:

Los conceptos necesitan alguna matizacién, un parado es quién no tiene un trabajo formalizado y las
mediciones estadisticas se hacen sobre el contrato formalizado.

Hay gente que trabaja y no tiene un contrato regularizado, esto permite incluir una poblacién que no esta, I
accion politica frente a la contingencia del paro, hay que limitar estos conceptos; la 1° divisién es distinguir
entre la poblacidn activa y otra poblacién.

Paoblacion activa: conjunto de personas que en un periodo referencial suministran mano de obra para la
produccién de bienes y servicios o que estan disponible pero no trabajan.

Poblacion Inactiva:
Ejemplo: mas de casa, estudiantes, jubilados.
La poblacién activa tiene una profunda subdivision: 1. Poblacién ocupada y poblacién parada.

Poblacion ocupada: aquellos + 16 afios, habiendo tenido un trabajo por cuenta ajena, durante una semana
han ejercido una actividad.
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En las estadisticas: todas aquellas que hayan trabajado al menos 1 hora de manera ajena.

Aquellas que tienen empleo y no trabajan, son ausentes por enfermedad, conflicto laboral, causa indisciplin
porque estan de vacaciones.

Las personas paradas encontramos en el 1° Grupo, los que estan en bisqueda de empleo, las que estan e
trabajo son quienes no han tenido empleo, son aquellas que han tomado algun tipo de medida para encont
trabajo, estudiantes y quienes realizan actividades sin remuneracion son parados.

TIPO DE PARO:

EL paro friccionar: la fraccion de fuerza de trabajo que no encuentra trabajo al superar la oferta la demanda

El paro tecnolégico: como consecuencia de la reduccion de la fuerza del trabajo por la incorporacion de
maquinas.

El paro estacional: por la acumulacion de ofertas en determinadas épocas del afio.

Paro estructural: aquel que surge como consecuencia de las situaciones ciclicas de la economia, periodo d
auge buena situacion y en crisis despidos.

Paro encubierto: es aquel que se produce cuando se acumulan circunstancias en la actividad productiva, pt
es imposible unirles al computo estadistico.

Formas en las que se distribuye la poblacion laboral.
NUEVAS TECNOLOGIAS, EMPLEO Y OCUPACION

Al aparecer una nueva concepcién maquinista, si hasta entonces las relaciones de trabajo se mantenia ent
operador y maquina; a partir de la automatizacién se produce un cambio.

Las maguinas realizan tareas al margen del hombre, irrumpen maquinas con propia inteligencia y existen
maquinas que suplen la propia capacidad del hombre ( maquinas capaces de realizar un agujero con una s
térmica), las cotas de calidad son insospechadas.

No obstante las maquinas deber ser dirigidas por el hombre, el hombre opera el producto a través de esa
maquina.

Las consecuencias laborales.

Incremento de la produccién: incremento de producir mas objetos con consecuencia en el sistema de preci
Este aumento de la productividad se produce una mejora en la calidad.

La variacion en los niveles de responsabilidad del trabajador.

La responsabilidad se refiere a la maquina y no al trabajador.

El uso del tiempo: En el tiempo de trabajo, con la introduccién de la tecnologia se dispone de mas tiempo s
tener que ver la productividad.

La mecanizacién en serie, el excedente de tiempo en trabajadores ha pasado a las reservas, la empresa he
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conseguido mas calidad, mas produccion y menos trabajadores; la empresa obtiene mayor rendimiento
productivo y menos personal laboral.

La ocupacion laboral en las empresas esta subordinada a las exigencias del empresario, quien toma decisi
sobre contratacion de personal, la finalidad del trabajador es estar ligado a al empresa para estabilizar su
posicién laboral.

La tasa de beneficio con el crecimiento del salario deberia estar unido, relacionadas en parte proporcional.

Conocimiento vedado a los no introducidos y es sélo valedero para los que integran una ocupacion.

Las ocupaciones se refuerzan de modo que el empleo tiene ese caracter restrictivo, el mercado de trabajo
una mayor flexibilizacién, capacidad de captar trabajo.

Lo importante y necesario es la conexion entre la ocupacion y empleo cuando la tecnologia interviene.

El empleo y paro son dos contingencias independientes, pero aparecen como una constante ligada a los
mercados.

Con la complejizacion de las sociedades y ocupaciones, el acceso al mercado de trabajo se ha caracterizac
complejo parece que existan mecanismos entre los que demandan oferta de trabajo.

Unos mecanismos a fin de conservar el ajuste en la demanda y oferta de trabajo.

Esta necesidad esta presente en todas economias y sociedades; aparece en todos los paises de nuestro e
la diferencia es quien gestiona estos mecanismos.

El estado se las encomienda a las centrales sindicales, las centrales sindicales sobre sus afiliados se encal
pone en buenas condiciones la oferta de trabajo; esto aparece en paises donde hay sindicatos potentes no
subvencionados por el trabajo.

Estas instituciones sindicales en otros paises tienen funcién compartida entre empresas y sindicatos; si bie
empresa marca lineas orientativas para permitir la recualificacion, los sindicatos llevan a cabo el ajuste.

Espafia lleva un sistema atipico, en el Estatuto de los Trabajadores se plantea las instituciones especializax
la 1° fue el INEM ( Es el estado fundamentalmente quien toma la gestién de la contingencia del paro), el pa
de los sindicatos y organismo empresariales es liviano, el INEM demanda parte del sindicato vertical y se
transforma en un RD del 78.

Se le encomienda a este instituto, la gestion institucional de la salud, seguridad en el empleo.

Concepcion adecuada a las relaciones de trabajo, las condiciones por las que se trabaja.

A través de este instituto se va asegurando y otro instituto (IGSS) el estado avanza de la consecucién de ul
horizontes que ya existian en el estado europeo, aquellos que por lo que fuere perdian su trabajo entraban
un modo de rentas por subsistir hasta encontrar trabajo.

Y a estos trabajadores se les daba la oportunidad de amoldarle el mercado cambiando de ocupacion.

La estructuracién del empleo iba a tener una nueva concepcion en la estructura laboral mundial, se creia q:

habia ajustes en el mercado de trabajo de una ocupacién a otra, este mercado espafol con sector dominar
primario y un sector servicios que creia, debia reajustarse.
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Los excedentes que apareciesen tendrian una gestién autorizada por el estado. Los mercados tendrian su
organismo especializado y los ciudadanos un lugar a donde acudir para buscar trabajo.

Esta situacion dura hasta 1986, considerandose los importantes ajustes, siendo ahora necesario el dotar nt
estructura al INEM.

Ahora se modifica la estructura organica del INEM.
La sociedad espafiola ha ido complicandose las relaciones de trabajo, en esa complicacion la diversificacié
lleva también que aparezcan nuevas ocupaciones, nuevos procesos de produccién, nuevos requerimientos

el proceso de trabajo.

En el 2001 se lleva una nueva recalificacion en el RD de 2001 se le dota al instituto de una nueva estructur
organica.

3 Pilares fundamentales: 1. La gestion del empleo.

» Gestion de las prestaciones.
 Gestion de la formacion ocupacional.

La empresa podria hacer esta carrera de reclasificar a los trabajadores esto lo hace el estado que estos ca
son generales.

Dentro de su estructura organica hay un consejo general y otro ejecutivo, en el consejo ejecutivo estan
presentes los sindicatos, en las politicas de la Direccién general deben ser supervisadas por los sindicatos,
ellos depende el director general.

El consejo ejecutivo tiene un paralelo en cada provincia, las direcciones provinciales tienen una estructura |
direcciones provinciales del trabajo, la direccién provincial IMEN y representacion de los sindicatos.

Supervisan la gestidon de empleo prestaciones y formacién ocupacional.
Centros nacionales en empresas como la de automocion.

A partir de 1995, RD 735/95 se regulan las agencias de colocacion, ayudan al INEM en la gestion del emple
y paro. Son empresas sin animo de lucro.

Una agencia de colocacién la puede crear una persona fisica o juridica que no actué con fines lucrativos.
Las condiciones que se le exigen es garantizar el principio de igualdad en el acceso al empleo.

« Circunscribir el ambito de aplicacién alo que se supedita el convenio.

* No se puede subcontratar.

* Autorizacion por el INEM.

» Contabilidad separa ( gestion de empleo) y ( empresa de colocacion).

Puede percibir remuneracion por los empresarios con los servicios que presta.

1.4 ENTORNOS DE TRABAJO

CONDICIONES DE TABAJO
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Entorno complejo y difuso de aspectos que atafien a la periferia del trabajo, queremos conocer que son las
condiciones de trabajo, queremos referir a que nos estamos enfrentando.

Las condiciones de trabajo es un conjunto de factores que intervienen en el ajuste del trabajador al trabajo.

Carencia a ser relevante cuando los empleados se dan cuenta de que el rendimiento de los trabajadores es
afectado por el conjunto de las condiciones de trabajo.

Se pone de manifiesto cuando ELTON MAYO realiza su investigacion en la WESTER ELECTRIC
COMPANY.

A partir del estudio, se experimentan investigaciones que permitir informacién del conocimiento, un
conocimiento que nace de la experiencia.

Otro conocimiento que nace de la evolucion, se ha ido marcando por relaciones distintas en relacion con la
condiciones de trabajo.

Las condiciones de trabajo las refieren al entorno fisico, pero es evidente que nos damos cuenta de que es
entorno de trabajo es restrictivo y para aumentar el conocimiento debe ser ampliado a los entornos psiquict
condiciones de vida de los trabajadores.

Cuando se incorporan estos elementos a las condiciones de trabajo estas varian.

Condiciones de trabajo: El conjunto de condiciones fisicas (valor, atmésfera), ademas las exigencias
impuestas por el proceso de produccion y condiciones cognitivas se refiere a la entendibilidad de las sefiale

Términos técnico- juridicos:
Las condiciones de trabajo son los contenidos de la prestacién de trabajo que definen la condicién obrera.
Contenidos: Horario jornada, seguridad e higiene, precio del salario.

De este modo se avanza a una especializacion y mayor prevision que las condiciones de trabajo deben inc
una visién dinAmica de esas condiciones de trabajo.

» Tort los Unicos criterios validos para medir las condiciones de trabajo son los que expresan sus defectos
sobre el hombre.

« Condiciones de trabajo: todo aquello que afecta al sujeto desde esta perspectiva lo esencial no consiste
numerar condiciones, sino lo importante es el aspecto relacional que forma el conjunto de condiciones de
trabajo.

L[]

Esto posibilita: tltima definicién de las condiciones de trabajo, es todo aquello que gira entorno al trabajo

desde su punto de vista a las incidencias previstas.

De que manera y en que proporcion: afecta al trabajo, un plano que es conocimiento y uno segundo gue es
evaluacion, el conjunto de condiciones que afectan al trabajador, podemos obtener una visién amplia y
general de las condiciones de trabajo atendiendo a seis rubricas:

 Tratariamos de saber que condiciones materiales afectan al trabajo.

» Condiciones de trabajo desde el punto de vista de su organizacion.

 Evaluacién de las normas, distribucion de las tareas, mando de sus relaciones y la informacion a sus
trabajadores.
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« Duracion del trabajo: organizacién de los horarios ( turnicidad) y duracion de la jornada.
 Evaluar los modos de remuneracién del trabajo, por el rendimiento; pago por meses (logro que a mejorac
las condiciones de trabajo).

6° Promocioén de los trabajadores en la empresa.

El numero de cambios por unidad de tiempo, Formacioén y capitacion.

7° El entorno de la empresa, si esta proporciona alojamiento a sus trabajadores; transportes que pone la
empresa, proporciona la empresa servicios de guarderia, tiene la empresa comedor para jornadas partidas
duchas, etc...

Existen numerosas guias que posibilitan la evaluacién de manera que aplicadas a un puesto de trabajo nos
informar de manera detallada de las condiciones de trabajo, como esta evoluciona a lo largo de los afios,
resultado este conocimiento imprescindible.

DIMENSIONES FUNDAMENTALES DEL PROCESO DE CAMBIO SOCIAL

En todas las sociedades existen mecanismo de ajuste y cambio social, cuanto mas dinamica son mayor
posibilidad de cambio social.

Uno de esos mecanismo es el factor de trabajo, siempre ha sido considerado como un elemento que va mé
alla de la produccion, comun elemento que tasa la proporcién de riqueza, a través de las condiciones de
trabajo se posibilita al sujeto para acceder a una mejor situacion.

Las circunstancias cambian y se acentlian con el estado de bienestar; es posible por una vez en la historia,
existencia de grupos gue sin realizar actividades Utiles puedan percibir rentas y situar a las personas en
Optimas condiciones para el cambio social, estos grupos superan las Leyes de mercado en estos casos el
trabajo pasa a considerarse no como un bien de intercambio sino como un elemento en el que
fundamentalmente describe estatus social, el estado de bienestar posibilita grupos:

Dentro de las dimensiones de este proceso, por las cuales se valoraba un trabajo que eran: libertad, autonc
y soberania del tiempo, estas serian las dimensiones del trabajo.

La libertad que el concede el trabajo en cuanto a disposicién, hay esta la capacidad del trabajador par
establecer el orden, pero los trabajadores mas altos de la escala el trabajador puede disponer cuando y cor
debe cometer sus actividades.

Se es autbnomo en cuanto se es capaz de disponer de su capacitacién, aquellos que tienen mas prestigio
mayor capacidad para decidir que cuanto y como trabaja.

Soberania del tiempo: le otorga no solo distribuir su jornada, sino el nimero de jornadas, horario y posicion
Estos aspectos nos indican los elementos para escalar en la posicion de trabajo.
El trabajo sirve para alcanzar estados de autonomia, dependencia y liderazgo.

Andre Gorz La verdadera vida comienza fuera del trabajo y el trabajo es el medio para ampliar la esfera de
no trabajo.

EL CONFLICTO EN EL TRABAJO: ADAPTACION Y DENFENSA.
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Condicién inherente en el trabajo, entre empleadores y empleados. Este conflicto surge en todos los grupo:s
construidos a partir de algo y el grupo de trabajadores también reflejan el conflicto estos surgen por un
conflicto de intereses.

Los conflictos son una parte de la estructura social.

En el trabajo el conflicto se desencadena no sélo por intereses sino también porque en la organizacion hay
jerarquia que significa desigualdad en el ejercicio del poder, los que mandan desean hacerlo.

Los conflictos surgen en las relaciones entre iguales por la competencia personal o profesional.

Aspectos mezclados, personas competentes entran en conflicto con otros que no lo son, el conflicto no seri
valido sino existiesen mecanismo de formacion, perdida de energia que llevaria al desgaste del sistema, de
haber algo que nos permita conocer y canalizar el conflicto, asi veremos algunas posibilidades que tenemo
podemos ver un marco de referencias, en relacién al conflicto que desencadenan.

Marco unitario

Veremos que se desencadend asi los componentes de la direccién de la empresa, son los mas cualificados
orientan y deciden como se deben intentar obtener los intereses que favorecen a la empresa.

El conflicto con los empleados sera una oposicidn irracional y la accion que se ejerce por los empresarios €
irracional, traducido en términos de ideologia y cultura de empresa nos dice quien gestiona la jerarquia es L
miembro desleal, de la fabrica, desproveemos de naturaleza al conflicto porque se supone que el que dirige
el 6ptimo para dirigir.

Posibilidades mas amplias de a todos que intervienen, el analisis PLURALISTA se considera ortodoxo para
los expertos en RI, reconoce que en el interior de la fabrica existen diferentes intereses llegando a ser
conflictivos, pero esos intereses necesitan ser canalizados, expresados y el camino que deben seguir es se
expuestos a través de los sindicatos, estos tienen en la organizacion de la empresa un espacio donde se le
reconoce capacidad de interlocucion, incluso se les puede considerarse como un érgano de la organizacior
la empresa por tanto el conflicto se traspasa de aspectos , aspectos organizativos, asi seria el conflicto ent:
organizaciones e instituciones es una manera de canalizar el conflicto.

Por aqui converjan acciones politicas, ideol6gicas y culturales.

Desde las trade unions se pone de manifiesto la contradiccién de intereses entre trabajadores y empresaric
asi comienza el conflicto laboral, pero ciertas personas persiguen distintas formas de adaptar el conflicto.

Unos dicen gue muchas condiciones dadas se pueden ajustar al trabajador, eso supone que el conflicto tiel
un avia de solucién individual, dice que cada trabajador acepta a parte de las condiciones de trabajo y una
cesién de autonomia que controla la organizacion.

La adaptacién es amplia por los trabajadores.

Una parte es dejar el trabajo si las relaciones son malas, conflictivas.

Signos latentes de conflictos que hacen que dejen el trabajo.

Ejemplo: Contratar a mucha gente por poco periodo de tiempo.

Absentismo: aumento de niveles, indican elevado nivel de conflictividad.
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Por causas psiquicas, enfermedades reales ( depresion), que les llevan a presentar ajas o ausentarse.

Altas tasa de accidentes laborales, el accidente es imprevisto y el accidente es inconsciente por el trabajo
provocado por él mismo.

Boicot: paralizar el esquema de produccién para separase de ese sistema de trabajo nocivo, por unas vece
intencionado y otras es de manera inconsciente de unirse el conflicto.

Los conflictos colectivos: las Huelgas, es un procedimiento conocido, es una presion sobre una parte de la
estructura de la empresa para acelerar esa situacion de conflicto.

Las maneras de alterar los ritmos de trabajo, el ejercicio de determinados rituales que ponen en riesgo
actitudes por parte de los trabajadores eso implica la manipulacion de la norma con una interpretacion
inconveniente que haria inutilizable le jerarquia o simplemente diciendo que no se entiende la norma.

Ambiente PRE- conflicto: son las bromas pesadas que recaen sobre los miembros del grupo, la jerga del
mismo Yy las palabras soeces.

Ese trabajo saldra de ahi, en todos momentos existen procedimiento para salir del conflicto.
LA GESTION DEL CONFLICTO

Todos los actores buscan regularizar las normas en las que confluyen distintos intereses con la intencion ds
evitar los efectos disgregadores que pueden paralizar la empresa y produccion.

La gestién del conflicto se destina a mantener la eficacia de la empresa.

El camino para solucionar el conflicto es a través de la negociacion.

Esta encuentra su justificacion en la via pactista que la mayoria de las centrales sindicales o sindicatos adc
para resolver sus intereses frente a los de la empresa, los sindicatos negocian con los empleadores condici
y normas que atafien las relaciones de empleo.

La razén de la negociacién colectiva se encuentra en la posibilidad otorgada a los actores de definir las
Relaciones industriales a los trabajadores de defender sus intereses, la contrapartida es que la empresa ob
unas relaciones de trabajo estables predecibles y disciplinadas.

La negociacion establece un pacto para sustentar el mantenimiento del sistema conteniendo el desorden (F
IMAN), es una alternativa al marco teérico de DUNLOCK a la teoria de sistemas, se basa en la accion y
reconocimiento por delegacion de los intereses de los trabajadores por los sindicatos, de hay encontramos

cadena que planteamos de representacion y representatividad.

Representacion: Representa la colectividad, todos le otorgan esta potencialidad, garante de los intereses
empresariales.

Estos representantes deben estar reconocidos por los trabajadores y por la estructura de la empresa.
V.2 MOVIMIENTO OBRERO Y SINDICAL
ORIGEN DELMOVCIMIENTO OBRERO Y DEL SINDICALISMO

Movimiento internacionalista

41



En los inicios, el empresario tenia absoluta posibilidad de disposicién, posteriormente los trabajadores han
acortado las relaciones, situandolas en un plano de igualdad.

Los inicios fueron dificiles, pena de céarcel para el asociacionismo obrero.

Los britanicos creyeron que tenia importancia este asociacionismo obrero, los antecedentes gremiales esté
presentes, es el germen organizativo del movimiento obrero, son trabajadores con conocimientos cualificad
gue tratan de dar una respuesta colectiva a las condiciones de trabajo que les ofrece la sociedad.

Las organizaciones crean unos centros a los que la empresa acudiria por mano de obra houses of call.

La organizacion se va extendiendo y el movimiento obrero tendra un papel fundamental en la industria.

Vamos a ver las causas del movimiento obrero a través de las internacionales, la influencia ideoldgica de e
tipo de movimiento.

El movimiento internacionalista se rompe en varias internacionales, circunstancias para agregar el
movimiento obrero.

1° Internacional: 1864: afio en el que se crea la asociacion internacional de trabajadores (AIT) organizacion
impulsada por dirigentes del movimiento espontaneo obrero tnato en Francia como en Inglaterra.

Marx definié los fines que perseguia esta organizacion.
Se pensod en un inicio que esta organizacion persistiria.
Puntos fundadores, Principios:

1° Dar una organizacion a la clase obrera, esta se encontraba dispersa sectorialmente y ocupacionalmente
carente de una vision de conjunto de su situacién frente al industrialismo.

2° Independencia econdmica que la permita supervivir incluso en situacién de necesidad (autonomia)

3° Construccion ideoldgica, en los deseos de la asociacién internacional para tener coordinada su
organizacion.

Es un fin casi intemporal, se sitla a la AIT permanecer en el tiempo.
4° El camino que eligen para su permanencia, es la sociedad permanente obrera, la AlT persigue la unifica
de los deseos de una nueva sociedad no circunscrita a un ambito politico, los problemas son comunes y la:

respuestas deben ser colectivas.

Estos principios estan presentes desde 1864, pero se constituyen formalmente en los estatutos sociales de
1866.

ESTRUCTURA
Una estructura que permita la accién al movimiento obrero.
1° Consejo general: destinado a ejecutar las decisiones de la organizacion.

Dicho consejo se localiza en Londres, era renovado en cada congreso, no tenia caracter permanente.
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2° Federaciones territoriales ( divididas en regionales y locales):
este modo haria llegar a todos los lugares la idea asociacionista.

En 1870 aparecen las primeras disidencias en el fondo y la forma las dos fuerzas se distancias, a medida g
iban adoptando propuestas distintas mediante congresos que siempre pretendian ser unificados.

En Ginebra, Lausana, reivindicaciones obreras que se ponian de manifiesto la disidencia.

El movimiento obrero queda constituido y es una realidad aungue unos opten por los pactos y otros por la
accion.

Se va a poner de manifiesto una serie de mecanismos de Iso trabajadores.
Importancia de la huelga como medio de lucha para conseguir resultados, es posible la construccion de un:
sociedad en la que la propiedad privada quede abolida, y una sociedad en la que los medios de produccién

vuelvan a los trabajadores.

El movimiento obrero asume otros elementos postulados reformistas, sociales y anti. Militares. (
reivindicaciones de caracter social).

Estos postulados recogen la semilla de la discordia, al constituirse era respaldad totalmente, a partir de que
evoluciona y se incorporan nuevas reivindicaciones su fuerza empieza a debilitarse. En 1872 Bakumin y su
partidarios son expulsados en el congreso de la haya.

En ese afio los disidentes crean una internacional intentando seguir otra via para conseguir los mismos
principios.

Congreso de Saint- Imier.

Ante esta situacion la AlT traslada su sede a Nueva York, pretendiendo que el nuevo estado, nuevo congre
en Filadelfia, se confirma la defuncién de la 1° Internacional en 1876.

En Espafia se crea una organizacion regional, se observa aqui la divisién en 1872 se celebra un congreso
Cérdoba admitiéndose a Bakumin.

Dos vertientes diferenciadas: la via anarquista y socialista.

Se reinicia una organizaciéon del movimiento obrero sabiendo de un fracaso, los esfuerzos se destinaban a
conseguir un érgano unitario del movimiento obrero.

1889, se convoca en Paris, el congreso fundacional de la 2° Internacional.

Los acontecimientos del centenario de la revolucion francesa, iban a estar todos los paises, también la
exposicion universal.

La vertiente socialistas, gobierna el sistema y se constituye como el 6érgano gestor y coordinador de la 2°
internacional.

La muerte de Marx y Engels propicia que dejen su legado ideoldgico, favoreciendo un movimiento ideolégic
gue permitira dar respuesta a postulados ideales.
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En la 2° internacional se configura una organizacion flexible de partidos socialistas nacionales, se les trata
dar autonomia local.

Esa tendencia mas operativa y adecuada para una sociedad plural, se consagra en el congreso de Paris er
1900; existen un par de hecho que dan caracteristicas especiales a la 2° internacional.

1° Se produce una transformacion rapida de la estructura econémica que soporta al capitalismo y favorecer
desarrollo industrial.

En esa corriente incorporan nuevos paises, territorios incremento notable de unas relaciones de trabajo
homologables.

Consecuencia: aumento de militancia en la clase obrera.

Los obreros se concentran en torno a grandes empresas, con procesos de produccion mas amplios y apari
de técnicos.

De la mano de esos técnicos se va a engarzar una accién politica para los partidos socialistas.
En 1896 se invité a aquellas organizaciones que aceptan la transferencia del orden social.

La estrategia que lo difiere de la 1° Internacional se opta por la actividad legislativa y participacion
parlamentaria.

Si se obtienen mejores leyes se cree que es una vida eficaz que las huelgas y trabajos que evitan penurias

Conexién existente entre el movimiento obrero y los partidos politicos, estos se aseguran un éxito porque
enarbolan las reivindicaciones obreras.

Nueva manera de entender el sindicato, de la asociacion entre partido, politica y sindicato.
Se produce en Gran Bretafia una supeditacion del partido laborista a las TRADE UNIONS.
En Alemania se produce una hegemonia del partido politico SPD sobre el sindicato.

El partido politico asume las reivindicaciones del movimiento obrero, la consecuencia fue un
reorganizamiento , exige la implantacion de una red organizativa, tornada hacia una red centralizada.

Todo es previsto, programado por los érganos centrales, estos 6rganos siguiendo su estrategia de mayor é
conducen al movimiento obrero a una homogeneizacion ideoldgica, se establecen las vias de proceder y
gobernar el movimiento obrero, reducido a su vertiente mas doctrinal.

Constatado en 1900 en el Congreso de Paris.

Se crea el Burro Socialista Internacional: formado por dos delegados de cada pais, se sitlla en Bruselas y s
crea un secretariado permanente.

Se consolida como 6rgano coordinador de las condiciones socialistas y en el se deja sentir la influencia de
gente tan significada.

Modelo organizador, se copia al SPD por sus magnificos resultados electorales, se habia convertido en un
partido de masas.
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La 2° Internacional consigue llegar a acuerdos eliminando disidencias y creando un corpus doctrinal,
enmarcado en el discutible pero inmediatamente nos surge una pregunta.

El movimiento obrero en las fabricas tenia otra vida, mientras este centralismo ocultaba diferencias
ideoldgicas de estrategia de accién que en la realidad concreta se vivian de un modo diferente a Bruselas.

El esfuerzo de la 2° Internacional por acabar con las disidencias, su esfuerzo por controlar todo acaba al fin
con ella.

Su defuncién se certifica en 1914.

El Bur6 no logro entender su animo centralizador y a pesar de todo el esfuerzo doctrinal, la 2° Internacional
no logré o no consiguié implantar en todos los territorios sus valores ideoldgicos.

Fracaso por no saber leer en el conjunto el peso de los Imperialismos, eso condujo a graves controversias,
supuso un ataque a la linea, la renuncia a los principios socialistas.

Trivializacion expresada en la disension ideoldgica, no se discernia entre Reofrmismo o la vertiente marxist
LENIN confundiera su papel entre el internacionalismo y el nacionalismo.
SISNTESIS:

Choque frontal entre los principios y praxis (LENIN ¢Qué hacer?) renuncia ideoldgica para conseguir los
propésitos politicos.

Guerra mundial desde 1914 hasta 1918.

En Marzo de 1919, crisis por la 1° Guerra mundial y por el éxito de la Revolucién Rusa, vencedor ideoldgice
VLADIMIR LIST LENIN.

Los postulados marxistas empiezan a tener éxito, la internacional traslada su sede social a Moscu.

1° Congreso de la internacional comunista.

Se focaliza toda la accién en la URSS, partidos politicos de ideologia comunista, los partidos comunistas y
algunos socialistas son asumidos por el PCUS, asume el liderazgo del movimiento comunista a través del

KOMINTERN: Capta el centralismo de la 2° internacional y los lleva a su accion.

Mantiene su actividad hasta que en 1943 STALLIN lo abole porque la influencia internacional pedia la
derogacién del KOMINTERN.

Se inician movimiento auténomos de caracter local, que va evolucionando hacia la vertiente
EUROCOMUNISTA, adecuada a las condiciones de cada pais, alejadas del férreo ambiente del
KOMINTERN.

EL MOVIMIENTO OBRERO EN ESPANA.
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