Manual de FACTURAPLUS*
INTRODUCCION

* S.A.: Sociedad de mas de 100.000.000
* S.L.: Sociedad de menos de 100.000.000

DEFINICION DE EMPRESA

» Desde el punto de vista de la economia, es un conjunto ordenado de los factores de produccion que
generan bienes y servicios.

» Desde el punto de vista del derecho, lo contempla desde los registros de la propiedad mercantil y de
sociedades, con su posterior desarrollo en el mundo socioeconémico.

» Desde el punto de vista social, la empresa se crea para satisfacer necesidades humanas, y con ella
mejorar la calidad humana.
NECESIDADES PARA FORMAR UNA EMPRESA
« El Capital
Todos los métodos necesarios materiales y econémicos para formar una empresa.
» Factor Humano
+ Organizacion

* La Plantilla

La plantilla se encuentra ubicada dentro del apartado Factor Humano.



a
NOTA € = 166,386 *

« EI P.V.P. se compone de:
* Precio del bien segun sale de la fabrica.
 Beneficio industrial ( porcentaje de beneficio que fija el comerciante ). Suele rondar entre un +19% 6 un
20% sobre el valor de la fabrica.
* Impuestos.
EL NOMBRE FISCAL
El nombre fiscal puede estar formado por personas fisicas o juridicas.
Las personas Fisicas pueden ser a su vez autbnomos o profesionales.
Las personas Juridicas pueden ser a su vez publicas o privadas.
En cualquier caso el nombre fiscal debe de tener las siguientes caracteristicas:
* Alta en hacienda.
» Empresa con estatutos.
» Cuota con numero de C.I.F.
« Alta en la comunidad autbnoma a la que pertenece y tesoreria en la seguridad social.

Denominacién Fiscal = Nombre comercial debidamente registrado.

Definicion de Rappel :Comisiones reales que se pagan a nuestros agentes. ( Siempre que la venta halla sic
cobrada ).

* LV.A.
« Es un impuesto directo que grava el consumo
« EI LV.A. grava:

 La entrega de bienes.
« Las prestaciones de servicios que efectan empresarios o profesionales en sus actividades comerciales.
 Las importaciones.

» Los empresarios y los profesionales no soportan directamente el I.V.A. ( no son consumidores finale
sino meros intermediarios ).

 Las operaciones exentos de I.V.A. son:

» Sanidad

* Entidades sin animo de lucro

« Operaciones de seguros sanitarios.

« Actividades deportivas y culturales.

 Algunos arrendamientos de bienes inmuebles ( aquellos que hacen las entidades sin animo de lucro ).
 La ensefianza en todas sus vertientes.

* Los juegos de azar ( loterias, concursos, quinielas, etc. )



* Los servicios publicos postales.
« El servicio de guarderia tanto infantil como las de la tercera edad.

« El tipo sUper reducido recae sobre:

» Alimentos basicos de primera necesidad

« Libros, revistas y prensa en general.

 Productos farmacéuticos, salvo productos cosméticos o de higiene cosmética.
* Articulos para minusvalidos.

» Automoviles para minusvalidos que pueden llegar a la exencién total.

« Viviendas de proteccion oficial en régimen especial.

* Servicio de Taxi para minusvalidos.

« El tipo reducido recae sobre bienes y servicios e incluye:

 Sustancias o productos susceptibles de uso en la alimentacion.

* Bienes utilizables en actitudes agricolas, forestales y ganaderas.

« Aguas aptas para el consumo humano y animal.

« Edificios destinados a viviendas, excepto los que se incluyen en el grupo super reducido.
» La hosteleria, salvo los hoteles y restaurantes de lujo.

 El tipo general recae sobre prestaciones de servicios y al consumo de bienes e incluye:

 Prestaciones de servicios de profesionales como abogados, notarios, registradores de la propiedad, méd
de consulta privada, etc.

» Compras de bienes de consumo como ropa, calzado, ordenadores, articulos de ferreteria, etc.

» Automoviles y embarcaciones de recreo.

+ El Albaran
La finalidad del albaran es doble:

* Sirve de comprobante de la salida de géneros del almacén.

» Acompafa a las mercancias y se suele cumplimentar por cuadriplicado:

» Almacén : justifica la salida.

« Dto. De ventas: para generar la factura.

« Comprador : Para comprobar la entrega.

« Sirve de justificante de entrega, se lo queda el transportista devuelto y firmado por el comprador.

L
INTRODUCCION A FACTU-PLUS

« Botones principales del programa

<

Boton de Clientes

La funcién de este botdn es la de mantener la lista de clientes de una determinada empresa.

-
Botén de agentes



Con este botdn se pueden introducir en el sistema una lista de todos los agentes que trabajen en nuestra
empresa.

Los agentes son personas que trabajan para la empresa pero que no forman parte de ella.

=
Botdn de proveedores

Desde este boton se controlan los pedidos a proveedores.

o d

Boton de articulos

Con el botén de articulos se gestionan los articulos que vendemos.

Botén de almaceén
Gracias a este botdn se controla el almacén de la empresa.

&n
Botén de albaranes a proveedores

Este botén indica el estado de la facturacion y la posibilidad de generar una factura en grupo o individual.

@,
Botén de presupuestos

Este botén permite gestionar los presupuestos que se han ofrecido a un determinado cliente.

@
Botén de pedidos a clientes

Desde aqui se puede gestionar todos los pedidos a clientes que la empresa en cuestién posea.
Si un pedido ha sido servido tiene que haberse emitido ya una factura, la cual no se puede modificar.
La factura es un documento expresivo de los géneros vendidos o de los servicios prestados.
En una factura es obligatorio que conste:
* Numero de orden de la factura ( Correlativo ).
* Nombre y apellidos o razon social, tanto del vendedor como del comprador.
* N.LLF./C.lLF.
» Domicilio del comprador y del vendedor.
* Descripcion de la factura.

* |.V.A. y recargo de equivalencia si precede.



* Lugar y fecha de su admision.

=
Boton de facturas

Gracias a este botdn se gestionan las facturas de una empresa.

“

Botén de abonos a clientes

Gestiona los abonos de la empresa. El abono dara una entrada de stock y el correspondiente descuento de
dinero.

Caa
Botdn de liquidaciones

Con este botdn se controlan las pagas a nuestros agentes.

Y
Boton de recibos a clientes

Lleva la gestién de impagos y presenta también pagos y devoluciones.

oy
Botén de remesas

Se podran gestionar desde aqui las remesas que son grupos de recibos que se destinan a movimientos
bancarios.

* Como crear una empresa

El primer paso que hay que realizar para crear una empresa con Factu—Plus, consiste en pinchar el boton c
empresas y ejecutar el mandato Afadir .

Una vez realizado este paso, habra que rellenar una ficha con ciertos datos de la empresa.



Altas de Empresas | 2| X] |

Datos Generales | |mportacion | Clien Intemet | Naven Intemet |

Cadigo ||_ Nombre I

CLF. /NIF. |

Administrador I

Domicilio |

Poblacién |

Provincia |

C.Postal I

Teléfono I Fax I
Imagen logo  ® &
[LOGOFAC.BMP

[ Ajustar Tamafio

[v Fondo Transparente

Ayuda | Aceptar Cancelar

» CAdigo: Se introduce el codigo de la empresa que se va a crear. Normalmente se introduce el
siguiente o correlativo.

* Nombre: Nombre de la empresa Ej.: Creaciones Iris S.L.
* C.I.LF./N.L.F.: Segun el tipo de empresa se pone una letra u otra.
» Administrador: Persona que administra Ej.: Miguel Diaz.
» Domicilio: Domicilio fiscal de la empresa..
» Cod. Postal: Se refiere al cédigo postal de la empresa.
 Importacion: Esta solapa sirve para copiar ciertos datos de otra empresa que ya tengamos creada.
« Como gestionar los usuarios
A cada usuario se le asocia una funcién o un trabajo.

Esto se hace desde el menu de Utilidades mas Perfiles de usuario mas Gestién de usuarios.

Anadir Usuario 2| x| |

Nombre I
Clave I [~ Prioridad para Cambio de Estado en Documentos

Ayuda Aceptar Cancelar




* Nombre: Nombre del usuario.
» Clave: La clave del usuario en cuestion.

» Prioridad para cambio de estado en documentos: Si se sefala esta casilla el usuario tendra muchos
privilegios.

Por ultimo habria que ir al mapa para elegir a que menus tendria el usuario acceso y a cuales no.
» Personalizaciones

Este proceso se realiza desde el menu de Utilidades mas entorno de sistema mas personalizacion.

Personalizacion del Sistema 2| x|

Contadores | CONTAPLUS | V. Defecto | Recbos | Modo Trabsio | Calculo | Méscaras |

- PROVEEDORES CLIENTES

N2 de Pedido E7o0005 Ne Presupuesto Im
Ne de Albarén 9700043 | e e Pegido [ 9w
~OTROS CONTADORES——— | N2deAbarén [ s
N2 Liquidacién Agentes Iw NE de Abono IW
N2 Remesa de Recibos 9700003 N2 de Factura  SERIE A ) lw
N2 Parte de Personal 9700012 N2 de Factura ( SERIE B ) IW

9700017

N Orden de Produccién I

Ayuda | Aceptar | LCancelar |

» Contadores: Son Numeros secuenciales que el sistema otorga a cualquier documento para

identificarle.

Contadores ~ CONTAPLUS | . Defecto | Recibos ] Modo Trabajo | Célculo | Méscaras I

Ruta CONTAPLUS [T Exaninar

Producto Fecha Version

1Empresa 4 l— SE"EA Selﬂe B Ah]inos

2Empresa l_ r - r
DEFINICION DE CUENTAS

Clientes lH Grupo Ventas Servicios 0001
Proveedes [0 SubCta, LRPF. |
Ventas Clientes lﬁ SubCta. de Portes

Abonos Clientes lW SubCta. Clientes Contado | 71700
Cientes Cortado [ SubCta. Gastos Finane, | 270000

¥ |[rcttinSeries de Factiras enel Corcenta SublCta. Gastos Suplidos | °70000

Ayuda | Aceptar | Cancelar I

« Contaplus: Enlaza Facturaplus Elite con Contaplus.



Personalizacion del Sistema

Ventas por defecto: Esta pantalla se utiliza para la cambiar la configuracién de las ventas por
defecto.

Personalizacion del Sistema

SP Informética Profesional, S.4.
F50813470
MADRID

* Recibos: Sirve para enviar remesas de recibos a bancos.
—Nos da unos valores que
se rellenaran por defecto,
al efectuar una remesa cualquiera de recibos.

- Define valores fijos que aparecen al generar los recibos a clientes. Tales como nuestros datos bancarios
nombre del ordenante ( nombre de la empresa ).

Personalizacién del Sistema

|
¥ M
¥ Num
¥ Num
r
2
IV A
r
r
¥ M
¥ G

M tr



Valores de Control
Control de Stocks.

Si esta marcada esta opcidn, se llevara un control de los stocks, no dejando facturar si no hay mercancia
suficiente. Si

no lo est4, no habra control de almacén, permitiendo facturar libremente con independencia del stock
existente.

Modificar descripcion en documentos.

Si esta marcada esta opcion, permitira la modificacién de la descripcién de las lineas de articulos en pedidc
albaranes y facturas.

Numeracion automatica en Pedidos Clientes.

Si esta marcada esta opcion, sera el programa quien numere automaticamente los pedidos a partir del nam
indicado en la carpeta Contadores. Si no lo estd, el usuario debera indicar liboremente este nimero al efectu
el pedido.

Numeracion automatica en Albaranes Clientes.

Si esta marcada esta opcidn, sera el programa quien numere automaticamente los albaranes a partir del
namero indicado en la carpeta Contadores. Si no lo esta, el usuario debera indicar libremente este nimero
efectuar el albaran.

Actualizar barra de Scroll en procesos.

Si esta marcada esta opcion, la barra que indica el porcentaje en los procesos ira actualizandose
automaticamente hasta llegar al 100%. Si no lo esta, no aparecerd la barra hasta alcanzar el 100% del proc

Act. automatica Precio de Coste en Alb. Proveed.

Si esta marcada esta opcion, el programa ira actualizando automaticamente el precio de coste de la ficha d
articulo, segun se vayan realizando los albaranes a los proveedores.

Act. automatica Precio de Coste en Ordenes Prod.

Si esta marcada esta opcion, el programa ird actualizando automaticamente el precio de coste de la ficha d
articulo, segln se vayan realizando las érdenes de produccion.

Act. automatica P.V.P. en albaranes de clientes.

Si esta marcada esta opcion, el programa ira actualizando automaticamente el P.V.P. o el Precio Mayorista
la ficha del articulo, segln se vayan realizando los albaranes de los clientes.

Act. automatica P.V.P. en facturas de clientes.

Si esta marcada esta opcion, el programa ird actualizando automaticamente el P.V.P. o el Precio Mayorista
la ficha del articulo, segln se vayan realizando las facturas de los clientes.



Modificar Tipo de IVA en lineas de documentos.

Si esta marcada esta opcion, el programa permitira la modificacion de los tipos de IVA que apareceran por
defecto en las lineas de documentos sin tener que salir de esta opcion.

Graficos en Ficha de Clientes/Agentes/Proveedores

Vuelco de Comentarios entre Documentos

Se volcaran de un documento a otro los comentarios que afiadamos.
* Documentos:

* Numeracion automatica.

» Capturas matriciales.
* Vuelco de comentarios.

Personalizacién del Sistema 2| x|

LContadores I CONTAPLUS | V. Defecto I Recibos | Modo Trabajo  Céleulo | Méascaras I

Control de Almacén—— | [~ Método para el Célculo de Costes Promedio

b € Media Aritmética de TODAS las Entradas
Literal Unidades W & Sumatorio Ult. Entradas hasta completar Stock
Literal Envases lm " Media Aritmética seguin Existencias Actuales

~ Céleulo de la Base Comisionable
[~ Incluir Dto. P.P.
[~ Incluir Dto. Especial

Ayuda | Aceptar | LCancelar |

 Céalculo: En es puede definir el control de las ubicaciones de los articulos.

PRl Personalizacion del Sistema 2| x|

Contadores | CONTAPLUS | V. Defecto | Recibos | Modo Trabaio | Célcul  Méscaras |

~CANTIDADES ~ CANT. COMPONENTES —
NE Enteros B Ne Enteros I 8

Ne Decimales 3 Ne Decimales I 3
~PRECIOS————— ~RESULTADOS
Ne Enteros 8 N2 Enteros I 12
Ne Decimales 3 Ne Decimales I 0

[V Imprimir V4 con decimales

Ayuda | Aceptar | LCancelar |

Mascara: Es un definidor de campos. Da formato de presentacion de los diversos campos numérico

* Divisas

La pantalla de divisas se encuentra en el menu Sistemas mas Tablas generales mas Divisas.
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El sistema muestra una serie de divisas con las que se puede trabajar. Para dar de alta una divisa nueva st
pincha en el bot6n de afiadir.

En la pantalla de alta de divisas nos encontramos con una pantalla en la que se encuentran los siguientes
campos:

Modificacién de Divisas 2] X] |
Cddigo ILIF:

Nombre IEira Italiana
Fecha Actualizacidn 01-10-97 Yalor en Ptas. I 0,008
— Precios Unitarios Resultados

N® dig. enteros | 8 N2 dig. enteros I 12
N® decimales | 3 N2 decimales I 2

— Seleccién de la Bandera

l I Italia j

Aceptar Cancelar

» Cdbdigo: En este campo se pueden poner por ejemplo las siglas del pais al que va a corresponder la
divisa en cuestion.

* Nombre: Este campo se refiere al nombre de la moneda.
« Los siguientes campos son caracteristicas individuales de la divisa que vamos a crear.

La tabla de divisas nos permite introducir las diferentes divisas en las que podra trabajar el programa, tanto
para compras como para ventas.

Se configuraran tanto los digitos enteros y decimales del precio unitario y sus resultados en divisas.
Para visualizar el valor del € en cualquier tipo de documento, deberemos tener actualizado el valor del €.
Existen cinco pasos para realizar esta pantalla:

* Rellenar el campo hasta 10 digitos.

* Los decimales son 6 digitos.

» Numeros de digitos enteros igual a 12.

« Numero de decimale igual a 3.

« Hay que introducier primero los nimeros enteros y después los decimales.

» Formas de pago

11



Aqui se llega a traves de Sistema mas Tablas generales mas Formas de pago.
Los cédigos mas comunes son:

e @C = Contrareembolso / Entrega
* @T = Tarjeta de crédito

* CO = Contado

 IF = Importe fijo

 |IP = Importe porcentual

* PA = Pagos a plazos

» TC = Tajeta de crédito

En esta tabla estaran reflejadas tanto la forma de pago de nuestros clientes como de nuestros proveedores

Para dar de alta una forma de pago hay que rellenar la siguiente pantalla:

Altas de Formas de Pago 2| X| |
Codigo I

Descripcidn |

Tipo &plazamiento———— [~ Recibos por Defecto
Qe ’V (" Pagados (+ Emitidos
" Importe Porcentual [~ Pagado al Vcto.
= SubCuenta Cobro I

Importe Aplazado I 0 Dias Aplazamiento I 0
NZ de Plazos I U T Meses Completos

Porcentaje Aplazamiento 1 I ! Dias Aplazados 1 I .
Porcentaje Aplazamienta 2 I ! Dias Aplazados 2 | 1
Porcentaje Aplazamiento 3 I L Dias Aplazados 3 I L
Porcentaje Aplazamiento 4 I 0 Dias Aplazados 4 I 0
Porcentaje Aplazamiento 5 I Y Dias Aplazados 5 I o

Ayuda | Aceptar | Cancelar |

Cadigo

Cadigo alfanumérico de dos digitos para la forma de pago.
Descripcion

Nombre de la forma de pago.

Tipo Aplazamiento

Este campo también es configurable, el aplazamiento del pago puede ser:

12



—Importe fijo: Se imputara una cantidad fija a pagar en diferentes plazos hasta la
finalizacion de la deuda.

—Importe porcentual: Se imputardn uno o varios porcentajes sobre la cantidad total a
pagar en diferentes plazos hasta llegar al 100% de la deuda.

—Pagos a plazos: Se imputara un importe fraccionado del importe total de la factura,
dependiendo del niumero de plazos introducidos.

Lo utilizaremos cuando necesitemos mas de 5 aplazamientos.

Cuando el tipo de aplazamiento es Fijo nos pedira los siguientes campos:

—Importe aplazado: Es el importe fijo que aparecera en cada recibo generado.

—Dias aplazamiento: A partir de este campo generaremos la fecha de vencimiento del recibo, teniendo el
programa en cuenta automaticamente el/los dia/s de pago del cliente.

Cuando el tipo de aplazamiento es Porcentual nos pedira hasta cinco porcentajes de aplazamiento junto co
sus respectivos dias de aplazamiento, para calcular el vencimiento de los recibos.

Cuando el tipo de aplazamiento es Pagos a plazos, nos pedira los siguientes campos:

—N° de plazos: Numero de plazos en que se quiere fraccionar al pago (n° de recibos que

se generaran).

—Dias aplazamiento: A partir de este campo generaremos la fecha de vencimiento de los recibos.
* Recibos por defecto

Cuando la forma de pago genere recibo, podremos indicar si queremos que el/los recibos que genere se cr
como Pagados o Emitidos por defecto. En el caso de ser emitidos, podremos marcar la opcién

Pagado al Vcto., es decir, cuando el recibo supere su fecha de vencimiento se pondra automaticamente co
pagado, se actualizara el Riesgo del Cliente y se generara un movimiento en el fichero de vencimientos que
utilizara para contabilizar el pago del recibo.

* Subcuenta Cobro
Subcuenta de caja 0 banco a la que se dirigira el asiento de contado para el pago de la factura.

* Meses Completos

Se realizara cuando se margue esta opcion y los dias de aplazamiento sean miultiplos de 30. Los aplazamit
se calcularan por meses en lugar de por dias.

* Ficheros maestros
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* CLIENTES

* GENERAL
Alta de Clientes | 2| x|
General | Comercial | Banco | Diec. | Docum | Contsb. | Estadist | Atipicas | Intemet |
Cédigo Cliente | Nombre I

Grupo Clientes I

Nombre Comercial |

Direccién I

Pablacién |

Bt Fran 2]

Pais Q, I

Cédigo Postal I NIF/DNI
Tfno 1 I Tfno 2
Fax I

Persona Contacto |

Observaciones I

Ayuda I Aceptar I LCancelar I

Cadigo Cliente

Campo numérico de seis digitos para la identificacion del cliente. Permite solamente la introduccion de
nameros para la codificacion. Esto es debido a que el cadigo se utiliza como enlace de facturaciéon a
contabilidad.

Nombre

Campo donde introduciremos la identificacion del cliente, nombre y apellidos.

Grupo de Clientes

Cadigo del grupo de clientes al que pertenece el cliente.

Nombre Comercial

Descripcion comercial del cliente.

Direccion

Calle, niumero de la calle, piso y letra.

Poblacion

Ciudad a la que corresponde la direccion.

Cadigo Provincia

Campo compuesto por cuatro digitos. Este campo anteriormente habra sido definido en el ment de TABLA
GENERALES, en la opcion PROVINCIAS.

Pais
Campo compuesto de cuatro digitos que corresponden a la nacionalidad del cliente.

Caddigo Postal
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Campo compuesto por los cinco digitos que corresponden a la definicion de los cédigos postales.
NIF/DNI

Numero de identificacion Fiscal del cliente o del Documento Nacional de Identidad.
Tfno. 1

Primer teléfono de contacto.

Tfno. 2

Segundo teléfono de contacto.

Fax

Campo donde se reflejara el nimero de fax.

Persona Contacto

Nombre de la persona que estard encargada de ser el contacto con el cliente.

Observaciones

Anotaciones sobre cualquiera de los datos generales a los que nos hemos referido anteriormente.

« COMERCIAL

Modificacion de Clientes

EEL

N
B

E
—
w

[ =
[
m

foor

JIIL
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Agente

Campo de tres digitos alfanuméricos. Seré el cédigo del agente asociado por defecto al cliente. Podréa
modificarse en la propia factura. Este campo deberia haberse definido en la opcion AGENTES del menu
SISTEMA.

Forma de Pago

Campo de dos digitos alfanuméricos. Sera la forma de pago habitual de este cliente y podra modificarse en
propia factura. Este campo deberia haberse definido en la opcion FORMAS DE PAGO del mena TABLAS
GENERALES.

Primer dia Pago

Primer dia fijo de pago del cliente.

Segundo dia Pago

Segundo dia fijo de pago del cliente.

Descuento Pronto Pago

Descuento adicional por un pago anticipado. Es modificable en la propia factura.

Tipo Descuento

Campo numeérico de 1 digito. Su valor debe estar comprendido entre 1y 6. Es imprescindible cumplimentar
este campo. Descuento por defecto que tomara entre los 6 diferentes por articulo. Es modificable en la proy
factura.

Divisa

Tipo de moneda con la que se facturara a ese cliente por defecto. Este campo deberia haberse definido en
opcién DIVISAS del menu TABLAS GENERALES.

Riesgo Maximo Autorizado
Cantidad impagada maxima autorizada a un cliente.
Riesgo Alcanzado

Es el riesgo que tiene actualmente el cliente. Este riesgo corresponde a todo lo que dicho cliente tiene
pendiente de pago.

Pesetas Impagadas

La acumulacion de pesetas impagadas de las facturas cuyos recibos se encuentren impagados y su fecha
vencimiento sea superior a la actual.

Numero Copias Factura

Numero de copias que el programa imprimira en las facturas de ese cliente.

16



Serie de Facturas

Campo alfabético de 1 digito. Su valor podra ser A o B. Serie por defecto para las facturas a este cliente. E:
modificable en la propia factura.

Tipo de Rappel

El cédigo de este campo debera introducirse previamente en la opcion RAPPELS del mena TABLAS
GENERALES.

Cuenta de Remesas

El cédigo de esté campo debera introducirse previamente en la opcion CUENTA DE REMESAS del menu
TABLAS GENERALES. Es imprescindible cumplimentar este campo para que los recibos que generen las
facturas de este cliente puedan remesarse.

Régimen IVA

Seleccionaremos uno de los tres regimenes establecidos:

General

Se le aplicara a este cliente los porcentajes de IVA que lleven los articulos en la factura.

CEE

Se le aplicara a este cliente el tipo de IVA de la Comunidad Econémica Europea (Normalmente 0%).

Exento

Independientemente del porcentaje de IVA que lleven los articulos, la factura estara Exenta de IVA (Cliente
de Andorra, Islas Canarias...).

Aplicar Precio Mayorista

Al marcar este campo se identificara al cliente como mayorista para relacionarlo, posteriormente, con el
campo articulo y su precio a mayoristas.

Recargo de Equivalencia

Si marcamos esta opcidn, calculara el/los recargo/s de equivalencia asociado/s a el/los porcentaje/s de IVA
el/los articulo/s en la factura.

* BANCO
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Modificacion de Clientes

C

E :EI.- |-1 3 - | _804584 |

Madic —
. C
oY T e

Banco

Descripcion de la entidad bancaria del cliente.

Cddigo Entidad

Numero de cuatro digitos para la identificacion de la entidad bancaria.
Agencia

Numero de cuatro digitos para la identificacion de la agencia bancaria.
D.C.

Digito de Control que se calculara automaticamente a partir de la Entidad, Agencia y la Cuenta.
Cuenta

Numero de diez digitos de la cuenta del cliente.

Direccion Banco

Calle y numero de la entidad bancaria.

Poblacién Banco

Ciudad donde se ubica el banco.
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Provincia Banco

Cadigo numérico de dos digitos de la provincia a la que pertenezca el banco.

Pais

Campo compuesto de cuatro digitos que corresponden a la nacionalidad del banco.
* DIRECCIONES
* DOCUMENTOS

Podemos afadir, modificar, eliminar, localizar, visualizar e imprimir cualquier documento con los botones de
funcion.

* CONTABILIDAD
Subcuenta Contable
En este campo introduciremos las subcuentas contables que se asocian a Contaplus. Si al cliente le fuéran
facturar en distintas divisas, deberiamos afiadir una subcuenta contable por cada divisa. Tendré el nivel de
desglose de la empresa con la que se haya enlazado. Se recomienda dirigirse al apartado Consejos Previo
manual de Introduccion y Puesta en Marcha.
Cuenta de Ventas
Cadigo de tres digitos numéricos correspondiente a la cuenta contable a la que pasara la venta de las factu
de este cliente. Estos tres digitos mas los correspondientes del grupo de ventas de los articulos formaran I
subcuenta contable de ventas.

Libro Mayor

Poniendo un rango de fechas nos van a aparecer todos los movimientos contables de este cliente incluidos
este periodo de tiempo. Tenemos la posibilidad de localizar y visualizar cualquier asiento contable.

+ ESTADISTICAS
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Modificacion de Clientes
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Podremos acceder a esta carpeta si previamente hemos marcado el campo Gréficos en ficha de clientes de
carpeta Modo de Trabajo del apartado Personalizacion de la opcion Entorno del Sistema del menu Util.

* ATIPICAS

Modificacion de Atipicas

q{

(+" Fi
g e
()

2.000,000

Articulo o familia
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Cadigo del articulo o familia.

Precio

Variacion en el precio.

Divisa

Divisa con la que se facturara a este cliente en todos los productos de esta familia.

Periodo de Validez

Pondremos un rango de fechas , en el cual tendra validez la situacion atipica que definamos.
Dto.

Variacion en el descuento.

INTERNET

En esta carpeta ademas del E-Mail del cliente tenemos el campo "Password", donde se recogera la clave ¢
acceso del cliente para enviarnos su pedido a través de Internet.

* ARTICULOS

* DATOS GENERALES

Modificacion de Articulos

Referencia

Campo alfanumérico de 18 digitos para la identificacién del articulo.
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Caodigo de barras

Campo en donde incluiremos el cddigo de barras del articulo. Se activaran los tres tipos de codigos de barr
de los que disponemos, para seleccionar en el formato en que deseemos que se represente:

- EAN 13

- Code 39

— Code 128

Descripcion

Campo alfanumérico de 35 digitos para el nombre del articulo.

Familia

Cadigo de la familia a la que pertenece el articulo. Debe estar previamente creada.
Envase

Campo que contendra el formato de envasado.

Utilizar Sistema Unidades por Envase

Si tenemos seleccionado el Métodos de Célculo del apartado Personalizacion de la opcion Entorno del
Sistema del menu Util, la captura de Unidades por Envase se activara y sera visible.

Uds. Envase

Cantidad de unidades que se incluirdn en el envase.

Imagen

Imagen del articulo para ser publicada en la tienda de electrdnica de Internet. Para incluir cualquier foto o
dibujo del articulo en cuestion, debe pulsar la linterna azul con lo que se abrird una ventana que le permitiré

seleccionar la foto del articulo.

Recomendamos que el formato de la fotografia sea JPG o GIF. Estos formatos graficos ocupan muy poco
espacio y dan una calidad muy alta, por lo que se recomiendan en aplicaciones de Internet.

Es posible que cuando seleccionemos la fotografia del articulo, el programa de gestion le muestre el logo d
SP y un texto "Formato no visible en Facturaplus”. Esto no quiere decir que la fotografia no sea valida y que
no se vaya a ver en Internet, Unicamente el programa le indica que no puede mostrar la imagen en pantalla
aungue si puede ser publicada en Internet.

Campos definibles

La descripcidn de estos campos deberan introducirse previamente en la opciéon FAMILIAS del men(
TABLAS GENERALES.

* PRECIOS
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Modificacion de Articulos k4 B4 |

Datos Gener.  Precios I Stocks I Clientes I Agentes I Proveedores | Comentarios l

Articulo |HHE":":'1‘3E‘ DISCO SCSI 1 GB
— COMPRA

Proveedor '1]000003 INTERNATIONAL GENERAL PRODUCTS, INC

RefProveedor  |MMN7E5CVC Divisa 4 [FTS o Peseta

Coste [Divisas) I 20.000.000

Coste Promedio I 5,645 410 Coste [Ptas.) I i
—WENTA

Tipo de IVA 'QIG General (3 “Z"D- “3. | A

Grupo Venta QI Grupo de Yentas [Divisa [B. [PV.P. [P Mayorista

PVP [ Plas. | 49,350,000

47.250,000

Precio Mayorista [Ptas.) I
| n,oo| 2,DU| 4,00| s,no| B,DU| 10,00

Dtos.

Ayuda Aceptar Cancelar

Proveedor

Cadigo del proveedor que habitualmente proporciona el articulo. Debe estar creado anteriormente.
Referencia al proveedor

Cadigo identificativo del articulo para el proveedor.

Divisa

Caddigo de la divisa de compra del articulo. Esta debera introducirse previamente en la opcién DIVISAS del
menlU TABLAS GENERALES.

Coste (Divisas)

Precio de coste del articulo en su correspondiente divisa. Aparecera por defecto al realizar un albaran de
proveedor, aunque es madificable al hacer el mismo.

Se podré indicar la actualizacién automatica del coste (divisas), mediante los albaranes de proveedores y I
ordenes de produccion, en la carpeta Modo de Trabajo del apartado Personalizacion de la opcion Entorno c
Sistema del menu Util.

Coste Promedio

Precio de coste promedio de los articulos calculado de todas las entradas por albaranes de proveedores y
teniendo en cuenta el coste promedio inicial en la creacién del articulo.

En la carpeta Métodos de Calculo del apartado Personalizacién de la opcién Entorno del Sistema

del menu Util se podran seleccionar tres métodos diferentes para el célculo del coste promedio: Media
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aritmética de todas las entradas, Sumatorio Ultimas entradas hasta completar stock o Media aritmética segt
existencias actuales.

Para calcular el coste promedio hay que tener en cuenta:
 Factor de precio de coste neto
 Factor de precio de coste de transporte
* Factor de amortizacion
« Alquileres de locales/ Amortizacion de compra
« Gastos de personal
« Tributos que gravan al empresario
Coste (Ptas.)

Multiplicacién del precio de coste en divisas por el valor en pesetas de esa divisa. Si la divisa es pesetas, e
valor sera el mismo que el precio de coste en divisas al multiplicar por 1.

Tipo de IVA

Cadigo del tipo de IVA de venta del articulo. Este deberd introducirse previamente en la opcion TIPOS DE
IVA del ment TABLAS GENERALES.

Importante

Todos los articulos estan sujetos a un porcentaje de IVA determinado. Ningln articulo debera ir al 0%. Ser?
campo Régimen de IVA del cliente el que hara que una factura lleve IVA o no, independientemente de los
porcentajes de IVA de los articulos.

Grupo Venta

Cadigo del grupo de venta al que pertenece el articulo. Este debera introducirse previamente en la opcion
GRUPOS DE VENTA del menu TABLAS GENERALES.

Recordamos que sélo sera accesible este campo en el caso de haber efectuado anteriormente el enlace cc
Contaplus. Para mayor informacion al respecto, dirigirse al apartado Consejos Previos en la Introduccion de
este manual.

P.V.P.

Precio de Venta al Publico. Aparecera por defecto al facturar el articulo, aunque es madificable en la propia
factura.

Precio Mayorista

Otro precio para clientes que tengan seleccionado el campo mayorista en su descripcion. Aparecera por
defecto al facturar el articulo, aunque es modificable en la propia factura.

Descuentos
6 tipos de porcentajes diferentes para el descuento de los articulos. En la ficha del cliente se selecciona pol

defecto uno de ellos, de manera que al hacer la factura a dicho cliente y de este articulo, se posicionara
automaticamente sobre el descuento seleccionado, aunque permite el cambio a cualquier otro de los ya
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existentes o incluso a uno nuevo, que se podrd introducir en ese momento.

Recordamos que estos 6 tipos de descuento estan intimamente ligados con los 6 tipos de comisién del age
Precios por Divisas

Podemos afiadir el precio de venta del articulo en distintas divisas.

* STOCKS

Modificacion de Articulos

Datos Gener. | Precios  Stocks l Clientes I Agentes | Proveedores | Comentarios I

Articulo |HH|3":”:I1 GB DISCO SCSI 1 GB
Y EgRA (R =P
&lmacén |Nombre [Unidades [EnvasdB
ALT [&Imacén de Compras 138,000
AL2 Almacén de Yentas 50,000
AL3 Almacén Yarios 12.000,000

Stock Minimo I 2,000
Stock Maximo I 3,000 Pendiente Servir 1,000

Stock Fisico 12.188.000 Pendiente Recibir 0,000
Reposicion I 0 Acum. Entradas 143,000
Ayuda Aceptar Cancelar

En la ventana de introducciéon de datos apareceran los siguientes campos:
Caddigo Almacén

Caddigo del almacén para la entrada del stock. Este deberd introducirse previamente en la opcion
ALMACENES del menu SISTEMA.

Cantidad

Campo en el que se reflejara la cantidad de stock. En este campo tenemos la opcién de introducir decimale
La suma de los stocks que se introduzcan en este campo aparecera en el campo Stock fisico del articulo,
aungue sean de diferentes almacenes.

Stock Minimo

Numero de unidades por debajo de las cuales el programa avisara en Sobre Max./Bajo Min. del apartado
Informes de Almacén en la opcién Control de Almacén del mena Almacén.

Stock Maximo
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Numero de unidades por encima de las cuales el programa avisara en Sobre Max./Bajo Min. del apartado
Informes de Almacén en la opcién Control de Almacén del mena Almacén.

Stock Fisico

Unidades del articulo que se tienen en el almacén.

Plazo Reposicion

Campo informativo sobre el intervalo de dias previsto para la reposicion de un articulo.
Pendiente Servir

Este campo ird tomando valores segun se vayan introduciendo pedidos a clientes. No es accesible desde €
pantalla de introduccion y mostrara las unidades que queden pendientes de servir a los clientes.

Pendiente Recibir

Este campo ird tomando valores segun se vayan introduciendo pedidos de proveedores. No es accesible d
esta pantalla de introduccién y mostrara las unidades que queden pendientes de recibir de los proveedores

Acum. Entradas

Este campo ird tomando valores segun se vayan introduciendo albaranes de proveedores. No es accesible
desde esta pantalla de introduccion y mostrara las unidades que se hayan recibido de los proveedores.

* CLIENTES

Modificacion de Articulos 2| x|

Datos Gener. I Precios | Stocks  Clientes I Agentes I Proveedores | Comentarios |

Aticulo  [HHDOOGE DISCO SCSI 1 GB

R D e .
[Clente /Gupo ___ [B. [VP_ [Precio _ [VD [Dto. _

000004 CARLOS FRUTOS DE LA HOZ = [ 1.000,000(% [ 0.00

Ayuda Aceptar Cancelar

Donde apareceran todos los clientes que se encuentran en una situacién especial referente al precio de vel
el descuento que se aplicara por ese articulo.
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Cuando se da de alta un cliente en esta situacion aparece la siguiente pantalla:

Altas de Atipicas

A esta lista podran afadirse nuevos clientes para los que se desee que el Precio de Venta o el Descuento ¢
diferente del que se aplicara por defecto y que coincide con el que aparece en la pantalla Precios de la fich:
del articulo.

* AGENTES

Modificacion de Articulos

Comision
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En esta pantalla apareceran los agentes que por las ventas de este articulo tendrdn un porcentaje de comis
diferente del que tienen asignado por defecto.

Desde esta pantalla se podran afiadir nuevos agentes, para los que se desee que la comision sea diferente
gue se aplicaron por defecto y que coinciden con los que aparecen en la Carpeta Precios de la ficha del
articulo.

Cuando se da de alta un agente en esta situacion aparece la siguiente pantalla:

Altas de Atipicas

* PROVEEDORES
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Modificacion de Articulos

i |
G|[2 D] 8]~

Pro

Esta pantalla es idéntica a la de Clientes pero se utilizara para aplicar Precios de Coste y Descuentos en la
compras a los proveedores del articulo en cuestion.

Cuando se da de alta un proveedor en esta situacion aparece la siguiente pantalla:

Altas de Atipicas

* PEDIDOS A PROVEEDORES

En esta pantalla se ponen los articulos que nosotros pedimos a nuestros proveedores.
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Estos documentos no dan entrada en el almacén.

Se utiliza exclusivamente para saber cuantas cantidades estan pendientes de servir.

Detalle de Pedidos a Proveedores K B4 |

iHlFzes Proveedor 'll
0 Divisa L |PTS = Valor en Ptas. I 1.000
PEDIDO Almacén 'QIAU F. Entrada I .

Fecha Su Pedido I Condiciones |
|1 0-11-99 Expedicion I Observac. I

Producto [Descripcidn [Unidades[Envases [Precio [Dto. [Impo Total u‘
Ayuda | LComentario I
Afadir | Fuentes I
Modificar |
Actualizar
Eliminar |
Zoom | Salir I

La ventana de introduccion de datos contiene los siguientes campos:
N° Pedido

Primer campo que se encontrard en el pedido. Estara inactivo ya que el programa ira asignando este nume
automaticamente, al igual que el Estado del pedido.

Estado

En este campo se reflejara el estado del pedido. Dispone de varios estados para tener siempre informacion
la situacion en la que se encuentra cada pedido. Un pedido puede tener los siguientes estados:

- Pedido

Efectuado el pedido, no se ha realizado el albaran del mismo.

- Recibido Parcialmente

Efectuado el pedido, se ha realizado uno o varios albaranes sin completar la totalidad de los articulos.
- Recibido

Efectuado el pedido, se ha realizado uno o varios albaranes completando la totalidad de los articulos.
Fecha

Dia, mes y afio con que se dara de alta el pedido. Por defecto esta fecha es extraida del reloj interno de su
ordenador.
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Proveedor

Cadigo del proveedor al que se le realiza el pedido. Debe estar definido previamente en la opcion
PROVEEDORES del menu SISTEMA.

Divisa

Cadigo de la divisa con la gue se realiza el pedido. Debe estar definido previamente en el apartado DIVISA
de la opcion TABLAS GENERALES del menu SISTEMA.

Valor en Pesetas
Corresponde al cambio en pesetas de la divisa con que se trabaja.
Almacén

Cadigo del almacén al que entraran los articulos contenidos en el pedido. Debe estar definido previamente
la opcion ALMACENES del menu SISTEMA.

F. Entrada

Contendra la fecha en la que se espera recibir el pedido. Es un campo informativo para el usuario y no es d
vital importancia para realizar el pedido.

Su pedido

Este campo guardara la informacion concerniente al nUmero de pedido que nos asigna el proveedor. Es
meramente informativo y no es vital para la realizacién de un pedido.

Condiciones

Condiciones de entrega que acord6 con el proveedor. Este campo es meramente informativo y su contenid
alterard el pedido.

Expedicién

Este campo es meramente informativo por lo que no influira en el proceso. En él se introducira la forma de
expedicion del pedido.

Observaciones

En este campo debera introducir las observaciones referentes al pedido que se esta realizando en este
momento. Este campo es meramente informativo y su omisién no afectara al pedido.

Total

Campo que totaliza la suma de los importes de los articulos que se introduzcan. Este campo sera actualiza
automaticamente por el programa, por lo que no se encontrara activo.

Importante

No podran borrarse pedidos que ya estén recibidos. Se debera borrar previamente el/los albaran/es genera
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por ese pedido. Si el pedido estuviera parcialmente recibido, se podra anular la parte que quede pendiente

recibir, quedando automaticamente ese pedido como recibido.

* ALBARANES A PROVEEDORES

Estos documentos son los que daran la entrada de mercancia en el almacén.

Se pueden realizar sin un pedido previo ya realiazado o basandose en uno ya exitente.

Detalle de Albaranes de Proveedores

N2 Albaran Proveedor '-1'
. , — | 1,000
Divisa A|FTS o alor en Ptas.
:ZC:T 5 Almacén Q.IAU F. Entrada I - -
N2 Pedido 4 Su Pedido I Condiciones |
I 0 Expedicién | Observac. |

Producto [Descripcidn [Unidades[Envases  [Precio|Dto. [ Total

Comentario |

Afadir l Fuentes |
Modificar I
Actualizar
Eliminar l
Zoom I Salir |

En la ventana de introduccion de datos encontraremos los siguientes campos:
N° Albaran

Primer campo que se encontrara en el albaran. Estaré inactivo ya que el programa ira asignando este nime
automéaticamente.

Fecha

Dia, mes y afio con que se dara de alta el albarén. Por defecto esta fecha es extraida del reloj interno de st
ordenador.

N° Pedido

En este campo se introducird el nimero del pedido sobre el que se desee realizar el albaran. En el caso de
realizar un albaran que no provenga de ningun pedido previo se dejara este campo sin introducir ningin da
Si se introduce un namero de pedido ya existente tomara todos los datos del pedido, pudiendo modificar er
ese momento cualquiera de ellos o aceptarlo, quedando grabado dicho albaran.

Proveedor

Cddigo del proveedor al que se le realiza el albaran. Debe estar definido previamente en la opcién
PROVEEDORES del menu SISTEMA.

32



Divisa

Cadigo de la divisa con la que se realiza el albaran. Debe estar definido previamente en el apartado DIVIS/
de la opcion TABLAS GENERALES del menu SISTEMA.

Valor en Pesetas
Corresponde al cambio en pesetas de la divisa con que se trabaja.
Almacén

Cadigo del almacén al que entraran los articulos contenidos en el albaran. Debe estar definido previamente
la opcion ALMACENES del menu SISTEMA.

F. Entrada

Contendré la fecha en la que se espera recibir el albaran. Es un campo informativo para el usuario y no es
vital importancia para realizar el albaran.

Su pedido

Este campo guardara la informacion concerniente al nUmero de pedido que nos asigna el proveedor. Es
meramente informativo y no es vital para la realizacién de un albaran.

Condiciones

Condiciones de entrega que acord6 con el proveedor. Este campo es meramente informativo y su contenid
alterara el albaréan.

Expedicién

Este campo es meramente informativo por lo que no influira en el proceso. En él se introducira la forma de
expedicion del albaran.

Observaciones

En este campo debera introducir las observaciones referentes al albaran que se esta realizando en este
momento. Este campo es meramente informativo y su omisién no afectara al albaran.

Total

Campo que totaliza la suma de los importes de los articulos que se introduzcan. Este campo serd introducic
automaticamente por el programa, por lo que no se encontrara activo.

Importante

Si el albaran que se realice proviene de un pedido previo, el apartado de introduccién de articulos en el
albaran no estara activo, y so6lo permitira la modificacion de los articulos del pedido, en cuanto a la cantidac
recibida o al precio de los mismos.

Si se actualiza el albaran sin realizar modificacién alguna, el pedido cambiara de estado y quedara recibido
En caso de efectuar alguna modificacion en cuanto al nimero de unidades recibidas, el pedido quedara
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parcialmente recibido. En el siguiente albaran que se efectlie sobre dicho pedido, sélo apareceran los artict
ylo cantidades pendientes que queden, pudiendo igualmente aceptarlo o modificarlo.

» FABRICA

¢ Existen todos los procesos necesarios para cualquier proceso de produccion, entendiendo p
produccién la composicion de un producto con sus respectivos componentes.

¢ El menu esta formado por TABLAS DE PRODUCCION y dentro de este se encuentran los
submendas:

» Secciones de personal.
« Operaciones

* Personal
* Componentes

» Ademas se encuentran los menus de ORDENES DE PRODUCCION y PARTES DE PERSONAL.

*» SECCIONES DE PERSONAL

En esta pantalla se indican las diferentes secciones/partes de la empresa.

Modificacién de Secciones 2| x|
Cddigo Seccién I.'u",LM

Descripcidn [imacén

Aceptar LCancelar

+ OPERACIONES DE PRODUCCION

Aqui se enumeran las distintas operaciones que hay que realizar dentro de la fabrica. Estas pueden ser de
tipos diferentes:

* Productiva: Es todo el tiempo de la operacion de fabricacién que se encuentra dedicado en exclusiva a la

productividad.

« Improductiva: Es el tiempo de la operacion de fabricacién que no genera productividad directa.

« Estructural: Es la parte del tiemo de la operacion de la fabricacion o de la produccién que no genera
productividad directa pero sirve de soporte de infraestructura o de tecnologia.

* TABLA DE EMPLEADOS
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Altas de Empleados

En esta pantalla se dan de alta los empleados de la empresa y consta de :
Cdédigo Empleado

Cdbdigo que queramos asignar al empleado.

Nombre

Nombre del empleado.

Cadigo de seccion

Lugar donde se encuentra ubicado el trabajor dentro de la empresa.
Coste ( Ptas./Hora)

Importe bruto de pesetas por hora. El importe bruto esta formado por :
 Importe integro.

» Seguros sociales.

* LR.P.F.

* Factor de produccion.

+ COMPONENTES DE ARTICULOS

Nuevos Productos

Cdédigo Producto
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Campo para la identificacion de cada uno de los articulos finales. El cédigo de este campo habra sido
introducido anteriormente en la opcion de ARTICULOS del menG de SISTEMA.

Descripcion
Descripcion del articulo final. No sera accesible al usuario, ya que el programa lo mostrara automaticament

Si los componentes de un articulos son muy similares a los de otro ya creado, podemos utilizar la casilla de
Producto Base para que tome el nuevo articulo los mismos componentes que el producto base.

+ ORDENES DE PRODUCCION

Con esta opcion se podran realizar todas las operaciones para el control de la produccién de articulos o
productos finales.

Alta de Ordenes de Produccion 2| x|
Datos Generales I Partes de Personal |
N®0rden Producto |
amMP. A
F Oden [101199  AlmFinal A
Unidades 'W
Material 0
M.0bra u
Ayuda Hatios |
Pendiente
Dperarios
siedt | Comentaio |
Modificar Fuentes
Eliminar Actualizar
Zoom Salir

En la pantalla de introduccién de datos apareceran dos carpetas diferentes:
- Datos Generales

— Partes de Personal

DATOS GENERALES

N° de Orden

Este campo no sera accesible, ya que el programa se encarga mediante un contador interno de llevar una
numeracion correlativa, por lo tanto su introduccion es automatica.

Fecha
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Fecha con la que se procedera a dar de alta la orden de produccion.

Debe saber que por defecto esta fecha es extraida del reloj interno de su ordenador.

Producto

Se introducird el cédigo del articulo que se desea producir. Debera ser previamente definido en la opcion
ARTICULO del mena SISTEMA. Normalmente, estara también incluido anteriormente en el apartado
Componentes de la opcién Tablas de Produccion del ment Fabrica, aunque existe la posibilidad de crearlo

directamente en la orden de produccion.

Si el articulo esta dado de alta, el programa visualizara a su derecha la descripcion del mismo y pasara al
siguiente campo.

Alm. M. P.

Aqui debera introducir la referencia del almacén del que se extraeran las materias primas para la composic
del articulo. Debera ser previamente definido en la opcién Almacenes del men( Sistema.

Alm. Final

Aqui debera introducir la referencia del almacén en el que se depositaran los articulos producidos, es decir,
articulos finales fabricados. Debera ser previamente definido en la opcién Almacenes del menu Sistema.

Cantidad
Bajo este rétulo debera introducir las unidades que desea producir del articulo.

Disponemos del boton "Pendiente" que al pulsarlo antes de introducir datos en la orden de produccion nos
mostrara una pantalla con todos los articulos pendientes de fabricar.

Ademas nos permitird con el botén "Pegar" generar la orden de produccién del articulo pendiente sobre el «
estemos situados. En la pantalla de introduccién de datos apareceran los siguientes campos:

Alm. M.P.

Tendremos que introducir la referencia del almacén del que se extraeran las Materias Primas para la
composicion del articulo.

Alm. Final

Aqui debera introducir la referencia del almacén en el que se depositaran los articulos producidos, es deci
los articulos finales fabricados.

Cantidad

Bajo este rétulo debera introducir las unidades que desea producir del articulo.

Si al realizar una nueva orden de produccion, no se dispone de suficiente stock de uno o varios component
del articulo final necesarios para la produccién de dicha cantidad, el programa mostrara un mensaje de

advertencia, que indicara que existen Faltas de componentes en nuestro almacén, para fabricar la totalidad
productos finales que deseemos. Desde esta ventana, se podran imprimir o visualizar por pantalla las faltas

37



para comprobar las cantidades de componentes que hacen falta.

Importante

Este mensaje se podra dar en el caso de disponer de suficiente stock de los componentes incluidos en el
articulo a producir. El stock se encontrara disponible en otro u otros almacenes que no sea el indicado para
produccién , "Almacén de Materias Primas".

Se dispone de un botén para el acceso al calculo de los ratios 0 escandallos. Esta opcibn mostrara un cuac
de didlogo de ratios generales, correspondiente a la orden de produccién en la que se encuentre en este
momento.

Este cuadro es meramente informativo y en él se encuentran reflejados los siguientes campos:

Materiales

En este campo se visualiza el gasto de material que nos cuesta el fabricar un solo producto.

Mano de Obra

Informara de los gastos de mano de obra que cuesta realizar un solo producto. Para ello, debera realizarse
previamente uno o varios partes de personal asociados a la orden de produccion.

Subtotal

La suma de los dos campos anteriores.

Estructura

Este campo contiene un tanto por ciento y es el Gnico que usted puede modificar. Este tanto por ciento
representa el coste de aquellos departamentos que intervienen en la fabricacion del producto y que sin
embargo no son productivos, al menos directamente. Estos departamentos también producen unos gastos
empresa gque habran de incorporarse al coste unitario del producto. Puesto que estos gastos no se produce
la rigidez que los anteriores descritos, se incorporaran al cuadro de didlogo mediante un tanto por ciento.

Coste Unitario

Representara el coste unitario por producto. Este campo se extrae de la informacién contenida en los camg
anteriores.

P.V.P

Precio de venta al publico. Aparecera por defecto al fabricar el articulo.

Margen de beneficio

Representa el tanto por ciento y la cantidad de beneficio que obtendremos por la fabricacion del articulo.
Producto

Se introducird la referencia del articulo que desea incluir en el pedido.
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Cantidad

Introduciremos aqui el nimero de unidades que se desean . Destacar en este campo la posibilidad de
introducir nimeros decimales de hasta 3 digitos, por ejemplo 24,896.

Envases

Si el articulo tiene en su ficha la captura por envases, al poner las unidades calculara automaticamente los
envases correspondientes.

Precio

Observaréa que se visualiza directamente el precio del articulo, pero si lo desea puede modificar este precio
introduciendo otro nuevo.

Importante

En este espacio se reflejara el importe total del componente a introducir, es decir, el programa multiplicara |
cantidad del articulo por el precio y lo depositara en este campo. Su introduccién es automatica.

Repita consecutivamente esta operacion para introducir tantos componentes en las érdenes de produccion
como desee.

Disponemos de un botén de operarios donde vamaos a visualizar los partes de personal incluidos en las ord
de produccion.

Se incluye un botdn para el acceso a los comentarios de las 6rdenes de produccion.
* PARTES DE PERSONAL

En esta pantalla se refleja una relacién de las partes de personal que han realizado un trabajo en un
determinado momento.

Detalle de Partes de Personal k4 B3

Fecha lI'IU11—99
Operario '1|_
Seccidn I_
[Desde [Hasta [Trabajorealizado |MERUIGIENEIEEGL

Oh, 0'

Ayuda |

Afadir Actualizar
Horas Productivas Oh, O 2,00 % Modificar
Horas Improductivas ~ Oh, 0 2,00 % Eliminar Fuentes
Horas E structurales Oh, O' 2,00 % Zoom Salir
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N° Orden

Primer campo que se encontrara en el parte de personal. Estara inactivo ya que el programa asignara este
namero automaticamente y correspondera al nimero de orden de produccién que tengamos abierta.

Fecha

Se reflejara la fecha en la que se realizé el Parte de Personal.

Operario

Cadigo del operario del parte de personal. Debera estar previamente definido.
Seccion

Seccibén a la que pertenece el operario. Este campo no se encuentra activo, sera el programa quien lo mue:
de forma automatica.

Operacion
Cadigo de la operacion a la que se dedicara el operario. Debe estar previamente definida.

Realizado este punto se deberan introducir los datos correspondientes a las horas trabajadas por el operari
dicho parte de personal. Para ello se dispone de los siguientes campos:

Hora Inicial

Introduciremos la hora y minutos para el inicio de la tarea, por ejemplo, 14.08.
Debe saber que el formato en que se rige es el formato horario de 24 h.

Hora Final

Introduciremos la hora y minutos para el final de la tarea. Al igual que en el campo anterior el formato en qu
se rige es el formato horario de 24 h.

Total Empleado

El programa calculard automaticamente el intervalo horario que se dedicara a la tarea.
« FACTURACION
* PRESUPUESTO

El presupuesto se utiliza para hacer propuestas u ofertas al cliente, del total al que ascendera la compra de
nuestro cliente de una serie de articulos nuestros.

Los presupuestos no se refieren a una venta segura por lo cual no se descontara adn de los articulos que
figuran en el Stock.
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Detalle de Presupuestos a Clientes 2| x|

e 'T Clente ¢
SIN APROBAR  Dreecion

1kl

Almacén 4 |ALT
F.Pago ¢ Bultos | 0
Agente QI %Com. | 0.00
F. Presu. I1U-11-99 . —
Divisa '-ll o Walor en Ptas. I ‘
[[Producto [Descripcien |14 |UnidadegEnvases [PrecioDto | (R T 0
LComentario
Afadir Fuentes
Modificar
Actualizar
Eliminar
Zoom Salir

N° Presupuesto

Primer campo que se encontrara en el presupuesto. Estard inactivo ya que el programa ira asignando este
ndamero automaticamente.

Estado

En este campo se reflejara el Estado del Presupuesto. Dispone de varios estados para tener siempre
informacién de la situacién en la que se encuentra cada presupuesto. Un presupuesto puede tener los
siguientes estados:

— Sin Aprobar

El presupuesto ha sido emitido y esta a la espera de que sea aprobado.

— Aprobado

El presupuesto ha sido aprobado y nos refleja el nimero de pedido correspondiente al

presupuesto. También disponemos de la fecha de aprobacion.

Este campo serd introducido automaticamente por el programa, por lo que no se encontrara activo.
Fecha Presupuesto

Dia, mes y afio con que se dara de alta el presupuesto.

Cliente

Cadigo del cliente al que se le realiza el presupuesto. Debe estar definido previamente en la opcién
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CLIENTES del menu SISTEMA.

Direccion

Cadigo de la direccion de envio. Debe estar definido previamente en la carpeta Direcciones de la ficha del
cliente. Por defecto aparecera la direccién 0 que es la direccion fiscal del cliente, pudiendo ser modificada
el usuario.

Almacén

Cadigo del almacén del que saldran los articulos contenidos en el presupuesto. Debe estar definido
previamente en la opcién ALMACENES del menu SISTEMA.

F. Pago

Cadigo de la forma de pago del cliente. Debe estar previamente definida. Por defecto aparecera la forma de
pago de la ficha del cliente, pudiendo ser modificada por el usuario.

Bultos

Este campo es meramente informativo por lo que no influira en el proceso. En él se introducira el nimero d
bultos que ocupan los articulos.

Agente

Cadigo del agente. Debe estar previamente definido. Por defecto aparecera el agente de la ficha del cliente
pudiendo ser modificado por el usuario.

% Com.

Porcentaje de comision del agente. En principio estara a 0 e ira variando al introducir los diferentes
descuentos por lineas de articulo, tal y como se explicé en la opcién Agentes del menu Sistema. Antes de
actualizar el presupuesto , permitira la modificacién manual de este porcentaje, si esto fuera necesario.
Divisa

Cadigo de la divisa con la que se realiza el presupuesto. Debe estar definido previamente en el apartado
DIVISAS de la opcién TABLAS GENERALES del menu SISTEMA.

Valor en Pesetas
Corresponde al cambio en pesetas de la divisa con que se trabaja.
Total

Campo que totaliza los precios de venta de los articulos que se introduzcan. Este campo sera actualizado
automaticamente por el programa, por lo que no se encontrara activo.

* PEDIDOS DE CLIENTES

En esta opcion se recogen los pedidos solicitados por los clientes. Estos documentos no dan salida de stoc
en el almacén. Su utilidad es exclusivamente mostrar informacion de las cantidades pendientes de servir. S
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se quiere llevar este tipo de control, no es necesario efectuar los pedidos; se podran realizar directamente |
albaranes.

Detalle de Pedidos de Clientes 2| x|

N? Pedido I 0 Cliental
PEDIDO Direccion !

Almacén AL

F.Pago ! Bultos [0_
Fecha |1U-11-99 Agente %Com. I 0,00

L ‘I
Divisa '-;I IS L Valor en Ptas. I 1000

1kl

Producto [Descripcién  [1V.A]UnidadedEnvases [Precio  [Dto  [Imp I e u
Mas Datos
Ayuda LComentario
Afadir Fuentes
Modificar
Actualizar
Eliminar
Zoom Salir

N° Pedido

Primer campo que se encontrara en el pedido. Estard inactivo ya que el programa ira asignando este niime
automaticamente. Disponemos de una carpeta VALORES DE CONTROL en el apartado Personalizacién, €
la opcion Entorno del Sistema del menu Util, donde se podra decidir si la numeracién es manual, con lo que
este campo si estara activo en el momento de la introduccidn del pedido.

Estado

En este campo se reflejara el estado del pedido. Dispone de varios estados para tener siempre informacion
la situacion en la que se encuentra cada pedido. Un pedido puede tener los siguientes estados:

-.Pedido

Efectuado el pedido, no se ha realizado el albaran del mismo.

-.Servido Parcial

Efectuado el pedido, se ha realizado uno o varios albaranes sin completar la totalidad de

los articulos.

- Servido

Efectuado el pedido, se ha realizado uno o varios albaranes completando la totalidad de los articulos.

Este campo serd introducido automaticamente por el programa, por lo que no se encontrara activo.
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Fecha

Dia, mes y afio con que se dara de alta el pedido. Por defecto esta fecha es extraida del reloj interno de su
ordenador.

Cliente

Cadigo del cliente al que se le realiza el pedido. Debe estar definido previamente en la opciéon CLIENTES d
menu SISTEMA.

Direccion

Cadigo de la direccion de envio del pedido. Debe estar definido previamente en la carpeta Direcciones de |
ficha del cliente. Por defecto aparecera la direccion 0 que es la direccion fiscal del cliente, pudiendo ser
modificada por el usuario.

Almacén

Cadigo del almacén del que saldran los articulos contenidos en el pedido. Debe estar definido previamente
la opcion ALMACENES del mend SISTEMA.

F. Pago

Cadigo de la forma de pago del cliente. Debe estar previamente definida. Por defecto aparecera la forma de
pago de la ficha del cliente, pudiendo ser modificada por el usuario.

Bultos

Este campo es meramente informativo por lo que no influira en el proceso. En él se introducira el nimero d
bultos que ocupan los articulos.

Agente

Cadigo del agente. Debe estar previamente definido. Por defecto aparecera el agente de la ficha del cliente
pudiendo ser modificado por el usuario.

% Com.

Porcentaje de comision del agente. En principio estara a 0 e ira variando al introducir los diferentes
descuentos por lineas de articulo, tal y como se explicé en la opcién Agentes del menl Sistema. Antes de
actualizar el pedido, permitira la modificacion manual de este porcentaje, si esto fuera necesario.

Divisa

Cadigo de la divisa con la que se realiza el pedido. Debe estar definido previamente en el apartado DIVISA
de la opcion TABLAS GENERALES del menu SISTEMA.

Valor en Pesetas
Corresponde al cambio en pesetas de la divisa con que se trabaja.

Total
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Campo que totaliza los precios de venta de los articulos que se introduzcan. Este campo sera actualizado
automaticamente por el programa, por lo que no se encontrara activo.

» ALBARAN DE CLIENTES

Desde aqui se pueden generar albaranes a clientes. Los albaranes si producen una salida en el almacén.

Detalle de Albaranes a Clientes k4 B3

Cliente  3|000001 LUIS CAND PEREZ. S.L.
NE Albarén |9700063
Direccién 'QIU INFO

Almacén 'QIAU Almacén de Compras

F. Pago '1'38 Pago a 30-60-90 dias Bultos I 0
— 310597 | Agente 4 |001 Bilbao Gémez *%Com. I 5,00
echa -03-
N2 Pedido 0 Divisa 'QIPTS — alor en Ptas. I 1.000 " Total 49.350 |
Producto [Descripcién [IV.A]UnidadesEnvases [Precio [Dto [Importe Ayuda Aqrupar
HHDODIGE  [DISCO SCSI1 GB[ 16,0] 1,000  0.000§3.350,000] 0.00] 4!
Afadir LComentario
Madificar Fuentes
Eliminar
Actualizar
Zoom
Mas Datos Salir

N° Albaran

Primer campo que se encontrara en el albaran. Estara inactivo ya que el programa ir4 asignando este name
automaticamente. Disponemos de una carpeta MODO DE TRABAJO en el apartado Personalizacion, en la
opcion Entorno del Sistema del menu Util, donde se podra decidir si la numeraciéon es manual, con lo que e
campo si estara activo en el momento de la introduccion del albaran.

Estado

Indicara si el albaran se encuentra facturado. No es un campo accesible al usuario y se ird actualizando
automaticamente al realizar las facturas de los albaranes.

Fecha

Dia, mes y afio con que se dara de alta el albaran. Por defecto esta fecha es extraida del reloj interno de st
ordenador. Podra aceptarla o modificarla a su gusto.

N° de Factura
Cuando esta facturado
N° Pedido

En este campo se introducira el nimero del pedido sobre el que se desee realizar el albaran. En el caso de
realizar un albaran que no provenga de ningun pedido previo se dejard este campo sin introducir ningun da

Si se introduce un numero de pedido tomara todos los datos del pedido, pudiendo modificar en ese momen
cualquiera de ellos o aceptarlo, quedando grabado dicho albaran.
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Cliente

Cadigo del cliente al que se le realiza el albaran. Debe estar definido previamente en la opcién CLIENTES
menu SISTEMA.

Direccion

Cadigo de la direccion de envio del albaran. Debe estar definido previamente en la carpeta Direcciones de
ficha del cliente. Por defecto aparecera la direccion 0 que es la direccion fiscal del cliente, pudiendo ser
sustituida por otra direccién de envio.

Almacén

Cadigo del almacén del que saldran los articulos contenidos en el albaran. Debe estar definido previamente
la opcion ALMACENES del mend SISTEMA.

F. Pago

Cadigo de la forma de pago del cliente. Debe estar previamente definida. Por defecto aparecera la forma de
pago de la ficha del cliente, pudiendo ser modificada por el usuario.

Bultos

Se introducira el numero de bultos que ocupan los articulos. Esta directamente relacionado con las Etiquete
de Envio.

Agente

Cadigo del agente. Debe estar previamente definido. Por defecto aparecera el agente de la ficha del cliente
pudiendo ser modificado por el usuario.

% Com.

Porcentaje de comision del agente. En principio estara a 0 e ira variando al introducir los diferentes
descuentos por lineas de articulo, tal y como se explic6 en la opcion AGENTES del ment SISTEMA. Antes
de actualizar el albaran, permitira la modificacion manual de este porcentaje, si esto fuera necesario.
Divisa

Cadigo de la divisa con la gue se realiza el pedido. Debe estar definido previamente en el apartado DIVISA
de la opcion TABLAS GENERALES del menu SISTEMA.

Valor en Pesetas
Corresponde al cambio en pesetas de la divisa con que se trabaja.
Total

Campo que totaliza los importes de las lineas de los articulos que se introduzcan. Este campo sera introduc
automaticamente por el programa, por lo que no se encontrara activo.

Llegados a este punto tendremos concluida la primera parte del albaran.
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Para la introduccion de los diferentes articulos, se debe pulsar el boton Afiadir y apareceran los siguientes
campos:

Producto

Cadigo del articulo que se vaya a introducir en el albaran. Debera estar definido anteriormente en la opcion
ARTICULOS del menu SISTEMA. Una vez introducido aparecera la descripcién del mismo en el campo qu
se encuentra a su derecha. Esta descripcidn estara inactiva a no ser que en la carpeta MODO DE TRABAJ
del apartado Personalizacion de la opcién Entorno del Sistema del menu Util se haya marcado el campo
"Modificar descripcién en Documentos”, lo que nos permitira modificar o afiadir partes a la descripcion.

I.V.A.

Porcentaje de IVA del articulo. Aparecera por defecto el porcentaje correspondiente al tipo de IVA que se
haya definido en la ficha del articulo. La posibilidad de maodificar este campo sera configurable desde el me
Personalizacion, asi como el nUmero de decimales.

Precio Venta

Precio de venta del articulo. Aparecera por defecto el precio de venta o precio mayorista, dependiendo del
cliente al que se le realice el albaran, de la ficha del articulo y si existe una situacién atipica para ese cliente
con el articulo que estamos introduciendo, no apareceria el precio del articulo sino el de la situacion atipica
aungue permitira modificarlo en ese mismo momento.

% Dto.

Contendra el porcentaje correspondiente a uno de los tipos del 1 al 6 segun se refleje en Tipo de Descuent
la carpeta Comercial en la ficha del CLIENTE. También se podra introducir manualmente un porcentaje

diferente a cualquiera de ellos. Al igual que en Precio de Venta, si existe alguna situacion atipica apareceri:
por defecto el descuento de la situacion atipica, y en el cuadro de Tipo de Descuento estara marcado "Otro

% Comision

En este campo aparecera por defecto el porcentaje de comisién que le corresponde al agente (si lo hemos
introducido en la pantalla anterior) por la venta del producto que estamos introduciendo y dependiendo del
descuento que estemos aplicando. Si existiera alguna situacién atipica como en Precios y en Descuentos,
apareceria el porcentaje de comision de esa situacion atipica. EI campo podra modificarse manualmente er
momento. De esta forma se podré introducir distinta comision por linea de producto.

Importe

Este campo contendra la multiplicacion del precio de venta introducido por las unidades introducidas en
cantidad servida mas la aplicacién del descuento. Se actualizara automaticamente y no estara activo para e
usuario.

Su Pedido

Numero interno de pedido para ese cliente. No confundir con el nimero de pedido correlativo que ira
aportando el programa.

F. Salida
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Fecha prevista para la emisién del pedido.
Portes

Muchos de los albaranes que realizan nuestros clientes incluyen gastos por transporte, llamados gastos de
envio. En este campo se incluiran, si los hubiese.

Expedicién

Forma de expedicién del albaran.

Cond. Entrega

Condiciones especiales de entrega al cliente.

Observaciones

Pequefo comentario del albaran.

Existe otra opcién especialmente importante, a la que se accede mediante el boton Agrupar. Para acceder
esta opcién no es necesario haber introducido ninglin dato de cabecera del albaran. Directamente se pulsa

este botén y mostrara la siguiente pantalla.

Con esta opcion se conseguira generar un albaran agrupando varios pedidos, entre unas fechas o entre un
clientes determinados.

Desde Cliente

Cliente inicial para la agrupacion de pedidos.

Hasta Cliente

Cliente final para la agrupacion de pedidos.

Fecha Inicial

Fecha a partir de la cual buscara los pedidos pendientes del rango de clientes seleccionados.
Fecha Final

Fecha hasta la cual buscara los pedidos pendientes del rango de clientes seleccionados.
Fecha ultimo pedido en fecha albaran

Si se marca esta opcidn se conseguira que en la fecha del albaran no aparezca la fecha actual, sino la fech
ultimo pedido que pertenezca a ese albaran que se esta generando por agrupacion de pedidos.

Generar un Albaran por cada Pedido
Genera un albaran por cada cliente, Si marcamos esta opcioén, se generaran tantos albaranes como pedido

pendientes hayamos seleccionado. Si no marcamos esta opcién podriamos filtrar los pedidos por Agentes,
Formas de Pago y/o Direcciones Comerciales.
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Agrupar por Agente

Esta opcion se activa si previamente no tenemos seleccionada la opcién de Generar un Albaran por cada
Pedido. Si marcamos esta opcién se generara un albaran por cada Agente, agrupando los pedidos de cade

Agrupar por Forma de Pago

Esta opcion se activa si previamente no tenemos seleccionada la opcién de Generar un Albaran por cada
Pedido. Si marcamos esta opcién se generara un albaran por cada Forma de Pago, agrupando los pedidos
cada uno.

Agrupar por Direccién Comercial

Esta opcion se activa si previamente no tenemos seleccionada la opcién de Generar un Albaran por cada
Pedido. Si marcamos esta opcién se generara un albaran por cada Direccion Comercial, agrupando los pec
de cada una.

* FACTURAS DE CLIENTES
La factura es un documento expresivo de los géneros vendidos o de los servicios prestados.

Desde la Gptica contable, ademas acredita la compraventa realizada.

Datos obligatorios gue deben aparecer en una factura.

* NUmero

« Nombre del expendedor y del comprador.
* C.I.LF./N.l.LF.

» Fecha del lugar de emision.
 Descripcion de los articulos vendidos.

* L.V.A. ( Si no esta incluido ).

* Cuota.

« Sello y firma del expendidor de la factura.

El programa recogera las facturas que se realicen a nuestros clientes, con o sin albaran previo.
Se puede realizar una o varias facturas sobre el mismo albaran.

En el menu de facturas dentro de afiadir, existe un botén que se llama ldentidad que sirve para hacer una
factura a algun cliente que no queremos que este en nuestra base de datos.

No podran borrarse ni modificarse facturas que estén contabilizadas, tampoco se podran contabilizar factur
mientras existan movimientos de recibos asociados a otras facturas. Para eliminar hay que borrar todos los
recibos.

Las facturas incrementan el riesgo con el cliente aunque no este definido, salvo que provenga de un albara
la factura final.

Al actualizar la factura se generan los recibos segun la forma de pago.
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Detalle de Facturas a Clientes 2| x|

g ( POINTER ASSIGMENT, S.L.
MN2Factura N 9?00001 Cliente

Direccion 2 | POINTER. INC.

Almacén I.-'E-.U Almacén de Compras
Fecha 22-06-97 F.Pago 34|78 Pago a 30-50-90 dias Butos || O
N24lbardn |Q| 0] Agente 3 |002 Martin Ferandez %Com. III_IIID

Divisa Q IFT’_ __ Valor en Ptas. I 1.000

Producto [Descripcidn [TV A]Unidades|Envases [Precio [Dta i mpotte Ayuda AQIUpEET
HMINITOR  [MINITORRE CON T| 16,0] 1.000] 0.000/5.670,000[ 5,00] Eeaar GErEe
I adificar Coment.

Elimttrar, Fuentes

Actualzarn

ldentidad

Mas Datos Salir
Dtos. ] Bases VA ZIVA. IV.A. % Rec. Recargo Totales Generales
[ oo 5387 160 862 Neto 5.387
— 1WA, 862
% Esp. %1.R.PF.15.0 808
0,00 G. Suplidos
%P.P. Total 5441

En esta opcion se recogen las facturas que se realicen a los clientes. Se podran efectuar una o varias factu
sobre un albaran ya realizado o efectuar la factura directamente sin pasar por un albaran previo.

Podran realizarse facturas a clientes ya creados o a clientes de contado, credndolos en ese momento. Tarr
existe la posibilidad de realizar facturas sobre articulos ya definidos o de servicios, introduciendo su
descripcién y precio en el mismo instante, y facturas con [.R.P.F.

N° Factura (A/B)

Estara inactivo ya que el programa ira asignando este nimero automaticamente.

Existe la posibilidad de llevar dos numeraciones diferentes en la factura, precedidas de una letra A o B.
Normalmente, sera el cliente quien en su ficha decidira si la factura va a ser serie A 0 B. Aun asi, se dispon
de un botoén en la parte inferior derecha, denominado Series, con el cual se cambiara la serie de la factura.
Posteriormente, el programa acotara cualquier listado o estadistica por una serie, otra 0 ambas.

Estado

Indicara si la factura se encuentra contabilizada o no. No es un campo accesible al usuario y se ira
actualizando automéaticamente al pasar las facturas a contabilidad.

Fecha

Dia, mes y afio con que se efectuara la factura. Por defecto esta fecha es extraida del reloj interno de su
ordenador.

N° Albaran

En este campo se introducira el namero del albaran sobre el que se desee realizar la factura. En el caso de
realizar una factura que no provenga de ningun albaran previo se dejara este campo sin introducir ningun d

Si se introduce un numero de albaran ya existente tomara todos los datos del albaran, pudiendo modificar e
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ese momento cualquiera de ellos 0 aceptarlo, quedando grabada dicha factura.
Cliente

Cadigo del cliente al que se le realiza la factura. Debe estar definido previamente en la opcién Clientes del
menu Sistema.

Se dispone de un botén en la parte inferior derecha denominado ldentidad, que serd utilizado para realizar
facturas de contado. En este caso, el cliente no existe en la tabla de clientes ni se tiene la intencién de cres
Se pulsara este bot6n y aparecera la siguiente pantalla:

En ella se introduciran los datos fiscales para la factura, pero éstos no quedaran grabados en la tabla de
clientes sino sélo en esta factura.

En la carpeta Valores por Defecto del apartado Personalizacién de la opcién Entorno del Sistema del men(
Util, se podran indicar los valores por defecto para estos clientes. Asimismo, para el traspaso a contabilidac
estas facturas, se definira la "Subcuenta Clientes Contado" y la cuenta "Ventas Clientes Contado” en la
carpeta Enlace Contaplus del anterior apartado.

Direccion

Cadigo de la direccion fiscal de la factura. Debe estar definido previamente en la carpeta Direcciones de la
ficha del cliente.

Almacén

Cadigo del almacén del que saldran los articulos contenidos en la factura. Debe estar definido previamente
la opcion Almacenes del mena Sistema.

Una vez introducido el almacén aparecera a su lado derecho la descripcién del mismo.
F. Pago

Cadigo de la forma de pago del cliente. Debe estar previamente definida. Por defecto aparecera la forma de
pago de la ficha del cliente, pudiendo ser modificada por el usuario.

Bultos

Este campo es meramente informativo por lo que no influira en el proceso. En él se introducira el nimero d
bultos que ocupan los articulos.

Agente

Cadigo del agente. Debe estar previamente definido. Por defecto aparecera el agente de la ficha del cliente
pudiendo ser modificado por el usuario.

% Com.
Porcentaje de comision del agente. En principio estara a 0 e ira variando al introducir los diferentes

descuentos por lineas de articulo, tal y como se explicé en la opcién Agentes del menu Sistema. Antes de
actualizar la factura, permitird la modificacion manual de este porcentaje, si esto fuera necesario.
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Divisa

Cadigo de la divisa con la que se realiza el pedido. Debe estar definido previamente en el apartado DIVISA
de la opcion TABLAS GENERALES.

Valor en Pesetas
Corresponde al cambio en pesetas de la divisa con que se trabaja.

Llegados a este punto tendremos concluida la primera parte de la factura. Ahora se incluirian los diferentes
articulos que contenga dicha factura.

En la pantalla de introduccién de datos apareceran los siguientes campos:

Producto

Cadigo del articulo que se vaya a introducir en la factura. Debe estar definido anteriormente en la opcion
Articulos del menu Sistema. Una vez introducido aparecera la descripcién del mismo en el campo que se
encuentra a su derecha. Esta descripcién estard inactiva a no ser que en la carpeta Modo de trabajo del
apartado Personalizacion de la opcion Entorno del Sistema del menu Util se haya marcado el campo
"Modificar descripcién en Documentos”, lo que nos permitira modificar o afiadir partes a la descripcion.

Gastos suplidos

Si se esté facturando un servicio aparecera una opcién que podra marcarse, se trata de un concepto muy u
en la facturacién de profesionales liberales como abogados, notarios, etc.

Se trata de cobrar en la factura un gasto o diligencia que se le ha hecho al cliente por el cual no se debe co
IVA. Por tanto, todos los conceptos que se introduzcan como gastos suplidos no llevaran IVA.

I.V.A.

Porcentaje de IVA del articulo. Aparecera por defecto el porcentaje correspondiente al tipo de IVA que se
haya definido en la ficha del articulo. La posibilidad de maodificar este campo sera configurable desde el me
Personalizacion, asi como el nUmero de decimales.

Cantidad

Numero de unidades servidas de cada articulo.

Precio Venta

Precio de venta del articulo. Aparecera por defecto el precio de venta o precio mayorista, dependiendo del
cliente al que se le realice el pedido, de la ficha del articulo y si existe una situacion atipica para ese cliente
con el articulo que estamos introduciendo, no apareceria el precio del articulo sino el de la situacion atipica
aungue permitira modificarlo en ese mismo momento.

% Dto.

Contendré el porcentaje correspondiente a uno de los tipos del 1 al 6 segun se refleje en Tipo de Descuent

la carpeta Comercial en la ficha del CLIENTE. También se podra introducir manualmente un porcentaje
diferente a cualquiera de ellos. Al igual que en Precio de Venta, si existe alguna situacion atipica apareceri:
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por defecto el descuento de la situacion atipica, y en el cuadro de Tipo de Descuento estara marcado "Otro
% Comision

En este campo aparecera por defecto el porcentaje de comisién que le corresponde al agente (si lo hemos
introducido en la pantalla anterior) por la venta del producto que estamos introduciendo y dependiendo del
descuento que estemos aplicando. Si existiera alguna situacién atipica como en Precios y en Descuentos,
apareceria el porcentaje de comision de esa situacion atipica. EI campo podra modificarse manualmente er
momento. De esta forma se podré introducir distinta comisiéon por linea de producto.

Importe

Este campo contendra la multiplicacion del precio de venta introducido por las unidades introducidas en
cantidad servida mas la aplicacién del descuento. Se actualizara automaticamente y no estara activo para e

usuario.

Asi se irdn introduciendo tantas lineas como articulos se quieran servir y para finalizar la factura se debera
pulsar el botén Actualizar.

% Descuento Especial

Tenemos en la parte inferior izquierda este campo para poner el porcentaje de descuento especial que le
aplicaremos al cliente en la factura.

% Descuento Pronto Pago

Es un descuento adicional que pondremos en concepto de Pronto Pago.

Se dispone también de un botén denominado Comentarios, con el cual se accede a una pantalla de edicior
donde se podra escribir todo el texto que sea necesario y quedara grabado en dicha factura de manera que
la impresion de la misma, saldra su comentario correspondiente. No tiene limitacién en cuanto al nimero de

caracteres a introducir.

Asimismo, el programa proporciona otra opcién denominada Mas datos a la que se podra acceder mediant
botdn. En ella visualizaremos los siguientes campos:

Su Pedido

Numero interno de pedido para ese cliente. No confundir con el nimero de pedido correlativo que ira
aportando el programa.

F. Salida
Fecha prevista para la emisién del pedido.
Portes

Muchas de las facturas que realizan nuestros clientes incluyen gastos por transporte, llamados gastos de e
En este campo se incluiran, si los hubiese.

En la carpeta Enlace Contaplus del apartado Personalizacion de la opcion Entorno del Sistema del ment U
se podra definir la "Subcuenta de Portes" para el traspaso de esta factura a contabilidad.
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Asimismo, en la carpeta Valores por defecto del anterior apartado se definira el campo "IVA Portes" con el
porcentaje de IVA a aplicar a éstos.

Expedicién

Forma de expedicién de la factura.

Cond. Entrega

Condiciones especiales de entrega al cliente.
Observaciones

Pequefio comentario de la factura.

Si la factura proviene de un albaran en el cual existen dichos datos, éstos se traspasaran automaticamente
factura.

Todos estos campos son meramente informativos, excepto el campo "portes” que incide en la base imponik
y el célculo de IVA para la factura y su posterior traspaso a contabilidad.

Existe otra opcién especialmente importante, a la que se accede mediante el boton Agrupar. Para acceder
esta opcién no es necesario haber introducido ninglin dato de cabecera de factura. Directamente se pulsar:
este botén y mostrara la siguiente pantalla.

Con esta opcion se conseguira generar una factura agrupando varios albaranes, entre unas fechas o entre
clientes agrupados determinados:

Desde Cliente

Cliente inicial para la agrupacion de albaranes.

Hasta Cliente

Cliente final para la agrupacion de albaranes.

Fecha Inicial

Fecha a partir de la cual buscara los albaranes pendientes del rango de clientes seleccionados.
Fecha Final

Fecha hasta la cual buscard los albaranes pendientes del rango de clientes seleccionados.
Fecha dltimo albaréan en fecha factura

Si se marca esta opcidn se conseguira que en la fecha de la factura no aparezca la fecha actual, si no la fe
del dltimo albaran que pertenezca a la factura que se esta generando.

Generar una Factura por cada Albaran.

Si marcamos esta opcidn, se generaran tantas facturas como albaranes pendientes hayamos seleccionado
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Si no genera una factura por cada cliente, agrupando todos los albaranes de cada cliente en el factura
correspondiente.

Si no marcamos esta opcidn podriamos filtrar los albaranes por Agentes, Formas de Pago y/o Direcciones
Comerciales.

Agrupar por Agente

Esta opcion se activa si previamente tenemos seleccionada la opcién de Generar una Factura por cada
Albaran. Si marcamos esta opcion se generara un albaran por cada Agente, agrupando los albaranes de cz:
uno.

Agrupar por Forma de Pago

Esta opcion se activa si previamente tenemos seleccionada la opcién de Generar una Factura por cada
Albaran. Si marcamos esta opcion se generara un albaran por cada Forma de Pago, agrupando los albarar
cada uno.

Agrupar por Direccién Comercial

Esta opcion se activa si previamente tenemos seleccionada la opcién de Generar una Factura por cada
Albaran. Si marcamos esta opcion se generara una factura por cada Direccion Comercial, agrupando los
albaranes de cada una.

Opciones

— Serie A

- Serie B

— Todas

Con serie A/B so6lo realizara facturas a los clientes que tengan asignado A/B como serie de factura por
defecto. Si se selecciona Todas, se realizara tanto facturas Serie A como serie B dependiendo del Cliente.

* RECIBOS
El recibo es un componente de la factura y puede ser por una parte de la factura o por el total.

La fecha de vencimiento serd la del vencimiento exclusivamente del recibo y se define en la ficha de cliente
segun el dia en que se ha definido para el dia de cobro.

La emision de recibos esta vinculada a la forma de pago.
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Modificacién de Recibos | 2] X] |

Datos Gener. I Pagos y Devoluciones I

N2 de Recibo
I_,-;“,-g,."'[u][u]E:- 1

Recibo i* Localidad Expedicion Importe
A/9700008- 1{MADRID 1.636.470 Importe
Fecha Expedicion Yencimiento
27-08-97 01-10-97 | | 1636470
IMPORTE : Fecha Vto.

Un Millon Seiscientas Treinta y Seis Mil Im -10-97
CuatroCientas Setenta Pesetas.

D.H.LH.LF.: B-9847432 Factura n” A/9700008

Domiciliacian  POINTER ASSIGMENT, S.L.
CCC 2038-1793-31-6000256587
CAJAMADRID

CARRETAS, 21

Ezpacio reservado para by inscripcion magnética

Aceptar Cancelar

DATOS GENERALES

Es la 12 carpeta de esta opcién y en ella se van a poder modificar los campos siguientes:

Importe

Bajo este rotulo se reflejaran los totales individuales de cada recibo. Podra modificarse por una cantidad
inferior a su valor, siempre que su estado no sea pagado, generando en ese momento otro recibo con el mi
namero pero diferente importe por el valor restante, hasta completar el importe total del recibo.

Fecha Vencimiento

Este campo representara la fecha en la que vencera el recibo. Podra modificarse por una fecha anterior o
posterior, siempre que su estado no sea pagado.

Estos dos campos vienen determinados por la forma de pago que usted asigna al cliente en la factura/abor
El Estado del Recibo va ir sobrepuesto. Estos pueden ser:

- Emitido

- Pagado

- Devuelto

Esta opcion no podré ser modificada directamente desde esta pantalla, pudiendo realizarse cualquier
modificacion desde la siguiente carpeta Pagos y Devoluciones.

PAGOS Y DEVOLUCIONES
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Modificacion de Recibos

Datos Gener.  Pagos y Devoluciones |

Q|0 A Recbe  AIG700001- 1

[C. [N°*Recibo [P/D [Fecha MoyImporte [Cliente [SCta.Cobro IB
03[4/9700001- 1 | 1811 97 | 2.438(000003 POINTER ASSIGM [5720001
(@ A/9700001-1 2.488 000003 POINTER ASSIGM | 5720001

Aceptar Cancelar

Es la 22 carpeta de esta opcién. En ella se van a reflejar todos los movimientos que se hayan realizado sob
recibo en cuestién. Incluso, podemos afiadir nuevos movimientos ya sean de pago o devolucién.

Desde la pantalla General donde aparecen todos los recibos, disponemos de dos nuevos botones:

Botdn Pagos y Devoluciones

Con esta opcion afiadiremos un movimiento de pago o devolucion del recibo sobre el que estemos situados
Boton Compensacion de Recibos

Con esta opcion agruparemos varios recibos de un mismo cliente, con igual estado y que no sea pagado, €
anico recibo llamado Matriz.

Nos posicionaremos en el recibo que deseemos que sea el Matriz y al pulsar el botén de Compensacion
visualizaremos a la siguiente pantalla:

En la pantalla de introduccion de datos nos encontraremos con el campo N° de recibo, en el cual
introduciremos el n° de recibo que queramos ligar al recibo matriz.

De esta manera ligaremos tantos recibos como deseemos.
Matriz
Recibos ligados

Disponemos también de un boton denominado Filtrar, con el cual podremos ligar varios recibos y
accederemos a la siguiente pantalla:

Fecha Vencimiento Inicial
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Fecha inicial desde la cual se desea realizar el proceso. Por defecto aparece la fecha actual, que podra var
sin ningun problema.

Fecha Vencimiento Final

Fecha en la que se detendra el proceso de extraccion de informacion.
Recibos a Incluir

— Serie A

- Serie B

— Abonos

Estas 3 opciones no son excluyentes, pudiendo seleccionar todas a la vez.
Una vez cumplimentados estos campos, se accedera a la siguiente pantalla:

Apareceran los recibos que cumplan los requisitos solicitados y se podran seleccionar aquellos que se dest
mediante el botdén Seleccién o doble click, estando posicionados encima de los mismos.

En los recibos seleccionados aparecera una equis de color verde en el campo izquierdo. Una vez
seleccionados todos los recibos deseados, se pulsara el botén Actualizar y automaticamente quedaran liga
al recibo Matriz.
Importante
Si quisieramos realizar cualquier operacién sobre un recibo ligado, lo hariamos sobre el recibo matriz al que
pertenece. Ademas, si un recibo matriz tiene algin movimiento, no podriamos eliminar ningun recibo ligado
hasta que no borraramos todos los movimientos del recibo matriz.

* REMESAS DE RECIBOS

Permiten el envio a nuestro banco de los recibos emitidos o devueltos cuando se envia una remesa.

El recibo implicado automaticamente figura como pagado y la generacién de su movimiento se reflejara en
ficha de pagos y devoluciones.

Si el recibo es devuelto, la devolucién debera introducirse por la pantalla de pagos y devoluciones asi de es
modo el recibo quedara como devuelto y podra volver a remesarse.
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