PUBLICIDAD

Segun Albert Deckl (Alemania), la publicidad se define como: El esfuerzo, planeado y permanente por creal
cultivar la comprensién y confianza reciprocas en el publico.

La publicidad queda integrada por la creacion de modos y empleo metodizado de medios capaces de influil
sobre masas humanas para conseguir que éstas se adapten a una finalidad determinada y que, inducidas f
ella, cooperen a su realizacion. Es pues, uno de los grandes modos y medios de encauzar las comunicacio
humanas de hechos e ideas, un fendmeno fundamental inexcusable en la vida social, cultural, econdmica,
comercial e industrial dentro del campo de la economia, y una de las armas de mayor alcance con las que
cuenta el progreso.

ANTECEDENTES DE LA PUBLICIDAD

La publicidad existe desde que el hombre tuvo la necesidad de comunicarse para ofrecer productos, dar av
u ofrecer recompensas. Podria decirse que hace 25 000 afios empezaron a cultivarse los primeros origene:
la publicidad.

El lenguaje comenzd a progresar a la par del principio de la economia comercial, asi que los mercaderes
empiezan a adoptar las primeras formas de la escritura para utilizar la publicidad como una solucién a sus
necesidades de venta.

Las primeras formas de publicidad van asociadas al desarrollo del comercio y de los intercambios mercantil
Se llamaba la atencidn de los posibles compradores y se ensayaban formulas persuasivas para hacer
convincentes los articulos en oferta. Se grababan simbolos y mensajes sobre hojas de olivo, cortezas de ar
y lienzos de algodon. Los mercaderes babil6nicos se valian de hombres—heraldos, de voz potente y clara
pronunciacion, para anunciar sus productos. Ilgualmente, en la ciudad de Lidia aparecieron las primeras
tiendas fijas con voceadores que instaban a los transelntes a entrar y comprar en ellas, mediante frases
halagadoras y sugestivas.

El oficio publicitario del pregonero se ejercitd y perfeccioné en Grecia, en donde también surgen los
concursos comerciales, las primeras lonjas, y la comercializacion de bienes raices.

Es en la Roma antigua donde la publicidad se multiplica en infinidad de expresiones. Antes de que naciera
Cristo, los romanos ya publicaban los primeros periédicos, eran murales, colocados sobre las paredes y ter
un nombre que los identificaba (Acta Diurna), en ellos aparecian avisos comerciales diversos. Ademas, Ror
es el origen de algunas creaciones publicitarias, como el sistema manuscrito de venta, ahora conocido com
catalogo, de éste se derivo la utilizacion de diversas fuentes tipograficas.

En Roma también se consagra la utilidad del pregonero y se extiende a Europa. Le dio otras modalidades,
como el ir con un acompafiamiento musical que después daria la pauta para identificar con sonidos purame
musicales cada oficio.

Ademas del pregonero, Grecia y Roma también aporté a Europa el manejo de simbolos para identificar y
exaltar algunos oficios y actividades comerciales. Asi, con la fuerza del simbolo, cada insignia profesional €
manifestacién y representacion de las necesidades productivas y econémicas de aquellos tiempos.

En la América prehispanica, igualmente se hacia uso de los simbolos comerciales. México, el pais mas ricc
ellos, los concentraba en sus mercados; alrededor de calles con mercancias bien ordenadas, con ritmicos
pregones publicitarios.



Tiempo después, y con la aparicion de la imprenta, se transforma y se enriquece el lenguaje humano y, cor
por supuesto, la publicidad. A partir de la letra impresa, el periédico empieza a ser un medio de publicidad.
primer anuncio periodistico apareci6 en Inglaterra, y anunciaba café.

El progreso mecanico de la imprenta, en sus distintas especialidades, abre cauces cada vez mas altos a la
publicidad, tanto es asi, que el esplendor creciente de la letra impresa es asociado al siglo XVIlI como
referencia augural del mundo moderno.

A Benjamin Franklin se le deben las principales innovaciones en cuanto a la estructura tipografica de los
anuncios, y es el primero gue incorpora a ellos la ilustracion de acuerdo con la naturaleza de cada mensaje

Segun los periddicos incrementan sus tirajes y amplian sus paginas, la imprenta perfecciona y enriguece st
posibilidades mecanicas. La litografia permite las primeras impresiones a colores y populariza la prensa
ilustrada, por su parte,m la rotativa abri6 el camino a la era moderna de la letra impresa.

En América, la imprenta fue introducida por el impresor Juan Pablos, procedente de Sevilla. La prensa fue
impulso en México, América y el resto del mundo, de una gran actividad publicitaria que con el paso del
tiempo creceria, adquiriendo rasgos propios sobre todo en las técnicas litogréficas.

Después de la imprenta, ocurre un acontecimiento que marcara y transformara el rumbo de la publicidad: |z
revolucion industrial. Con su llegada, se expande la produccion, asi que el consumidor ya no tiene que espe
a que la mercancia se elabore, ahora son las mercancias las que esperan y buscan al consumidor.

Es por esto que la publicidad toma otra faceta, ya no sélo tiene que decir las cualidades de la mercancia, a
tiene que persuadir al publico a que la compre, lo cual se reflejé rapidamente en las calles; los
establecimientos estaban cargados de rétulos y figuras simbdlicas que los anunciaban, era tanto el afan de
anunciarse, que se tuvo que instituir una ley contra los anuncios, lo cual los reglamenté, pero no los
disminuy®é.

En esta época también se desarrollaron los transportes, por lo que se facilitd la comunicacidn, tanto geogra
como humana. Estos dos factores contribuyeron a la aceleracion de un proceso que pasa de la
oferta—demanda, al consumo—-competencia. Surgen las agencias de publicidad, quienes actlan y progresal
paralelamente a los giros de la Revolucién Industrial.

Al aparecer el siglo XIX, la publicidad rompe con la dependencia que tenia hacia la Revolucién Industrial y
ocupa un sitio propio entre los mercados, formando plenamente parte de la economia capitalista. Ahora sor
los medios de comunicacion los que se desarrollan y dan a la publicidad una nueva pauta en su expresion.

En los ultimos afos del siglo XIX, la energia eléctrica habia posibilitado el telégrafo, la radio, el teléfono, el
cine y el fonégrafo. El perfeccionamiento de las artes graficas hace de la letra impresa un medio masivo de
comunicacion, tiempo después, es desplazada por la radio, y luego por la televisién, quien penetraba en el
subconsciente humano y por medio de la cual, las mercancias eran las que buscaban y acosaban al public

La televisidbn masifica el consumo y estandariza los gustos, asi que empujé enormemente el auge de la
publicidad y la dota de nuevas herramientas que la hacen mas grande ante los mecanismos de comportam
del publico.

Con la ayuda de la television, la publicidad se asienta en el tiempo y en las necesidades de la gente como
de los mercados mas activos y de rapido consumo.

La publicidad ha estado acompafiando desde siempre al hombre, siempre pendiente de sus gustos y desec
ademas de que se ha convertido en uno de los grandes instrumentos de la economia moderna, pero siemp



estado condicionado por el progreso y los giros de las diferentes épocas a las que ha estado sometida.
FUNCIONES DE LA PUBLICIDAD

La funcién principal de la publicidad es comunicar los objetivos de la mercadotecnia a audiencias con
objetivos seleccionados. La publicidad es basicamente, una herramienta de comunicacién de la
mercadotecnia.

Las metas publicitarias son los objetivos de comunicacion disefiados para llegar a una audiencia determina
con el mensaje apropiado. Las metas de anuncios se basan en los objetivos de la mercadotecnia, pero no ¢
los mismos que las metas de mercadotecnia; ya que las metas de la mercadotecnia son incrementas el voli
de ventas, mientras que las de la publicidad son incrementar el conocimiento de la marca.

La publicidad tiene varias funciones:

« Predisponer a una persona para que compre un producto, que cambie de parecer o hasta propiciar
menor consumo.

 Contribuir a que se elija un candidato, recaudar fondos, brindar apoyo a una causa, etc.

« Mercadotecnia de bienes y servicios.

La comunicacién publicitaria por lo general se valora en tres niveles:
» Recepcion: Llegar a la audiencia correcta para surtir un efecto.

» Comprension: La manera en que el puablico capta el mensaje.
« Impresion: El impacto que la publicidad deja en el publico.G



