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MEMORIAS

SERVIDOR DE MAQUINAS VIRTUALES CON WM-WARE

Virtualizacion

Virtualizacion es un término amplio que se refiere a la abstraccion de los recursos de una computadora. Es

término viene siendo usado desde antes de 1960, y ha sido aplicado a diferentes aspectos y ambitos de la
informatica, desde sistemas computacionales completos hasta capacidades o componentes individuales. E



tema en comun de todas las tecnologias de virtualizacion es la de ocultar los detalles técnicos a través de |
encapsulacion. Un reciente desarrollo de nuevas plataformas y tecnologias de virtualizacién han hecho que
vuelva a prestar atencion a este maduro concepto. Existen dos tipos de virtualizacién:

« Virtualizacion de plataforma que involucra la simulacién de maquinas virtuales.
« Virtualizacion de recursos que involucra la simulacion de recursos combinados, fragmentados o
simples.

Virtualizacion de plataforma

El sentido original del término virtualizacién es el de la creacién de una maquina virtual utilizando una
combinaciéon de hardware y software. Para nuestra conveniencia vamos a llamar a esto virtualizacion de
plataforma.

La virtualizacion de plataforma es llevada a cabo en una plataforma de hardware mediante un software hos
(un programa de control) que simula un entorno computacional (maquina virtual) para su software guest. Es
software guest, que generalmente es un sistema operativo completo, corre como si estuviera instalado en L
plataforma de hardware autbnoma. Tipicamente muchas maquinas virtuales son simuladas en una maquinz
fisica dada. Para que el sistema operativo guest funcione, la simulacién debe ser lo suficientemente robust:
como para soportar todas las interfaces externas de los sistemas guest, las cuales pueden incluir (dependie
del tipo de virtualizacién) los drivers de hardware.

Existen muchos enfoques a la virtualizacion de plataformas:

Emulacion o simulacion: la maquina virtual simula un hardware completo, admitiendo un sistema operativo
guest sin modificar para una CPU completamente diferente. Este enfoque fue muy utilizado para permitir la
creacion de software para nuevos procesadores antes de que estuvieran fisicamente disponibles. La emula
es puesta en practica utilizando una variedad de técnicas, desde state machines hasta el uso de la recopila
dindmica en una completa plataforma virtual.q

Virtualizaciéon nativa y virtualizacion completa: la maquina virtual simula un hardware suficiente para
permitir un sistema operativo guest sin modificar (uno disefiado para la misma CPU) para correr de forma
aislada. Tipicamente, muchas instancias pueden correr al mismo tiempo. Este enfoque fue el pionero en 19
con CP-40 y CP[-67]/CMS, predecesores de la familia de maquinas virtuales de IBM. Algunos ejemplos:
VMware Workstation, VMware Server, Parallels Desktop, Adeos, Mac—on-Linux, WindBSD, Win4Lin Pro y
ZIVM.

Virtualizacion parcial (y aqui incluimos el llamado address space virtualization): la maquina virtual simula
multiples instancias de mucho (pero no de todo) del entorno subyacente del hardware, particularmente addi
spaces. Este entorno admite compartir recursos y aislar procesos, pero no permite instancias separadas de
sistemas operativos guest. Aunque no es vista como dentro de la categoria de maquina virtual, histéricame
éste fue un importante acercamiento, y fue usado en sistemas como CTSS, el experimental IBM M44/44X,
podria decirse que en sistemas como OS/VS1, OS/VS2 y MVS.

Paravirtualizacion: la maquina virtual no necesariamente simula un hardware, en cambio ofrece un API
especial que solo puede usarse mediante la modificacién del sistema operativo guest. La llamada del sister
al hipervisor tiene el nombre de hypercall en Xen y Parallels Workstation; esta implementada via el hardwa
instruction DIAG (diagnose) en el CMS de VM en el caso de IBM (este fue el origen del término hypervisor).
Ejemplo: VMware ESX Server, Win4Lin 9x y z/VM.

Virtualizacion a nivel del sistema operativo: virtualizar un servidor fisico a nivel del sistema operativo
permitiendo multiples servidores virtuales aislados y seguros correr en un solo servidor fisico. El entorno de



sistema operativo guest comparte el mismo sistema operativo que el del sistema host (el mismo kernel del
sistema operativo es usado para implementar el entorno del guest). Las aplicaciones que corren en un entc
guest dado lo ven como un sistema autdnomo. Ejemplos: Linux-VServer, Virtuozzo, OpenVZ, Solaris
Containers y FreeBSD Jails.

Virtualizacion de aplicaciones: consiste en el hecho de correr una desktop o una aplicacién de server
localmente, usando los recursos locales, en una maquina virtual apropiada. Esto contrasta con correr la
aplicacion como un software local convencional (software que fueron instalados en el sistema). Semejantes
aplicaciones virtuales corren en un pequefio entorno virtual que contienen los componentes necesarios par
ejecutar, como entradas de registros, archivos, entornos variables, elementos de uso de interfaces y objeto
globales. Este entorno virtual actia como una capa entre la aplicacion y el sistema operativo, y elimina los
conflictos entre aplicaciones y entre las aplicaciones y el sistema operativo. Los ejemplos incluyen el ]]Java
Virtual Machine]] de Sun, Softricity, Thinstall, Altiris y Trigence (esta metodologia de virtualizacion es
claramente diferente a las anteriores; solo una pequefia linea divisoria los separa de entornos de maquinas
virtuales como Smalltalk, FORTH, Tel, P-code).

Virtualizacién de los recursos

El concepto basico de la virtualizacion de plataforma, descrita anteriormente, se extendié a la virtualizacion
de recursos especificos del sistema como la capacidad de almacenamiento, nombre de los espacios y recu
de la red.

Los términos resource aggregation, spanning o concatenation (name spaces) se utiliza cuando se combina
componentes individuales en un mayor recurso o0 en un recurso de uso comun (resource pools). Por ejempl

RAID (de el cual hablaremos posteriormente) y volume managers combinan muchos discos en un gran
disco légico.

La Virtualizacion de almacenamiento (Storage virtualization) refiere al proceso de abstraer el
almacenamiento légico del almacenamiento fisico, y es cominmente usado en SANs (Storage Area Netwol
Los recursos de almacenamientos fisicos son agregados al storage pool, del cual es creado el almacenami
I6gico. Multiples dispositivos de almacenamiento independientes, que pueden estar dispersos en la red, le
aparecen al usuario como un dispositivo de almacenamiento independiente del lugar fisico, monolitico y qu
puede ser administrado centralmente.

Channel bonding y el equipamiento de red utilizan para trabajar multiples enlaces combinados mientras
ofrecen un enlace Unico y con mayor amplitud de banda.

Red privada virtual (en inglés Virtual Private Network, VPN), Traduccion de direccion de red (en inglés
Network Address Translation, NAT) y tecnologias de red similares crean una red virtual dentro o a través de
subredes.

Sistemas de computacién multiprocessor y multi-core muchas veces presentan lo que aparece como un
procesador Unico, rapido e independiente.

Cluster (del cual hablaremos posteriormente) grid computing y servidores virtuales usan las tecnologias
anteriormente mencionadas para combinar multiples y diferentes computadoras en una gran
metacomputadora.

Particionamiento es la divisién de un solo recurso (generalmente grande), como en espacio de disco o anct
de banda de la red, en un nimero mas pequefio y con recursos del mismo tipo mas faciles de utilizar. Esto
muchas veces llamado zoning, especialmente en almacenamiento de red.



Encapsulacion es el ocultamiento de los recursos complejos mediante la creacion de un interfaz simple. Po
ejemplo, muchas veces CPUs incorporan memoria caché o segmentacion (pipeline) para mejorar el
rendimiento, pero estos elementos no son reflejados en su interfaz virtual externa. Interfaces virtuales
similares que ocultan implementaciones complejas se encuentran en los discos, médems, routers y otros
dispositivos inteligentes (smart).

Creacion de una maquina virtual con sistema RAID
¢, Qué es RAID?

El término RAID es un acrénimo del inglés "Redundant Array of Independent Disks". Significa matriz

redundante de discos independientes. RAID es un método de combinacion de varios discos duros para forn
una Unica unidad légica en la que se almacenan los datos de forma redundante. Ofrece mayor tolerancia a
fallos y mas altos niveles de rendimiento que un sélo disco duro o un grupo de discos duros independientes

Una matriz consta de dos o mas discos duros gue ante el sistema principal funcionan como un anico
dispositivo. Un RAID, para el sistema operativo, aparenta ser un sélo disco duro logico . Los datos se
desglosan en fragmentos que se escriben en varias unidades de forma simultdnea. En este método, la
informacién se reparte entre varios discos, usando técnicas como el entrelazado de bloques (RAID nivel 0)
la duplicacion de discos (RAID nivel 1) para proporcionar redundancia, reducir el tiempo de acceso, y/o
obtener mayor ancho de banda para leer y/o escribir, asi como la posibilidad de recuperar un sistema tras |
averia de uno de los discos.

El termino RAID fue originariamente ideado en un articulo de un grupo de investigacion de la Universidad d
California Berkeley. El articulo perfilaba varias configuraciones y aplicaciones RAID e introducia las
definiciones de los niveles RAID, que todavia se usan. RAID se propuso para disminuir el aumento de la
diferencia entre la velocidad del procesador y las unidades de disco electromecanicas, relativamente lentas
estrategia es sustituir una unidad de disco de gran capacidad por varias unidades menores, y distribuir los
datos de forma que se habiliten accesos simultaneos a los datos a través de distintas unidades, asi, se mej
las prestaciones de E/S y se posibilita un aumento mas facil de la capacidad.

La tecnologia RAID protege los datos contra el fallo de una unidad de disco duro. Si se produce un fallo,
RAID mantiene el servidor activo y en funcionamiento hasta que se sustituya la unidad defectuosa.

La tecnologia RAID se utiliza también con mucha frecuencia para mejorar el rendimiento de servidores y
estaciones de trabajo. Estos dos objetivos, proteccién de datos y mejora del rendimiento, no se excluyen er
Si.

RAID ofrece varias opciones, llamadas niveles RAID, cada una de las cuales proporciona un equilibrio
distinto entre tolerancia a fallos, rendimiento y coste.

Todos los sistemas RAID suponen la pérdida de parte de la capacidad de almacenamiento de los discos, p
conseguir la redundancia o almacenar los datos de paridad.

RAID por software y RAID por hardware

La distribucién de datos en varios discos puede ser gestionada por hardware dedicado o por software.
Ademas, existen sistemas RAID hibridos basados en software y hardware especifico.

Con la implementacion por software, el sistema operativo gestiona los discos del conjunto a través de una
controladora de disco normal (IDE/ATA, Serial ATA, SCSI o Fibre Channel). Considerada tradicionalmente
una solucién mas lenta, con el rendimiento de las CPUs modernas puede llegar a ser mas rapida que algur



implementaciones hardware, a expensas de dejar menos tiempo de proceso al resto de tareas del sistema.

Para la implementacién por software necesitaremos un sistema operativa que nos lo permita hacer como e
caso del Windows 2000, NT, XP y Vista, ademas de Linux.

Una implementacién de RAID basada en hardware requiere al menos una controladora RAID especifica, ye
sea como una tarjeta de expansion independiente o integrada en la placa base, que gestione la administrac
de los discos y efectle los calculos de paridad (necesarios para algunos niveles RAID). Esta opcion suele
ofrecer un mejor rendimiento y hace que el soporte por parte del sistema operativo sea mas sencillo (de he
puede ser totalmente transparente para éste). Las implementaciones basadas en hardware suelen soportar
sustitucién en caliente (hot swapping), permitiendo que los discos que fallen puedan reemplazarse sin
necesidad de detener el sistema.

En los RAIDs mayores, la controladora y los discos suelen montarse en una caja externa especifica, que a
vez se conecta al sistema principal mediante una o varias conexiones SCSI, Fibre Channel 0 iSCSI. A vece
sistema RAID es totalmente autbnomo, conectandose al resto del sistema como un NAS.

Los RAIDs hibridos se han hecho muy populares con la introduccion de controladoras RAID hardware
baratas. En realidad, el hardware es una controladora de disco normal sin caracteristicas RAID, pero el
sistema incorpora una aplicacién de bajo nivel que permite a los usuarios construir RAIDs controlados por |
BIOS. Sera necesario usar un controlador de dispositivo especifico para que el sistema operativo reconozc
controladora como un Unico dispositivo RAID. Estos sistemas efectlian en realidad todos los calculos por
software (es decir, los realiza la CPU), con la consiguiente pérdida de rendimiento, y tipicamente estan
restringidos a una Unica controladora de disco.

Una importante caracteristica de los sistemas RAID por hardware es que pueden incorporar un caché de
escritura no volatil (con alimentacién de respaldo por bateria) que permite aumentar el rendimiento del
conjunto de discos sin comprometer la integridad de los datos en caso de fallo del sistema. Esta caracterist
no esta obviamente disponible en los sistemas RAID por software, que suelen presentar por tanto el proble
de reconstruir el conjunto de discos cuando el sistema es reiniciado tras un fallo para asegurar la integridad
los datos. Por el contrario, los sistemas basados en software son mucho mas flexibles (permitiendo, por
ejemplo, construir RAIDs de particiones en lugar de discos completos y agrupar en un mismo RAID discos
conectados en varias controladoras) y los basados en hardware afiaden un punto de fallo mas al sistema (|
controladora RAID).

Todas las implementaciones pueden soportar el uso de uno o0 mas discos de reserva (hot spare), unidades
preinstaladas que pueden usarse inmediatamente (y casi siempre automaticamente) tras el fallo de un disc
RAID. Esto reduce el tiempo del periodo de reparacion al acortar el tiempo de reconstruccién del RAID.

Niveles de RAID

La eleccidn de los diferentes niveles de RAID va a depender de las necesidades del usuario en lo que resp
a factores como seguridad, velocidad, capacidad, coste, etc. Cada nivel de RAID ofrece una combinacién
especifica de tolerancia a fallos (redundancia), rendimiento y coste, disefiadas para satisfacer las diferente:
necesidades de almacenamiento. La mayoria de los niveles RAID pueden satisfacer de manera efectiva s6
uno o dos de estos criterios. No hay un nivel de RAID mejor que otro; cada uno es apropiado para
determinadas aplicaciones y entornos informaticos. De hecho, resulta frecuente el uso de varios niveles RA
para distintas aplicaciones del mismo servidor. Oficialmente existen siete niveles diferentes de RAID (0-6),
definidos y aprobados por el RAID Advisory Board (RAB). Luego existen las posibles combinaciones de
estos niveles (10, 50, ...). Los niveles RAID 0, 1, 0+1 y 5 son los mas populares.

» RAID 0: Disk Striping "La mas alta transferencia, pero sin tolerancia a fallos".



Un RAID 0 (también llamado conjunto dividido o volumen dividido) distribuye los datos equitativamente
entre dos 0 mas discos sin informacién de paridad o redundancia, es decir, no ofrece tolerancia al fallo (si
ocurriese alguno, la informacion de los discos se perderia y deberia restaurarse desde una copia de seguri
Es importante sefialar que el RAID 0 no era uno de los niveles RAID originales y que no es redundante. El
RAID 0 suele usarse para la edicion de video ya que aumenta la velocidad de acceso a los discos. Un RAIL
puede ser creado con discos de diferentes tamarfios, pero el espacio de almacenamiento afiadido al conjun
estara limitado al tamafio del disco mas pequefio (por ejemplo, si un disco de 120 GB se divide con uno de
100 GB, el tamarfio del conjunto resultante sera 200 GB). Una buena implementacion de un RAID 0 dividira
las operaciones de lectura y escritura en bloques de igual tamafio y los distribuira equitativamente entre los
dos discos. También es posible crear un RAID 0 con mas de un disco, si bien la fiabilidad del conjunto sera
igual a la fiabilidad media de cada disco entre el nimero de discos del conjunto; es decir, la fiabilidad total
medida como MTTF o MTBF es (aproximadamente) inversamente proporcional al nimero de discos del
conjunto. Esto se debe a que el sistema de ficheros se distribuye entre todos los discos sin redundancia, pc
que cuando uno de ellos falla se pierde una parte muy importante de los datos.

Con un RAID 0, si todos los sectores accedidos estan en el mismo disco, entonces el tiempo de blsqueda :
el de dicho disco. Si los sectores a acceder estan distribuidos equitativamente entre los discos, entonces el
tiempo de bldsqueda aparente estara entre el mas rapido y el mas lento de los discos del conjunto, pues toc
los discos necesitan acceder a su parte de los datos antes de que la operacion pueda completarse. Esto pc
llevar a tiempos de busqueda cercanos al peor escenario para un Unico disco, salvo si los discos giran
sincronizadamente, lo que daria tiempos de busqueda sélo ligeramente superiores al de un Gnico disco. La
velocidad de transferencia del conjunto sera la suma de la de todos los discos, limitada s6lo por la velocida
de la controladora RAID.

El RAID 0 es util para configuraciones tales como servidores NFS de solo lectura en las que montar mucho
discos es un proceso costoso en tiempo y la redundancia es irrelevante. Otro uso es cuando el nimero de
discos esta limitado por el sistema operativo: por ejemplo, en Microsoft Windows el nUmero de unidades
I6gicas (letras) esta limitado a 24, por lo que el RAID 0 es una forma de usar mas discos (en Windows 200C
Professional y posteriores es posible montar particiones en directorios, de forma parecida a Unix, eliminand
asi la necesidad de asignar una letra a cada unidad). EI RAID 0 es también una opcién popular para sistem
destinados a juegos en los que se desea un buen rendimiento y la integridad no es muy importante, si bien
coste es una preocupacion para la mayoria de los usuarios.

* RAID 1: Mirroring "Redundancia. Mas rapido que un disco y mas seguro"

Un RAID 1 crea una copia exacta (o espejo) de un conjunto de datos en dos 0 mas discos (array). Esto res
Gtil cuando el rendimiento en lectura es mas importante que la capacidad de escritura y también desde el pi
de vista de la seguridad, pues un RAID 0 por ejemplo no es tolerante al fallo de uno de los discos, mientras
gue un RAID 1 si, al disponer de la misma informacion en cada disco.

Un conjunto RAID 1 es tan grande como el mas pequefio de sus discos. Un RAID 1 clasico consiste en dos
discos en espejo, lo que incrementa exponencialmente la fiabilidad respecto a un solo disco; es decir, la
probabilidad de fallo del conjunto es igual al producto de las probabilidades de fallo de cada uno de los disc
(pues para que el conjunto falle es necesario que lo hagan todos sus discos).

Adicionalmente, dado que todos los datos estan en dos 0 mas discos, con hardware habitualmente
independiente, el rendimiento de lectura se incrementa aproximadamente como multiplo linear del nimero ¢
copias; es decir, un RAID 1 puede estar leyendo simultdneamente dos datos diferentes en dos discos
diferentes, por lo que su rendimiento se duplica. Para maximizar los beneficios sobre el rendimiento del RA
1 se recomienda el uso de controladoras de disco independientes, una para cada disco (practica que algun
denominan splitting o duplexing).



Como en el RAID 0, el tiempo medio de lectura se reduce, ya que los sectores a buscar pueden dividirse er
los discos, bajando el tiempo de blsqueda y subiendo la tasa de transferencia, con el Gnico limite de la
velocidad soportada por la controladora RAID. Sin embargo, muchas tarjetas RAID 1 IDE antiguas leen sol
de un disco de la pareja, por lo que su rendimiento es igual al de un Unico disco. Algunas implementacione:s
RAID 1 antiguas también leen de ambos discos simultaneamente y comparan los datos para detectar errore
La deteccion y correccion de errores en los discos duros modernos hacen esta practica poco Util.

Al escribir, el conjunto se comporta como un Unico disco, dado que los datos deben ser escritos en todos lo
discos del RAID 1. Por tanto, el rendimiento no mejora.

El RAID 1 es un sistema apropiado en entornos donde la disponibilidad es critica 24 horas al dia. Aparte de
los discos en espejo que crean el array en RAID 1 podemos marcar discos adicionales como reserva. Estos
pueden definir como hot spare si queremos que estén en funcionamiento o standby hot spare, si queremos
estén en modo de espera. En el momento que alguno de los discos del espejo sufra algin fallo, uno de los
discos de reserva entra a formar parte del array de discos espejo (entra instantaneamente si es un disco hc
spare o tarda unos instantes si tiene que arrancar al ser un disco standby hot spare), duplicandose la
informacion en él. Esto requiere que la aplicacion de gestion del conjunto soporte la recuperacion de los da
del disco en el momento de la division, procedimiento denominado recomposicién (rebuilding). Este es men
critico que la presencia de una caracteristica de snapshot en algunos sistemas de ficheros, en la que se re:
algun espacio para los cambios, presentando una vista estatica en un punto temporal dado del sistema de
ficheros. Alternativamente, un conjunto de discos puede ser almacenado de forma parecida a como se hac
con las tradicionales cintas.

» RAID 2: "Acceso paralelo con discos especializados. Redundancia a través del cédigo
Hamming"

El RAID nivel 2 adapta la técnica cominmente usada para detectar y corregir errores en memorias de estal
soélido. En un RAID de nivel 2, el cédigo ECC (Error Correction Code) se intercala a través de varios discos
nivel de bit. El método empleado es el Hamming. Puesto que el cédigo Hamming se usa tanto para detecci
como para correccion de errores (Error Detection and Correction), RAID 2 no hace uso completo de las
amplias capacidades de deteccion de errores contenidas en los discos. Las propiedades del c6digo Hammi
también restringen las configuraciones posibles de matrices para RAID 2, particularmente el célculo de
paridad de los discos. Por lo tanto, RAID 2 no ha sido apenas implementado en productos comerciales, o ¢
también es debido a que requiere caracteristicas especiales en los discos y no usa discos estandares.
Debido a que es esencialmente una tecnologia de acceso paralelo, RAID 2 esta mas indicado para aplicaci
gue requieran una alta tasa de transferencia y menos conveniente para aquellas otras que requieran una al
tasa de demanda I/O.

Tedricamente, un RAID 2 necesitaria 39 discos en un sistema informatico moderno: 32 se usarian para
almacenar los bits individuales que forman cada palabra y 7 se usarian para la correccion de errores.

* RAID 3: "Acceso sincrono con un disco dedicado a paridad"”

Dedica un Unico disco al almacenamiento de informacién de paridad. La informacién de ECC (Error
Checking and Correction) se usa para detectar errores. La recuperacion de datos se consigue calculando e
exclusivo (XOR) de la informacidn registrada en los otros discos. La operacion 1/0O accede a todos los disco
al mismo tiempo, por lo cual el RAID 3 es mejor para sistemas de un sélo usuario con aplicaciones que
contengan grandes registros.

RAID 3 ofrece altas tasas de transferencia, alta fiabilidad y alta disponibilidad, a un coste intrinsicamente
inferior que un Mirroring (RAID 1). Sin embargo, su rendimiento de transaccién es pobre porque todos los
discos del conjunto operan al unisono.

Se necesita un minimo de tres unidades para implementar una soluciéon RAID 3.



* RAID 4: "Acceso Independiente con un disco dedicado a paridad.”

Basa su tolerancia al fallo en la utilizacién de un disco dedicado a guardar la informacién de paridad calculz
a partir de los datos guardados en los otros discos. En caso de averia de cualquiera de las unidades de dis
informacién se puede reconstruir en tiempo real mediante la realizacién de una operacion légica de O
exclusivo. Debido a su organizacion interna, este RAID es especialmente indicado para el almacenamiento
ficheros de gran tamafio, lo cual lo hace ideal para aplicaciones graficas donde se requiera, ademas, fiabilic
de los datos. Se necesita un minimo de tres unidades para implementar una solucién RAID 4. La ventaja cc
el RAID 3 esta en que se puede acceder a los discos de forma individual.

* RAID 5: "Acceso independiente con paridad distribuida.”

Un RAID 5 usa division de datos a nivel de bloques distribuyendo la informacién de paridad entre todos los
discos miembros del conjunto. EI RAID 5 ha logrado popularidad gracias a su bajo coste de redundancia.
Generalmente, el RAID 5 se implementa con soporte hardware para el calculo de la paridad.

Cada vez que un blogue de datos se escribe en un RAID 5, se genera un bloque de paridad dentro de la mi
division (stripe). Un bloque se compone a menudo de muchos sectores consecutivos de disco. Una serie de
blogues (un bloque de cada uno de los discos del conjunto) recibe el nombre colectivo de divisién (stripe). ¢
otro bloque, o alguna porcion de un bloque, es escrita en esa misma divisién, el bloque de paridad (o una p
del mismo) es recalculada y vuelta a escribir. El disco utilizado por el blogue de paridad esta escalonado de
una division a la siguiente, de ahi el término «bloques de paridad distribuidos». Las escrituras en un RAID &
son costosas en términos de operaciones de disco y tréafico entre los discos y la controladora.

Los blogues de paridad no se leen en las operaciones de lectura de datos, ya que esto seria una sobrecarg
innecesaria y disminuiria el rendimiento. Sin embargo, los bloques de paridad se leen cuando la lectura de
sector de datos provoca un error de control de redundancia ciclica (CRC). En este caso, el sector en la mis|
posicién relativa dentro de cada uno de los bloques de datos restantes en la division y dentro del bloque de
paridad en la divisidn se utilizan para reconstruir el sector erréneo. El error CRC se oculta asi al resto del
sistema. De la misma forma, si falla un disco del conjunto, los bloques de paridad de los restantes discos s
combinados matematicamente con los bloques de datos de los restantes discos para reconstruir los datos c
disco que ha fallado «al vuelo».

Lo anterior se denomina a veces Modo Interno de Recuperacion de Datos (Interim Data Recovery Mode). E
sistema sabe que un disco ha fallado, pero sélo con el fin de que el sistema operativo pueda notificar al
administrador que una unidad necesita ser reemplazada: las aplicaciones en ejecucion siguen funcionando
ajenas al fallo. Las lecturas y escrituras continlan normalmente en el conjunto de discos, aunque con algur
degradacién de rendimiento. La diferencia entre el RAID 4 y el RAID 5 es que, en el Modo Interno de
Recuperacion de Datos, el RAID 5 puede ser ligeramente mas rapido, debido a que, cuando el CRC vy la
paridad estan en el disco que fallé, los calculos no tienen que realizarse, mientras que en el RAID 4, si uno
los discos de datos falla, los célculos tienen que ser realizados en cada acceso.

Se necesita un minimo de tres unidades para implementar una solucion RAID 5. Los niveles 4 y 5 de RAID
pueden utilizarse si se dispone de tres 0 mas unidades de disco en la configuracion, aunque su resultado
Optimo de capacidad se obtiene con siete 0 mas unidades. RAID 5 es la solucion mas econémica por
megabyte, que ofrece la mejor relacién de precio, rendimiento y disponibilidad para la mayoria de los
servidores.

El nimero maximo de discos en un grupo de redundancia RAID 5 es tedricamente ilimitado, pero en la
practica es comun limitar el nimero de unidades. Los inconvenientes de usar grupos de redundancia mayo



son una mayor probabilidad de fallo simultaneo de dos discos, un mayor tiempo de reconstruccién y una
mayor probabilidad de hallar un sector irrecuperable durante una reconstruccion. A medida que el niUmero ¢
discos en un conjunto RAID 5 crece, el MTBF (tiempo medio entre fallos) puede ser mas bajo que el de un
Unico disco. Esto sucede cuando la probabilidad de que falle un segundo disco en los N-1 discos restantes
un conjunto en el que ha fallado un disco en el tiempo necesario para detectar, reemplazar y recrear dicho
disco es mayor que la probabilidad de fallo de un Unico disco. Una alternativa que proporciona una protecci
de paridad dual, permitiendo asi mayor nimero de discos por grupo, es el RAID 6.

Algunos vendedores RAID evitan montar discos de los mismos lotes en un grupo de redundancia para
minimizar la probabilidad de fallos simultaneos al principio y el final de su vida til.

Las implementaciones RAID 5 presentan un rendimiento malo cuando se someten a cargas de trabajo que
incluyen muchas escrituras mas pequefias que el tamafio de una division (stripe). Esto se debe a que la pa
debe ser actualizada para cada escritura, lo que exige realizar secuencias de lectura, modificacion y escritu
tanto para el bloque de datos como para el de paridad. Implementaciones mas complejas incluyen a menuc
cachés de escritura no volatiles para reducir este problema de rendimiento.

En el caso de un fallo del sistema cuando hay escrituras activas, la paridad de una divisién (stripe) puede

guedar en un estado inconsistente con los datos. Si esto no se detecta y repara antes de que un disco o blc
falle, pueden perderse datos debido a que se usara una paridad incorrecta para reconstruir el bloque perdic
dicha division. Esta potencial vulnerabilidad se conoce a veces como «agujero de escritura». Son comunes
uso de caché no volatiles y otras técnicas para reducir la probabilidad de ocurrencia de esta vulnerabilidad.

* RAID 6: "Acceso independiente con doble paridad"

Un RAID 6 amplia el nivel RAID 5 afiadiendo otro bloque de paridad, por lo que divide los datos a nivel de
bloques y distribuye los dos bloques de paridad entre todos los miembros del conjunto. El RAID 6 no era ur
de los niveles RAID originales.

El RAID 6 es ineficiente cuando se usa un pequefio nimero de discos pero a medida que el conjunto crece
se dispone de mas discos la pérdida en capacidad de almacenamiento se hace menos importante, crecienc
mismo tiempo la probabilidad de que dos discos fallen simultaneamente. El RAID 6 proporciona proteccion
contra fallos dobles de discos y contra fallos cuando se esta reconstruyendo un disco. En caso de que sélo
tengamos un conjunto puede ser mas adecuado que usar un RAID 5 con un disco de reserva (hot spare).

La capacidad de datos de un conjunto RAID 6 es n-2, siendo n el nimero total de discos del conjunto.

Un RAID 6 no penaliza el rendimiento de las operaciones de lectura, pero si el de las de escritura debido al
proceso que exigen los calculos adicionales de paridad. Esta penalizacidon puede minimizarse agrupando la
escrituras en el menos nimero posible de divisiones (stripes), lo que puede lograrse mediante el uso de un
sistema de ficheros WAFL.

Hay pocos ejemplos comerciales en la actualidad, ya que su coste de implementacion es mayor al de otros
niveles RAID, ya que las controladoras requeridas que soporten esta doble paridad son mas complejas y cc
gue las de otros niveles RAID. Asi pues, comercialmente no se implementa.

Existen otros niveles de RAID que consisten en anidar dos niveles de RAID de los que hemos estudiado
anteriormente. Algunos son estos:

¢ RAID 0+1: "Un espejo de divisiones"

Un RAID 0+1 (también llamado RAID 01, que no debe confundirse con RAID 1) es un RAID usado para



replicar y compartir datos entre varios discos. La diferencia entre un RAID 0+1 y un RAID 1+0 es la
localizaciéon de cada nivel RAID dentro del conjunto final: un RAID 0+1 es un espejo de divisiones.

Primero se crean dos conjuntos RAID 0 (dividiendo los datos en discos) y luego, sobre los anteriores, se cCrt
un conjunto RAID 1 (realizando un espejo de los anteriores). La ventaja de un RAID 0+1 es que cuando un
disco duro falla, los datos perdidos pueden ser copiados del otro conjunto de nivel 0 para reconstruir el
conjunto global. Sin embargo, afadir un disco duro adicional en una division, es obligatorio afiadir otro al de
la otra division para equilibrar el tamafio del conjunto.

Ademas, el RAID 0+1 no es tan robusto como un RAID 10, no pudiendo tolerar dos fallos simultaneos de
discos salvo que sean en la misma divisién. Es decir, cuando un disco falla, la otra divisién se convierte en
punto de fallo Unico. Ademas, cuando se sustituye el disco que falld, se necesita que todos los discos del
conjunto participen en la reconstruccion de los datos.

Con la cada vez mayor capacidad de las unidades de discos (liderada por las unidades serial ATA), el riesg
de fallo de los discos es cada vez mayor. Ademas, las tecnologias de correccion de errores de bit no han si
capaces de mantener el ritmo de rapido incremento de las capacidades de los discos, provocando un mayc
riesgo de hallar errores fisicos irrecuperables.

Dados estos cada vez mayores riesgos del RAID 0+1 (y su vulnerabilidad ante los fallos dobles simultaneo:
muchos entornos empresariales criticos estan empezando a evaluar configuraciones RAID mas tolerantes :
fallos que afiaden un mecanismo de paridad subyacente. Entre los mas prometedores estan los enfoques
hibridos como el RAID 0+1+5 (espejo sobre paridad Unica) o RAID 0+1+6 (espejo sobre paridad dual). Son
los mas habituales por las empresas.

* RAID 1+0: "Una divisién de espejos"

Un RAID 1+0, a veces llamado RAID 10, es parecido a un RAID 0+1 con la excepcién de que los niveles
RAID que lo forman se invierte: el RAID 10 es una division de espejos.

En cada divisidon RAID 1 pueden fallar todos los discos salvo uno sin que se pierdan datos. Sin embargo, si
los discos que han fallado no se reemplazan, el restante pasa a ser un punto Unico de fallo para todo el
conjunto. Si ese disco falla entonces, se perderan todos los datos del conjunto completo. Como en el caso |
RAID 0+1, si un disco que ha fallado no se reemplaza, entonces un solo error de medio irrecuperable que
ocurra en el disco espejado resultaria en pérdida de datos.

El RAID 10 es a menudo la mejor eleccidn para bases de datos de altas prestaciones, debido a que la ause
de célculos de paridad proporciona mayor velocidad de escritura.

* RAID 30: "Una divisién de niveles RAID con paridad dedicada"

El RAID 30 o division con conjunto de paridad dedicado es una combinacion de un RAID 3y un RAID 0. El
RAID 30 proporciona tasas de transferencia elevadas combinadas con una alta fiabilidad a cambio de un cc
de implementacién muy alto. La mejor forma de construir un RAID 30 es combinar dos conjuntos RAID 3
con los datos divididos en ambos conjuntos. EI RAID 30 trocea los datos en blogue mas pequefios y los div
en cada conjunto RAID 3, gue a su vez lo divide en trozos alin menores, calcula la paridad aplicando un XC
a cada uno y los escriben en todos los discos del conjunto salvo en uno, donde se almacena la informacion
paridad. El tamafio de cada bloque se decide en el momento de construir el RAID.

El RAID 30 permite que falle un disco de cada conjunto RAID 3. Hasta que estos discos que fallaron sean

reemplazados, los otros discos de cada conjunto que sufrié el fallo son puntos Unicos de fallo para el conjur
RAID 30 completo. En otras palabras, si alguno de ellos falla se perderan todos los datos del conjunto. El
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tiempo de recuperacion necesario (detectar y responder al fallo del disco y reconstruir el conjunto sobre el
disco nuevo) representa un periodo de vulnerabilidad para el RAID.

* RAID 100: "Una divisién de una divisidn de espejos"

Un RAID 100, a veces llamado también RAID 10+0, es una divisidon de conjuntos RAID 10. ElI RAID 100 es
un ejemplo de «RAID cuadriculado», un RAID en el que conjuntos divididos son a su vez divididos
conjuntamente de nuevo.

Todos los discos menos unos podrian fallar en cada RAID 1 sin perder datos. Sin embargo, el disco restant
de un RAID 1 se convierte asi en un punto Unico de fallo para el conjunto degradado. A menudo el nivel
superior de divisidn se hace por software. Algunos vendedores llaman a este nivel mas alto un MetaLun o £
Stripe.

Los principales beneficios de un RAID 100 (y de los RAIDs cuadriculados en general) sobre un Gnico nivel
RAID son mejor rendimiento para lecturas aleatorias y la mitigacién de los puntos calientes de riesgo en el
conjunto. Por estas razones, el RAID 100 es a menudo la mejor eleccién para bases de datos muy grandes
donde el conjunto software subyacente limita la cantidad de discos fisicos permitidos en cada conjunto
estandar. Implementar niveles RAID anidados permite eliminar virtualmente el limite de unidades fisicas en
un anico volumen légico.

* RAID 50:

Un RAID 50, a veces llamado también RAID 5+0, combina la division a nivel de bloques de un RAID 0 con
la paridad distribuida de un RAID 5, siendo pues un conjunto RAID 0 dividido de elementos RAID 5.

Un disco de cada conjunto RAID 5 puede fallar sin que se pierdan datos. Sin embargo, si el disco que falla
se reemplaza, los discos restantes de dicho conjunto se convierten en un punto unico de fallo para todo el
conjunto. Si uno de dichos falla, todos los datos del conjunto global se pierden. El tiempo necesario para
recuperar (detectar y responder al fallo de disco y reconstruir el conjunto sobre el huevo disco) representa t
periodo de vulnerabilidad del conjunto RAID.

La configuracion de los conjuntos RAID repercute sobre la tolerancia a fallos general. Una configuracion de
tres conjuntos RAID 5 de siete discos cada uno tiene la mayor capacidad y eficiencia de almacenamiento, |
s6lo puede tolerar un maximo de tres fallos potenciales de disco. Debido a que la fiabilidad del sistema
depende del rapido reemplazo de los discos averiados para que el conjunto pueda reconstruirse, es comdn
construir conjuntos RAID 5 de seis discos con un disco de reserva en linea (hot spare) que permite empeza
de inmediato la reconstruccién en caso de fallo del conjunto. Esto no soluciona el problema de que el conju
sufre un estrés maximo durante la reconstruccién dado que es necesario leer cada bit, justo cuando es mas
vulnerable. Una configuracioén de siete conjuntos RAID 5 de tres discos cada uno puede tolerar hasta siete
fallos de disco pero tiene menor capacidad y eficiencia de almacenamiento.

El RAID 50 mejora el rendimiento del RAID 5, especialmente en escritura, y proporciona mejor tolerancia a
fallos que un nivel RAID Unico. Este nivel se recomienda para aplicaciones que necesitan gran tolerancia a
fallos, capacidad y rendimiento de blsqueda aleatoria.

A medida que el nimero de unidades del conjunto RAID 50 crece y la capacidad de los discos aumenta, el
tiempo de recuperacion lo hace también.

Posibilidades del RAID

* Puede hacer:
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¢ RAID puede mejorar el uptime. Los niveles RAID 1, 0+1 0 10, 5y 6 (sus variantes, como el
50) permiten que un disco falle mecanicamente y que aun asi los datos del conjunto sigan
siendo accesibles para los usuarios. En lugar de exigir que se realice una restauracion costo
en tiempo desde una cinta, DVD o algun otro medio de respaldo lento, un RAID permite que
los datos se recuperen en un disco de reemplazo a partir de los restantes discos del conjunt
mientras al mismo tiempo permanece disponible para los usuarios en un modo degradado.
Esto es muy valorado por las empresas, ya que el tiempo de no disponibilidad suele tener
graves repercusiones. Para usuarios domésticos, puede permitir el ahorro del tiempo de
restauracion de volumenes grandes, que requeririan varios DVDs o cintas para las copias de
seguridad.

¢ RAID puede mejorar el rendimiento de ciertas aplicaciones. Los niveles RAID 0, 5y 6 usan
variantes de division (striping) de datos, lo que permite que varios discos atienda
simultdneamente las operaciones de lectura lineales, aumentando la tasa de transferencia
sostenida. Las aplicaciones de escritorio que trabajan con ficheros grandes, como la edicion
de video e imagenes, se benefician de esta mejora. También es Util para las operaciones de
copia de respaldo de disco a disco. Ademas, si se usa un RAID 1 o un RAID basado en
division con un tamafio de bloque lo suficientemente grande se logran mejoras de rendimien
para patrones de acceso que impliqgue multiples lecturas simultaneas (por ejemplo, bases de
datos multiusuario).

* No puede hacer:

* RAID no protege los datos. Un conjunto RAID tiene un sistema de ficheros, lo que supone un punto
unico de fallo al no ser vulnerable a una amplia variedad de riesgos aparte del fallo fisico de disco,
por lo que RAID no evita la pérdida de datos por estas causas. RAID no impedira que un virus
destruya los datos, que éstos se corrompan, que sufran la modificacién o borrado accidental por par
del usuario ni que un fallo fisico en otro componente del sistema afecten a los datos. RAID tampoco
supone proteccién alguna frente a desastres naturales o provocados por el hombre como incendios
inundaciones. Para proteger los datos, deben realizarse copias de seguridad en medios tales como
DVDs, cintas o discos duros externos, y almacenarlas en lugares geograficos distantes.

» RAID no simplifica la recuperacion de un desastre. Cuando se trabaja con un solo disco, éste es
accesible normalmente mediante un controlador ATA o SCSI incluido en la mayoria de los sistemas
operativos. Sin embargo, las controladoras RAID necesitan controladores software especificos. Las
herramientas de recuperacion que trabajan con discos simples en controladoras genéricas necesita
controladores especiales para acceder a los datos de los conjuntos RAID. Si estas herramientas no
soportan, los datos seran inaccesibles para ellas.

RAID no mejora el rendimiento de las aplicaciones. Esto resulta especialmente cierto en las

configuraciones tipicas de escritorio. La mayoria de aplicaciones de escritorio y videojuegos hacen

énfasis en la estrategia de buffering y los tiempos de blasqueda de los discos. Una mayor tasa de
transferencia sostenida supone poco beneficio para los usuarios de estas aplicaciones, al ser la

mayoria de los ficheros a los que se accede muy pequefios. La division de discos de un RAID 0

mejora el rendimiento de transferencia lineal pero no lo demas, lo que hace que la mayoria de las

aplicaciones de escritorio y juegos no muestren mejora alguna, salvo excepciones. Para estos usos
mejor es comprar un disco mas grande, rapido y caro en lugar de dos discos mas lentos y pequefios

una configuracion RAID 0.

RAID no facilita el traslado a un sistema nuevo. Cuando se usa un solo disco, es relativamente facil

trasladar el disco a un sistema nuevo: basta con conectarlo, si cuenta con la misma interfaz. Con un

RAID no es tan sencillo: la BIOS RAID debe ser capaz de leer los metadatos de los miembros del

conjunto para reconocerlo adecuadamente y hacerlo disponible al sistema operativo. Dado que los

distintos fabricantes de controladoras RAID usan diferentes formatos de metadatos (incluso
controladoras de un mismo fabricante son incompatibles si corresponden a series diferentes) es
virtualmente imposible mover un conjunto RAID a una controladora diferente, por lo que suele ser
necesario mover también la controladora. Esto resulta imposible en aquellos sistemas donde esta
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integrada en la placa base. Esta limitacion puede obviarse con el uso de RAIDs por software, que a
vez afiaden otras diferentes (especialmente relacionadas con el rendimiento).

Como montar RAID por software.

Deberemos montar el RAID sobre uno de los sistemas operativos que permita hacer RAID, en nuestro casc

utilizaremos la maquina virtual del Windows 2000 Advance Server.

En primer lugar abriremos el Wmware Workstation y nos aparecerd la ventana con las caracteristicas de la
magquina virtual del sistema operativo haremos clic en Edit virtual machine settings, para afiadirle mas discc

virtuales pues necesitamos un minimo de dos.

Y Windows 2000 Advanced Server (2) - VMware Workstation

: File Edit View ¥M Team ‘Windows Help
(mm > & i@ @&GBE (O

= =
8 E @8

PP start this virtual machine
Eﬁ:l Edit virtual machine settings

@ Clone this virtual machine

Notes

Type here to enter notes for this virtual machine

Memory

Hard Disk {SCSI 0:0)
(25 co-RoOM (IDE 1:0)
& Floppy

W Ethernet

@USB Controller

@) audio

Favorites X |5 Windows 2000 Advanced Serv...

Windows 2000 Advanced Server (2)

State: Powered off

Guest 0S: Windows 2000 Advanced Server

Configuration file: C:\Documents and Settingsiusu\EscritoriolwWindows 2000 Ad...\Windows 200
Yersion: Legacy virtual machine for YMware Workstation 5.5.4

Commands Devices

256 M
Indep
Auto
Using
Bridge
Preser
Auto ¢

&You should uparade yvour virtual machine.
i

A continuacién nos aparecera la siguiente pantalla en la que nos muestra el hardware del sistema operativc

para afiadir un disco haremos clic n Add
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Virtual Machine Settings

Hardware l Options |

Device Summary Disk file
Memory 256 MB Windows 2000 Advanced Server.vmdk ‘
#:Hard Disk (SCSI 0:0) Independent-persi... -
Capacity
%CD-ROM (IDE 1:0) Auto detect i
gFI oppY Using drive A: Current size: 1.19GB  System free: 435GB
EBEthernet Bridged Maximum size: 3.00GB Defragment
@ USE Controller Present
@) Audio Auto detect Disk information

Disk space is nat preallocated for this virtual disk.
Virtual disk contents are stored in a single file.

I oK H Cancel ][ Help ]

Luego nos preguntara que tipo de hardware queremos afiadir le daremos a Hard Disk y a siguiente.

Add Hardware Wizard @

Hardware Type
What type of hardware do you want to install?

Hardware types: Explanation
i H ard Disk Add a hard disk.
5 DvD/CD-ROM Drive
& Floppy Drive
& Ethernet Adapter
@) Sound Adapter
@ USE Controller
@ Serial Port
@ Parallel Port
@ Generic SCS| Device

[ < Atrds ]I Siguien;e>] [ Cancelar ]
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Luego le daremos a crear un disco nuevo y siguiente.

Add Hardware Wizard @

Select a Disk
Which disk do you want this drive to use?

Disk

(®Create a new virtual disk
A, virtual disk is composed of one or more files on the host file system, which will
appear as a single hard disk to the quest operating system. Yirtual disks can
easily be copied or moved on the same host or between hosts.

(O Use an existing virtual disk
Choose this option to reuse a previously configured disk.

(O Use a physical disk [for advanced users)
Choose this option to give the virtual machine direct access to a local hard disk.

[ < Atrds ][ Siguiente > ] [ Cancelar ]

Nos preguntara si queremos que sea IDE o SCSI, le damos SCSI y siguiente.

Add Hardware Wizard @

Select a Disk Type
What kind of disk do you want to create?

Virtual Disk Type

O IDE

.............

........

[ < Atras ]I Siguien;e)] [ Cancelar ]

Nos preguntara que capacidad queremos darle al disco duro le daremos 1 GB y siguiente.



Add Hardware Wizard @

Specify Disk Capacity
How large do you want this disk to be?

Disk capacity
This virtual disk can never be larger than the maximum capacity that you set here.
Disk size [GB): 15

[ &llocate all disk space now.

By allocating the full capacity of the virtual disk, you enhance performance of
your virtual machine. However, the disk will take longer to create and there must
be enough space on the host's physical disk.

If you do not allocate disk space now, your virtual disk files will start small, then
become larger as you add applications, files, and data to your virtual machine.

[ 5plit disk inta 2 GB files

[ < Atrds ][ Siguiente > ] [ Cancelar ]

Le tendremos que dar un nuevo nombre a la maquina virtual y le damos a finalizar.

Add Hardware Wizard @

Specify Disk File
Where would you like to store information about this disk?

Disk file
One 1.0GE disk file will be created using the filename provided here.

Windows 2000 Advanced Server (2).vmdk } | Browse...

[ < Atras “ Finalizar ] [ Cancelar ]

Una vez creado haremos lo mismo afiadiendo un segundo disco, pues no podemos utilizar el ya existente &
estar formateado y con el sistema operativo instalado.

Si queremos hacer RAID 5 deberemos crear otro disco duro virtud pues requiere un minimo de tres discos.
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Una vez creados los discos duros nos aparecerd la ventana con las caracteristicas del hardware y con los
nuevos discos.

En este momento podremos iniciar la maquina virtual.

Cuando este arrancada nos vamos sobre Mi PC y con hacemos con clic con botdn derecho y elegimos
Administrar.

ﬂ% SV Y
— = B
Mis Dibuj

documentos .
Proyect raid

Abrir
Explorar
Buscar...

Conectar a unidad de red...
Desconectar de unidad de red...

Crear acceso directo
Cambiar nombre

Propiedades

Internet
Explorer

§ﬁlnicio|“ e X |J |<Eb 8:51

Se nos abrira una ventana y le daremos en Almacenamiento.
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J Accién  Ver “ = #|%||I§

=181 x|

Arbol I

Mombre

=) administracion del equipo {local)
Bm Herramientas del sistema
(g visor de sucesos
g Informacion del sistema
ﬁ Registros v alertas de rendimient
¥4 Carpetas compartidas
.= administrador de dispositivos
- ¥ Usuarios locales ¥ Qrupos
[3@ Almacenamiento
[ Administracién de discos
B} Desfragmentador de disco
‘(=) Unidades ldgicas
@& Medios de almacenamiento extrai
@ Servicios v Aplicaciones

| | ©

m Herramientas del sistema

‘Almacenamiento

@Servicios v Aplicaciones

Y luego en Administrador de discos.
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L] administracién de equipos

] Accidn  Ver “@ -)|||@|J

=18 x|

Arbol I

I Tipo I Descripcion

Mombre

Q Administracién del equipo {local) Adrinistracion de di

Elm Herramientas del sistema

(g visor de sucesos

-G Informacién del sistema

ﬁ Registros v alertas de rendimient

= Unidades logicas

[#-§-] Carpetas compartidas
-2 Administrador de dispositivos
[+-#&7 Usuarios locales v grupos

[‘ﬂ@ Almacenamiento

L[] Administracién de discos

----- B} Desfragmentador de disco

= Unidades ldgicas

@& Medios de almacenamiento extrai
@ Servicios v Aplicaciones

| | ©

B"\-Desfragmentador de disco Complemento de extension

@Medios de almacenamie... Componente de extensidn

Administrador de disce
Desfragmenta archivo
Muestra las propiedad
Administra dispositivos

Componente

Complemento de extension

| ©

En la ventana nos aparecera los discos que tenemos instalados, haremos clic con el boton derecho sobre L

de los discos y le daremos a Escribir firma.
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i1
“ Accidn  Yer IJ " = |||§ |J B 53

Arbol | Yolumen | Disposicién | Tipo | sistema de arch... | E
= (C) Simple Dindmico NTFS C

g Administracion del equipo {local)
E] EB Herramientas del sistema
- @ Visor de sucesos
& g Informacidn del sistema
ﬁ Registros v alertas de rendimient
-4 Carpetas compartidas
== Administrador de dispositivos
’ Usuarios locales v grupos
E] @ Almacenamiento
- 43 Administracién de discos ‘« I l L‘
- @ Desfragmentador de disco

E9 Unidades légices ; ———
“5pisco 1
: +- @& Medios de almacenamiento extrai T |
] @ Servicios y Aplicaciones 1020 MB s
En pantalla ibi
piscoz  FrOREEs ;
Desconocido
1020 MB RLE
En pantalla |N0 a5|gnad0
~
«| | LI B Mo asignado [l Yolumen simple

| l |
iﬁmido”J € 1 H ¥ )Imagen 12 - Paint “@Administracién de equ... |<EIE“ 8:55

Luego nos preguntara a que discos queremos dar firma elegiremos a todos

Seleccione los discos en los que desea escribir una firma:

WliDisco 1
Disco 2

Aceptar

il

Cancelar

A continuacion les debemos convertir a dinamicos para poder hacer el RAID, para ello haremos clic con el
botdn derecho sobre uno de los discos y damos a Actualizar a disco dinamico.
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i1
“ Accidn  Yer IJ " = |||§ |J B 53

Arbol | Yolumen | Disposicién | Tipo | sistema de arch... | E
= (C) Simple Dindmico NTFS C

g Administracion del equipo {local)
E] EB Herramientas del sistema
- @ Visor de sucesos
& g Informacidn del sistema
ﬁ Registros v alertas de rendimient
-4 Carpetas compartidas
== Administrador de dispositivos
’ Usuarios locales v grupos
E] @ Almacenamiento
- 43 Administracién de discos ‘« I l L‘
- @ Desfragmentador de disco

9 Uridades égicas : ee——
Z¥Disco 1
: g) Medios de almacenamiento extrai || gz — L= ' —
& @ Servicios v Aplicaciones 1020 MB Actualizar a disco dindmico. ..
En pantalk Propiedades
Z¥pisco  Ayuda E
Bésico
1020 MB 1020 MB
En pantalla Mo asignado
[+
| | LI B Mo asignado [l Yolumen simple

| l |
iﬁmido”J € 1 H ¥ )Imagen 15 - Paint “@Administracién de equ... |<EIE“ 8:56

Nox preguntara que discos queremos convertir a dinamicos, daremos a todos.

Actualizar a disco dinamico 21 x|

Actualizar estos discos basicos:

Disco 1
®:Disco 2

| Aceptar I Cancelar

Ahora ya podremos hacer el RAID.

Sobre un disco duro haremos clic con el boton derecho y le daremos a crear volumen.
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LI aAdministracién de equipos ;Ii‘él

| tedon ver || & =» @@ 2 || [ & E

Arbol | Yolumen | Disposicién | Tipo | sistema de arch... | E
== N{af}} Simple Dindmico NTFS C

g Administracion del equipo {local)
E] m Herramientas del sistema
R {_ﬂ Visor de sucesos
& g Informacidn del sistema
ﬁ Registros v alertas de rendimient
-4 Carpetas compartidas
== Administrador de dispositivos
' Usuarios locales v grupos
E] @ Almacenamiento
¢ 43 Administracién de discos ‘« I ' _’I
----- B} Desfragmentador de disco

= Unidades lagicas ) ;l
. . | <Ppisco 1
: - & Medios de almacenamiento extrai DinAmico
-84 Servicios y Aplicaciones 1020 MB 1020 MB
En panta“a Mo asignado Crear volumen...
. Propiedades
Dinamico Ayuda
1020 MB 1020 MB
En pantalla Mo asignado
E
< | 2l B Mo asignado [l Yolumen simple

| | |
§ﬁlnicio”J € L |J ¥f]imagen 17 - Paint “@Administracién de equ... |<ﬂ1‘ 8:57

Y nos aparece un asistente, le damos a siguiente y nos pregunta que tipo de volumen le queremos dar,
elegiremos reflejado o RAID 5y siguiente.
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Asistente para crear volimenes X|

Seleccionar el tipo de volumen
¢Qué tipo de volumen desea crear? =

— Tipo de volumen

" Yolumen simple

" Volumen distribuido " Volumen BAID-5

" Volumen seccionado

— Descripcion

Un volumen con espejo duplica sus datos en dos discos dindmicos. Cree un
volumen con espejo si desea conservar dos copias separadas de toda su
informacion para evitar la pérdida de datos.

< Atrds I Siguiente > I Cancelar

Y nos pregunta con que disco queremos hacerlo, una vez elegidos los discos y el tamafio destinado al RAII
damos a siguiente.

Asistente para crear volimenes x|

Seleccionar discos
Puede seleccionar los discos y establecer el tamafio de disco para este volumen. =

Seleccione dos discos.

Todos los discos dindmicos disponibles: Discos dindmicos seleccionados:
el _
pe Disco 2
<< _D_wtar
<< E!uutar todos
Tamafio total del volumen: | 1020 MB
Tamafio

qua tqdos Ips discos I [1020] :I MB M &ximo: 1020 MB

< Atras Siguiente > Cancelar

Nos preguntara la letra que queremos asignar al nuevo volumen, le daremos a siguiente.
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Asistente para crear volimenes X|

Asignar letra de unidad o ruta de acceso
Puede asignar una letra o ruta de acceso de unidad a este volumen. =

Puede tener acceso a su volumen a través de la letra o ruta de acceso de unidad que le asigne.

(% ‘Asignar una letra de unidad: IE: 'I

" Montar este volumen en una carpeta vacia que acepte rutas de unidad:

Eﬁarninar. %

" No asignar una letra o ruta de acceso de unidad

< Atrds I Siguiente > I Cancelar

Y nos preguntara que formato queremos darle.

Asistente para crear volimenes x|

Formatear volumen
Puede personalizar el formato de la particidn =

E specifique si desea formatear este volumen.
" No formatear este volumen

¢ Formatear este volumen como sigue:

— Formato

Sistema de archivos a utilizar: INTFS

L Lo

Tamafio de la unidad de asignacidn: |Predeterminado

Etiqueta de volumen: ||

™ Realizar un formato répido |~ Habilitar compresién de archivos v carpetas

< Atras I Siguiente > I Cancelar

Luego nos aparece una ventana con todas las caracteristicas que le hemos dado al volumen y le damos a
Finalizar, a continuacion hara el formateo de la unidad y cuando acabe ya estara listo. Nos aparecera esta
pantalla con el nuevo volumen.

24



L] administracién de equipos = |I5'|é|

J Accidn  Ver “4@ -)|||§|J

Arbol I

Q Administracion del equipo {local)

E]@ Herramientas del sistema

(g visor de sucesos

- Informacién del sistema

ﬁ Registros v alertas de rendimient

[+-§-] Carpetas compartidas
=4 Administrador de dispositivos

[+-#&7 Usuarios locales v grupos
[—]@ Almacenamiento

‘423 Administracidn de discos

| Desfragmentador de disco

= Unidades ldgicas

- Medios de almacenamiento extrai
@ Servicios v Aplicaciones

| | ©

Yolumen I Disposicion l Tipo I Sistema de arch... l E
= (C) Simple Din&mico NTFS C
= (E) Reflejar imagen Dindmico NTFS C
< | i

-~

“PDisco 1 I B

Dindmico (E2)

1020 MB 1020 MB NTFS

En pantalla Correcto

Spiscoz | II—

Dindmico (E2)

1020 MB 1020 MB NTFS

En pantalla Correcto

B Mo asignado [l Yolumen simple [l] Yolumen reflejado

|

En el caso que hayamos elegido RAID 5 nos aparecera esta otra pantalla.
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Rz
IJ Accion  Ver |J¢_. #|||§|J§@

Arbol | Yolumen | Dispasicisn | Tipo | sistema de arch... |
Q Administracion del equipo {local) =) Simple Din?mico BIEES
= (ED RAID-5 Dindmico NTFS

EI ﬂ Herramientas del sistema
-{g3]] Visor de sucesos
-G Informacién del sistema
& Registros v alertas de rendimient

~ L ] Carpetas compartidas Rl I ﬂ
2 Administrador de dispositivos ) B
[+- 3 Usuarios locales v grupos @!)l?co 1
=& Almacenamiento R (E:)
P o o : 1020 MB 1020 MB NTFS
o ):ﬂ\ Administracion de discos En pantalla Cotreicto
B‘. Desfragmentador de disco
-{=3 Unidades légicas Z9Disco 2
g Medios de almacenamiento extrai | Dinadmico (E)
B Bﬁ Servicios y Aplicaciones 1020 MB 1020 MB NTFS
En pantalla Correcto
Z¥Disco 3
Dindmico (E:)
1023 MB 1020 MB NTFS 3 MB
En pantalla Correcto Mo as
=
«| | »| | No asignado [l Volumen simple [~ Yolumen RAID-5

Ealnicio”J & X3 ] ngndministracién de equ... ‘_JProyect raid I |4|5° 91z

Cerraremos esta ventana y ya podremos disfrutar de nuestro sistema RAID.

Convertir imagen Ghost

Instalamos el programa VmWare Importer para convertir la imagen creada por el programa Symantec Nortc
Ghost 10.0, de extension sv2i. El método de conversion también es posible efectuarlo con el programa
VmWare Workstation ya que también reconoce ese tipo de extension.

El proceso de instalacidén es el mismo para todos los programas:
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i@ VMware Virtual Machine Importer. 2 - InstallShield Wizard @

Welcome to the InstallShield Wizard for
YMware Yirtual Machine Importer 2

The InstallShield{R) Wizard will allow vou to maodify, repair, or
remove YMware Virtual Machine Importer 2. To continue, click
Next.

< Back | mext> | [ cancel

]

License Agreement

Please read the following license agreement carefully.

NOTICE: BY DOWNLOADING AND INSTALLING, COPYING OR
OTHERWISE USING THE SOFTWARE, YOU AGREE TO BE BOUND
BY THE TERMS OF THIS EULA. IF YOU DO NOT AGREE TO THE
TERMS OF THIS EULA, YOU MAY NOT DOWNLOAD, INSTALL,
COPY OR USE THE SOFTWARE, AND YOU MAY RETURN THE
UNUSED SOFTWARE TO THE VENDOR FROM WHICH YOU
ACQUIRED IT WITHIN THIRTY (30) DAYS AND REQUEST &

(3) 1 accept the terms in the license agreement
(1 do not accept the terms in the license agreement

VMWARE MASTER END USER LICENSE AGREEMENT A

REFUND OF THE LICENSE FEE, I[F ANY, ALREADY PAID UPON ¥

[ < Back ][ Next = ] [ Cancel

]
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i@ VMware Virtual Machine Importer. 2 - InstallShield Wizard

Customer Information

Please enter vour information.

User Name:

ISimon

Organization:

|

Install this application for:

(O Anyone who uses this computer (all users)

(® only fFor me {Jams)

[ < Back ]I Next = ] [ Cancel ]

i@ VMware Virtual Machine Importer 2 - InstallShield Wizard

Ready to Install the Program

The wizard is ready to beqin installation.

Click Install to begin the installation.

If you want to review or change any of your installation settings, click Back. Click Cancel to
exit the wizard.

[ < Back ][ Install ] [ Cancel ]
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i@ VMware Virtual Machine Importer. 2 - InstallShield Wizard

Installing ¥YMware Yirtual Machine Importer 2

The program features you selected are being installed.

7] Please wait while the InstallShield Wizard installs YMware Yirtual Machine
Importer 2. This may take several minutes,

Status:

EEX

[II-II.II.I-I.I.II-II..I.

[]View ¥Mware ¥M Importer Readme.

The InstallShield Wizard has successfully installed YMware
Virtual Machine Importer 2. Click Finish to exit the wizard.

Cancel

29



¥« VMware Virtual Machine Importer @

Welcome to the VWMware Virtual
Machine Importer

This wizard helps vou move virtual machines among
VMware Workstation, YMware Player, YMware Server,
GS¥%, ES¥, and VirtualCenter servers,

You can also use the Yirtual Machine Importer to import
virtual machines from Microsoft Yirtual PC and Virtual
Server, and to create virtual machines from images
created by Symantec LiveState or Ghost 9.

To continue, click Next.

I Siguiente > I Cancelar

Ejecutamos ahora el programa Importer para escoger la imagen de recuperacion del equipo, en este caso
Windows Xp Home Edition y asi crear con el una maquina virtual.
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¥« VMware Virtual Machine Importer

What do vou want to import?

Source System Information a

—Source

¢ Import a standalone virtual machine

A virtual machine for YMware \Workstation, YMware Player, YMware
Server, GSX Server, Microsoft Yirtual PCjVirtual Server, or a Symantec
LiveState image.

" Import an ESX Server virtual machine

A virtual machine from YMware ESX Server or YMware VirtualCenter 2.

" adapt an existing virtual machine

If vou have used third-party imaging software to restore into a virtual
machine, adapts the restored image for YMware virtual hardware.,

< Atras I Siguiente > I Cancelar |

Browse for a Virtual Machine or Image

Buscar en: l@ Norton Ghost Backups Ll = &k B3~

D

Documentos
recientes

[

E scritorio

-

\$

Mis documentos

&

=
=
©

" a

Mis sitios de red

L aMS 520

Nombre:  |JAMS.sv2i o[ e |
| Cancelar I

Tipo: IAII Supported Sources [".vmz, *.vmc, *.sv2i)
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¥« VMware Virtual Machine Importer

Specify the Source for Your Yirtual Machine
Browse to the virtual machine or image you wish to import.

Source ¥M or image:

| I:\Norton Ghost BackupsiJAMS,sv2i

< Atras Siguiente > Cancelar |

¥« VMware Virtual Machine Importer

Specify the Source for Your Yirtual Machine
Browse to the virtual machine or image you wish to import.

%  Please wait while we examine this virtual machine image. ..
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¥« VMware Virtual Machine Importer

Destination System Information
Where do yvou wish to import this virtual machine?

Destination

Import this virtual machine to a:

* ¥Mware Workstation virtual machine:

A virtual machine for YMware Workstation, YMware Player, YMware
Server, or unmanaged GSX Server,

" YMware ESX Server virtual machine

A virtual machine for YMware ESX Server or YMware VirtualCenter 2,

< Atras I Siguiente > I

Cancelar |

¥« VMware Virtual Machine Importer

Specify the Destination for Your Yirtual Machine
Where would yvou like to place the imported virtual machine?

Destination
Virtual machine name:

I indows ¥P Home Edition

Location:

| C:\Documents and Settings!JamiMis documentosiMy Virtual Me Browse. .. |

Create this virtual machine for:

* wWorkstation 5.x, YMware Player 1.x and YMware Server

" Workstation 4.x, ¥YMware ACE 1.x, and GSX Server 3.x

< Atras I Siguiente > I

Cancelar
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¥« VMware Virtual Machine Importer

Yirtual Machine Options
Y¥ou can configure the imported virtual machine in several ways.,

»*

-~

Creates a complete and independent copy of the source virtual machine or
image. This option provides the most Flexibility, but requires more disk space
and time to import.

.
-

i
A linked clone shares underlying disks with the source image. This type of
virtual machine requires less disk space and imports more quickly, but Future

changes to a shared, non-YMware source disk may render this virtual machine
unusable. Linked clones cannot be used with ESX or VirtualCenter servers.,

Checking source and destination...

¥« VMware Virtual Machine Importer

Summary
We're ready to import your virtual machine.

{mporting from:
Yirtual machine type: Symantec LiveState image
File: I:\Morton Ghost Backups)JAMS,sv2i

Importing to:
Virtual machine type:  YMware Workstation 5.x, YMware Player, and YMware Server
File: C:\Documents and Settings!JamiMis documentosiMy Virtual Machines

Notes:
The virtual machine will be imported as a linked clone.

<

| v

To import this virtual machine, press Next.

< Atras I Siguiente > I Cancelar
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¥« VMware Virtual Machine Importer

Importing the Yirtual Machine
Please wait while we import and configure your virtual machine.,

Importing the virtual machine...

¥« VMware Virtual Machine Importer

Importing the Yirtual Machine
Please wait while we import and configure your virtual machine.,

Please wait as we finish up...
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Asi hemos acabado la conversién, que como hemos comentado antes se podria efectuar con el programa
Workstation.

Creacion de la Imagen con Ghost 10.0
Instalamos el programa Norton Ghost 10.0 de Symantec.

Ahora seguimos el proceso para crear la imagen del sistema operativo, en este caso Windows Xp Home
Edition.

Asi tenemos los archivos imagen.

Historia de los Sistemas Clusters

Evolucion de los clusters

En los primeros clusters de PCs como los sistemas tipo Beowulf se empleaba la tecnologia LAN Ethernet
existente cuyo costo habia mejorado al punto que los clusters armados eran factibles de implementar. Sin
embargo, su ancho de banda pico de 10 Mbps era sélo adecuada para las aplicaciones débilmente acoplac
algunos sistemas ensamblaron multiples redes Ethernet en paralelo a través del software conocido como
“"canal enlazado" que multiplicaba los canales disponibles en un nodo de forma transparente al codigo de la
aplicacion mientras que resultaba un ancho de banda significativamente mayor al que proporcionaba un sol
canal.

Esos primeros sistemas estaban lejos de la perfeccion pero eran Gtiles. Aun estos primeros clusters exhibie
una ventaja precio—rendimiento respecto a las supercomputadoras contemporaneas que se acercaba a un
de 50 en casos especiales mientras que el rendimiento sostenido por nodo para aplicaciones reales era de
factor que variaba entre 3% y 50% de los sistemas costosos con el mismo nimero de procesadores. Pero e
rapido mejoramiento en el desempefio de los microprocesadores de las PCs y los avances en las redes loc
han llevado a los sistemas a un rendimiento de decenas y aun cientos de Gigaflops mientras mantienen
excepcionales beneficios precio—-rendimiento. Precisamente, con el surgimiento del Fast Ethernet con anch
de banda pico de 100Mbs vy la disponibilidad de concentradores a bajo costo y switches a costo moderado,
clusters se volvieron practicos y fueron Utiles para un rango creciente de aplicaciones.

Actualmente, los clusters permiten una flexibilidad de configuracion que no se encuentra normalmente en Ic
sistemas multiprocesadores convencionales. EI numero de nodos, la capacidad de memoria por nodo, el
namero de procesadores por nodo, y la topologia de interconexién, son todos parametros de la estructura ¢
sistema que puede ser especificada en detalle en una base por nodo sin incurrir en costos adicionales debi
la configuracion personalizada.

Los clusters también permiten una rapida respuesta a las mejoras en la tecnologia. Cuando los nuevos

dispositivos, incluyendo procesadores, memoria, disco y redes estan disponibles se pueden integrar a los
nodos del cluster de manera facil y rapida permitiendo que sean los sistemas paralelos que primero se
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benefician de tales avances. Lo mismo se cumple para los beneficios de un mejoramiento constante en el
rubro de precio—rendimiento en la tecnologia. Los clusters son actualmente la mejor opcion para seguir la
pista de los adelantos tecnol6gicos y responder rapidamente a las ofertas de nuevos componentes.

Beowulf — El primer cluster de computadoras de escritorio.

El primer cluster fue desarrollado por la NASA y estaba formado por 16 nodos DX4 conectados en una can:
ethernet, el maximo poder de procesamiento era de un GigaFLOP (Floting Point Operation/sec.) y se
desarrollo como parte del proyecto Beowulf Cluster en el verano de 1994 para el desarrollo en ciencias de |
tierra y el espacio.

El proyecto fue iniciado por Thomas Sterling y Don Becker (1994) del Center of Excellence in Space Data
and Information Sciences (CESDIS), bajo el patrocinio del Proyecto Earth and Space Sciences (ESS), quiel
construyeron éste primer cluster de 16 nodos, conectados por un canal Ethernet a 10 Mbps, al que llamarol
Beowulf.

La puesta en marcha de éste primer cluster Beowulf no fue una tarea sencilla ya que se enfrentaron a
diferentes problemas, desconocidos hasta entonces. Primero, los procesadores eran demasiado rapidos pza
tarjetas de red y los equipos de comunicacion. En busca de una solucién a este problema, Becker modificd
controladores de las tarjetas Ethernet para el sistema operativo Linux, con el fin de crear un controlador que
permitiera distribuir el trafico de la red en dos 0 mas tarjetas, con la finalidad de balancear el sistema. En
aguella época fue necesario realizar este proceso porque se contaba con una red de 10 Mbps y un protoco
comunicacion Ethernet. Migrar a otros protocolos de red mas eficientes, implicaba costos muy elevados.

Basicamente, lo que se buscaba era proporcionar a los usuarios sistemas consistentes en componentes qu
tenian a disposicién o que podian conseguir facilmente en el mercado cibernético (COTS, por sus siglas en
inglés commodity off the shelf), abriendo la posibilidad de satisfacer las necesidades de computo paralelo.
Esto tuvo un gran éxito y la idea se propag6 rapidamente a través de la National Aeronautics and Space
Administration (NASA) y los grupos académico y cientifico. La aceptacion inmediata dio origen a lo que se
conocié como proyecto Beowulf.

CLUSTER

El término cluster se aplica a los conjuntos o conglomerados de computadoras construidos mediante la
utilizacion de componentes de hardware comunes y que se comportan como si fuesen una Gnica computad

El cdmputo con clusters surge como resultado de la convergencia de varias tendencias actuales que incluy
la disponibilidad de microprocesadores econémicos de alto rendimiento y redes de alta velocidad, el
desarrollo de herramientas de software para computo distribuido de alto rendimiento, asi como la creciente
necesidad de potencia computacional para aplicaciones que la requieran.

Simplemente, cluster es un grupo de multiples ordenadores unidos mediante una red de alta velocidad, de
forma que el conjunto es visto como un Unico ordenador, mas potente que los comunes de escritorio. De ur
cluster se espera que presente combinaciones de los siguientes servicios:q

« Alto rendimiento (High Performance)
« Alta disponibilidad (High Availability)
 Equilibrio de carga (Load Balancing)
 Escalabilidad (Scalability)

La construccion de los ordenadores del cluster es mas facil y econémica debido a su flexibilidad: pueden te
la misma configuracién de hardware y sistema operativo (cluster homogéneo), diferente rendimiento pero c
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arquitecturas y sistemas operativos similares (cluster semi—-homogéneo), o tener diferente hardware y siste
operativo (cluster heterogéneo).

Para que un cluster funcione como tal, no basta solo con conectar entre si los ordenadores, sino que es
necesario proveer un sistema de manejo del cluster, el cual se encargue de interactuar con el usuario y los
procesos que corren en él para optimizar el funcionamiento.
Componentes de un Cluster
En general, un cluster necesita de varios componentes de software y hardware para poder funcionar. A sab
* Nodos (los ordenadores o servidores)
 Sistemas Operativos
» Conexiones de Red
» Middleware (capa de abstraccion entre el usuario y los sistemas operativos)
* Protocolos de Comunicacion y servicios.
 Aplicaciones (pueden ser paralelas 0 no)
Nodos
Pueden ser simples ordenadores, sistemas multi procesador o estaciones de trabajo (workstations).

Sistema Operativo

Debe ser multiproceso, multiusuario. Otras caracteristicas deseables son la facilidad de uso y acceso.

Ejemplos:
¢ GNU/Linux
¢ OpenMosix
¢ Rocks (una distribucion especializada para clusters).
¢ Kerrighed

* Unix: Solaris / HP-Ux / Aix

* Windows NT / 2000 / 2003 Server
e Mac OS X

 Cluster OS's especiales

Conexiones de Red
Los nodos de un cluster pueden conectarse mediante una simple red Ethernet con placas comunes
(adaptadores de red o NICs), o utilizarse tecnologias especiales de alta velocidad como Fast Ethernet, Gig:

Ethernet, Myrinet, Infiniband, SCI, etc. Es una red normal que permite conectarse a las computadoras.

Middleware

El middleware es un software que generalmente actla entre el sistema operativo y las aplicaciones con la
finalidad de proveer a un cluster lo siguiente:

* una interfaz Unica de acceso al sistema, denominada SSI (Single System Image), la cual genera la
sensacion al usuario de que utiliza un Unico ordenador muy potente;

» herramientas para la optimizaciéon y mantenimiento del sistema: migracion de procesos,
checkpoint-restart (congelar uno o varios procesos, mudarlos de servidor y continuar su
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funcionamiento en el nuevo host), balanceo de carga, tolerancia a fallos, etc.;
« escalabilidad: debe poder detectar automaticamente nuevos servidores conectados al cluster para
proceder a su utilizacion.

Existen diversos tipos de middleware, como por ejemplo: MOSIX, OpenMOSIX, Céndor, OpenSSI, etc.

El middleware recibe los trabajos entrantes al cluster y los redistribuye de manera que el proceso se ejecultt
mas rapido y el sistema no sufra sobrecargas en un servidor. Esto se realiza mediante politicas definidas el
sistema (automaticamente o por un administrador) que le indican donde y cémo debe distribuir los proceso:s
por un sistema de monitorizacion, el cual controla la carga de cada CPU y la cantidad de procesos en él.

El middleware también debe poder migrar procesos entre servidores con distintas finalidades:

« balancear la carga: si un servidor esta muy cargado de procesos y otro esta ocioso, pueden transfet
procesos a este Ultimo para liberar de carga al primero y optimizar el funcionamiento;

* mantenimiento de servidores: si hay procesos corriendo en un servidor que necesita mantenimiento
una actualizacion, es posible migrar los procesos a otro servidor y proceder a desconectar del cluste
al primero;

* priorizacion de trabajos: en caso de tener varios procesos corriendo en el cluster, pero uno de ellos
mayor importancia que los demas, puede migrarse este proceso a los servidores que posean mas o
mejores recursos para acelerar su procesamiento.

Concepto de los algoritmos de clustering

El clustering es una técnica estadistica que permite una generacion automatica de grupos en los datos.
Incluso, existen algoritmos de clustering que permiten la generacién de grupos jerarquicos, consiguiendo ut
mayor abstraccion y representacion de la informacion para poder recuperarla mas eficiente.

En cuanto a los factores que influyen en el clustering son:

Propiedades o atributos a gestionar de los objetos que representan el conjunto de datos.

Funcion matematica que mide la distancia entre dos objetos. Las funciones tipicas son la distancia
Manhattan, la distancia Euclidea, el producto escalar y demas.

Las restricciones a las que esta sujeto el conjunto de datos a clasificar, principalmente una a destacar: la

eleccion del niumero de clusters: existen muchos criterios y todos ellos basados en heuristicas basadas en
célculo de distancias entre los objetos.

Uso del clustering en la extraccion de informacion

En la extraccién de la informacién la técnicas basadas en clustering son muy comunes para aquellos casos
donde no existan conjuntos de entrenamiento, la informacién cambia dinAmicamente o se pretende extraer
propiedades o clases de informacion.

En el dominio de la extraccién de la informacién se distinguen dos aplicaciones muy Utiles:

Extraccion de correferencias en los nombres de una frase . Se trata de relacionar nombre y pronombres
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gue se refieren a la misma persona, cosa, lugar, fecha... Por ejemplo, en la frase "Bill Clinton fue a Nigeria
para hablar con los trabajadores del SIDA. Después, el presidente de USA y su mujer fueron de viaje a
China..." se tiene una primera clase que es Bill Clinton y una serie de nombres y pronombres que le
referencian: "el presidente de USA" y "su". Sacar relaciones de texto es un problema NP-duro, pero medial
técnicas de clustering y mediante la adicién de restricciones, se puede resolver con bastante menor costo
computacional, tanto en tiempo como en memoria.

Correferencias de frases en diferentes documentos. Recuperar cadenas de caracteres en distintos ficheros
gue hagan referencia al mismo contexto. Esto es de gran utilidad para los buscadores y recuperadores de
informacién que actualmente incluye el Windows Vista y anteriormente Mac OS, la recuperacion de
informacién no solo consiste en el nombre del archivo, sino que también comprueba la informacion vy el
contexto de dentro de cada archivo o fichero.

Proceso de clusterizacion de un S.O.

Utilizamos el S.0. Windows 2000 Advanced Server para efectuar el proceso de cluster con la documentacic

obtenida en la Web de WmWare. Cabe destacar que el proceso se inicia con VmWare Workstation y se
continua, al implementar el servicio de cluster en W2k AS, con VmWare Server, ya gque es el unico que

soporta estructura de cluster.

Creacion del primer nodo de la base de maquina virtual

Los siguientes pasos describen cémo crear la base de maquina virtual que sirve como el primer nodo del
claster (y como una plantilla para el nodo adicional), asi como los archivos de los dos discos duros virtuales
gue se repartirdn entre las maquinas virtuales en el clister.

Nota: Los discos virtuales utilizados para almacenar el sistema operativo y software de clustering para cade
magquina virtual (nodo) en el grupo no tiene que ser discos planos. Disco plano (en adelante plano), son los
discos duros virtuales cuya forma es una imagen binaria (ISO).

1.-Iniciar sesion en el host Wmware Server como el usuario que va a la propia maquina virtual.

2.—Inicie la consola local y crear una nueva maquina virtual. Elija las opciones que desea (por ejemplo, el
tamafio del disco virtual o la cantidad de memoria), con la excepciéon que debe especificar

* Windows 2000 Advanced Server como el Sistema Operativo de Huéspedes.

* SQL1 como nombre de la maquina virtual (en un host de Windows).

* La maquina virtual como directorio d: \ cluster \ SQL1 (en un host de Windows).

* SQL1 como el nombre de archivo de disco (en un host de Windows).

* Puente de redes para la maquina virtual.

3.—Abra el Editor de Configuracién. Elija Opciones> Editor de Configuracion.

4.—Afadir un nuevo adaptador de red que utiliza el otro adaptador externo o en el de acogida—VMnetl sélo

adaptador. (Para completar el aislamiento de la acogida, también puede utilizar cualquier conmutador Ethel
virtual, a través de VMnet2 tipicamente VMnet7.)
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Esta se utilizard como conexién Ethernet privada virtual para la supervision del nucleo del cluster.
5.—Afadir los dos archivos de los discos que han de ser compartidos:
* Un disco de datos compartidas (lo llamaremos data.pln, por ejemplo)

* Un disco de quérum compartido (lo llamaremos quorum.pln, por ejemplo) para almacenar las transaccione
antes de que se han comprometido a los datos del disco.

En el inciso posterior se indica como crear discos planos en Wmware Server.
6.—Guardar los cambios y cerrar el Editor de Configuracioén.

7.—Editar manualmente el fichero de configuracion / o home/cluster/SQL1/SQL1.cfg d: \ cluster \ SQL1\
SQL1.vmx usando un editor de texto.

8.—Afadir la siguiente linea a la parte inferior del archivo de configuracion:
Scsil.sharedBus = virtual
Disk.locking = "false"

Esto permite SCSI reserva, que se describe con mas detalle en la seccion de reserva de Uso de SCSI para
discos SCSI Compartir Con Maguinas Virtuales.

*** |nciso. Adicidon de discos planos a una maquina virtual

Discos planos son un tipo de disco virtual que proporciona el rendimiento mas rapido maquina virtual. Desd
gue en todo el espacio en el disco cuando se crea el disco plano, el disco plano funciona mas rapido en un:
maquina virtual que un disco virtual estandar. Ademas, el tiempo que tarda en instalar el sistema operativo
clientes se reduce. El inconveniente es que es necesario que usted tenga todo el espacio que desea asignz
disco plano disponible al crear el disco. Ademas, los discos son mas sencillos de crear, cuanto mas grande
el disco, mas tiempo que se necesita para crear.

Otro ambito en el que son un lugar de reserva es SCSI (y configuraciones de alta disponibilidad). VMware
soporta SCSI reserva cuando se utiliza con los discos planos; el apoyo a la reserva SCSI con discos virtual
en bruto y se considera experimental.

Cualquier disco plano que se ha creado en el Server puede ejecutarse en maguinas virtuales creadas en vi
de Server y puede ser compartido a través de SCSI reserva.

Para crear un disco sencillo, siga los pasos a continuacion para su sistema operativo anfitrion. Usted neces
especificar el tamafio del disco plano de hasta 128GB. Recuerde que, a diferencia de los discos virtuales, 0
crecen como los datos se incluyen en ellos, todo el espacio de disco es para ocupar en el anfitrién se asign
cuando se crea el disco.

El disco se compone de por lo menos 2 archivos, un. PIn archivo y uno o mas. Dat. El. PLN es un archivo d
texto que los mapas. Dat correspondientes a los sectores del disco plano. Dat archivo o archivos que contie
los datos para el disco. Cada archivo Dat esta limitado a 2 GB de tamafio. Si el disco plano (llamado, por
ejemplo, plaindisk.pln) es superior a 2 GB, entonces su. Dat se dividen en grupos de 2 GB de archivos de
datos llamado plaindiskl.dat, plaindisk2.dat, plaindisk3.dat y asi sucesivamente.
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Windows Host

Para crear un disco sobre Windows, que utiliza el Asistente para agregar nuevo hardware en el Editor de
Configuracion. Cuando se va a crear el nuevo disco virtual, usted debe hacer una seleccion especifica. Sig:
pasos a continuacion.

Conectarse a la maquina virtual con una consola a continuacion, seleccione Opciones> Editor de
Configuracién para abrir el Editor de Configuracion.

Haga clic en Agregar para empezar a afiadir un disco plano. Abrir el asistente para agregar nuevo hardware

Elija un tipo de hardware de disco duro y haga clic en Siguiente.
Seleccione Crear un nuevo disco virtual y haga clic en Siguiente.

Add Hardware Wizard [ X|

Specify Disk Capacity Ny
How large do you want this disk to be? \§

— Disk capacity

The virtual disk can never be larger than the maximum capacity
you set here.

Disk size (GB]: I 1.0_,;

v Allocate all disk space now:

By allocating the full capacity of the virtual disk, you
enhance performance of your virtual machine. However,
there must be enough space on the host's physical disk.

If you do not allocate disk space now, your virtual disk files
will start small, then become larger as you add applications,

VITIWO re files, and data to your virtual machine.

Help < Back I Next > I Cancel

Especifique el tamafo del disco, compruebe todas las Asignar espacio en el disco ahora y haga clic en
Siguiente.
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Add Hardware Wizard

E3
Disk File S
Specify the file that will store information about this disk \*
— Disk file

Virtual disk information is stored in a .pln file. Virtual machine
data is stored in a set of .dat files. One .dat file is created for
each 2GB of virtual disk capacity. File names for each file
beyond the first are automatically generated using the file name
provided here as a basis.

[quoron’l pln Browse... |

vmware
Help | Advanced » < Back I Finish I Cancel

Si lo prefiere, es posible cambiar el nombre del disco plano.

Add Hardware Wizard

Select a Device Node
Which device node should this disk be attached to?

Virtual device node
(OIS S| 1:0

¢ |IDE 0:0 =~

vmware
—
Help | < Back I Finish I Cancel
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Si se va a configurar el disco para ejecutarse en un nodo especifico, haga clic en Opciones avanzadas; es
preferible que escojamos SCSI 1:1 para el disco data y SCSI 1:2 para el disco llamado quore, que sera el
nucleo del cluster.

Especifique el nodo, a continuacién, haga clic en Finalizar.
Potencia de la maquina virtual y el formato de disco sencillo.

Haga clic en Aceptar para guardar la configuracién y cerrar el Editor de Configuracion.
El nuevo disco aparece a su huésped como un disco duro en blanco en el sistema operativo nuevo. Utilice |
clientes las herramientas del sistema operativo para particionar y formatear la unidad nueva para su uso, de
siguiente forma:

* Boton derecho del raton en Mi PC > Administrar > Administrador de discos.

» Elegimos el disco data y el quore y les activamos (botén derecho en cada uno de ellos).

« Iniciamos la consola para crear particiones y formateamos en NTFS.

En caso de compartir este disco de la agrupacion, instalar y configurar software de clustering en el disco
plano.

Instalar el Sistema Operativo en la Primera Virtual Machine (Nodo 1)

Seguimos estos pasos para instalar Windows 2000 Advanced Server en la maquina virtual que es el primer
nodo de su grupo:

1.—-Inserte el CD de Windows 2000 Advanced Server en la unidad de CD—ROM sobre el Wmware Server
anfitriéon.

2.—Conectarse a la maquina virtual con una consola local o remota.

3.—Registrarse como usuario que ha creado la maquina virtual o como root o administrador.

4.—Haga clic en power on.

5.-Instalar Windows 2000 Advanced Server en el disco conectado a scsiO.

6.—Aceptar todas las opciones por defecto durante la instalacion.

Nota: No instale la agrupacion de los servicios complementarios de Windows 2000 AS en este momento.
7.—Cuando la instalacién se haya completado, instalar VMware Tools en el sistema operativo invitado. Se
hace constar que debemos instalar las Tools dos veces debido a que el VmWare Server es mas avanzado
el Workstation donde se crea el cluster por primera vez.

8.—Eliminar el CD de Windows 2000 Advanced Server de la unidad de CD—ROM.

Clonacion del primer nodo de la maquina virtual:

1.-Ejecutar sysprep.exe, que esta disponible en el CD de Windows 2000 en el archivo \ apoyo \ herramient
\ deploy.cab (o desde el sitio Web de Microsoft).

En este caso buscamos el archivo deploy.cab y lo trasladamos al escritorio, alli una vez descomprimido
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ejecutamos el sysprep.exe.

El sysprep.exe utilidad elimina la seguridad de identificacion asignado a los clientes del sistema operativo, ¢
reinicia la maquina y se reinicia la informacion de TCP / IP configuracién de la red.

Cuando esta aplicacion ha dejado de trabajar forzaremos la detencién de la maquina virtual mediante el bo
de stop del VmWare Server.

2.—Apaga el sistema operativo invitado y apagar la maquina virtual.

3.—Crear un directorio llamado SQL2 dentro del grupo de directorios.

4.—Copie el SQL1 *. vmdk archivos en este directorio.

5.—Cambiar los nombres de archivo a SQL2 *. vmdk. En nuestro caso no es posible crear una maquina virtt
nueva con los nombres cambiados por lo que usaremos el nuevo disco virtual con el nombre original, por lc
gue se llamaran los discos virtuales SQL1.vmdk pero estaran en diferentes carpetas.

Creacion del segundo nodo del cluster utilizando el clon del primer nodo:

1.-Iniciar sesidn en el host Server como el usuario que va a la propia maquina virtual.

2.—Inicie la consola local y crear una nueva maquina virtual. Elija las opciones que desea (por ejemplo, el
tamafio del disco virtual o la cantidad de memoria), con la excepciéon que debe especificar

* Windows 2000 Advanced Server como el Sistema Operativo de Huéspedes.
* SQL2 como nombre de la maquina virtual (en un host de Windows).
* La maquina virtual como directorio d: \ cluster \ SQL2 (en un host de Windows).

* Para utilizar un disco virtual existente. Haga clic en Examinar y seleccione SQL2.vmdk (al no poder
cambiar el nombre serd SQL1.vmdk).

* Puente de redes para la maquina virtual (Bridged Ethernet).
3.—Abra el Editor de Configuracidn. Elija Opciones> Editor de Configuracion.

4.—Anadir un nuevo adaptador de red que utiliza el otro adaptador externo o en el de acogida: VMnetl sélo
adaptador (Host Only).

5.—Afadir los dos discos duros virtuales compartidos de cluster (quorum.pln y data.pln) que cre6
anteriormente. Utilice un disco virtual existentes y explorar quorum.pln y data.pin.

6.—Haga clic en Aceptar para guardar la configuracion y cerrar el Editor de configuracién y consola.
7.—Editar manualmente el archivo de configuracion d: \ cluster \ SQL2 \ SQL2.vmx (en un host de Windows)
8.—Afadir la siguiente linea a la parte inferior del archivo de configuracion:

Scsil.sharedBus = virtual
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Disk.locking = "false"

Esto permite SCSI reserva, que se describe con mas detalle en la seccion de reserva de Uso de SCSI para
discos SCSI Compartir Con Maguinas Virtuales.

9.-Conectar a la interfaz de administracién de VMware (http:// <hostname>), y revisar la pagina del monitor
de estado. Si usamos la interface del Server.

La interfaz de gestion debe enumerar las maquinas virtuales y mostrarlas como apagadas.
Instalacion de la Agrupacion de Servicios de Microsoft en el primer nodo de su grupo:
1.-Inicie el nodo 1 maquina virtual.

2.-Siga el asistente de inicio de Windows 2000 Advanced Server donde introduciremos:

« El nombre de host (SQL1).
« Las direcciones IP de la red publica y privada adaptadores.

» En este caso las IP del primer adaptador de red seran:
Direccion IP: 192.168.222.11

Mascara de subred: 255.255.255.0

Puerta de enlace predeterminada: 192.168.2.1

DNS: 192.168.2.1

Y las del segundo adaptador:

Direccion IP: 10.0.0.2

Mascara de subred: 255.0.0.0

Puerta de enlace predeterminada: 192.168.204.1 (La IP del adaptador fisico del la maquina virtual, el que s
encuentra en el servicio de redes del equipo que soporta el VmWare Server).

DNS: 10.0.0.2

Nota: Para el adaptador publico de red, escriba una direccion IP que pertenece a la red fisica. Esto es
importante para que haya conexion entre los dos nodos. En nuestro caso incluiremos la IP 10.0.0.2 y la
mascara de subred es 255.0.0.0. Para la direccion IP privada, puede utilizar una direccion como 192.168.x>
con una mascara de subred de clase C (255.255.255.0). Debemos incluir la IP del adaptador de red virtual
VMnetl.

3.-Al final del proceso, Windows se reinicia automaticamente.

4.—Inicie el Administrador de Discos de Win2k AS y cambiar ambos discos compartidos como discos basicc
Accedemos a el mediante el bot6n derecho del ratén en Mi PC y de aqui a Administrar.

5.—Formato ambos discos virtuales compartidos con NTFS en caso de que no estén ya en formato.

46



6.—Asignar el primer disco compartido a Q: (quérum) y en el segundo disco de R: (data).

Si se ha unido a esta maquina virtual para un dominio de Active Directory, vaya al paso 11.
7.—Ejecute dcpromo.exe desde el simbolo del sistema. Esto inicia el Asistente para Active Directory.
8.—Configure la actual maquina como un controlador de dominio. Para el nombre de dominio usamos
vmcluster.simon.com es su dominio DNS y vmcluster es su dominio de Active Directory, y como

contrasefia simon.

Este nodo se puede configurar como un nuevo arbol de dominio y también un nuevo dominio de los bosque
0 puede unirse a los ya existentes.

9.-Asegurese de que el servidor DNS esta instalado, asi cuando el asistente nos pida configurar el DNS le
decimos que si.

10.-Establezca el dominio de modo mixto al asignarle permisos.

11.-Para afiadir un grupo en la cuenta de servicios de dominio, vaya a Programas> Herramientas
administrativas> Active Directory Usuarios y Computadoras.

12.—-Agregar cuenta de servicio de un grupo llamado grupo:
* Introduzca la contrasefia del usuario (simon).
* Activar casilla: El usuario no puede cambiar la contrasefia.
* Activar casilla: La contrasefia nunca caduca.

Creamos dentro del grupo grupo un usuario que se llama user con la contrasefia simon, este usuario tendr:
privilegios de administrador, administrador de dominio y de empresa.

13.-Inserte el CD Windows 2000 Advanced Server en el servidor de la unidad de CD-ROM.

14.-Elija Panel de control> Agregar o quitar programas.

15.-Seleccione Agregar o quitar componentes de Windows.

16.-Compruebe el componente Servicio de Cluster.

17.—Haga clic en Siguiente y siga las instrucciones para instalar el servicio.

Al llegar a este paso, el servicio de cluster de W2k AS no reconoce los discos duros virtuales compartidos,
lo que debemos editar el fichero de configuracién de la maquina virtual en uso (*.vmx) y afadirle las

siguientes lineas:

Scsi0:1.shared = "true"
scsi0:2.shared = "true"

scsiO:0.reslckname = "/tmp/scsi0-0.reslock"

diskLib.dataCaheMaxSize = 0
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Esta informacion la encontramos en un blog llamado Cluster in a Box con VMware Server.

Una vez editado el *.vmx reiniciamos la maquina y continuamos con el paso 14.

18.-Como se puede configurar el Servicio de Cluster, elija una Nueva Forma de Cluster.

19.-Especifique el nombre de grupo: SQLCLUSTER.

20.-Especificar la cuenta de servicio de clister creado en el paso 12.

21.—-Especifica que los dos discos compartidos deben ser gestionados por el grupo de servicios.
22.—Indique el disco compartido (Q:) a ser el disco de nucleo del cluster.

23.—Especifica que adaptador de red es que es publico y privado.

24 .—Especifique la direccion IP de claster. Esta es la direccién que representara a la agrupacion. Debe ser
la misma red que el de la fisica dispositivo Ethernet (con mascara de subred: 255.255.255.0) En este caso

ha sido 192.168.222.50.

25.-Detener el servicio en la agrupacién local de nodo (nodo 1), de forma que la segunda maquina virtual
(nodo 2) pueden acceder a los discos compartidos.

* Desde el Cluster Manager, clic con el botén derecho el nombre de nodo.

* Seleccione Detener Servicio de Cluster.

Se ha terminado la instalacién de Agrupacion de Servicios de Microsoft en el primer nodo.
Los pasos para instalar el software en el segundo nodo son similares.

1.-Inicie el nodo 2 maquina virtual.

2.—Repita el paso 2 y el paso 3 en el procedimiento para el primer nodo.

3.-Inicie el Administrador de Discos y asignar el primer disco compartido a Q: (quérum) y en el segundo
disco de R: (data).

4.—Inicio dcpromo.exe y afiadir esta maquina virtual como un controlador de dominio en el mismo dominio
creado en el paso 8, o afiadirlo a un dominio existente.

Nota: La configuracién en el nodo 2 debe coincidir con la configuracién en el nodo 1, que se ejecutd en el
paso 8.

Los servicios de red deben estar configurados de la siguiente forma:
» En este caso las IP del primer adaptador de red seran:
Direccion IP: 192.168.222.22

Mascara de subred: 255.255.255.0
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Puerta de enlace predeterminada: 192.168.2.1
DNS: 192.168.2.1
Y las del segundo adaptador:
Direccion IP: 10.0.0.3
Mascara de subred: 255.0.0.0

Puerta de enlace predeterminada: 192.168.204.1 (La IP del adaptador fisico del la maquina virtual, el que s
encuentra en el servicio de redes del equipo que soporta el VmWare Server).

DNS: 10.0.0.2

5.—-En el nodo 1 maquina virtual, inicie el servicio de cluster.

* Desde el Cluster Managetr, clic con el botén derecho el nombre de nodo.

* Seleccione Inicio del Servicio de Cluster.

6.—En la maquina virtual nodo 2, repita el paso 14 a paso 24 en Agrupacion de Servicios de Instalacion de
Microsoft Cluster Por Nodos, con una excepcion: En el paso 18, seleccione Unase a un grupo y seleccional
el grupo SQLCLUSTER.

Ahora esta acabado de configurar el grupo.

*** |nciso: Implementacidn del archivo de configuracién de la maquina virtual para la creacion del
sistema cluster.

Es importante resefiar que el los archivos .vmx de las maquinas virtuales debemos modificarlos para que el
SO reconozca los discos virtuales planos y se cree el cluster mediante el asistente. Incluimos una copia de
blog de Internet.

<< Cluster in a Box con VMware Server

Tras mucho romperme la cabeza finalmente he conseguido que los discos compartidos de ambos nodos se
vistos como uno solo por las dos maguinas Windows Server 2003 Enterprise Edition que pertenecen a un
cluster.

Como siempre es la falta de tiempo, que nos condiciona tanto, lo que me ha llevado a tardar tanto en ver la
4 lineas que hay que afiadir a los archivos vmx para que la cosa funcione bien. Hay que reconocer que los
nuevos manuales de administracion de VMware Server Beta (en el momento que escribo, la Beta 3) estan |
bien y se han reescrito en buena parte desde las Ultimas versiones de GSX de donde provienen.

Aqui pongo las lineas dichosas para gozo y disfrute de todos.

'‘Compartir Bus SCSI. No compartir el O.

scsil.sharedBus = "virtual"

‘Compartir los diferentes discos que pertenezcan al clister.
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scsil:l.shared = "true
scsil:2.shared = "true
scsil:3.shared = "true

disk.locking = "false"

'‘Sobre cada nombre de archivo de disco:

scsil:0.fileName = "//vmSCSl.vmdk"

'‘Generar un archivo de nombre de bloqueo en la ruta \masa de disco
scsil:0.reslckname = "/tmp/scsil-0.reslock"

'Desactivar la caché de disco
diskLib.dataCaheMaxSize = 0 >>

Asi pues en los archivos *.vmx incluiremos estos datos:
Scsi0.sharedBus = "virtual”

Scsi0:1.shared = "true"
scsi0:2.shared = "true"

disk.locking = "false"

scsiO:0.reslckname = "/tmp/scsi0-0.reslock"
diskLib.dataCaheMaxSize = 0

La configuracion de Active Directory es:
Nombre de dominio AD: vmcluster

Dominio: vmcluster.dominio.com

Servidor Wmware

VMware Server le permite particionar un servidor fisico en varias maquinas virtuales y comenzar a
experimentar los beneficios de la virtualizacion.

Beneficios de VMware Server

e Aprovisionar un nuevo servidor en minutos sin tener que invertir en nuevo hardware.
 Ejecutar aplicaciones y sistemas operativos Windows y Linux en el mismo servidor fisico.
» Aumentar la utilizacion de un servidor fisico.

» Mas maquinas virtuales desde un host fisico a otro sin reconfiguracion.

Con VMware Server puede:

» Optimizar el desarrollo y las pruebas de software al permitir que los desarrolladores creen miltiples
entornos con diferentes sistemas operativos en el mismo servidor.

» Evaluar software en maquinas virtuales listas para ejecutarse sin realizar instalaciones ni
configuraciones.

* Realbergar sistemas operativos heredados como Windows NT Server 4.0 y Windows 2000 Server e
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una maquina virtual que se ejecuta en un nuevo hardware y sistema operativo.

» Simplificar el aprovisionamiento de servidores al crear una maquina virtual una vez e implementarla
muchas veces.

« Aprovechar accesorios virtuales preconstruidos y listos para ejecutarse que incluyen hardware,
sistema operativo y entornos de aplicacion virtuales. Los accesorios virtuales para Web, archivos,
impresion, DNS, correo electrénico, proxy y otros servicios de infraestructura se encuentran
disponibles para la descarga VMware Virtual Appliances.

Los servidores utilizados para ejecutar aplicaciones de infraestructura de Tl normalmente utilizan menos de
10% de su capacidad. Este es el resultado de las mejores practicas comunes que indican ejecutar cada
aplicacion en un servidor dedicado. Los servidores se utilizan de esta manera para evitar los desafios de
compatibilidad, seguridad y capacidad de administracién que se presentan al ejecutar multiples aplicacione
en cada servidor.

Por esta razén, los data centers enfrentan el crecimiento desmedido de servidores subutilizados que se del
aprovisionar, mantener y monitoreatr.

El software de infraestructura virtual de VMware ofrece una soluciéon para consolidar la infraestructura
subutilizada de servidores y controlar su crecimiento desorganizado. El software de VMware permite que
multiples maquinas virtuales se ejecuten independiente y simultdneamente sobre el mismo hardware. Al
consolidar aplicaciones de manera confiable en menos servidores, se reducen sustancialmente los costos,
aumenta la flexibilidad, y mejora la capacidad de respuesta de TI.

El software de virtualizacién de VMware hace posible reemplazar una gran cantidad de servidores
fisicos.

Para poder utilizar el servidor de maquinas virtuales debemos tener instalado el VmWare Server en el
ordenador que va ha hacer de servidor y en el ordenador del cliente el VmWare Server Console.

En el servidor nos aseguraremos que los servicios de VmWare en automatico.
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% Servicios

Archivo  Accion

Ver

Avuda

"""@ P m Il ™

% Servicios (locales)

%% Servicios (locales)

Windows Driver Foundation - User-
mode Driver Framework

Iniciar el servicio

Descripcion:
Manages user-mode driver host
processes

Nombre  © | Descripién | Esta
%Windows Installer Agrega, m...  Inici
“&sWindows Driver Foundation - User-mode Drive. .. Manages u...

YMware Virtual Mount Manager Extended
%VMware Registration Service Remote ac...  Inici
%VMware NAT Service MNetwork ad...  Inici
%VMware DHCP Service DHCP servi...  Inici
%VMware Authorization Service Authorizati...  Inici

Temas Proporcion... Inici(:
% Telnet Permite qu...
% Telefonia Ofrece com... Inici
%Tarieta inteligente Administra ...
%Sistema de sucesos COM+ Admite el 5., Inici
%Sistema de alimentacién ininterrumpida Administra ...
% Servidor Ofrece com...  Inici
% Servicios IPSEC Administra ... Inici
%Servicios de Terminal Server Permite qu...  Inici
%Servicios de cifrado Proporcion...  Inici
%Servicio del ndmero de serie de medio portatil Recuperae...
%Servicio del administrador de discos ldgicos Configural...
%Servicio de uso compartido de red del Reprodu... Compartel...
%Servicio de transferencia inteligente en sequn... Transfiere ...
%Servicio de restauracion de sistema Realiza fun...  Inici
%Servicio de puerta de enlace de capa de aplica... Proporcion...  Inici
%Servicio de informe de errores Permite inf...  Inici
%Servicio de Index Server Indiza el co...
%Servicio de descubrimientos SSDP Habilita el d...  Inici
%Servicio de aprovisionamiento de red Administra l...
%Servicio de alerta Motifica a u...
%Servicio COM de grabacidn de CD de IMAPI Administra l...
%Registros v alertas de rendimiento Recopila inf...
%Registro remoto Habilita usu...  Inici
%Registro de sucesos Habilita me...  Inici
#8005 RSYP Ofrece fun...

\ Extendido A Estdndar /

El servidor también debera tener una IP y servidor DNS fija.
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Propiedades de Protocolo Internet (TCP/IP) LZJ

General |

Puede hacer que la configuracion IP se asigne automaticamente si su
red es compatible con este recurso. De lo contrario, necesita consultar
con el administrador de la red cudl es la configuracion IP apropiada.

(O Obtener una direccidn IP automéaticamente

(®) Usar la siguiente direccién IP:

Direceién IP: [192.168. 2 . 208

Méscara de subred: |'285.255.255. 0 |

Puerta de enlace predeterminada: ‘ 192 .168. 2 . 1 |

Obtener la direccion del servidor DNS automaticamente

(®) Usar las siguientes direcciones de servidor DNS:

Servidor DNS preferido: | 192.168. 2 . 1| |

Servidor DNS alternativo: ‘ : . . |

[ Opciones avanzadas... ]

I Aceptar ] [ Cancelar ]

Para poder acceder al servidor debemos de disponer una cuenta creada en el servidor, con un nombre de
usuario y una contrasefia.

Luego con el VmWare Server Console introduciremos la IP del servidor y los datos de la cuenta.
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) = =
VMware Server Console

N p & @1@1

Inventory

File Edit View Host VM  Power

Snapshot  Windows Help

===

The

sys

ma

VMware Server Console

Click Connect to Host to connect to a Yi¥lware server

VMware Server Console lets you connect to wrtuaI machlnes that run on 'v'Mware Server

E VMware Server Console - Connect to Host ﬁ

VMware Server Console

SG Select the YMware host that you want to connect to.

s To access virtual machines on the local computer you are using,
select Local host. To access virtual machines on a networked host,
select Remote host and enter the host name and a valid user name
and password,

(O Local host
(3) Remote host

Host name: | 192.168.2.208 v

User name: | usu

Password: ‘ eee

[ OK ] [ Cancel ]

Ya estaremos metidos en el servidor y podremos iniciar cualquiera de las maquinas virtuales disponibles.

54



9 Local host - VMware Server Console
File Edit View Host ¥M Power Snapshot ‘Windows Help

DG EEEEE

Inventary (51 Windows 2000 Professional IR ERNER R o R R TR
(51 Windows 2000 Professional
() Windows %P Professional Windows 2000 Professional
(51 Ubuntu State: Powered off
(31 Windows 2000 Advanced Server Guest 0S: Windows 2000 Professional
Configuration file: C:\virtual Machines\Wwindows 2000 Professional\windows 2000 Professional.s
Yersion: Current virtual machine for YMware Server 1.0.4
Commands Devices
[ start this virtual machine Memory 256 M
mﬁ Edit virtual machine settings &3 Hard Disk (SCSI 0:0) Indep:
25 co-RoOM (IDE 1:0) Auto
éFloppy Using
“ Ethernet Bridge
Processors 1
Notes
Type here to enter notes For this virtual machine

PLIEGO DE CONDICIONES
SERVIDOR DE MAQUINAS VIRTUALES CON WM-WARE
* CONDICIONES GENERALES

En este capitulo se va ha hacer referencia a la ejecucién del proyecto, segun la aplicacion de las normas
vigentes, calidad de materiales, disposiciones legales, etc.

« Articulo 1: El presente pliego de condiciones forma parte del proyecto de montaje de un documental
y sera objeto a tener en cuenta en los procesos de realizaciéon del mismo.

« Articulo 2: La empresa nombrara a un director técnico con el debido nivel técnico, cuya mision
consistird en supervisar, responder y atender cualquier problema que surja durante el montaje de la
unidad.

« Articulo 3: Cualquier variacion que se pretendiera efectuar sobre la obra proyectada deberéa ser pue
previamente en conocimiento del director técnico, sin cuyo consentimiento no se llevara a cabo. En
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caso contrario la parte ejecutante respondera de las consecuencias que ello originase.
« Articulo 4: Se entregara al fabricante un ejemplar completo del proyecto libre de gastos. La
aceptacion de este proyecto supone la aceptacion del anteproyecto anteriormente presentado.

La direccion técnica se reserva el derecho a realizar cualquier modificacion para mejorar el desarrollo del
proyecto.

« Articulo 5: El personal contratado para llevar a cabo el montaje y la puesta en servicio sera lo
suficientemente especializado para realizar la instalacién, de acuerdo con las exigencias del proyeci

« Articulo 6: La ejecucion del proyecto se realizara con acuerdo con las normas especificadas, no se
tendran en cuenta las exigencias o trabajos adicionales, que correran a cuenta de la empresa
montadora.

No se dara por concluida la obra hasta que no se hayan terminado todas las pruebas y correcciones para g
sistema funcione correctamente.

« Articulo 7: ElI montador tiene el deber y la obligacién de cumplir los preceptos relativos al contrato de
trabajo y de los accidentes, pudiéndose solicitar las correspondientes credenciales para verificar est
cumplimientos.

« Articulo 8: Los trabajos que ocasionen costes adicionales no les podran realizar el contratista sin un
autorizacion de la direccion técnica.

* ESPECIFICACIONES FACULTATIVAS

« Articulo 1: El proyecto técnico se realizara bajo la direccion de un técnico superior en
telecomunicaciones, o bien otra persona con cargo superior y con conocimientos sobre informatica.

« Articulo 2: El personal encargado del montaje sera lo suficientemente especializado para llevar a ca
dicho montaje, de acuerdo con las exigencias del proyecto.

« Articulo 3: La ejecucion del proyecto se realizara dé acuerdo con las normas especificadas y no se
tendran en cuenta, por lo tanto, las exigencias de trabajos adicionales que correran a cuenta de la
empresa montadora.

« Articulo 4: No se dara por finalizada la ejecucién del proyecto hasta haber corregido todos los
defectos de los elementos a fin de obtener tanto el funcionamiento, como el rendimiento adecuado.

« Articulo 5: La normativa de caracter general aplicable a este proyecto se observara dé acuerdo con
siguientes reglamentos, los cuales se tendran en cuenta para la realizacion de los trabajos y/o en lo
contratos particulares que se lleven a cabo, segun las siguientes disposiciones:

* Real Decreto 1938/1984 del 4 de julio sobre medidas de seguridad en entidades y establecimientos
publicos y privados.

« Ordenanza de Seguridad e Higiene en el Trabajo (aprobada por O.M. del 9 de marzo de 1971.

» Reglamento Electrotécnico para Baja Tensién aprobado por Decreto del 10de septiembre de 1973,
con las instrucciones complementarias MI-BT vigentes en este momento.

» Notas Técnicas de Prevencidn editadas por el Instituto Nacional de Seguridad e Higiene en el Trabe
referentes al presente proyecto técnico.

» Disposiciones y Normativa vigentes de aplicacion establecidas por las autoridades locales con
jurisdiccidn sobre las obras a realizar.

En caso de discrepancias entre algunas condiciones impuestas en las disposiciones sefaladas prevaleceré
mas restrictiva.

« Articulo 6: Toda la instalacién debe hacerse siguiendo las indicaciones de la ley 11/98, General de
Telecomunicaciones (BOE N°99 del 25 de Abril de 1998).
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« Articulo 7: Una vez contratadas el montaje y antes del replanteo del mismo, se procedera a nombra
al técnico superior director de la obra.

« Articulo 8: El autor del proyecto técnico se reserva el derecho de poder realizar todas las
modificaciones que estime oportunas siempre que lo considere y con vistas a lograr un mejoramient
del mismo.

« Articulo 9: El adjudicatario de este proyecto técnico podra solicitar la revision de los precios unitario:
si su pretension esta respaldada por la normativa legal vigente, promulgada con fecha posterior a la
su oferta, que servira de base para el adjudicatario a su favor. El mismo derecho asistira a la
administracién en caso contrario.

« Articulo 10: Lo mencionado en el pliego de condiciones técnicas particulares y omitido en los planos
0 viceversa debera ser ejecutado como si estuviera en ambos documentos. En caso de contradiccié
entre el documento de planos y el pliego de condiciones, prevalecera lo escrito en este ultimo.

+ CONDICIONES ECONOMICAS

» Articulo 1: Va a ser la administracién la que se encargara de administrar y verificar el pago de los
distintos montajes de que se compone la instalacién completa, en el periodo de las fechas que se
indican, por certificado aprobado y expedido por la direccion técnica.

« Articulo 2: Una vez convenido el contrato de trabajo, la direccion técnica dispondra de 15 dias a
partir de la adjudicacion para comprobar las distintas caracteristicas.

« Articulo 3: Como condicion fundamental se establece en principio que el contratista deba percibir el
importe de todos los trabajos ejecutados, siempre que estos se hayan realizado con arreglo y sujeci
al proyecto y condiciones generales y particulares que rijan la instalacion.

+ DISPOSICIONES REFERENTES A LAS CARACTERISTICAS Y CALIDAD DE LOS
MATERIALES.

« Articulo 1: ElI montador esta obligado a aceptar las medidas de seguridad que exigen las leyes
vigentes sobre materia de seguridad e higiene en el trabajo.

El instalador sera el responsable de todos los accidentes que por inexperiencia o descuido se produjeran.

« Articulo 2: Todos los equipos seran los que vienen especificados en las hojas de caracteristicas,
debiendo ser dichos equipos del modelo y marca especificados en dichas hojas.

Si fuese necesario colocar equipos no especificados en las hojas, se debera solicitar permiso a la direccion
técnica.

« Articulo 3: Para garantizar las calidades exigidas la direccién técnica exigira el certificado de calidac
de todo el material empleado.

« Articulo 4: La direccién técnica debera revisar todos los materiales colocados en la instalacién, asi
como la calidad de los materiales recibidos.

Los materiales que no cumplan los requisitos de calidad seran devueltos.
« EJECUCION DE LA CONTRATA
« Articulo 1: Todos los trabajos se efectuaran de acuerdo a lo establecido por la memoria y los planos
del proyecto, asi como los planos que pueda introducir el director de obra.
« Articulo 2: Todo contratista debera estar permanentemente en contacto o hacerse facilmente

localizable por el director de obra, desde el comienzo de la instalacion hasta su finalizacion.
« Articulo 3: El contratista respondera del montaje en curso hasta su entrega a la propiedad.
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« Articulo 4: Los trabajos que no hayan sido realizados segun la norma y conforme a la clausula y
condiciones del concurso, asi como las indicaciones de planos, calidad de los materiales, resistenci;
pruebas necesarias y otras caracteristicas seran rechazadas y reconstruidos de acuerdo con la dire
técnica.

« Articulo 5: Si el director de obra tuviese razones fundadas para creer la existencia de fallos ocultos ¢
la parte del proyecto ejecutada, podra efectuar en cualquier tiempo y antes de la recepcion del
proyecto, las correcciones y pruebas que sean necesarias.

Los gastos correran a cargo del contratista si dichos fallos existiesen, sino correran a cargo del propietario
del director técnico.

+ DISPOSICIONES SOBRE EL PLAZO DE GARANTIA RECEPCION DE OBRA

« Articulo 1: Una vez terminada la ejecucion del montaje, el plazo de garantia sera de seis meses.
Durante ese plazo, todos los gastos de reparacion a que hubiere lugar correran por cuenta del
contratista, asi como los gastos de conservacion y defectos en la instalacion.

La garantia dejara de tener validez si la averia es por uso 0 manipulacién indebida.

« Articulo 2: El técnico superior no sera responsable ante la propiedad, de la demora de los organismi
competentes en la tramitacion y homologacién del proyecto técnico, ni tampoco de la tardanza de st
aprobacién. La cuestiéon de la tramitacion se considera ajena al técnico superior.

El técnico superior firmante del proyecto no reconoce derechos de indemnizacién, en cuanto a la averia no
haya producido como consecuencia de un error en él calculo.

De igual forma, el montador y la direccién técnica no reconoceran derechos de indemnizacion por uso
indebido o por utilizacién de elementos ajenos.

« Articulo 3: Todo litigio ante la direccion técnica, la propiedad y el fabricante como consecuencia del
incumplimiento del contrato en cuanto a plazos de entrega, condiciones de pago, reclamaciones de
dafios y perjuicios... se refiere, estan solventados por via judicial.

+ CONDICIONES DE CARACTER LEGAL Y RESPONSABILIDADES

« Articulo 1: El pago de impuestos cuyo pago debe hacerse durante el tiempo de proceso de instalaci
y por conceptos inherentes a los propios trabajos que se realizan, correra a cargo de la firma
ejecutante, siempre que en las condiciones particulares del proyecto no se estipule lo contrario. No
obstante, este debera ser integrado del importe de todos estos conceptos una vez concluido y
entregado el proyecto.

« Articulo 2: Se considera causa de restriccidn las que a continuacién se sefialan:

1.- La quiebra de la firma ejecutora o incluso del propietario.
2.— Las alteraciones del contrato por modificaciones del proyecto de forma tal que representen alteraciones
del mismo y en cualquier caso, siempre que la variacion del presupuesto de ejecucién, como consecuencia

estas modificaciones, represente él mas o menos del 25% del total.

3.— El incumplimiento de las condiciones del contrato cuando implique descuido o mala fe con perjuicio del
proyecto.
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4.— La mala fe en la ejecucion de los trabajos.
« Articulo 3: Responsabilidad general y especial.

La responsabilidad por incumplimiento de los articulos anteriores y demas disposiciones que rijan en mater
de seguridad e higiene en el trabajo, abarca, en general a todos los trabajadores y empresarios.

* Articulo 4: Responsabilidad patrimonial de las empresas

Las responsabilidades empresariales de contenido econémico recaeran directamente o indirectamente sob
patrimonio individual o social de la empresa respectiva.

« Articulo 5: Personas responsables en las empresas.
La responsabilidad de los empresarios por infracciones en materia de seguridad e higiene no excluira a las
personas que trabajen a su servicio, siempre que a cualquiera de ellas pueda serle imputada, por accién u
omision, la infraccién cometida.

« Articulo 6: Problemas de caracter legal.

Todos los problemas o discrepancias de caracter legal que surjan durante la ejecucion de la contrata seran
dirimidos por el Juzgado Provincial de la ciudad de Burgos.

PLANES DE CALIDAD, HIGIENE Y SEGURIDAD

Plan de calidad

Comenzaremos sefialando las posibles deficiencias que pueden surgir en la calidad del servicio:

1.- La direccién evallia mal las expectativas de los clientes

2.— Las normas de calidad no reflejan de modo adecuado las percepciones de la empresa.

3.— La puesta en practica del servicio no responde a las normas de calidad

4.— El servicio recibido no responde a lo prometido por la entidad.

La valoracion de la calidad del servicio por parte de los clientes se fundamenta en una serie de factores:

- De especial importancia son los aspectos tangibles. Los elementos que el cliente puede sentir, tocar le
sirven de referencia para valorar la calidad del servicio. El aspecto del lugar de trabajo, de los empleados, ¢

material escrito que le proporcionan, son indicadores de calidad para el cliente.

- Fiabilidad. Ausencia de errores. Recibir el servicio sin errores es un aspecto fundamental en la valoracion
del servicio.

- La atencion rapida y responsable.

- La sensacién de seguridad. El consumidor debe sentir que esta siendo atendido por un profesional con lo:
conocimientos adecuados.

- La cortesia del personal y el trato recibido por parte del personal.
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- Empatia. El identificarse con el cliente y ver a través de los ojos del cliente. La bisqueda de un servicio
esmerado que reconozca y comprenda las necesidades del cliente

Implantacién del plan de calidad

La implantacién de un plan de calidad, consiste en un conjunto de principios, métodos y recursos organizac
estratégicamente para movilizar a toda la empresa, con el fin de satisfacer las necesidades del cliente al
minimo coste.

La puesta en practica del plan de calidad se desarrolla en una serie de etapas e implica la coordinacién de
numerosas actividades y personas:

1.- Diagnosis del problema. Partimos del analisis de las tareas criticas y de los elementos generadores de
errores.

2.— Participacion del personal. Las aportaciones de todos los miembros del grupo es algo importante.

3.— Fijaciéon de Objetivos. Es preciso definir claramente, de forma precisa y numérica los objetivos. Por
ejemplo el tiempo maximo para realizar una tarea concreta.

4.— Control y evaluacién. Se establece un sistema de medicién para comprobar regularmente el
cumplimiento de los objetivos dentro de un tiempo minimo en donde no exista el error.

Es por tanto, preciso medir regularmente la calidad del servicio, para comprobar el cumplimiento del plan y
en su caso tomar medidas correctoras.

El proceso de medicion de la calidad del servicio suele incorporar varios elementos:

- Establecer las principales dimensiones del servicio.

- Medir las expectativas

- Medir las percepciones del cliente

- Evaluar la importancia que los clientes asignan a cada atributo.

- Analizar la percepcion de los clientes respecto a empresas competidoras.

Debemos garantizar un servicio dentro de los limites pactados por el cliente, con un normal funcionamiento
de los productos ofrecidos sin que el cliente tenga que acudir al mantenimiento de dicho producto por
problemas técnicos.

Disefio del Plan de Calidad

La puesta en practica de un plan de calidad, puede exigir el redisefio de los procedimientos de trabajo y de
puestos de trabajo. Para la puesta en practica de este redisefio de los procesos es preciso:

- Analizar los procesos que desarrolla la empresa desde la perspectiva del cliente. Estudiando como los
diferentes procesos y tareas aportan valor al cliente.

- Analizar las diferentes tareas que componen los procedimientos. Estudiando con especial atencion los
incidentes criticos. Aquellas etapas de los procedimientos donde se producen los errores.

- Eliminar tareas. Ciertas tareas pueden ser eliminadas mediante una reorganizaciéon de los métodos de
trabajo.
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- Redisefar tareas. Algunas tareas criticas deben ser redisefiadas para mejorar la calidad, la atencién a los
clientes y la rapidez en la respuesta.

- Establecer procedimientos. Fijar normas y procedimientos.

El analisis de los procesos y el establecimiento de procedimientos forman parte de los procesos de
certificacion de calidad que tiene los siguientes aspectos fundamentales:

El servicio se presta respondiendo a unas especificaciones establecidas, y mediante una organizacion
orientada a la satisfaccion del cliente, se establecen unos parametros de exigencia. Estos parametros se v
medir y controlar de forma continua. Se van a adoptar medidas correctoras si procede.

Existen cauces especificos para atender a los clientes en sus disconformidades e informarles de las accion
emprendidas.

El establecimiento de un sistema de calidad total no se queda en el establecimiento y analisis de unos
procedimientos 0 normas sino que comporta un proceso continuo de control de calidad.

1. Investigacion final para conocer cuales son sus estandares exigidos a la calidad de cada producto o
servicio.

2. Comunicar a los empleados las acciones para alcanzar el nivel de calidad
Y comunicar los resultados que se van obteniendo.

3. Creacion de incentivos y reconocimientos para motivar a los trabajadores. Fomentar la orientacion al
cliente no s6lo como filosofia sino estableciendo incentivos y reconocimientos. Es preciso poner los recursc
necesarios para acompafar a las declaraciones de calidad.

4. Control periddico de las desviaciones. Medicién continuada de los resultados obtenidos y comparacién
con los objetivos establecidos en el plan.

5. Compromiso de la direccion para solucionar los problemas. Es imprescindible el compromiso de la
direccion con el sistema de calidad. El compromiso exige alinear los incentivos, formacion, evaluaciéon de lo
empleados con la satisfaccion del cliente.

Introduccién

En nuestro proyecto realizado por el Grupo 1 del grado superior de telecomunicacion se ha trabajado en la
creacion de un sistema digital de maquinas virtuales con diversos apartados importantes. Este proyecto no
implica ningan aspecto importante en cuanto a las cuestiones de seguridad e higiene puesto que se a traba
exclusivamente con material informatico (cds y ordenadores). Las Unicas resefias que se pueden tener en
cuenta son:

En el aspecto de higiene, tener el entorno (clase) limpio y ordenado para asi facilitar el trabajo a los
trabajadores. Ademas con esta higiene se refuerza la calidad del material a utilizar y la seguridad que ello
implica.

En el aspecto de seguridad, debemos de tener un claro punto a tratar. Ya que tratamos con equipo
electrénicos, debemos tener en cuenta los siguientes puntos basicos:

» Evitar riesgos causados por el tendido eléctrico, por lo que debemos tener un previo estudio de
seguridad de las instalaciones eléctricas del aula, asi como un departamento de seguridad
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encargado del plan de prevencién y evacuacion en el aula, en este caso se trata del profesorado.
Si se encontrase algun posible riesgo, se deberia avisar a un servicio de mantenimiento
electronico.

« El centro debera tener en su edificio un plan de sefializacion e infraestructura para la
evacuacion del edificio.

» Ya dentro de los parametros del proyecto, como estamos trabajando con ordenadores
deberemos crear nuestra propia seguridad con el equipo. Deberemos utilizar debidamente los
materiales que vayamos a utilizar, sin deteriorarlos.

» Dentro del aspecto de software: es importante tener una seguridad interna de recuperacion de
datos 0 almacenamiento seguro de estos, ya que nunca se sabe si en algiin momento podemos
perder todos los puntos realizados en el proyecto, ya que se trata de un proyecto dentro de un
sistema operativo dentro de los ordenadores.

Una vez descritos los principales puntos del proyecto, se procede a un plan de seguridad e higiene global
cualquier trabajo.

Plan de higiene

Un plan de higiene del trabajo por lo general cubre el siguiente contenido:

1) Un plan organizado: involucra la presentacion no sélo de servicios médicos, sino también de enfermeria
de primeros auxilios, en tiempo total o parcial, segun el tamafio de la empresa.

2) Servicios médicos adecuados: abarcan dispensarios de emergencia y primeros auxilios, si es necesario.
Estas facilidades deben incluir:

" Exdmenes médicos de admision

" Cuidados relativos a lesiones personales, provocadas por incomodidades profesionales
" Primeros auxilios

" Eliminacion y control de areas insalubres

" Registros médicos adecuados

" Supervisién en cuanto a higiene y salud

" Relaciones éticas y de cooperacién con la familia del empleado enfermo

" Utilizacion de hospitales de buena categoria

" Exdmenes médicos periddicos de revisidén y chequeo

3) Prevencioén de riesgos para la salud:

" Riesgos quimicos (intoxicaciones, dermatosis industriales)
" Riesgos fisicos (ruidos, temperaturas extremas, radiaciones ionizantes y no ionizantes)
" Riesgos biolégicos (microorganismos patdégenos, agentes bioldgicos, etc)

4) Servicios adicionales: como parte de la inversion empresarial sobre la salud del empleado y de la
comunidad, incluyen:

" Programa informativo destinado a mejorar los habitos de vida y explicar asuntos de higiene y de salud.
Supervisores, médicos de empresas. Enfermeros y demas especialistas, podran dar informaciones en el cu
de su trabajo regular

" Programa regular de convenios o colaboracién con entidades locales, para la prestacion de servicios de

radiografias, recreativos, conferencias, peliculas, etc
" Verificaciones interdepartamentales — entre supervisores, médicos y ejecutivos — sobre sefiales de desaju
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que implican cambios de tipo de trabajo, de departamento o de horario

" Previsiones de cobertura financiera para casos esporadicos de prolongada ausencia del trabajo por
enfermedad o accidente, por medio de planes de seguro de vida colectivo, o planes de seguro médico
colectivo, incluyéndose entre los beneficios sociales concedidos por la empresa. De este modo, aunque est
alejado del servicio, el empleado recibe su salario normal, que se completa mediante este plan,

" Extensién de beneficios médicos a empleados pensionados, incluidos planes de pensién o de jubilacion.

Recordemos que la higiene en el trabajo busca conservar y mejorar la salud de los trabajadores en relaciol
con la labor que realicen, y ésta esta profundamente influida por tres grupos de condiciones:

Condiciones ambientales de trabajo: Son las circunstancias fisicas que cobijan al empleado en cuanto ocuy
un cargo en la organizacién. Es el ambiente fisico que rodea al empleado mientras desempefia su cargo. L
tres items mas importantes en este aspecto son: iluminacidn, condiciones atmosféricas (temperatura) y ruid
Otros agentes contaminantes pueden ser quimicos (intoxicaciones, dermatosis industriales, etc) y biol6gico
(agentes biolégicos, microorganismos patdgenas, entre otros

Condiciones de tiempo: duracion de la jornada de trabajo, horas extras, periodos de descanso, etc.

Condiciones sociales: Son las que tienen que ver con el ambiente o clima laboral (organizacion informal,
estatus, etc).

La higiene del trabajo se ocupa del primer grupo, las condiciones ambientales de trabajo, aunque no desct

en su totalidad los otros dos grupos.

Plan de seguridad
Un plan de seguridad implica, necesariamente, los siguientes requisitos:
1) La seguridad en si , es una responsabilidad de linea y una funcién de staff frente a su especializacion,

2) Las condiciones de trabajo, el ramo de actividad, el tamafio, la localizacion de la empresa, etc, determine
los medios materiales preventivos.

3) La seguridad no debe limitarse sélo al area de produccién. Las oficinas, los depésitos, etc, también ofrec
riesgos, cuyas implicaciones atentan a toda la empresa.

4) El problema de seguridad implica la adaptacién del hombre al trabajo (Seleccién de Personal), adaptaci
del trabajo al hombre (racionalizacién del trabajo), mas alla de los factores sociopsicoldgicos, razén por la
cual ciertas organizaciones vinculan la seguridad a Recursos Humanos.

5) La seguridad del trabajo en ciertas organizaciones puede llegar a:

— Movilizar elementos para el entrenamiento y preparacion de técnicos y operarios

— Control de cumplimiento de normas de seguridad

- Simulacion de accidentes

- Inspeccion periddica de los equipos de control de incendios, primeros auxilios y eleccion, adquisicion y
distribuciéon de vestuario del personal en determinadas areas de la organizacion.
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6) Es importante la aplicacién de los siguientes principios:
“ Apoyo activo de la Administracion. Con este apoyo los supervisores deben colaborar para que los
subordinados trabajen con seguridad y produzcan sin accidentes.
" Mantenimiento del personal dedicado exclusivamente a la seguridad.
" Instrucciones de seguridad para cada trabajo.

" Instrucciones de seguridad a los nuevos empleados. Estas deben darlas los supervisores, en el lugar de
trabajo.

" Ejecucion del programa de seguridad por intermedio d la supervision.

" Integracion de todos los empleados en el espiritu de seguridad. Aceptacién y asimilacién por parte de los
empleados, por medio de la divulgacion de éste espiritu de prevencion.

" Extension del programa de seguridad fuera de la compaiiia. (Eliminacién de las consecuencias de los
accidentes ocurridos fuera del trabajo)
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