
Abraham Maslow naciÃ³ en Brooklyn, Nueva York el 1 de abril de 1908. Fue el primero de siete hermanos y
sus padres eran emigrantes judÃ-os no ortodoxos de Rusia. Para satisfacer a sus padres, primero estudiÃ³
leyes en el City College de Nueva York (CCNY) DespuÃ©s de tres semestres, se transfiriÃ³ a Cornell se
trasladaron a vivir a Wisconsin de manera que Ã©l pudiese acudir a la Universidad de Wisconsin. Fue aquÃ-
donde empezÃ³ a interesarse por la psicologÃ-a y su trabajo empezÃ³ a mejorar considerablemente. AquÃ-
pasaba tiempo trabajando con Harry Harlow, famoso por sus experimentos con bebÃ©s resus de mono y el
comportamiento del apego. RecibiÃ³ su BA en 1930, su MA en 1931 y su doctorado en 1934, todos en
psicologÃ-a y de la Universidad de Wisconsin. ComenzÃ³ entonces a dar clases a tiempo completo en el
Brooklyn College. Durante este periodo de su vida, entrÃ³ en contacto con muchos de los inmigrantes
europeos que llegaban a Estados Unidos, y en especial a Brooklyn; personas como Adler, Froom, Horney,
asÃ- como varios psicÃ³logos de la Gestalt y freudianos.

Maslow recogiÃ³ esta idea y creÃ³ su ahora famosa jerarquÃ-a de necesidades. AdemÃ¡s de considerar las
evidentes agua, aire, comida y sexo, el autor ampliÃ³ 5 grandes bloques: las necesidades fisiolÃ³gicas,
necesidades de seguridad y reaseguramiento, la necesidad de amor y pertenencia, necesidad de estima y la
necesidad de actualizar el sÃ- mismo (self); en este Ã³rden.

Las necesidades fisiolÃ³gicas. Estas incluyen las necesidades que tenemos de oxÃ-geno, agua, proteÃ-nas,
sal, azÃºcar, calcio y otros minerales y vitaminas. TambiÃ©n se incluye aquÃ- la necesidad de mantener el
equilibrio del PH (volverse demasiado Ã¡cido o bÃ¡sico nos matarÃ-a) y de la temperatura (36.7 ÂºC o
cercano a Ã©l). Otras necesidades incluidas aquÃ- son aquellas dirigidas a mantenernos activos, a dormir, a
descansar, a eliminar desperdicios (CO2, sudor, orina y heces), a evitar el dolor y a tener sexo

Las necesidades de seguridad y reaseguramiento. Cuando las necesidades fisiolÃ³gicas se mantienen
compensadas, entran en juego estas necesidades. EmpezarÃ¡s a preocuparte en hallar cuestiones que provean
seguridad, protecciÃ³n y estabilidad. Incluso podrÃ-as desarrollar una necesidad de estructura, de ciertos
lÃ-mites, de Ã³rden

Las necesidades de amor y de pertenencia. Cuando las necesidades fisiolÃ³gicas y de seguridad se
completan, empiezan a entrar en escena las terceras necesidades. Empezamos a tener necesidades de amistad,
de pareja, de niÃ±os y relaciones afectivas en general, incluyendo la sensaciÃ³n general de comunidad. Del
lado negativo, nos volvemos exageradamente susceptibles a la soledad y a las ansiedades sociales.

Las necesidades de estima. A continuaciÃ³n empezamos a preocuparnos por algo de autoestima. Maslow
describiÃ³ dos versiones de necesidades de estima, una baja y otra alta. La baja es la del respeto de los
demÃ¡s, la necesidad de estatus, fama, gloria, reconocimiento, atenciÃ³n, reputaciÃ³n, apreciaciÃ³n, dignidad
e incluso dominio. La alta comprende las necesidades de respeto por uno mismo, incluyendo sentimientos
tales como confianza, competencia, logros, maestrÃ-a, independencia y libertad. ObsÃ©rvese que esta es la
forma alta porque, a diferencia del respeto de los demÃ¡s, una vez que tenemos respeto por nosotros mismos,
Â¡es bastante mÃ¡s difÃ-cil perderlo!

Maslow llama a todos estos cuatro niveles anteriores necesidades de dÃ©ficit o Necesidades−D. Si no
tenemos demasiado de algo (v.g. tenemos un dÃ©ficit), sentimos la necesidad. Pero si logramos todo lo que
necesitamos, Â¡no sentimos nada! En otras palabras, dejan de ser motivantes. Como dice un viejo refrÃ¡n
latino: No sientes nada a menos que lo pierdas. El autor tambiÃ©n habla de estos niveles en tÃ©rminos de
homeostasis, el cual es aquel principio a travÃ©s del cual opera nuestro termostato de forma equilibrada:
cuando hace mucho frÃ-o, enciende la calefacciÃ³n; cuando hace mucho calor, apaga el calentador

Auto−actualizaciÃ³n
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El Ãºltimo nivel es un poco diferente. Maslow ha utilizado una gran variedad de tÃ©rminos para referirse al
mismo: motivaciÃ³n de crecimiento (opuesto al dÃ©ficit motivacional), necesidades de ser (o B−needs,
opuesto al D−needs), y auto−actualizaciÃ³n.

Estas constituyen necesidades que no comprenden balance u homeostasis. Una vez logradas, continÃºan
haciÃ©ndonos sentir su presencia. De hecho, Â¡tienden a ser aÃºn mÃ¡s insaciables a medida que les
alimentamos! Comprenden aquellos continuos deseos de llenar potenciales, a ser todo lo que pueda ser. Es
una cuestiÃ³n de ser el mÃ¡s completo; de estar auto−actualizado.

Estas personas eran centradas en la realidad, lo que significa que pueden diferenciar lo que es falso o ficticio
de lo que es real y genuino. TambiÃ©n eran personas centradas en el problema, o lo que es lo mismo,
personas que enfrentan los problemas de la realidad en virtud de sus soluciones, no como problemas
personales insolucionables o ante los que se someten. Y ademÃ¡s tenÃ-an una percepciÃ³n diferente de los
significados y los fines. CreÃ-an que los fines no necesariamente justifican los medios; que los medios
pueden ser fines en sÃ- mismos y que los medios (el viaje) eran con frecuencia mÃ¡s importante que los fines.
Los auto−actualizadores poseÃ-an tambiÃ©n una manera peculiar de relacionarse con los demÃ¡s. En primer
lugar, tenÃ-an una necesidad de privacidad, y se sentÃ-an cÃ³modos estando solos. Eran relativamente
independientes de la cultura y el entorno, apoyÃ¡ndose mÃ¡s en sus propias experiencias y juicios. AsÃ-
mismo, eran resistentes a la enculturaciÃ³n, esto es, que no eran susceptibles a la presiÃ³n social; eran de
hecho, inconformistas en el mejor sentido.
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