T-1: EVOLUCION HISTORICA

El origen principal del comercio esta en Roma. Habia vendedores con mercancias y sus clientes. Cambian
productos por dinero. Este proceso simple ya es un contrato de compraventa, inmediato.

Pero se complica. Se debe hacer un trayecto para vender esa mercancia, lo que supone un riesgo y gasto.
Actualmente, existen los pagarés (de donde surgen los cheques), con lo que si se pierde la mercancia no s
pierde su coste y se reclamara la cantidad equivalente en el banco. En cuanto al riesgo, es casi inevitable
cuando se realiza un trayecto; este esta permanente hasta que llegue el beneficio.

Pero aun hay mas complicacién. Ese comerciante tiene una mujer con la que se supone que esta casado. |
estar en gananciales o con separacion de bienes:

* Si se trata de Gananciales (G) las propiedades de cada uno siguen siéndolo pero a la hora de
repartirse el beneficio del comercio se dividira entre los 2.
» Si es SEPARACION DE BIENES(SB) sera todo igual sin divisiones.

Pero ante todo esto esta el CODIGO DE COMERCIO que rige como hacer transporte de mercancias, dcho
del vendedor, desventajas... Por tanto aqui estan las normas del comercio.

En G se necesitara el consentimiento de la mujer para manejar la totalidad de la mercancia con su riesgo.
En SB si el marido cede su parte a la mujer las consecuencias finales serian: Las TRASMISIONES
PATRIMONIALES: ella tiene todo el capital y hay una inspeccién. Si ella no trabaja ¢, de donde sali6 el

dinero? Asi se le aplicara un impuesto mucho mas costoso.

Otro matiz del Codigo de Comercio es que no todos los que venden algo son comerciantes; para serlo hay
tener unas constantes y tener capacidad legal (mayoria de edad y plena disposicion)

El comerciante debe decir su estado civil, el régimen si esta casado y asi, determinar los bienes del comerc
Una ventaja seria crear una persona juridica con la que se pierde menos bienes como en la persona fisica.
creo esta, debo crear a la vez unas normas internas llamadas Estatutos y un Registro donde se puedan vel

normas, gestiones econémicas, ganancias y el titular.

Cuando la empresa aun esta en construccion se regulara por el Cdodigo Civil. Si esta acabada sera por la
Constitucion.

REGULACION JURIDICA: Jerargquia y marco normativo
Para crear una empresa necesito saber:

¢ MARCO LEGAL: tipo de empresa; todo el tema mercantil y civil estan regulados, por lo que
hay unos principios = USOS DE COMERCIO.

En principio es la Const la que rige pero las directivas europeas mandan mas, hasta llegar a modificar
articulos de la Const.

Luego estan las leyes Organicas. luego las leyes ordinarias y posteriormente el Reglamento que concretan
anteriores luego las leyes Ministeriales que acaban de desarrollar el anterior y lo ultimo son las circulares q



salen de la institucién para hacerse publicas.
Tras esta jerarquia, se ve que la ley especial prima sobre la general.

¢ LEX POSTRIOR DECOGA LEX ANTERIOR: una ley nueva anula a la antigua sobre la
misma materia.

2 —— PRINCIPIOS BASICOS DE ECONOMIA

La piramide de MASLOW dice las necesidades del individuo.
FELICIDAD ABSOLUTA
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De las necesidades corporales se llega a las espirituales.

19)Para conseguir mas beneficio con menos esfuerzo necesito mobiliario (herramientas. Esto es capital fijc
Se invierto tiempo y esfuerzo para conseguir ese beneficio mas alto.

29)) Quiero ampliar ese beneficio, por tanto ya se entra a relaciones entre los comerciantes pa5a formar
GREMIOS (unién de varios comerciantes del mismo genero para alcanzar mayor beneficio)Y asi controlara
el precio o la calidad de mercancias. Al final habra varios gremios de distintas mercancias, y a su vez estos
se relacionaran, formando_a economia social donde se determina el qué, cobmo, con que y a qué precio. Er
funcion de esto se tendra un beneficio mayor o menor. PRECIO DE MERCADO.

39) Ahora es el momento de elegir a alguien para organizar ese conjunto de gremios. Habra una cabeza de
cada gremio que establecen el precio de la mercancia respecto a los demas. Pero alguien puede negarse ¢
sistema, y monta su propio negocio, creando la COMPETENCIA y la OFERTA-DEMANDA.

Todo esto es el mercado, regido por la oferta y demanda que regulara los precios. También se llama la Ley
la oferta y demanda.

Sus_ventajas estaran en: conseguir un bajo precio y la eliminaciéon de empresas y empresarios g no cumpla
regla.

Sus inconvenientes: g si no es rentable el negocio no se cubrira esa demanda.

Pero existe el intervensionismo estatal, con lo que esta economia no es tan perfecta. El Estado controlara |
factores esenciales de la economia (luz, agua...) con lo que controla la ley misma.

Monopolios Y Oligopolios

« MONOPOLIO: Cuando 1 empresa o persona tiene la exclusividad de 1 servicio, con las condiciones
el quiere (precio, calidad...)
* OLIGOPOLIO : grupo pequefio de empresas que tienen toda la oferta. Este origina q los precios se



pacten y la calidad del producto mejore.

Esto nos lleva a ver la competencia g hay en determinado mercado por si queremos entrar en el, pero cuan
— empresas haya de ese sector mas peligro de manipulacién o que te eliminen.

En el OLIGOPOLIO, ademas de pactar los precios se hacen seguros industriales; es decir, “pactar para otr:
empresas. Cuantas + empresas haya menos posibilidades de oligopolio habra y — de monopolio.

Otra cosa g ocurre en el intervensionismo es: las ACCIONES DE ORO. Las empresas del Estado las vende
particulares; cuantas mas acciones tengan + poder de decision, pero la ultima palabra la tendréa el Estado ¢
esa accion de oro.

Con aquellas necesidades q nadie quiere cubrir seran g nadie las quiere, g no interesan por su escasa
rentabilidad (alumbrado publico).

Esto genera 2 cosas:
TASAS: generalizado a una zona concreta (basuras)

PRECIOS PUBLICOS: cunado no se puedde establecer una tasa (p.e transportes) g solo cobre el coste y €
beneficio lo paga el Estado (coste + benf. = precio)

T°DE LOS CICLOS ECONOMICOS Cuando el mercado tiene ganancias (beneficios) tb habra perdidas.
Por tanto se intentara g cuando losbeneficios suban las perdidas siguientes sean las minimas o menores a
anteriores.
Lo que nos interesa en el fondo es buscar necesidades ( una demanda g no se cubra.
ORGANIZACION/PLANIFICACION DE EMPRESAS
ML
Para ampliar objetivos se haran planes estratégicos, introducidos en la politica.
Procedamos a explicar los procesos:
« MISION: Conjunto de fines bésicos y globales de la organizacion. Hay g determinar:

« descripcién del servicio o producto

» funcion a desarrollar

» clientes 0 mercados a los g se servira

P.E/ La misién de una compafia automovilistica sera construir y vender coches y piezas de recambio en
tiendas especializadas.

2)_ OBJETIVOS: Especifican la mision. Tienen 2 fases: de los objetivos generales a los individuales. Si no s
plantean los objetivos no se sabran los progresos. Los objetivos nos motivaran. Sus caracteristicas son: —
jerarquia de objetivos

* plazos para alcanzar el objetivo
* Qué, como y cuando alcanzarlo.



P.E//un fabricante de ordenadores, sus objetivos para el siguiente afio son:
Dto.VENTASalcanzar un beneficio neto del 10% y vender 100 mill.

DTO.FABRICACION Producir + de 10.000 unidades; aumentar la calidad de las piezas y reducir costes de
fabricacion un 5%.

Dto COMPRAS Reducir costes de materias primas un 6% y reducir plazo entrega 3 dias max.

« PLANES ESTRATEGICOS: Marcan el camino a seguir_a largo plazo, objetivos de 3 a 5 afios.
* POLITICAS: plan permanente de orientacion en la forma de decisiones.

P.E/ en el dto. De RRHH especializar a los trabajadores con cursos, o en el dto. Ventas no vender a grande
superficies.

* NORMAS Y REGLAS: determinan el proceso de la accién P.ej: no contratar a nadie sin autorizacion del
Jefe de Personal

« PRESUPUESTOS: Suma de recursos econémicos, materiales y humanos.

» PLANES Operativos: busqueda de objetivos a corto plazo

* PROGRAMAS DE ACCION: Especificar 1 plan, para la busqueda de 1 obijetivo.

Plan comercial

Plan de producion

Plan financiero

Plan RRHH

=+

Todo servira para cumplir los OBJETIVOS ANUALES.

Existe un feed—back empresarial q permite replantearse toda al idea de la empresa q fall6 por diversas
circunstancias.

Es un control de los planes a largo plazo g se establece en todas las etapas. Cuanto control, — problemas &
hora de acoplarse al mercado.

ANALISIS DE LOS PUESTROS DE TRABAJO
El método principal es el METODO DE COMPARACION DE FACTORES:

» Formacion académica

» Experiencia esta prueba la hara el Dto.

» Responsabilidad de RRHH, y asi elegiran a

* Esfuerzo fisico los empleados

 Esfuerzo mental

« Condiciones ambientales (incluido el riesgo laboral)

La empresa acabara determinando la eleccién a partir de: ¢ quién gana dinero?, ¢ Cuanto?, ¢ Como?, ¢,Por
gué?.etc. Y con todos los elementos se hara una escala de valor (tablas valorativas). Al final, se establece |



% para cada baremo. Lo normal seria (cogiendo la numeracién anterior):

FROMACION EXPERIENCIA

Licenciado c
Diplomado j
FP N
EGB i
3 ARO i
1 ANO i
6 MESES .
- 6 MESES s

Se hace una tabla asi para cada baremo, y se le asignan % de importancia, que iran variando segun el pue
Cada puesto tendra una puntuacién que hay que lograr sumando los porcentajes de cada tabla.

TOTAL
Alguacil aa
Arquitecto ac

Si cada punto lo hemos valorado a 500 pts (p.Ej), asi sera su sueldo.
ESTRUCTURA DE LA EMPRESA. ORGANIGRAMA
Ver fichas adjuntas.

Podemos hacer un analisis de la empresa (nueva o para reestructurar), que acaba siendo imprescindible.
Tenemos 2 formas:

¢+ DAFO:

¢ ESPINA DE PESCADO: para sacar esencialmente la problematica de la empresa, partiendo
de 1 base. Aungue también sirve para sacar ventajas.

Ley PARETO:La ley del 80 — 20, es decir se establece un 80 % de beneficios con el producto ESTELLA Y €
20% restante se adjudica a otro tipo de productos como:

Prod. PERRO: no significativo para las ganancias

Prod. VACA: pase lo que pase en el mercado siempre se vendera
COMUNICACION EN LA EMPRESA

Dos tipos de comunicacion: interna y externa.

* INTERNA: (( ver hojas))En Las REUNIONES se necesitara preparacion; se guiara por temas(guion)
y se sacaran conclusiones.



Las CIRCULARES INTERNAS es una comunicacién descendente, para saber el estado de animo de los
trabajadores y mejorar su rendimiento

 EXTERNA: Comunicacion de empresa a empresa o de la empresa al cliente. Si es de empresa a
empresa es muy tipico el "Saluda" o la "nota interior" ((ver los impresos fotocopiados)). Siempre ser.
una comunicacion ascendente.

Con estas comunicaciones 0 FEED-BACK se autocontrola la empresa, y se mejora la calidad hasta llegar :
total.

T-5 FUENTES DE FINANCIACION
FINANCIACION INTERNA
¢ Capital social: son las acciones y las participaciones(solo en SL por ser empresas
pequenfas, siendo 1 forma de control)
¢ Bolsa(mercado secundario de valores): solo para las empresas que cotizan en bolsa,
resto solo seran en participaciones.
O Ampliacién: el préstamo no sera de 1 banco sino de los propios socios de la emprese
Pero Hacienda tiene g saber que es un préstamo y no una ampliacién de capital.
EINANCIACION EXTERNA
» Bancos: conceden créditos (fijos 6 variables) e hipotecas.

Los bancos también financian por:

—-LINEAS DE Crédito: si no se sabe el dinero q necesitan, se pide X como limite, y los inetereeses que el
banco cobraran solo del dinero utilizado.

—LINEAS DE Descuento: se trabaja con pagares; se pide una especie de credito, en X tiempo se pagara ur
porcentaje. La letra es =; se presenta al banco y si lo acepta él se encarga de cobrar; pero se permite
acumularlas sin pagar hasta llegar al limite de dinero que se establecio previamente; el matiz esta en g no ¢
cobran intereses y si se retrasa el pago (caso CARREFOUR) se intenta negociar a plazos y ampliandolos.
SUVBENCIONES

Teoricamen6e, son para empresas en apuros economicos, pero en realidad es un ingreso extra con unas
requisitos: a que se destinara, presentando documentos se certificara la finalidad.

Estan las subvenciones "emprendedoras" que tienen el inconveniente de que no son de recibimiento inmec
(de 6 meses a 1 afio)

Las subvenciones de "contratacién" pueden ser de 2 tipos:
« una bonificacion que es al instante, p.EJ por contratar a una persona minusvalida.
« El ingreso que se tarta de una cantidad de dinero a lo largo del afio y si P.Ej el contrato del
minusvalido dura X tiempo.

Y, por ultimo, hay subvenciones para empresas de caracter social = cooperativas.

¢ — SEGURIDAD SOCIAL



Al firmar un contrato de trabajo nuevo, el documento es: SOLICITUD...TRABAJADOR POR CUENTA
AJENA o ASIMILADA

CUENTA AJENA: se la quedara un 3°, es decir, que estoy contratado por una empresa 0 autbnomo
CUENTA PROPIA: yo me quedo mi dinero ganado
CUENTA DE ASIMILADOS:(mineria, pesca,...)son regimenes especiales pero que entran en la cuenta ajen

Cuando hay un accidente en el transcurso del trabajo, puede pasar que la S.S. lo cubra o bien una mutua
especializada en esos accidentes.

Si es una enfermedad provocada por circunstancias del trabajo(pintura, mineria...)lo cubrira la misma mutu:
La cobertura para accidentes laborales es mayor a lo que se cobra.

La S.S. ha establecido "grupos de cotizacién" segun los trabajadores. Hay 9 grupos, en donde el 8°y 9° sol
régimen especial.

1.2.3: Trabajode 8 H
diarias resumidas en
dias

[con 1 mill.]La empresa me quita el 28% y yo pago el 6"4%. Si sufro 1 ac|dente
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7.8.9 Trabajan por

horas

Pero también cuenta la formacion, el grado + alto seré el licenciado. Luego diplomado... hasta el 6.

Si yo trabajo por horas siendo licenciado, cuenta + la formacién a la hora de establecer como un grupo de
cotizacion.

O EPIGRAFE: No todos cobran lo misma por la S.S.; depende de la actividad y su + 6
- riesgo. Se establece un porcentaje segun el riesgo.

O CONVENIO COLECTIVO: son pactos con el empresario sobre salarios, vacaciones,
etc. Pero que antes han sido pactados con los sindicatos. En empresas grandes tiene
su propio convenio. En el caso de no haber este convenio estara el ESTATUTO DE
TRABAJADORES, + bésico. Pero, a parte de todo esto, yo puedo negociar aparte.

Existen varios grupos para cada funcion dentro de la empresa, para la cotizacion salarial (Personal
administrativo, titutlados...)

Los documentos mas comunes para entregar a la S.S. son el TC1 (el adecuado para para al banco) y TC2
(solo con caracter informativo). Se deben presentar todos los meses pero se pagan con 1 mes de retraso.

NUEVAS TECNOLOGIAS ENLAS.S.

Todos los documentos se pueden hacer en www.seg-social.es, excepto los TC.Si es un documento de no
pagar, se podra ir a la tesoreria de la misma, o bien, mandarlo por correo administrativo.

7 REGIMEN LABORAL

La base es el ESTATUTO DE TRABAJADORES, donde estan:



« condiciones minimas de contratacion (mejorables con los convenios colectivos)
« Derechos y deberes de trabajadores

* Sanciones

* Procedimientos.

Tambien la alta direcion tienen convenios especiales (minusvalidos, depertistas...). Tienen un minimo si se
despide, lllegando a cobrar hasta 3 veces — que un trabajador normal, pg su despido es menos demostrabl

CONTRATO LABORAL Vs. CONTRATO MERCANTIL
En una inmobiliaria, me ofrecen 100.000 Pts. En contrato laboral o 200.000 en contrato mercantil.
La diferencia esta en:
Con el contratg LABORAL tengo:
» alta en S.S. y su cotizacién
« AT EP(accidentes laborales/enfermedad profesional)
* IRPF
e nomina mensual
» desempleo e indemnizacion por despido

Con contrato MERCANTIL me exigen (yo pago):

* IAE (imp.actividades econémicas )7000
« Alta de autbnomo o mutua30.900

Tienen las mismas prestaciones, excepto AT y EP,desempleo e indemnizacién por despido, aunque el
auténomo por 2000 Pts mas lo cubre aunque no tendran nunca una cotizacién por desempleo.

El empresario, en el contrato mercantil no puede decir como trabajar, solo pondra ciertos objetivos, sin
horarios, sin medios materiales. En el laboral si tiene poder de sancion.

Se puede tener un contrato laboral (mafianas?) y a la vez el mercantil (tardes?), el matiz esta en que son
condiciones distintas de IAE y S.S.: me daré de alta por mi parte y como auténomo haré todo el papeleo qu
conlleva, aungue existe la ventaja de que solo se paga 1 vez para todo el negocio.

EMPRESAS DE TRABAJO TEMPORAL (ETT)

Yo como trabajador firmo un contrato con la ETT, con ciertas condiciones. Es usual cobrar por horas

trabajadas (efectivas) y no las que no trabajas como es habitual en trabajos normales. Se trabaja para un 3
través de la ETT.

Este trabajador temporal sera dirigido por la empresa usuaria pero si hay razén para sancionar, lo hara la E
que es con la que se tiene el contrato firmado.

La ventaja de las empresas usuarias es que tienen a un trabajador en practicas y se le puede echar cuandc
quieran sin costarle nada. Si el trabajador no gusta a la empresa, la ETT esta obligada a cambiarlo.

PREVENCION DE RIESGOS LABORALES

La ley es muy general. Pueden ser:



—antes: creacion y desarrollo
—durante: desarrollo
Al trabajador se le da una formacion que se paga de su sueldo.

La oposicion a la inspeccién de trabajo sera gravemente multada. El inspector puede entrar y exigir en
cualquier empresa salvo en una actividad dentro de un domicilio propio.

TIPOS DE IMPUESTOS

Los hay directos e indirectos:

ESTATALES IRPE(rantay N Alindircecta VA E: lnin an~indAadAA~q (IC)
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Luego estan los impuestos especiales como: alcohol y tabaco.
RENTA = IVA trimestral(4) + anual(1)
La persona fisica hace el IRPF, pero lo har& por trimestres y no anual.

El IVA es incompatible con el de TP AJD(el + importante).Un esquema de impuestos:

ESTADO
IRPF Auténomos

cC AA
A\ Y v ¥ VIoTN

IVA

I.sociedades (en funcién del
beneficio de la empresa a final de

afio) |. valor terrenos de Naturaleza Urbana

Patrimonio (al tener + de 17 mill{) |-bienes inmuebles (catastro)

—Trasmisiones patrimoniales
Imp. Especiales alcohol, tabaco|AJD
matriculacion, electricidad

Y.circulacion vehiculos

|.actividaedes economicas

(Aarteoneomoec)
\Ululul TUTT |UQ}

—-Sucesiones y donaciones

AJD: P.e en el reparto de 1 casa(ﬁm@m@l)l@%S@iﬁ%@qter%%%?agqﬁug{?c%épglsg&gg,propiedad Se Ve

dividida se hara una escritura con este impuesto. reformas y edificacion

Sucesiones y donaciones: en 1 contrato de compraventa, se pé%?ogrtg%fﬁl/ B@g%estas transacciones se pi
el % del impuesto dependiendo de lo que sea.

La ventaja de los impuestos municipales es que sera la Administracion la que gestiona.

I. TNU:calcular la diferencia entre lo que te cuesta a lo que vendes (Y Pts.y dependiendo del tiempo se hac
un %



Y x tiempo= ¢,?Pts. a pagar de impuesto
CREACION Y GESTION DE EMPRESA
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Necesidades primarias (comer)
Vestirse, etc
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ESTRATEGIAS

11



ORGANIZATIVAS

ESTRATEGIAS

FUNCIONALES

MARKETING

INTERNO

PLANIFICACION Y ESTRUCTURA
D —debilidades

A —amenazas

F —fortalezas

O —oportunidades
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