1/concepto y funcionamiento de la empresa.

Concepto: entre los factores de la actividad econémica se distingue fundamentalmente las unidades
econdmicas de produccién (u.e.p) y las de consumo (u.e.c).

Las primeras crean utilidad y aumenta la actitud de los bienes para satisfacer las necesidades de los
consumidores y las segundas lo consumen o destruyen.

Para generar esa utilidad se necesita un conjunto de factores que ordenar y controlar pudiendo definir por
tanto la empresa como conjunto de factores organizados y dirigidos a la progresion; estos factores son: caf
trabajo y organizacion considerados siempre de forma conjunta por lo tanto para crear empresa sera neces
la existencia de estos tres factores debidamente interrelacionados.

Funcionamiento: la interaccion que se produce entre la empresa (u.e.p) y el mundo exterior (u.e.c) genera |
un lado un flujo de factores productivos (trabajo) en direccion a la empresa y un flujo de renta hacia el
exterior.

Por otro lado el mundo exterior al retribuir empresa por la adquisicién que realiza de los productos que
obtiene de ella hace que se produzca un flujo en sentido inverso, es decir de productos en direcciéon al mun
exterior y de ventas hacia la empresa.

Pero no siempre la renta del mundo exterior se gasta sino que a veces con la parte no gastada se acude al
mercado de capitales para obtener una rentabilidad, de igual manera le puede ocurrir a la empresa, 6sea q
todo el capital que obtiene lo gaste, acudiendo con él al mercado de capitales para rentabilizar.

Por otra parte y a la inversa del caso anterior, bien los consumidores o las empresas 0 ambos a la vez puec
necesitar mas recursos financieros que los obtenidos via trabajo o ventas respectivamente con lo que acud
al mercado de capitales para financiarse cerrando nuevamente el ciclo..

2/elementos basicos que componen la empresa
Entre otros podremos destacar los siguientes:

El activo mas importante que tiene una empresa esta formado por las personas que trabajan en ella. La
seleccién de personal, su formacién, la evaluacién de resultados y su remuneracion son cuestiones que tiel
una importancia capital en el buen funcionamiento de la empresa.

La empresa no esta formada por individuos aislados sino por individuos en grupo en continua comunicacior
del buen funcionamiento de este grupo depende en grado sumo la consecucion del fin perseguido.

De la combinacién armoniosa de los recursos humanos y técnicos se encargara el empresario para la
obtencion de los objetivos.

Como es sabido un tanto por ciento grande del coste de la empresa viene referido a los gastos de personal
su correspondiente influencia en los resultados lo que nos obliga a realizar un detenido estudio sobre los
mismos. (Mediante el estudio del trabajo, estudiando los factores que influyen en su eficacia y economia;
estudio de los métodos que permiten reducir el contenido de trabajo con mayores rendimientos; utilizacion
cuerpo humano, reduccion del tiempo improductivo, arreglo del lugar de trabajo...).

Como resumen podemos decir que la situacién ideal sera aquella que nos optimizar los rendimientos del



personal con respecto a los objetivos a conseguir.

Relaciones publicas:

Para el normal desarrollo de la actividad y la consecucidn de los objetivos de la misma La empresa necesit:
habitualmente vez una adecuada relacién humana tanto en el interior como en el exterior de la empresa.

Desde el punto de vista interno como ya citamos al hablar del factor humano no cabe duda alguna que los
resultados son mas satisfactorios en tanto en cuanto se consiga un adecuado ambiente de trabajo y una
aceptable relacién laboral entre las personas a realizar una tarea comun.

Por otra parte la empresa moderna tiene como finalidad transmitir su produccion a los futuros clientes y par
ello el punto de arranque sera dar a conocer sus productos es en este punto donde aparece la importancia
entablar relaciones exteriores. A través de una buena seccion de relaciones publicas (teniendo excepcional
importancia el marketing comercial).

Recursos financieros:

Toda empresa tanto en su inicio como para su posterior y adecuado funcionamiento necesita de unos recut
financieros siendo éste uno de los componentes fundamentales a tener en cuenta en toda empresa.

1/formas de obtener los recursos financieros.

Al referirnos a la financiacion de la empresa debemos diferenciar dos momentos claves:

1) el de puesta en marcha o constitucion de la sociedad.

2) el posterior desarrollo de la actividad.

A la hora de constituir una sociedad sera necesario aportar unos recursos financieros y esos deberan proce
de los socios a titulo capitalista. Estas aportaciones pueden ser tanto dinerarias como no dinerarias debien
en este Ultimo caso valorase econdmicamente. Una vez que la sociedad esta en funcionamiento y
encontrandose con la necesidad de obtener recursos financieros podra hacerlo de la siguiente forma:
1/mediante nueva aportacion de capital por parte de los socios (ampliacion de capital); nuevos o viejos.
2/mediante la inclusion de cantidades procedentes de beneficios no distribuidos.

3/acudiendo al mundo exterior de la empresa.

Como venimos diciendo las empresas se financian en primer lugar con su capital social, tratAndose de
sociedades con las aportaciones de los socios representando en ese caso el capital social por la suma del
de las acciones o participaciones segun se trate de una sociedad andnima o de responsabilidad limitada. P
ocurrir que el capital social en un momento dado sea insuficiente para el funcionamiento de la empresa
pudiendo recurrir en tal caso a obtener fondos de terceros por los diversos medios que le ofrece el mercadc

financiero.

El medio méas generalizado sobre todo en la pequefia y mediana empresa es la obtencién del capital por m
de la concesion de créditos.

Los créditos: segun la R.A.E es el derecho que uno tiene a decidir de otro alguna cosa por lo comdn
dinero.



Los créditos suelen instrumentarse en:

1/contratos de préstamo

2/contratos de arrendamiento financiero (leasing)

3/contratos de gestidn de cobro con anticipo de cobros (factoring)

4/descuento de letras

5/apertura de cuentas de crédito

6/pago mediante titulos valores

Segun definicion R.A.E. préstamo es: el dinero o valor que toma un particular para devolver.

El préstamo por tanto es el dinero que recibe la empresa para devolverlo en un plazo fijado y de una forma
previamente determinada.

Los bancos y entidades de crédito para conceder van a exigir al prestatario unas garantias mayores o men
dependiendo de la cantidad solicitada y del plazo de amortizacion.

El cédigo civil tipifica dos clases de préstamos:

El comodato: contrato de préstamo por el que una de las partes entrega a la otra una cosa no fungible para
use de ella por cierto tiempo y se la devuelva.

Simple préstamo: contrato por el cual el prestatario recibe dinero u otra cosa fungible, adquiere su propieda
esta obligado a devolver al acreedor otro tanto de la misma especie y calidad.

Clasificacion de los préstamos:

1) Atendiendo al plazo de duracién 6 amortizacion:

A corto plazo o crédito de funcionamiento: su devolucion se realizard en menos de un afio y son aquellos g
se emplean en el normal funcionamiento de la empresa para cumplir sus objetivos en la fabricacion y
comercializacion de los objetivos.

A medio plazo o créditos de prefinanciacion: son aquellos cuya devolucion se realizara en plazo superior a
afio y superior a cinco, se emplearan para la adquisicion de maquinaria y bienes que se empleen para la
fabricacién de los productos y cuya amortizacion sera referencia para la devolucién del capital.

A largo plazo o créditos de financiacion: son aquellos cuyos plazos de amortizacion supera los cinco afios
empresa los empleara para la adquisicion de sus activos fijos cuyo plazo de amortizacion es a muy largo
espacio de tiempo.

2) segun las garantias que el prestamista va a exigir al prestatario.

Personales: son aquellos que la entidad de préstamo los concede por la solvencia del prestatario. En
ocasiones, y si este no es suficiente, se solicita la aportacion de un aval. Este tipo de préstamo no suele se
muy utilizado por las empresas, al tratarse de cuantias econdémicas relativamente pequefias, pudiendo acut
estas a otros procedimientos.



Hipotecarias: este tipo de préstamo le utilizara la empresa para la adquisicion de bienes de activo,
normalmente inmuebles. Son a largo plazo y frecuentemente es el propio inmueble que se adquiere la el gt
sirve para garantizar el pago del préstamo recibido para su adquisicion. Las solicitudes de estos prestamos
muy frecuentes en la construccién de edificios de vivienda para su posterior venta por pisos. En estos caso
entidad de crédito puede conceder el préstamo individualizando la responsabilidad hipotecaria a cada piso
local, conociendo de antemano todas las condiciones del mismo (cuantia, tipo de interés, plazo, penalidade
por cancelacién).

El leasing: Arrendamiento con opcién a compra. Es un medio de financiacion que permite a las empresas y
los profesionales disponer de unos medios de produccion mediante el pago de una cuota durante un period
tiempo. Finalizado éste el arrendatario (el inquilino empresa profesional) puede optar entre devolver el bien
la empresa arrendadora, convenir un nuevo contrato de arrendamiento, o adquirir el bien por su valor residt

Leasing financiero: tendran la consideracién de operaciones de arrendamiento financiero aquellos contrato:
gue tengan por objeto exclusivo la cesion del uso de bienes muebles o inmuebles, adquiridos para dicha
finalidad segun las especificaciones del futuro usuario, a cambio de una contraprestacioén consistente en el
abono periddico de las cuotas correspondientes. Los bienes objeto de cesion deberan quedar afectados po
usuario Unicamente a explotaciones agricolas, pesqueras, industriales, comerciales, artesanales o
profesionales. El contrato de arrendamiento financiero incluira necesariamente a su termino una opcion de
compra a favor del usuario.

Contenido del contrato Leasing financiero:

La sociedad leasing se obliga a adquirir el bien con sujecion a las determinaciones del usuario; esta
adquisicion se realiza después de haberse concertado el contrato leasing. Para garantizar la posiciéon de la
sociedad leasing se suele estipular que el usuario responda frente a la misma de los dafios y perjuicios
ocasionados por él, siempre gue exista dolo o negligencia, asi como la exoneracion de responsabilidad de |
sociedad frente al usuario por la deficiencia o mala calidad de los bienes, elegidos por él y adquiridos por
aquel.

Firmado el contrato leasing la sociedad conserva la propiedad del bien, y el arrendatario adquiere solo el us
del mismo. Para garantizar el normal desarrollo del contrato se suelen imponer al usuario ciertas obligacion

1/. Hacer constar visiblemente que el bien esta adquirido mediante el contrato leasing.

2/. Prohibicién de ceder en prestamo el bien adquirido por leasing.

3/. Conservarlo y utilizarlo de acuerdo con lo recomendado por el fabricante y suministrador.
4/. Concertar un seguro de riesgo que cubra cualquier dafio que se produzca.

5/. Concertar un seguro de responsabilidad civil que cubra las responsabilidades personales en que pueda
incurrir el usuario frente a la sociedad leasing.

El factoring: concepto, caracteres y clases

Es un contrato por el que el cliente cede sus créditos a la sociedad factoring (factor), y este a cambio de un
remuneracion porcentual sobre el importe de los créditos, pudiendo en determinados casos asumir el riego
insolvencia de los deudores, y a peticiéon del cliente, efectuar un anticipo sobre el importe de los créditos
pedidos a cambio de un interés. Por lo tanto factoring es un contrato por el que una empresa encomienda €
cobro de sus facturas y efectos de las empresas clientes a ello, siendo la sociedad factor la encargada del
cobro.



Caracteres: evita los trabajos administrativos al cedérselos al factor; reduce el riesgo de impago puesto que
ocasiones se compromete a él la empresa factor; en algunos casos puede limitarse la confidencialidad; pue
ser un importante inconveniente el coste tan elevado del factor; suele darse el denominado principio de
globalidad, en virtud del cual, la empresa factor se hara cargo de todas las facturas a cobrar de la empresa
no solo de una parte de ellas. La razén es, que de otro modo, se arriesgaria a que sus clientes le cedan sol
incobrables o dificiles de cobrar.

Sus clases:

atendiendo a la cesion del riesgo

Sin riesgo % la sociedad factor no asume el riesgo de impago, centrandose sus funciones en el posible
anticipo de créditos y en la gestién administrativa.

Con riesgo % la empresa factor Asume el riesgo de impagos, salvo el caso en que éste se produzca por
deficiencias en la mercancia, en cuyo supuesto el factor queda al margen.

Atendiendo al &mbito geogréfico

Nacional % cuando el factor, cliente y deudores residen en el mismo pais.

Internacional % cuando clientes, deudores o factor residen en distintos paises.

Atendiendo a la financiacién:

Con anticipo % El cliente tiene opcién desde el momento de la cesion a recibir el pago de los créditos con
anterioridad a su vencimiento, a cambio de unos intereses que variaran en funcién de la cuantia del crédito

su vencimiento y de la solvencia de los deudores.

Sin anticipo % en este caso el factor se ocupa de la gestion del cobro y de los créditos del cliente,
entregandole a este los fondos a su vencimiento.

Este apartado se vera adecuadamente cuando veamos los titulos valores.

Mediante este tipo de prestamos, la entidad financiera concede a la empresa un crédito por un importe tota
acordado entre ellas; pudiendo la empresa disponer del mismo hasta la cifra total concedida.

Durante el periodo de vigencia del contrato, la empresa abonara en tipo de interés minimo por la parte
prestada y no dispuesta, y un porcentaje claramente superior por aquella parte prestada y dispuesta.

Como es légico, dentro de los factores que afectan a la empresa, uno de los fundamentales consiste en el
Marco Institucional donde la empresa esta inmersa y del cual indiscutiblemente esta condicionada, pudiend
destacar:

% Entorno social: educacion, costumbres, ecologia...

% Politica institucional: normativas, leyes, decretos...

% Red de comunicaciones: y sus alternativas

Estas funciones no pueden ser consideradas de forma aislada, sino interrelacionadas entre si. A continuaci
estudiaremos cada una de ellas.



La estructura organizativa no debe concebirse como un fin en si mismo, sino como un instrumento para
conseguir los objetivos de la empresa.

Podemos definirla como: la combinacién armoniosa del conjunto de medios necesarios para el
funcionamiento de una empresa, a fin de obtener el mejor rendimiento de los capitales materiales y
personales con el minimo precio de coste y al maximo de satisfaccion para las personas ligadas a la empre

La organizacion de una empresa puede establecerse en forma de:
linea: staff:

Dir. General

Subdirector

Secretario

Jefe de personal

Organizacién en linea:

Los diferentes componentes de la empresa considerados de forma aislada dificilmente nos permitiran
conseguir nuestros objetivos, siendo necesario para ello que se organicen adecuadamente.

La linea se basa en la jerarquia o relacién superior subordinado, por lo tanto, al hablar de ella nos referimo:
un superior o subordinado con una linea es la de actuar como transmisor de ordenes. Los mandos de la lin
pueden transmitir ordenes emanadas de los superiores o de ellos mismos. La linea, en sentido amplio, la
podemos definir como el conjunto de departamentos de diferentes especialidades que tienen responsabilid
directas sobre la gestion, transformacion y produccién de un producto o conjunto de ellos."

Organizacién en staff (asesoramiento):

El concepto de staff entrafia ayuda, asesoramiento o actividad auxiliar. En general el staff esta constituido
aguellos departamentos que asesoran, auxilian y apoyan a los miembros de la linea sobre aspectos de su
especialidad y sin responsabilidad directa sobre los programas de la linea.

Es privilegio de la linea aceptar o rechazar los consejos del staff; cuando la linea acepta las sugerencias de
staff, las transforma en ordenes que trasmite en su propio nombre a sus subordinados.

El directivo del staff no tiene poder ni facultad para transmitir ordenes a la linea; solo ejerce autoridad o
mando sobre los subordinados de su propia linea, por esto, en la relacidn linea — staff se dan los siguientes
casos:

Relacién entre linea vy staff:

Pueden darse:

* linea en departamento de linea
* linea en departamento de staff
« staff en departamento de linea
« staff en departamento de staff



Niveles de staff:
Podemos encontrar distintos niveles de staff que en concreto son los siguientes:

« Staff a nivel de direccién o al mas alto nivel; el asesoramiento en este caso se da Unicamente a las
personas integradas en este nivel.

« Staff a nivel departamental; en este caso, el staff asesora Unica y exclusivamente al departamento al que
encuentra unido.

« Staff a nivel general, en cuyo caso puede asesorar a cualquier departamento dentro de la empresa.

Problemas entre la linea y el staff:

Tanto el staff como la linea son necesarios para el funcionamiento de la empresa y en teoria no deberian d
existir conflictos entre ambos, sino colaboracion y ayuda; sin embargo, en la practica, esto no siempre se
produce y se crean conflictos pudiendo destacar de las siguientes quejas tanto por parte del staff como por
parte de la linea:

Quejas de la linea: la linea suele guejarse de que el staff no tiene plena conciencia de su posicion y quierer
atribuirse el una autoridad que esta reservada Unicamente a la linea; en segundo lugar, a veces los consejc
los asesores tienen un caracter técnico, académico o irreal; el staff suele utilizar un Iéxico excesivamente
técnico y en muchas ocasiones no facilmente compresible; en tercer lugar, el staff, en ocasiones propone
soluciones que no han sido ensayadas previamente y arriesga mucho la linea con ello; por ultimo, la linea s
gueja de que cuando no se obtienen los resultados apetecidos, el asesor elude el compromiso, mientras qu
el resultado es positivo, el staff trata de atribuirse el éxito.

Quejas del staff: cuando la linea se opone a las nuevas ideas y no muestra disposicién de avance; la linea
hace uso adecuado de la ayuda que le prestan sus asesores; los directivos de la linea, después de solicitar
consejos, los rechazan, bien porque no los necesitan o porque desconfian del asesoramiento; el asesor no
la suficiente autoridad y considera que si ha conseguido la mejor solucidn deberia tener posibilidad de lleva
a la practica.

La planificacion es una actividad enfocada al futuro, cuyo propésito fundamental es proyectar la vida de la
empresa a lo largo del tiempo; no solo en la direccién seguida en el momento en que se planifica, sino
buscando nuevos caminos y adaptando su existencia al medio en que se desenvuelva la actividad.

La planificacion comprende la seleccién de obijetivos, politicas, programas y procedimientos para conseguir
La empresa al planificar decide entre las distintas alternativas que se plantean y por consiguiente toma
decisiones.

La planificacion comporta el establecimiento de objetivos y la decision sobre las estrategias y las tareas
necesarias para alcanzar esos objetivos.

La planificacion es previa a las otras funciones de la empresa. Es imposible organizar, gestionar y controlar
con eficacia sin unos adecuados planes.

Corresponde al aspecto tactico de la toma de decisiones; mientras que la planificacion plantea una estrateg
la programacion persigue llevar esa estrategia por el mejor camino posible con vista a la consecucion de lo:
objetivos.

La existencia de diferentes vias para el logro de tales objetivos nos permite utilizar distintas formas de
programacion. De alguna forma la fase de programacion puede considerarse como una planificacion a cortt
plazo, y por lo tanto un complemento de la misma.



Representa un elemento imprescindible para la actuacidon empresarial, necesitandose tanto para la toma de
decisiones, como para el desarrollo de una eficaz planificacién y un correcto control. En lo que respecta a |
toma de decisiones hay que sefialar que la adaptacion de una decisién debe estar fundada en un proceso
racional de andlisis y ser lo mas objetiva posible. La decisién supone la eleccion de una alternativa
consecuencia al menos temporal de otras, y esta debe basase obligatoriamente en una suficiente informaci
gue se medira por su cantidad, calidad y adecuada elaboracion.

A la hora de establecer los niveles de informacién de una empresa, podemos tener en cuenta la siguiente
formula.

Grado de informacion = Informacién realmente disponible
Informacion objetivamente necesaria

Si el valor es 1 significa que se tiene una perfecta informacion; si el valor fuese 0 nos encontrariamos con
ignorancia total de informacion; los valores entre 0 y 1 nos marcan los niveles del distinto grado de
informacion.

El control aparece en la empresa ante la necesidad que tiene la misma de conocer si se cumple o no lo
planificado. En esta linea, los directivos de la empresa analicen los resultados de las operaciones
comparandolos con los objetivos previstos y adoptando las decisiones oportunas para corregir en su caso |
desviaciones y el grado de eficacia.

Funciones:

» Conocimiento y evaluacion de los resultados obtenidos en la actividad.

» Comparacion de los resultados obtenidos con los previstos o planificados, calculando en su caso la:
posibles desviaciones

 Analisis y evaluacion en su caso de las desviaciones y estudio de las causas que las produjeron.

 Correccion y ajuste en lo posible de las desviaciones para conseguir los objetivos.

Sistema de economia centralizada:

Las empresas se encuentran sometidas a la autoridad del estado, el cual interviene en sus decisiones y tiel
como objetivo cumplir el plan establecido por las autoridades estatales. La financiacién de estas empresas
la gran mayoria proviene del estado, no existe como tal la propiedad privada y la distribucion de bienes y
servicios entre ciudadanos los decide la autoridad. De entre los principales objetivos de la intervencion de |
entes publicos en la economia podemos destacar:

 Proteger los derechos y libertades de las personas

» Producir bienes y servicios de interés publico (defensa nacional, transporte)
» Racionalizar la produccién adecuadamente

» Mayor coherencia en la distribucién de bienes y servicios.

Sistema de economia libre de mercado:
En el que las empresas se someten a la competencia, toman sus propias decisiones y marcan sus objetivo:

este tipo de empresas el éxito o el fracaso depende de la capacidad que se tenga para conseguir la acepta
de los consumidores frente a los competidores y lograr de esta forma optimizar los resultados.

Objetivos de la empresa capitalista:



El obijetivo tipico y ultimo de la empresa capitalista consiste en la obtencién del maximo beneficio. A la
comentada finalidad podemos interponer una serie de limitaciones:

 En la actualidad, la figura clasica de empresario como propietario y al mismo tiempo director y supremo
decisor de la empresa ha perdido vigencia ante la aparicion de un tipo de dirigente profesionalizado que
rige los destinos de la empresa sin tener participacion en el capital de la misma. Esta clase dirigente o
ejecutiva tiene normalmente un gran poder de decision, dado su mayor conocimiento y contacto
permanente con la realidad empresarial, por lo que su influencia en los objetivos globales de la empresa
fundamental. Ahora bien, esta clase dirigente tiene unos objetivos propios que seran de su propia utilidac
gue no son totalmente compatibles con la obtencion del maximo beneficio para la empresa. Dentro de es
objetivos propios de la direccién podemos destacar los econémicos (poder, prestigio, fama, etc.). En lo g
respecta a los primeros, las distintas teorias coinciden en que la remuneracion total tiene un grado de
correlacion mayor con la dimensiéon de la empresa que con la obtencién de beneficios; en cuanto al segu
de los casos es evidente que dichos objetivos no econémicos se obtienen con mas facilidad en una empt
gue cuide su dimensién y no solamente sus beneficios. Unidas ambas teorias queda demostrado que la i
del maximo beneficio es limitada.

« Con frecuencia ocurre que la alternativa que produce una mayor expectativa de beneficio coincide con la
gue presenta el mayor riesgo; ello puede hacer que si el empresario muestra cierta aprension al riesgo s
decida por la obtencién de un moderado beneficio evitando riesgos excesivos.

» Segun la vision psicolégica o concepto de satisfaccién los directivos obran a impulsos y se conforman co
alcanzar una cierta cota de resultados la cual consideren satisfactoria sin perseguir necesariamente el
resultado obtenido; ello sucede porgue a partir de un determinado nivel el esfuerzo que exige una mejora
adicional de resultados es muy fuerte, con lo que la ventaja marginal es muy reducida.

» Segun los grupos en los que esta inmersa la empresa, el objetivo del maximo beneficio puede ser retoca
Dada la influencia de elementos como sindicatos, organizaciones de diferente tipo, gobiernos, etc.

Podemos, por consiguiente admitir que el objetivo principal de la empresa capitalista es la obtencién de un
nivel de beneficios adecuado, influenciado en determinada manera por factores tales como los objetivos
propios de los dirigentes, el riesgo, nivel de satisfaccion y sin olvidar, por supuesto, a aquellos grupos que ¢
el supuesto de no tenerlos en cuenta pudieran desestabilizar nuestra organizacion.

Limitacidn y conflictos en la consecucion de los objetivos:

Si los objetivos fuesen compatibles entre si, no existiria ningln problema, ya que al poder conseguir todos |
necesitamos plantearnos ninguna eleccién entre los mismos. En forma similar aun no siendo los objetivos
compatibles, si existe entre los mismos una escala de prioridades perfectamente definida sera factible ir
consiguiendo uno a uno cada obijetivo hasta llegar al ultimo de la escala establecida.

En el supuesto de que los objetivos no puedan ser incompatibles ni jerarquicos sera absolutamente
imprescindible establecer una clara politica de obijetivos.

Formacioén de la demanda en el sistema de mercado

Es evidente como las unidades econémicas de consumo solicitan al mercado unos productos creando lo gt
denominamos demanda. En la formacion de esta demanda pueden influir diversos factores destacando de

entre todos ellos el precio; existe una estrecha relacién entre la formacién de la demanda y el precio, de tal
manera que por regla general, a medida que aumenta el precio de los productos, baja la demanda que rela
los precios con las cantidades que la gente desea comprar.

Si situamos los precios en el eje de ordenadas y las cantidades demandadas en el de abscisas, cada par d
nameros (Q—P) representada por un punto y uniendo todos ellos obtendremos la curva de demanda.



Observando claramente la ley del decrecimiento de la cantidad demandada, que dice:
Si se reduce el precio de un bien, aumentara la cantidad demandada, y viceversa.
Formacion de la oferta en el sistema de mescado

Es hora de ocuparnos de las unidades econémicas de produccion o vendedores que no son otros que la of
En este caso relacionaremos los precios y las cantidades que se esta dispuesto a producir y vender. La cur
de oferta se comporta de la forma siguiente; a mayor demanda, mayor precio, mayor produccién y mayor
oferta. Consecuencia de que si la demanda de un bien aumenta considerablemente, la empresa deberd ir
afiadiendo mayores cantidad de factores productivos (mano de obra, capital, etc.) para satisfacer esa deme
0 sea, para aumentar la oferta, lo que va acompafiado normalmente de un aumento de precios.

Equilibrio entre la oferta y la demanda en el sistema de mercado

Combinaremos ahora el analisis de la demanda y de la oferta, para observar como se determina el precio €
mercado. Siendo el precio de equilibrio el punto de interseccion de ambas curvas de oferta y demanda.

En la interseccion C la cantidad ofrecida es igual a la cantidad demandada.

Si el precio fuera menos que el del equilibrio, el exceso de demanda lo haria subir. Si el precio fuera mayor
gue el del equilibrio, el exceso de oferta le haria bajar hasta el nivel de equilibrio.

De tal modo que si el precio se fijara por encima del de equilibrio, normalmente, la demanda seria mucho n
pequefa que la oferta, por lo que los vendedores, ofreceria sus mercancias sin lograr darles salida suficien
viéndose obligados posiblemente a bajar el precio. Al ir bajando el precio, la produccién de estos bienes es
cada vez de menor interés para el productor, por lo que la oferta conforme va bajando de precio, se va
contrayendo, y la demanda por el contrario se va dilatando al encontrar precios mas asequibles; contraccio
oferta y dilataciéon de demanda hasta el punto de interseccion que es el precio de equilibrio.

Si por el contrario el precio se fijara por debajo del de equilibrio, normalmente, la oferta seria mucho mas
pequefa que la demanda, o sea, que habria mucha gente que querria comprar y poca mercancia para ven
se producira un exceso de demanda sobre la oferta existente.

Habria gente dispuesta a pagar mas por lo de gue otra forma no encuentra, y los vendedores, dandose cue
gue a un precio mas alto seguiran vendiendo toda su existencia tenderan a elevar el precio.

Al elevarse el precio habra personas que ya no estén dispuestas a comprar 0 compraran menor cantidad, €
decir, la demanda se contrae. Y la oferta, al tener mayor margen de beneficio, con precios mas elevados
tendera a dilatarse. De esta forma, igual que en el caso anterior, las dos curvas se encontraran en el punto
interseccién que corresponde al precio de equilibrio, que no es otro que donde se iguala la oferta y la
demanda, es decir, que a ese precio se iguala toda la cantidad que se esta dispuesto a comprar con toda le
cantidad que se esta dispuesto a vender, es decir, que todo el que quiere comprar compra y todo el que qu
vender vende.

Ha de tenerse presente que el tema anteriormente estudiado se da en un mercado de convergencia y moti
por un normal funcionamiento de dicho mercado. Es de destacar, situaciones consideradas como anormale

(monopolio, oligopolio, aumentd del dinero de circulacion por pérdidas monetarias o fiscales, aumento de la
oferta por abundancia de cosechas, etcétera) pueden provocar situaciones no contenidas en nuestro estuds

Libre concurrencia o competencia perfecta:
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Se define como aquel mercado en el que se dan las siguientes condiciones:

 Existe un gran nimero de compradores y vendedores.

 La cantidad del bien comprado por cada uno de los compradores y vendida por cada uno de los
vendedores es tan pequefia en relacion con la cantidad total transaccionada que los cambios de
aguéllas no afectan al precio del articulo, es decir, ningiin comprador ni vendedor es lo
suficientemente importante para afectar al precio.

« El bien que venden los distintos productores es homogéneo.

» Todos los compradores y vendedores tienen informacién completa y veraz sobre los precios que se
estan viviendo y ofertando (o0 sea, existe informacion perfecta entre compradores y vendedores)

« Existe libertad total de entrada de nuevas empresas en la industria, asi como posibilidad de
abandonarla en cualquier momento.

» Las industrias no actian de comun acuerdo para iniciar el mercado.

El monopolio:

Se define como aquel tipo de mercado en el que sélo existe un Unico vendedor de ese producto y no tiene
sustitutos aceptables; asi pues se da cuando una sola persona o individuo produce o vende el total que se
fabrica de un bien; los consumidores no tienen opcién, o comprar el producto de la empresa monopolista o
bien pasar sin él. Para que pueda existir un monopolio deben darse tres condiciones:

» Debe existir un solo vendedor de un bien homogéneo.
» No deben existir sustitutos proximos de ese bien.
« Existiran barreras efectivas para la entrada en el mercado de nuevas empresas.

El oligopolio:

Se entiende por oligopolio aquel tipo de mercado en el que sélo existen unos pocos vendedores. Las cause
gue en una industria existian pocas empresas dominantes son:

« La existencia de grandes capitales necesarios para montar la empresa.
« La existencia de patentes en exclusiva a favor de pocas empresas.
 Elevados costes de comercializacion del producto.

Las franquicias:

Este contrato puede definirse como aquel en el que el llamado franquiciador (concedente) transmite al
franquiciado (concesionario) determinados conocimientos técnicos o comerciales, con frecuencia de caract
secreto, para que los aplique a su negocio, consintiendo que el franquiciado use el rétulo y otros distintivos
el ejercicio de su actividad, que ha de realizar bajo el control del franquiciador, el cual percibird un canon pc
su cesion.

Podemos definirla toda por aquel contrato segun el cual un empresario (concesionario) se compromete a
adquirir en determinadas condiciones productos normalmente de marca a otro concedente y a revenderlo t
bajo ciertas condiciones en la zona y a prestar a los compradores de estos productos determina asistencia
vez realizada la venta.

A la hora de plantearse la posibilidad de introducirse en el mercado de trabajo son varias las alternativas
existentes, de entre las que destacaremos las siguientes:

Trabajador por cuenta ajena.
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Individuo que realiza su actividad para una tercera persona y cuya regulaciéon se ajustara en todo momento
legislacion laboral competente.

Trabajador por cuenta propia.

El que realiza su actividad de forma autébnoma y con riesgo propio, consistente en lo que coloquialmente y
el caso de arquitectos técnicos denominamaos actividad liberal.

Creacion de una persona juridica.

Esta opcion consistird en crear nuestra propia sociedad y a partir de ella realizar la actividad. Es evidente g
trabajado para una sociedad lo podremos realizar bien por cuenta ajena o bien por cuenta propia, con lo qu
estariamos en alguno de los supuestos anteriores. Citamos esta tercera posibilidad para conocer cuédles
deberian ser los tramites a seguir para constituir nuestra propia sociedad, independientemente de la relacié
laboral que establezcamos.

De forma general podremos considerar activista profesional aquel individuo que realiza esta actividad comc
tal persona fisica. Aquellos rendimientos que se obtienen a través del ejercicio libre de la profesion se
consideraran rendimientos de actividad profesionales o de otra manera, seran rendimientos de actividad
profesionales aquellos que supongan para el sujeto pasivo la ordenacién por cuenta propia de medios de
produccién y de recursos humanos o de uno de ambos, con la finalidad de intervenir en la produccién o
distribuciéon de bienes y servicios. Por consiguiente, el concepto de actividad profesional conlleva las
siguientes facultades:

 Existencia de una organizacion auténoma de medios de produccién y o de recursos humanos.
 Actuacion por cuenta y el interés propio del titular de la actividad.
« Finalidad de intervenir en la produccidn o distribucién de bienes y servicios.

Obligaciones legales de los profesionales.

El profesional arquitecto técnico debera cumplir con una serie de obligaciones legales, mas y de forma Unic
en el momento de iniciar su actividad y otras periddicas a lo largo del desarrollo de la misma.

En el inicio de su actividad.

Podemos citar como obligaciones legales fundamentales para el profesional arquitecto técnico en el comier
de su actividad las siguientes:

» Todo aparejador 6 arquitecto técnico que actie como profesional tendrd la obligacién de colegiarse, para
ello sera necesario la presentacion del titulo y si carece aun de él sera suficiente un documento legal que
justifique.

« Alta en el centro del Ministerio de Economia y Hacienda (antes de comenzar la actividad profesional,
presentando en el organismo competente los documentos exigidos (MOD-036 o MOD-037)) en el cual
nos solicitardn una serie de informacion:

a)— Datos personales del profesional, asi como su domicilio fiscal y I6gicamente el de la actividad. Esta
informacién servira, entre otras cosas, para la elaboracién de las etiquetas identificativas, que seran
remitidas al contribuyente y que utilizaran en lo sucesivo en las facturas de declaraciones ante Hacienda.

b)- Deberemos citar la causa de presentacion de este impreso pudiendo destacar:

» Declaracioén de inicio de la actividad.
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 Declaracion previa al inicio de la actividad.
« Solicitud de NIF.

» Modificacion de datos del profesional.

* Etc.

c)—- Deberemos comunicar nuestra situacion tributaria: ¢ Satisface rendimientos de trabajo personal sujetos
retencion? Si o No; ¢ satisface rendimientos de actividades profesionales, artisticas o deportivas sujetas a
retenciéon? Si o No; ¢ satisface rendimientos procedentes de arrendamientos sujetos a retencién? Si o No.
(18% de Retencion).

d)EI régimen al que estamos acogidos sera obligatorio para todo profesional estar acogido a algunos de los
regimenes de estimacién del IRPF, bien en estimacién directa normal o simplificada;

1) podran acogerse a la estimacioén directa simplificada aquellos profesionales que:

* No haya renunciado a la misma.

« Aquellos que comiencen su actividad, o que en el afio anterior su cifra neta de negocios (de todas |
actividades) no supere los 100 mill. de pesetas.

* Que ninguna actividad que ejerza el profesional se encuentre en modalidad normal.

2) podran acogerse a estimacion directa normal aquellos profesionales que:

» Hayan renunciado a la estimacion directa simplificada, en este supuesto deberan permanecer como
minimo 3 afios en estimacién directa normal.
« Siempre que en el ejercicio anterior la cifra neta de negocios supere los 100 mill. de pesetas.

e)- También se deberan citar las obligaciones o no de hacer declaraciones de IVA, asi como el régimen al
gue se esta acogido.(si y régimen general de IVA aparejadores).

» Impuesto sobre actividades econdmicas ( IAE ).(es como la licencia para trabajar; cuota igual para todos
los trabajadores del mismo epigrafe).

Este tributo graba el anexo ejercicio en territorio espafiol de una actividad profesional o artistica. Su coste
dependera de diversos factores, como son:

« Actividad a realizar (segun su epigrafe).

* Localidad.

* Situacion.

 Superficie.

» Comunidad auténoma desde donde se realice el ejercicio.

« Libros oficiales.Todo profesional legalmente establecido debera llevar los siguientes libros oficiales de:
* Ingresos.
» Gastos.
* Bienes de inversion.
* Provision de fondos y suplidos.

 Facturacion. Todo profesinal que esta sujeto al IVA, esta obligado a expedir y entregar factura por cada
una de las operaciones que realice sujetas al mismao.

Requisitos de la factura:
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 Toda factura debera ir numerada correlatibamente.

« Nombre, Apellidos, Domicilio y NIF, tanto del que la expide como del que la recibe.

 Descripcion de la operacion realizada.

« Porcentaje de IVA a aplicar (16%).

» En ocasiones se recibiran facturas en las que no aparezcan el tipo a aplicar, poniendose en este ca
IVA incluido.

* Lugar y fecha de emision.

» En determinados casos el profesional abrira un local para el desarrollo de su actividad, debiendo obtener
para ello la correspondiente licencia de apertura municipal.—

Mercados

De

Capitales
TRABAJO
u.e.p
CAPITAL
u.e.c
PRODUCTOS
CAPITAL
CAPITAL

Nadie manda a nadie porque cada uno tiene claras sus funciones y no lo necesitan.
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] ]
Deparfamento Departamento Secretaria
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]
] ]
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