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En este primer capitulo, el autor nos sitla y nos presenta la diferenciacién entre el concepto de marginacior
inadaptacion y delincuencia.

La marginacién define al individuo excluido de un grupo por diversas causas. Para que este fendmeno se d
hay que tener en cuenta unas constantes:

« El grupo de referencia, se define por tener unas caracteristicas similares, los individuos que no
representan estas caracteristicas o tienen alguna variable que hace que se diferencie del resto del
grupo es excluido del mismao.

 El grupo al que la mayoria representa es el grupo de referencia, que establece las normas o conduc
gue se consideran normales.

» Hay un gran abanico de posibilidades por las cuales un individuo puede llegar a la exclusién y
marginacion, bien por edad, sexo, raza etc.

Respecto a este termino podemos llegar al de la inadaptacion, una persona inadaptada no es solamente
marginada sino que adquiere este termino al no ser su comportamiento el requerido por el grupo de referen
no sigue los canones impuestos, pero el comportamiento discrepante no tiene que suponer necesariamente
situacion de exclusion. La inadaptacion puede darse individualmente o en grupos.

El autor no se ciernes exclusivamente al termino de delincuencia restringido de la consideracion judicial de
delictivo, sino una variable mas de la inadaptacién social.



Capitulo 2: El concepto de normalidad y sus implicacion en el ambito de la inadaptacidn social:

El autor nos habla en este capitulo sobre mas conceptos como el de adaptacion, normalidad, su punto de v
como profesional y sus experiencias.

Que un comportamiento sea considerado como normal y adaptado o por el contrario anormal o inadaptado
debe al contexto social que se dé, el individuo que lo efectla, quien lo juzgue, la distancia social entre amb
las consecuencias del comportamiento y a quien afecte.
El autor nos lleva a la comprensién del termino de normalidad exponiéndonos varios criterios utilizados:
Criterio estadistico de normalidad:
Segun Schneiders hay dos clases de criterios de normalidad:

« Estadistico: es lo considerado excepcional, lo que se ha apartado o se separa.

« Valorativo: corresponde al punto de vista personal, o que uno subjetivamente toma por normal o

anormal.

Segun Porot quien define el termino medio y no el normal, defiende que las variables de recursos,
comportamiento habitual... correspondan a la media y reglas normales. Lo que es comun, lo que es frecuer

Para lo que se desvie de la media en cualquier direccién es anormal.

Segun Sperman toda diferenciacién es cuantitativa.

Criterio sociolégico de normalidad:

Aqui el autor distingue mas entre normal y moral que entre moral y adaptado.

Criterio sociolégico de la normalidad:

En este punto se hace mas referencia a la diferenciacion entre normal y adaptado a lo moral.
Iguala la moral con lo bueno dentro de una valorativa global de la sociedad en cuestion.

Lo normal ser& aquello que no encaje con las costumbres, leyes... del grupo social normativo.
Enfoques socioldgicos:

» Codech: este criterio determino la hormalidad de los conductos individuales de los miembros.
» Servantio: la reaccién social se produce en un compartimiento controlando al individuo.

Los comportamientos de las distintas personas pueden tener relacion recibiendo varias respuestas por part
la institucion, refiriéndose a la justicia o al delito. Hay distintos puntos de vista:

» Gaetano de Ledn: las instituciones condicionaran las caracteristicas del comportamiento desadapta
» Hochman: un grupo puede desvariarse del comportamiento adaptado, sera peligrado para el orden
social dependiendo de la reaccién Social del medio y sus instituciones.

Otro concepto es lo normal adaptado a la realidad:



* Rojas: el individuo debe de adaptarse a la realidad.
Los individuos adquieren diferentes realidades.
Criterios Psicol6gicos de normalidad:
Hay autores que entienden la normalidad igualando a la adaptacion, una normalidad que le haga feliz.
Otros autores entienden la normalidad como investigacion.
El autor a partir de las observaciones de Jervis trata los siguientes puntos:

Trastorno, desviacién o desadaptacion son fendmenos grupales y complejos. Una adaptacion se produce
cuando una realidad se sobre pone a otra.

La adaptacioén es la forma de sobrevivir en una realidad ajena a la del individuo de una manera hostil.
La adaptacién se manifiesta como algo sin alternativas reales.

Criterio juridico de normalidad:

Aqui se plantea el peligro de una inadaptacién para la sociedad.

Sociedad lo asemeja a una comunidad social y la ley sera la proteccién del ciudadano, centrandose en
situaciones que perjudican a la comunidad y la proteccién de los mas vulnerables.

La sociedad también se puede entender como un conjunto de estructuras jerarquicas, el objeto de la ley se
centrarse en instituciones sociales, manteniendo un equilibrio de poder.

Este criterio considera anormal a aquel que ponga en peligro la estructura social y las leyes.

Capitulo 3: Perspectivas de estudio de la inadaptacién social:

Este capitulo trata de la sociabilidad en referencia a la conducta del individuo en el sistema social, ya que s
considera que la sociabilidad es un aspecto muy importante en la personalidad del individuo.

Este lo sociabiliza compartiendo los puntos de conductas sociales o interiorizandolas.

El autor considera el que el sistema establece un control social basado en mantener un sistema de
mecanismos, instituciones etc, que presiona a los individuos a conseguir la conformidad de su
comportamiento. Estos mecanismos con el orden juridico como principal factor determinan desde la
perspectiva judicial lo normal o anormal.

Legislaciéon espafiola: Sostiene que hay que tener en cuanta como reaccion la sociedad ante la desadaptac
Propone al individuo desadaptado como enfermo y quiere su recuperacion, no es capaz de controlar
correctamente su libertad. Los tribunales de menores colaboraran en su correspondiente reinsercion, pero
basandose en el cédigo penal frente a algunas limitacion:

« Actuaciones de gran dureza, pero manteniendo una actitud paternal.
« Tribunales de tipo administrativo, pero dando una responsabilidad al menor.

Tiene una actuacién también represiva y judicial.



Ante este tipo de imposiciones se recurre a un intento de una nueva ley del menor, y a que trabajen en este
ambito otro tipo de expertos, ademas de los abogados y jueces.

El planteamiento juridico institucional defiende los intereses sociales frente a los necesidades individuales,
formalizacion del inadaptado frente al delincuente.

Pretende evitar los defectos de la conducta desadaptada. Formaliza el conflicto entre el individuo y su entol
en el momento en que se juzgan esas relaciones en un tribunal de justicia. Hay una gran distancia entre el
mundo inadaptado y el tribunal de tutela.

» Perspectiva asistencial: El autor retoma la historia de los servicios sociales hasta mitad del siglo XIX
haciendo referencia a la caridad burguesa y como se forman de esta forma instituciones para marginado:
la mano de ordenes religiosas, monopolizandolas. No estan dotadas de personal cualificado, obligando a
individuo a aceptar canones impuestos y a adquirir otros valores impuestos como roles.

Humaniza acciones judiciales y aporta soluciones a los necesidades de los individuos.

* Perspectiva socioldgica: Se propone un estudio basado en la sociologia y la psicologia del fenémeno:

—Pone limites al problema.

—Funda modelos con los que analiza la realidad

—Dirigir la intervencion

Nos presenta aportaciones que han ido siguiendo otros autores a lo largo de la historia.
* Durkheim:

—-Necesidades fisicas

—Necesidades morales

El orden social puede corregir las necesidades morales.

» Heintz: Sostiene que los drganos judiciales intervengan cuando el hecho delictivo es de diferente
grupo social al del autor del hecho.

» C.L.Shaw: Basandose en la distribucién geografica de la delincuencia llega a las siguientes
conclusiones:
¢ En la periferia comienza y aumenta la delincuencia.
¢ Zonas industriales y comerciales.
¢ En estas zonas hay una poblacién heterogénea de inmigrantes.

» S.Kovrin: Vigencia de normas conductuales en vez de la homogénea de valores criminales o de
valores adaptados.

« J.E.Shart: A la delincuencia se llega por una pequefia relacién con la sociedad. El comportamiento
delincuente es multidimensional y hay que intervenirlo individualizadamente.

« H.Sutherland: Para estar acorde de la conducta antisocial hay que tener en cuenta las diferencias
individuales. El proceso situacional y cultural en el que se desarrolla el individuo.



» A.K. Cohen: Cualquier accién que el individuo realice sera una alternativa para adaptarse. Influyen:
1. Caracteristicas personales.
2. Situaciones exteriores.

* R.K. Merton: Afirma el desviado se forma dentro de un contexto social y sale como una
consecuencia.

* R.A. Clowad y L.E. Ohlin: El delincuente se hace en el fracaso que tiene por no poder llegar a otro
estatus social y culpa por ello al sistema social.

Conclusiones de la perspectiva sociologica:
« El comportamiento desviado es aprendido como una alternativa.

« La diferencia entre los medios y las metas se considera mas importante cuando los individuos
pertenecen a grupos desfavorecidos.
« El comportamiento desviado es una respuesta normal hacia unos individuos o grupos.

* Los estados patolégicos aparecen cuando el sistema social no ofrece expectativas claras.

« Al individuo desadaptado solo se le ofrece:
* Conformismo.
* La retirada.
e comportamiento antisocial.
¢ Estas alternativas suponen una situacion e inadaptacion personal.
¢ Estas alternativas no excluyen sino que la mayor parte de los jévenes acaban pasando por I:
tres.
¢ Son alternativas empobrecidas para el individuo.
¢ El comportamiento desviado no se puede explicar con variables individuales.
¢ Lareaccion de las instituciones depende del grupo social al que pertenezca el infractor mas
funcién de amenaza para la seguridad de la sociedad.
3. Perspectiva psicologica: Hace mas hincapié en el individuo inadaptado en tres campos:

* Investigacion del comportamiento desadaptado.
* Intervencién sobre el problema.
« Colaborar para que el comportamiento no se vuelva a manifestar.

La intervencion psicolégica sobre el inadaptado:

Se hace referencia a un estudio realizado por varios profesionales que fracas6 debido a la referenci
psicolégica general-experimental , psicologia diferencial y planteamientos judiciales.

Capitulo 4: un modelo interactivo de la conducta desadaptada:

Relaciona de nuevo la conducta y la personalidad, estando en desacuerdo referente al comportamie
del delincuente, relacionando el delito seria un sistema de enfermedad de la queja del sujeto:

Personalidad Conducta antisocial

La psicologia de los rasgos y los estudios sobre la personalidad del delincuente:
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Descripcion versus explicacion: para conocer la diferencia entre un delincuente y el que no,
hay que conocer los rasgos psicolégicos:

» Método comparativo.
« El desarrollo de la psicologia diferencial y sus implicacién en el ambito de la intervencion.

Son necesarias tenerlas en cuenta.
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El inadaptado como resultado de una relacion conflictiva con el medio:

Condiciones teéricos y metodologicos: se trata de sacar un patron de conducta desadaptada
para deducir estrategias eficaces.

Supuestos Tedricos del Modelo Internacional: refiriéndose a dos autores Mischel y Burgalete
gue sostienen que la persona se va desarrollando por retroalimentacion respecto al entorno
el que vive.

Supuestos tedricos del modelo internacional:

La conducta se desarrolla mediante un proceso continuo de interacciones multidimensionale
entre el individuo y la situacion en la se encuentra.
El proceso de interaccion del individuo es un agente intencional activo.
Los aspectos cognitivos son los que determinan la conducta.

¢ Personalidad, conducta desadaptada y ambiente:
Tomando como referencia dos variables de la anomia social: la conducta desadaptada y la
personalidad delincuente llega a la conclusion:

Conducta desadaptada Personalidad delincuente

Partiendo de esta conclusion podemos decir que la conducta desadaptada puede considerar
como una manera estable de repuesta a los estilos habituales que son los rasgos de la
personalidad delincuente.

¢ El Proceso de Personalizacion e Institucionalizacion del Conflicto
Individual-Situacion:
El autor plantea el conflicto en grupo, al nacer en un entorno desfavorecido, la persona utiliz:
métodos considerados como desadaptados para alcanzar metas que no estan al alcance de
mano en el entorno social en el que vive. Dentro de su entorno social es una conducta
adaptada, sien inadaptada fuera de el.

¢ Los Dos Niveles de Inadaptacién Social:
Estudia tanto el entorno como al individuo para ver su evolucién, atravesando dos fases:

Inadaptacién Objetiva: una conducta desadaptada de caracter utilitario sin que el individuo
tenga un perfil psicoldgico.
Inadaptacién Subjetiva: intervienen las instituciones sociales, no dando una respuesta a las
demandas de los menores sino formalizando al inadaptado como delincuente, distancias,
internamientos, etc..

¢ Proceso de inadaptacién social:
El individuo se adapta a su entorno desfavorecido acatando su forma de vida, viéndose
limitados los recursos para adquirir los canones de comportamiento del grupo normativo. No
describe tres posibles soluciones:

Conformismo pasivo.
Conducta antisocial objetiva.
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Conducta retirada.
Se estabiliza el conflicto entre el individuo y el entorno social.

A causa de estas limitaciones el individuo inadaptado acabara perdiendo la coherencia de st
actos y alterando su personalidad.

Capitulo 5: El proceso de socializaciéon y su incidencia en la inadaptacion social:

Caracteriza las diferencias de los grupos sociales tanto econémicamente como su cultura,
formacion ...

¢ Clases sociales e inteligencia:
Las clases sociales altas tienen mayor cociente intelectual que las bajas.
Aptitudes especificas: En este campo aun que son variables no hay un nivel marcado y no s¢
supera a las clases bajas.
Interpretaciones de las diferencias:
Interpretaciones genéticas.
interpretaciones ambientales.

El autor mantiene que el test de inteligencia es valido relativamente porque esta disefiado pe
un grupo social concreto.

¢ Concepto de sociabilizacion:
La socializacion es la adaptacion de una persona en un grupo asumiendo sus caracteristicas
distintos &mbitos.

La sociciabilizacion tiene como objetivos la convivencia de la comunidad y su desarrollo, el
individuo acepta esta convivencia de forma activa o pasiva.

O Perspectiva de los estudios de la socializacion:
Las personas pasan a través de las distintas fases hacia la vida adulta por la socializacién,
encontrando tres tipos de socializacion:

Socializacion como enculturacién: Uno de los factores mas importantes de cada sociedad es
mantener su cultura e irla pasando de padres a hijos.
Socializacion como adquisicién del control de los impulsos: Para tratas este punto el autor se
ha apoyado en otros autores, manteniendo que el sistema social tiene una serie de funcione
institucionalizadas, destinando al individuo una funcion que debe de desempefiar a través de
CEl reclutamiento.
[La seleccién o reclutamiento diferencial.
Se establecen cuatro tipos de relacion referente a la conformidad y a la satisfaccion
individual.

Individuos conformados socialmente y satisfechos individualmente.
Individuos conformados socialmente pero no satisfechos individualmente.
Individuos satisfechos individualmente pero conformados socialmente.
Individuos no conformados socialmente y no satisfechos individualmente.
Socializaciéon como adquisicién del control de los impulsos:

Recurriendo en este apartado también a otros autores, se toma la sociabilizacion como el
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resultado de ciertos impulsos.

Los impulsos primarios, con los que nace un nifio, considerados la base de su posterior
adaptacion social al actuar como refuerzos de los habitos sociales y los impulsos secundaric
son considerados como el resultado de un relacion social. El aprendizaje mas temprano que
va a adquirir un nifio va a ser la imitacién, de modelos( personas) de su entorno social. Esta
imitacién de la conducta supone una identificacion con los modelos que a elegido, la cual se
basa en tres elementos:

Capacidad del nifio para adquirir conciencia de si mismo como algo separado de los demas
pero teniendo una relacién con ellos.

La identificacion del nifio con el modelo, que vea algo en él que le gustara poseer.
El nifio necesita seguridad del modelo que a elegido.

¢ Principales pautas socializadoras: El autor recoge las siguientes pautas porque las
considera importantes para el proceso de socializacién en la evoluciéon del individuo:
La internalizacion de mecanismos de control.
La estimulacién temprana.
El desarrollo de la afectividad.
La motivacion de logro.

Capitulo 6: El ambiente de la socializacion:

En este capitulo analiza la vida y el entorno en el que se desenvuelve el inadaptado:

O El ambiente fisico: analiza el espacio en el que se desenvuelve la persona inadaptad

y que condicionan sus relaciones, para describir este ambiente el autor nos ha

trasladado a Madrid:
El Crecimiento Demografico de Madrid y El Fenémeno del Chabolismo: En la posguerra a
causa de las necesidades, la poblacion rural se traslada a las grandes ciudades, en este cas
Madrid, la migracion no se reparti6 homogéneamente por la ciudad, sino que se formaron
barriadas, dando lugar al chabolismo. No tenian recursos casi de ningun tipo y mucho meno
recursos educativos o culturales. Por este fenémeno, las personas se desarrollan en su ento
familiar Gnicamente, dificultando de esta manera su adaptacién al grupo normativo. El
hacinamiento sufrido en el modo de vida, da lugar a problemas de salud como problemas en
el desarrollo de las personas.

O El espacio familiar: Aqui el autor se centra en el entorno social de la persona,
destacando las siguientes caracteristicas:
Tamaiio de la Familia: destacando las familias numerosas, que presentan factores de
inadaptacion.
Estructura Familiar: destaca la ausencia temporal o definitiva de una de las figuras paternas.
La Familia en el Contexto Social: destaca las caracteristicas del entorno.

El ambiente escolar: La escuela juega un papel primordial para detectar una conducta
desadaptada y poder trabajar en ella. Siendo la instancia socializadora basica de la que va &
depender tanto la futura madurez intelectual del individuo como su ajuste al contexto social.
La escuela va a reproducir las pautas socializadoras del grupo normativo, pudiendo tenerlas
como referencia el nifio inadaptado. Por otra parte, la calidad y la cantidad de la ensefianza
van a estar en relacion con el grupo social a que pertenezca el alumno.
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La Ausencia e Escolaridad como Fuente de Inadaptacion Social.
La Escuela como Fuente de Inadaptacion.

El autor considera importantes los siguientes puntos:

El desarrollo intelectual.

Desarrollo lingtistico.

La motivacion hacia el rendimiento escolar.
El problema de la disciplina.

Entorno familiar y entorno escolar.

El ambiente laboral: La incursion en la vida laboral tendra mucho que ver en la futura
socializacién de la persona. La incorporacién laboral supondra un escalén mas para la
socializacién. Dado el fracaso escolar, los muchachos tienden con nivel bajo cultural
adquirido a derivar directamente al mundo laboral.

Capitulo?7: La personalidad del menor desadaptado:

¢ La inmadurez: en primer lugar el nifilo desadaptado adquiere el papel de malo, porqut
se va a sentir mas protegido y mas respetado por las dificultades del entorno social e
el que se desarrolla.
¢ La inseguridad:
Inseguridad situacional: descontrol del comportamiento y desvinculacién.
Inseguridad relacional: destacan:

- Desconfianza.

—Indiferencia afectiva.

—Resistencia a ala afectividad.

—-La habilidad afectiva.

- Dificultad para expresar las emociones.

Teniendo como conclusiéon que el entorno no le ha facilitado ningun tipo de recurso para la
integracion en el grupo normativo, viéndose restringidas facilidades que otras personas
pertenecientes a otros grupos sociales tienen al alcance de las manos.

Critica:

Este libro ha sido una oportunidad para poder pararte a pensar en los sectores mas
desafortunados de la poblacion en la que vivimos. Todos somos participes de que esta
situacion se lleve a cabo.

Cada uno de los puntos a tratar por el autor considero que son bastante acertados, aunque ¢
ocasiones me ha parecido que reiteraba muchas cosas, probablemente para hacer hincapié
ellas.

Esta escrito bajo el punto de vista del autor y su experiencia, valoro mas que los

conocimientos aportados por el de otros autores, las propias experiencias vividas, tratando |
variables del problema de primera mano.



Pienso que es un libro bastante acertado para poder tenerlo en cuenta en una posible
intervencion futura.

Aportaciones al modulo:

Tratdndose del modulo de Contexto y metodologia de la intervencion social, como he dicho

anteriormente me parece un libro muy acertado. Me ha aportado mas conocimiento sobre la
clase social mas desfavorecida, me ha hecho recapacitar en que no todo el mundo tenemos
mismos recursos ni las mismas facilidades para poder desarrollar una socializacion adecuad
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