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RED GSM

1. DEFINICION

Se define la Red del Sistema Global de Telefonia GSM como aquel servicio portador constituido por todos |
medios de transmision y conmutacién necesarios que permiten enlazar a voluntad dos equipos terminales
moviles mediante un canal digital que se establece especificamente para la comunicacion y que desaparec
una vez que se ha completado la misma.

2. DESCRIPCION DEL SERVICIO

2.1 Descripcién

Los sistemas de telefonia movil automatica necesitan conseguir una amplia cobertura y una gran capacidac
trafico con un limitado nimero de frecuencias. Ello es posible gracias a la reutilizacion sistematica de las
frecuencias, lo que se logra mediante las estructuras celulares.

Las estructuras celulares consisten en la divisién del &mbito de cobertura de la red en zonas mas pequena:
denominadas células, a las que se les asigna un cierto nimero de radiocanales, dotandolas de otras tantas

estaciones base transmisoras y receptoras. En las células separadas entre si a una cierta distancia pueden
reutilizarse las mismas frecuencias. Esta estructura celular se presenta en la siguiente figura:



La arquitectura de un sistema celular se presenta a continuacion:
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Las estaciones base (EB) de un sistema celular estan conectadas a Centros de Conmutacion del Servicio N
(CCSM), que son centrales de conmutacion especializadas para ejecutar las funciones necesarias para el
funcionamiento del sistema. La conexion EB-CCSM se realiza mediante enlaces dedicados.

El funcionamiento de un sistema celular requiere la disponibilidad de las siguientes facilidades:

* Localizacion del mévil y mantenimiento de la misma (radiobusqueda, "paging”)
* Facilidad de conexion del mévil dondequiera que esté ("roaming” o servicio de "transeunte")
* Sintonizacion automatica de canales por parte del mévil
 Transferencia o conmutacion automatica de una llamada en curso cuando el mévil pasa de una célula a ¢

("handover").

Estas facilidades implican la disponibilidad de un sistema de sefializacion avanzado, aplicado sobre canale:
control mediante protocolos especificos, seguros y rapidos.



De hecho, el control desempefia un papel primordial en el funcionamiento de un sistema celular, siendo la
actividad que impone mayor complejidad tanto de equipo fisico como de programacion.

Para la funcién de localizacién, todo abonado mavil esta inscrito en un registro local denominado RUF
(Registro de Ubicacion Fija). EI RUF es una base de datos que contiene informacién del abonado.

Existe también, dependiendo del MSC, un registro de "transelntes" llamado RUA (Registro de Ubicacion
Actual).

Cuando el abonado conecta su equipo, este explora los canales de control de las EB y se sintoniza con aqt
en el que reciba mayor sefial, retornando su identificacién. Si la célula donde se ha identificado el movil
pertenece al CCSM de su RUF, se inscribe en este registro la posicién del mévil. Si no es asi, se inscribe e
movil como transelnte en el RUA y se notifica como tal circunstancia a su RUF. De este modo, cuando lleg
al CCSM una llamada destinada a un movil, se interrogara su RUF. Este indicar4 donde debe encaminarse
llamada, la cual se difunde por todos los canales de sefalizacion de las células del racimo (conjunto de célt
gue completan un plan de frecuencias), con un cdédigo de llamada propio del mévil ("paging"). El proceso de
inscripcion se realiza cada cierto tiempo.

Si en el curso de una comunicacion la estacion movil (EM) sale de la zona de cobertura de la EB donde est
en curso la llamada, para evitar que ésta se corte debe transferirse a la EB de otra célula. Para ello, se
acompafa a la sefial de voz de un tono de supervision no audible, que es devuelto por el mévil. La EB mide
calidad de esta sefial de retorno. Si no resulta satisfactoria, se envia una alarma al CCSM, quien ordena a |
EB en cuestion y a sus vecinas una medicion del campo producido por la EM. Los resultados se envian al
CCSM, el cual conmuta la llamada a la BS en que se tengan las mejores condiciones de recepcion. La
conmutacion en curso, al efectuarse en funcion de los niveles de sefiale recibidos, asegura siempre una ca
de sefial superior a cierto umbral minimo.

El equipo mévil debe ser capaz de acceder a cualquier radiocanal libre entre los asignados a la zona, lo qu
requiere emplear un sintetizador "agil", haciendo uso de técnicas digitales.

GSM

Es un sistema de radiotelefonia mévil digital de acceso global, ya que permite dar cobertura internacional ¢
un gran nimero de abonados. Ademas permite el acceso a redes de comunicacién avanzadas como la RD

Las directrices que orientaron el desarrollo de las especificaciones fueron:

¢ Utilizacion de una banda comun, reservada al GSM en el &mbito internacional
¢ Estructura celular digital

¢ Sistema de acceso multiple AMDT de banda estrecha

¢ Algoritmo de caodificacion de fuente de pequefa velocidad binaria

¢ Control de potencia y de transmision/recepcion

¢ Arquitectura OSI

¢ Sefializacion avanzada (CCITT n° 7)

En cuanto a la arquitectura funcional de un sistema de comunicaciones maviles celular, GSM afiade una
funcién de autentificacion en base a un registro de identificacion de equipo (RIE) y la informacion de la
identidad del abonado computadas en el centro de identificacién de usuario (CAu)



Frecuencias utilizadas por GSM:

¢ Canales 1 al 600: 890 a 915 (canales de subida EM a EB) y 935 a 960 (EB a EM) MHz.

¢ Canales 1329 a 2047: 872 a 890 (EM a EB) y 917 a 935 (EB a EM) MHZ

Funcionalidades
GSM ofrece Servicios de Suplementarios de Telefonia tales como:

Identificacion del abonado llamante
Redireccionamiento de llamadas

Llamada en espera

Terminacion de llamadas de usuarios ocupados
Grupos cerrados de usuarios

Tarificaciéon

Mantenimiento de llamada

Transferencia de llamada

Multiconferencia

L R JEE JBE JEE JEE JNE JBE 2N R JER 2

Permite la emisién de Mensajes cortos

2.2 Usuario tipo del servicio:

De acuerdo a los Perfiles de Usuario definidos y teniendo en cuenta que se trata de un servicio portador,

Unicamente es aplicable el Usuario Tipo Equipo.

3. TECNOLOGIAS

Como se ha indicado previamente, la Red GSM, es una red conmutada, como se refleja a continuacién en |

tabla tipo definida en el punto Relacidn de Servicios y Tecnologias.

Prohibicion de determinadas llamadas desde un terminal

Redes no
" 5 Conmutadas

Redes de Difusion

Tecnologias maduras
Tecnologias jévenes
Tecnologias de implantacién reciente o de futuro

4. TARIFICACION

La tarificacion por uso de la Red GSM se realiza de forma dependiente al servicio a que esté dando soporte

En este sentido, la realizacion de una comunicacion de voz o datos a través de este servicio esta constituid
por un coste de establecimiento de la comunicacién y por un coste que es funcién del tiempo durante el cuc

se mantiene establecida.




Habitualmente se establecen franjas horarias en las que se aplican diferentes tarifas.
Segun el operador de la red, esta tarificacion se puede establecer de diferentes formas:

Establecimiento de la llamada

4+ Con cuota de establecimiento
4 Sin cuota de establecimiento

Continuacion de la llamada
¢ Tarificacion por pasos o Unidades de Tarificacion (tiene un coste fijo, y una duracién
temporal variable segun la franja horaria).
¢ Tarificacion por segundos (su coste es variable en funcion de la franja horaria de que se trat
En el caso de envio de mensajes cortos (<150 caracteres), existe una tarifa fija establecida.

5. SERVICIOS RELACIONADOS

La Red Telefénica Basica constituye el soporte, con mayor o menor grado de adecuacion, de una serie de
servicios finales y de valor afiadido, los cuales se relacionan a continuacion:

Acceso remoto a redes, Facsimil, Grupo cerrado de usuarios, Servicios Suplementarios, Telefonia
Movil Automatica.

6. ASPECTOS JURIDICOS

Es de aplicacidn el Real Decreto 1252/1997, de 24 de julio modifica el Reglamento técnico y de prestacion
del servicio de valor afladido de telecomunicacion de telefonia mévil automatica, aprobado por el Real
Decreto 1486/1994, de 1 de julio, y regula el régimen de prestacion del servicio de comunicaciones maviles
persones en su modalidad de DCS-1800.

Por otra parte, los articulos 26 y 33 de la Ley General de Telecomunicaciones (Ley 11/1998) regulan los
precios de interconexion y la conservacion de los numeros de abonado en el servicio de telefonia movil.

7. PRUEBAS DE VERIFICACION Y CONTROL DE CALIDAD
A continuacién se presentan los parametros seleccionados que identifican la calidad del servicio .
Parametros de atencion a la demanda:
¢ Tiempo medio de espera al servicio
¢ Solicitudes que superan en dos veces el objetivo del tiempo medio de espera al servicio (tan
por ciento)
Parametros de averias:
+ Numero de avisos de averia por cien terminaciones de red y mes
¢ Duracion media de las averias (horas)
¢ Porcentaje de avisos de averia de duracién superior a veinticuatro horas (tanto por ciento)

¢ Reiteracion de averias

Reclamaciones:



¢ Reclamaciones por facturacion por cada mil lineas en servicio
Comportamiento de la red:

¢ Porcentaje de llamadas infructuosas (tanto por ciento)

¢ Porcentaje de tarificacion incorrecta (tanto por ciento)

¢ Porcentaje de demora de tono > 10 segundos (tanto por ciento)

En el cuadro siguiente se explicitan para la Red GSM la lista de parametros que intervienen en la confeccié
del IGC, con sus factores de ponderacién y "valores objetivo" a nivel nacional asociados:

Calidad del servicio Red GSM

Factor de . . . . \Parametros [Valor
Grupo .. |Parametros primariogFactor de Ponderacign . .
ponderacion secundarios |objetivo
0.15 Tiempo medlo_ d_e 30
espera al servicio
Solicitudes que
0.15 superan en dos vecep 3
el objetivo
(porcentaje)
Numero de avisos de
Atencion ala |, e iaq 0,08 averia por cien 10
demanda terminaciones de red|y
mes
0,05 Dura,C|on media de Igs 15
averias (en horas)
Porcentaje de avisos
0,08 de averia de _du_rauon 5
superior a veinticuatrp
horas
0,04 Reiteracion de averigs 20
Reclamaciones por
facturacion por cada
mil lineas en servicio 2
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