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TECNICAS DEL TRABAJO INTELECTUAL

« ABSTRACCION

Ejemplol:

OBJETIVO DEL ESTUDIO

« Saber que productos se utilizan con mayor frecuencia en la limpieza del hogar.

* Destinada al consumo domestico.

Etapas:

» Observamos las caracteristicas (jab6n, gas, pasta dental, champu, detergente, cera, escoba, aspiradora,
recogedor, etc.)

 Caracteristicas relevantes (escoba, recogedor y cera)

» ConceptolLos productos indispensables para la limpieza del hogar esta en funcion del recogedor, cera 'y
escoba.

Ejemplo2:

OBJETIVO DEL ESTUDIO

» Conocer que productos tienen mayor demanda en la poblacion.

* Destinada al ama de casa.

Etapas:

» Observamos las caracteristicas (leche, pan, queso, detergente, mantequilla, betlin, pasta dental, jabén,
aceite, lejia, huevo)

« Caracteristicas relevantes (pan, detergente, pasta dental, jabdn, huevo)

» ConceptolLos productos de mayor demanda segun el estudio realizado en el ama del hogar son el pan,
detergente, jabon, pasta dental, huevo.

+ DEFINICION

Ejemplos de Definicién Buena



 Los productos deben ser elaborados con materia prima de buena calidad y deben ser vendidos a ur
precio accesible para la poblacion.

« El Ingeniero Industrial es un profesional capaz de aplicar la ciencia, tecnologia e informacion
humanistica en el disefio de los procesos productivos de bienes y servicios, buscando una alta
productividad para satisfacer la necesidad de la poblacion.

Ejemplos de Definicién Mala

* Insumos no es lo mismo que materia prima.
» Reingenieria no es igual que Reestructuracion.

* RELACION
Ejemplos de Relacion Directa

< A mayor oferta, mayor demanda en el mercado.
« A mayor inversion en investigacién y desarrollo, mejores productos para la poblacion.

Ejemplos de Relacion Inversa
» A mayor productividad, menores costos en la produccion.
» A mayor preocupacion en la elaboracion de productos de primera calidad, menor es el riesgo de que
la poblacién tenga enfermedades.

Ejemplos de Comparacion de grupo

 Los productos peruanos tienen menor demanda que los productos extranjeros.
« Las empresas extranjeras tienen mayor respaldo por parte del gobierno que las empresas nacionale

Ejemplos de Causa—Efecto
« Malas practicas corporativas en la empresa conllevan a la quiebra de la empresa.
» A mas impuestos, mayores sobre costos para las empresas.
» A mayor estudio y dedicacion, lograras superarte.

« CLASIFICACION

Ejempilo:

« El todoLa Empresa

« El criterio para la clasificacidnLa parte operativa

» ClasificaciénVendedores 50 Supervisores 10

Promotores 100 Obreros 300 Total =460 empleados

Ejempilo:

« El todoCapacitacion

« El criterio para la clasificacionDurante el afio 2003 en relacioén a trimestre

» ClasificaciénDe Enero a Marzo =Mejoracion del producto en un 20%

De Abril a Junio =Mejoracion del producto en un 40%



De Julio a Septiembre =Mejoracion del producto en un 60%
De Octubre a Diciembre =Mejoracién del producto en un 100%
« COMPARACION

Ejemplol:

INVERSION

* Inversion a la fecha del 02 de Enero al 31 de Diciembre del 2003
¢ Materia Prima
¢ Insumos
¢ Renovacion de Maquinaria
¢ Capacitacion al Personal
¢+ Mantenimiento de las Maquinas
* Inversion a la fecha del 02 de Enero al 31 de Diciembre del 2002
¢ Plan Estratégico
Materia Prima
Activos Externos (exportaciones)
Mantenimiento de las Maquinas
Contratacion de Personal
Las inversiones semejantes realizadas en afios diferentes son observados en la Materia Prin
y en el Mantenimiento de las Maquinas.
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Ejemplo2:
BALANCE GENERAL

O Enlaempresal
[Durante el afio 2003 =40,000%
[(Durante el afio 2002 =150,000%
[Durante el afio 2001 =300,000%
[Durante el afio 2000 =50,000%
Total =360,000% de ganancia

¢ En la empresa 2
[(Durante el afio 2003 =510,000%
[Durante el afio 2002 =200,000%
[(Durante el afio 2001 =100,000%
[Durante el afio 2000 =150,000%
Total =360,000% en ganancia

¢ Al realizar el Balance General en ambas empresas Nacionales se observa un incremento en
sus ganancias durante los ultimos cuatro afios de 360,0008.

¢ ANALISIS
Ejemplol:
PRODUCTOS DE BUENA CALIDAD

¢ El todoLos insumos son derivados que mas tarde seran utilizados para la elaboracion de



productos de buena calidad que puedan satisfacer las necesidades de la poblacion.

¢ |dentificar los elementos que componen el todo.

¢ En la elaboracién de productos es recomendable tener en cuenta el precio, la garantia y la
utilidad de dicho producto.

¢ Estudiar cada uno de sus elementos.

*PrecioValor venal de una cosa respecto a su venta o a su compra.
*GarantiaResponsabilidad asumida por uno de los que han hecho un contrato.

*UtilidadIngresos procedentes del trabajo personal, del capital, etc que suelen gravarse con
un ingreso.

Ejemplo2:
OFERTA

¢ El todoEs utilizada con frecuencia en las empresas que se ven obligadas a llamar la atencior
de la poblacién y asi promover una demanda mas apropiada en relacion a su producto.
¢ |dentificar los elementos que componen el todo.

Las empresas se ven obligadas en cierto modo a rebajar sus precios y mejorar su produccio
en la elaboracién de productos.

¢ Estudiar cada uno de los elementos.

*Precios rebajadosEs una reduccion al valor en relacién a la ganancia que la empresa desec
obtener en sus ventas.

*Mejorar produccionEs la accion de implementar y tomar dedicacion en la elaboracion de
productos de buena calidad para satisfacer a la poblacion.

¢ SINTESIS
Ejemplo: Normas de trabajo eficaz aplicado al obrero.

¢ Las normas de trabajo permiten optimizar los procesos industriales y asi lograr
utilidades en beneficio de la empresa, un buen salario permite establecer que el
obrero se convierta en una unidad econdmica para la empresa aportando su trabajo
en beneficio de los intereses de la empresa a través de:

¢ |dentificar cada una de las partes o elementos.

0 Normas de seguridad industrial permite que el obrero desemperie al maximo sus
potencial fisico, lo que contribuye ala empresa en factores de tiempo y velocidad.

¢ Vacaciones dignas son vacaciones establecidas al obrero durante un buen tiempo de
descanso, lo que aparente es perdida pero que con el pasar el tiempo es una
ganancia.

¢ Sindicato de obreros es un 6rgano independiente, que sirve para reclamar los
derechos del obrero a la empresa en caso de incumplimiento de los términos de
trabajo.

¢ Integracion de los elementos en un sistema conceptual.

[(Durante el tiempo en la que el obrero presta servicios a la empresa este se ve
beneficiado con vacaciones dignas durante un tiempo prudente. Si en caso



contrario la empresa se niega a beneficiar al trabajador este sera amparado
por el sindicado de trabajadores a través del cual se reclamara los derechos
del trabajador, como contrapartida el trabajador debe cumplir con la
empresa para gozar de todos los beneficios que ofrece la empresa mediante
un trabajo de calidad.

Ejemplo: factores que influyen en el éxito de una empresa.

* Toda empresa es exitosa siempre y cuando sepa manejar su nivel
estratégico en beneficio de la empresa y no al bolsillo de los
corruptos empresarios . la empresa es exitosa si solo si pone en
practica lo siguiente:

Lidentificar cada una de las partes o elementos.
¢ Publicidad mediante el uso de un conjunto de medios de
comunicacion tales como la radio, televisién, periédicos y
revistas que son utilizados por toda empresa para dar a
conocer sus productos a la sociedad.
¢ Producto de primera calidadson productos realizados por
toda empresa que no solo toma en cuenta sus ingresos sino
también la salud de sus clientes, al utilizar insumos y
materia prima de acuerdo a los estandares de calidad en los
procesos de produccién de sus productos.
¢ Precioes el valor que tiene todo producto, pero para que la
empresa tenga mayor demanda el precio de sus productos
debe estar al alcancé de la poblacion.
¢ Ofertaesta relacionada con el producto y el precio que toda
empresa establece en su produccién con relaciéon a la
poblacion.
¢ identificar todos los elementos en un sistema conceptual.
¢ toda empresa es exitosa si sabe manejar su nivel
estratégico adecuadamente, para estar al nivel de
las empresas exitosas debe tener en cuenta el precio
del producto, la oferta, que el producto sea
elaborado con materia prima e insumos de primera
calidad y obviamente una publicidad que cautive a
los clientes. Esto se lograra aplicando el marketing,
gue toda empresa debe tener en cuenta si desea
alcanzar el éxito ya que es el cliente quien
determinara el éxito o fracaso de la empresa.
¢+ DEDUCCION

Ejemplol:

O bien la empresa compra maquinaria nueva, bien
repotencia la maquinaria antigua.

La empresa no compra maquinaria nueva.
Por lo tanto, la empresa repotencia la maquinaria antigua.

Ejemplo2:



O bien la empresa genera ganancias o bien genera perdidas.
La empresa genera perdidas.

Por lo tanto la empresa no genera ganancias.

INDUCCION

Ejemplol:

La utilizacion de materia prima e insumos de primera

calidad en la elaboracién de un producto con lleva ala éxito
de la empresa.

ORION S.A. es una empresa exitosa.

Por lo tanto, ORION S.A. es una empresa que utiliza materia
prima e insumos de primera calidad en la elaboracion de sus
productos, probablemente.

Ejemplo2:

Algunas de las empresa nacionales cuentan con el apoyo del
gobierno central.

Petroperu es una empresa nacional.

Por lo tanto Petroperu cuenta con el apoyo del gobierno
central, probablemente.



