Tipos de organizacion

Organizacion formal

Es un sistema de tareas bien determinadas, cada una de estas tiene en si una determinada cantidad espec
de autoridad, responsabilidad y deber de rendir cuentas.

Esta organizacion facilita la determinacion de objetivos y politicas, es una forma de organizacion fija y
predecible, lo que permite a la empresa anticipar sus futuros logros.

Organizacion Lineal
Se origind con los antiguos ejércitos y en la organizacion eclesiastica de la era medieval.

Es una organizacién muy simple y de conformacion piramidal, donde cada jefe recibe y transmite todo lo gL
sucede en su area, cada vez que las lineas de comunicacién son rigidamente establecida.

Tiene una organizacién basica o primaria y forma un fundamento de la organizacion. Sus caracteristicas la:
pasaremos a enunciar a continuacion.

Autoridad lineal y Unica:

Es la autoridad del superior sobre los subordinados. Cada subordinado se reporta solamente a su superior,
tiene un solo jefe y no recibe ordenes de ningun otro.

Lineas formales de comunicacion:

La comunicacién se establece a través de las lineas existentes en el organigrama. Cada superior centralize
comunicaciones en linea ascendente de los subordinados.

Centralizacion de las decisiones

Su caracteristica es el desdoblamiento y convergencia de la autoridad hacia la cuspide de la organizacion.
Solo existe una autoridad suprema que centraliza todas las decisiones y controla la organizacion.

Construccion de la organizacién interna

Los principales objetivos de la organizacién son: desarrollo, estabilidad e interaccion. Esta Ultima es la
provision de medios para que sus miembros se asocien, reciprocamente en actividades que hacen a la
organizacion.

La organizacién funcional

El principio fundamental es el Staff.

Este tipo de organizacion se sustituyd en la organizacion lineal por la funcional en la que cada operario pas
reportar, no solo a su jefe superior, sino a varios, pero cada uno en su especialidad.

Las caracteristicas principales de la organizacién funcional son:



» Autoridad funcional o dividida: Esta se basa en la especializacién, es autoridad de conocimiento y se
expande a toda la organizacion.

* Linea directa de comunicacion: Las comunicaciones son efectuadas directamente sin necesidad de
intermediarios.

» Descentralizacion de las decisiones: No es la jerarquia sino la especialidad quien promueve las decisione

 Enfasis en la especializacion: Cada érgano o cargo contribuye con su especialidad a la organizacion.

Organizaciéon de una gran empresa industrial fabricante de tejidos.

Staff

El Staff es el resultado de la organizacion lineal y funcional, en esta organizacion existen érganos de decisi
en la asesoria.

Los 6rganos de linea se caracterizan por la autoridad lineal y el principio escalar, mientras que los érganos
staff prestan asesoria a servicios especializados.

* Fusion de la estructura lineal con la funcional, predominando la estructura lineal. Cada 6rgano reporta a
solo y Unico 6rgano superior; Principio de autoridad. Pero cada 6rgano recibe asesoria y servicio
especializado de los diversos 6rganos de staff.

» Coexistencia entre las lineas formales de comunicacion y las lineas directas de comunicacion.

» Separacion entre los érganos ejecutivos y los drganos asesores.

Comités

El comité es un grupo de personas con autoridad de linea y staff, a las cuales se les entrega un asunto par
estudio. Esta caracteristicas diferencia el comité de otros érganos de la administracion.

Existen diferentes clases de comités los que hacen funciones administrativas, los que realizan funciones
técnicas, y los que realizan el estudio de problemas y aquellos que proveen recomendaciones.

Las caracteristicas principales son:

 El comité no es un érgano de la estructura organizaciones.

» Los comités pueden ser formales, informales, temporales o permanentes.

» Formales: Cuando Forman parte de la estructura de la empresa, con deberes y autoridad especificament
delegadas.

« Informales: Cuando se organiza por una persona que desea un estudio o decision sobre algin problema
especial.

» Temporales: Cuando se realiza el estudio de algin problema en especial por un tiempo relativamente col

» Permanentes: Los comités formales son, por lo general, permanentes.

Existen numerosas aplicaciones para la actividad de los comités:

» Una conclusioén justa exige una variedad de informacion; seria el caso de los comités de investigacion sol
productos, precios, salarios, etc.

« Si fuese necesario, la obtencién de varias personas calificadas para la toma de decisiones importantes.

* Si el éxito del cumplimiento de estas acciones depende de la perfecta comprension de todos sus aspecto
detalles.

» Cuando una efectiva coordinacion exige que las actividades de algunos departamentos o divisiones estél
bien ajustadas.
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