ComunicaciA3n de la ciencia con enfoque CTS, una necesidad inminente.

La Ciencia y la TecnologA-a son procesos sociales que si bien antiguos, no lo son en igual medida las
disciplinas que se encargan de su estudio. En tal sentido se conocen dos modos de abordar esta problemA
el enfoque tradicional y el enfoque Ciencia—TecnologA-a— Sociedad (CTS).

En el llamado enfoque tradicional de la Ciencia y la TecnologA-a, ambas son sostenidas desde posiciones

totalmente reduccionistas, sustraA-das de todo tipo de influencia social. El cientA-fico es el sujeto que flota
sobre el bien y el mal, por lo tanto, la ciencia es totalmente benigna y neutral, cuyos resultados y efectos ne
tienen que ver con la sociedad.

Todo lo contrario ocurre desde una perspectiva de anAjlisis CTS que tiene su nacimiento en el contexto
global en la dA©cada de los aA+os 60 del pasado siglo. A pesar de ser mucho mAjs joven, este enfoque
ofrece una panorAjmica mAjs real y exacta sobre la Ciencia y la TecnologA-a al entender los mismos comc
procesos sociales. Este enfoque tiene un carAjcter crA-tico e interdisciplinario. (RodrA-guez, SF)

En el caso de Cuba la base fundamental del desarrollo cientA-fico es la preparaciA3n y formaciA3n de
profesionales en las diversas Ajreas del conocimiento. (Castro, 2006) El hombre que hace ciencia debe
comprender el significado que los resultados de su investigaciA3n tendrAjn para la sociedad, el que la recib
la importancia de la ciencia para el desarrollo en nuestros dA-as; estas interrelaciones encuentran mayor
sentido si se sigue la visiA3n ciencia —investigaciA3n—-innovaciA3n — sociedad y desarrollo.

Para concebir a los cientA-ficos o las comunidades donde se agrupan como entes no aislados en la socied:
importante la comunicaciA3n popular, la divulgaciA3n de los resultados que ofrecen y del proceso de logro d
los mismos. En esta tarea juegan papel vital los medios de comunicaciA3n masiva y los emisores de
informaciAn, o sea, los comunicadores, que se han convertido en pieza fundamental para la configuraciAsr
de una cultura cientA-fica.

La divulgaciA3n de la ciencia se relaciona y matiza con los significados de: popularizaciA3n, difusiAn,
comunicaciA3n pA°blica, comunicaciAn social o educaciA3n no formal de la ciencia, alfabetizaciAn,
aculturaciA3n y periodismo cientA-fico. (ZamarrA3n, 2005, p.29)

SegA°n criterio de la autora es importante, para tratar este tema, partir de definiciones como:

« ComunicaciA3n: Compartir con otras personas una misma forma lingAvsA-stica y simbAslica, con el
fin de llegar a una comprensiA3n comA°n. (Boudy, 2006)

« ComunicaciA3n de masas: Consiste en la emisiA3n de mensajes por un medio tecnolA3gico a grande
grupos de personas. Busca lograr un efecto con alto nivel de intencionalidad, responde a estrategia:
determinadas y es mAjs impersonal. (Boudy, 2006)

« ComunicaciA3n pA°blica de la de la ciencia y la tecnologA-a: Como actividad puede entenderse iguz
que divulgaciA3n de la ciencia. (Tonda, 2005, p.41) Puede verse, ademAjs, como la comunicaciA3n
de masas con mensajes de carAjcter cientA-fico.

« DivulgaciA3n: Hacer el conocimiento pAcblico. (Bourgues, 2005, p.49)

« DivulgaciA3n de la ciencia: Disciplina que se encarga de llevar el conocimiento cientA-fico y
tA©cnico a un pA°blico no especializado, que va desde niA+os hasta las personas de edad, de man
clara, amenay accesible. (Tonda, 2005, p.40)

En este trabajo se utilizarAjn indistintamente los tA©rminos divulgaciA3n y comunicaciA3n de la ciencia.

 Medios de ComunicaciA3n Masiva: Dispositivos tA©cnico— organizativos que hacen posible la



comunicaciA3n masiva. Son voceros, transmisores y contribuyen a la formaciA3n de la opiniA3n
pACblica.

Entre los diferentes tipos de medios de comunicaciA3n masiva se encuentran: las Revistas, la Prensa escrit
Radio, Internet y la TelevisiA3n; unos con mayor radio de acciA3n que otros, pero todos con una connotada
importancia en cuanto a su impacto social (Boudy, 2006)

Teniendo en cuenta lo planteado cabe que surjan las siguientes interrogantes: A¢ CuAjl es la mejor manera
hacer divulgaciA3n de la ciencia? A¢ CA3mo debe ser la preparaciA3n de los comunicadores de ciencias?
A¢ Percibe verdaderamente la sociedad los avances en el campo de las ciencias en correspondencia con e
manera en que son divulgados? A estas se pretende dar respuesta a continuaciA3n.

El proceso de divulgaciA3n de las ciencias se inicia con la bA°squeda de informaciA3n sobre el tema que se
presentarAj y la definiciA3n de las caracterA-sticas del pAblico al que va dirigido. El paso siguiente es
consultar a las fuentes primarias: los especialistas, investigadores o docentes (en mejor alternativa el conta
con varios de ellos) para contar con diferentes enfoques, determinar lo mAis relevante y de esta manera
ampliar la informaciA3n. En este proceso lo fundamental es entender con mayor claridad la esencia del
conocimiento cientA-fico que se va a comunicar, delimitarlo y seleccionar el grado de profundizaciAsn,
teniendo en cuenta los conocimientos de los receptores, el gA©nero periodA-stico y el medio a utilizar.

En la prA3xima etapa, ya con la informaciA3n recopilada, se define finalmente que es lo que se pretende
comunicar asA- como lo que se intenta que reciba el pA°blico, es en este momento donde juega importante
papel la preparaciA3n sobre ciencia, tecnologA-a y sociedad que tenga el comunicador lo que apoya a refle
la interrelaciA3n existente y permite que el receptor perciba, sienta la ciencia como parte de la vida social y
vea luego resultados como importantes o no.

El papel del divulgador es representar al pA°blico en cuanto a conocimiento del tema, a un pA°blico en el qt
pueden surgir dudas que en parte deben ser aclaradas durante el trabajo periodA-stico , por ejemplo, y dejz
abierto un camino interesante que tribute al aumento de la cultura cientA-fica, o que tambiA©n puede
traducirse en mayor socializaciA3n de esta actividad.

La comunicaciA3n de los procesos cientA-ficos debe estar en correspondencia con estos, la ciencia es frutc
los hombres, por tanto tambiA©n estAj sujeta a cambios, mejoramiento, crA-ticas, lo que indica que no es
vAijlido situar una idea ampliada de un resultado cientA-fico que luego no encuentra aplicaciA3n social.
(ZamarrA3n, 2005, p.31-33)

Una vez establecidas las intenciones y los propA3sitos se constatarA;j que el producto cumple con lo propue
antes de hacerlo pA®blico; se revisa el contenido, se establece la manera, la forma, la estructura y la ediciA
final del material completo. (Fuentes, 2006)

Los divulgadores de ciencias pueden ser los propios investigadores que presentan el resultado y proceso d
trabajo o realizadores de los medios de comunicaciA3n, comunicadores, en general, que se dedican a esta
actividad. (Tonda, 2005, p.46) En dados casos la tendencia ascendente de la creaciA3n cientA-fico—
tecnolAgica y su reflejo social imponen la preparaciA3n CTS que contribuye a la creaciA3n de un
pensamiento propio sobre el tema.

El interA©s de superaciA3n debe ser individual y, por supuesto, de las instituciones relacionadas con la
cienciay la divngaciA?’n, como: CITMA, Telecentros, Emisoras Radiales, entre otras. En las estrategias de
trabajo debe estar contenida la formaciA3n CTS.

La labor de los comunicadores de ciencias merece especial atenciA3n pues se trata de descifrar un cA3digo
propio de determinada especialidad y llevarlo al contexto social, sin dudas, enfrentarla requiere



investigaciA3n, estudio, motivaciA3n, voluntad y respeto con los receptores de la informaciA3n y la persona
gue hace ciencia, entes sociales entre los que se debe lograr complicidad.

Los espaicios para comunicar la ciencia, procesos y resultados estAjn creados, y aunque tambiA©n pueder
surgi[mA;s, lo verdaderamente oportuno es aprovechar estos como educativos y portadores de conocimiet
cientA-ficos.

La comunicaciA3n de Ia~ciencia con enfoque CTS es una necesidad inminente a la que contribuye, como se
demostrado, la formaciA3n de los comunicadores en este serjtido, tarea que hoy debe Eriorizarse. El llamad
es a aplicar la idea martiana: Nada hay que cautive tanto el Ajnimo como una convicciA3n noblemente tenic
honradamente dicha, libre y concienzudamente expuesta.
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